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Inledning

Enhetens uppdrag

Socialpsykiatri utforare &r en utférarenhet med sysselséttningsverksamhet, en 6ppen
verksamhet Tréaffpunkten och en neuropsykiatriska boendestodsteamet. Enhetens uppdrag ar
att med hog kvalitet, kunskap och gott bemétande utfora insatser till personer med
psykisk/neuropsykiatrisk funktionsnedsattning och psykisk ohélsa.

Utvecklingsomraden 2026

Verksamheten inom neuropsykiatrisk boendestddsteamet startar och implementerar ett nytt
verktygssystem inom bemanning och schemaléggning for att effektivisera
resursanvandningen. Syftet med den nya verktygen ar att kunna kartlagga resursen och
tillgodose behoven hos brukare med hog brukarnéjdhet.

Enheten fortsatter att utforska och utveckla tillsammans med Socialfoérvaltningen méjligheten
till insatsensutformning inom boendestddet i form av digitalt boendestéd som &r mer anpassad
till malgruppen unga -vuxna. Enheten féljer och utvecklar stadens kvalitetsprogram. Enheten
arbetar med rutinerna och proceshanteringen i kvalitetsledningssystem 2c8 i samverkan med
avdelningens utvecklingsenhet.

Utbildningsinsatser inom ESL-Ett sjalvstandigt liv for nya medarbetar och de som inte har
det. Utdkade kunskaper inom psykisk ohélsa och suicidprevention via webbutbildningar,
hbtgi utbildning, samlarproblematik och neuropsykiatriska funktionshinder. Enheter foljer
MR programmet inom fokusomradena manskliga rattigheter.

Verksamheten, Traffpunkten nar ut till fler brukare/deltagare inom stadsdelen som har behov
av sysselsattning och meningsfull aktivitet. Verksamheten bidrar till en férbyggande insats
utan behov av bistandsbedémning inom ramen for nya socialtjanstlagen. Verksamheten ligger
i ett centralt omrade vilket bidrar till att na flera sokande och kunna erbjuda aktiviteter.
Verksamheten har brukarrad och forstarker medborganas behov och samverkar med Gvriga
aktorer inom civilsamhéllet, ideella organisationer, studieforbund och idrottsforeningar.
Verksamheten Lilla skafferiet ar en sysselsattningsverksamhet med bistandsbedémning.
Verksamheten utvecklar aktiviteterna med hdg kvalité och bidrar till en 6kad meningsfullhet,
samt friskvardsaktiviteter. Verksamheten har i enlighet med resultat av brukarenkaten
planerar uppfylla individuella mal for enskild brukare att kunna komma till arbete pa den
Oppna arbetsmarknaden. Verksamheten samarbetar med arbetsmarknadsférvaltningen och ger
mojlighet till praktik och arbetstraning.

Organisationsbeskrivning

Socialpsykiatri utforare &r en utférarenhet med sysselsattningsverksamhet, en 6ppen
verksamhet Tréaffpunkten och en neuropsykiatriska boendestddsteamet

Enheten har totalt 18 medarbetare, 16 kvinnor och 2 mén.

Neuropsykiatriska boendestods teamet har 11 tjanster pa heltid och 1 tjanst pa deltid.
Verksamheten ger stod mellan 8-19 pa vardagar. Det finns maojlighet och flexibilitet om
behov av stod helger forekommer.

Sysselsattningsverksamheten ger stod mellan 8-16 pa vardagar och dér anvands 4 tjanster pa
heltid.

Traffpunkten har 2 tjanster pa heltid. Verksamheten ger stod mellan 8-16 pa vardagar
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Enheten utfor boendestddsinsats inom funktionshinder, socialpsykiatri och aldre till 390
brukare i eget hem.

Sysselsattningsverksamheten Lilla skafferiet har 47 brukare. Verksamheten har manga
arenden i samverkanmed andra stadsdelsférvaltningar. Verksamheten hur ut en del av sin
lokal till Senior hdlsan och deras aktiviteter.

Traffpunkten har ett 40-tal deltagare. Verksamheten ar en 6ppen verksamhet och samarbetar
med de lokala ideella, kulturella och idrottsforeningar i omradet.

Verksamhetsberattelsen 2025 och verksamhetsplanen for 2026 presenteras pa forsta planerade
tillfallen pa arbetsplatstraff.

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stdd och
omsorg dar behoven ar som storst

Namndmal: Personer med funktionsnedsattning och inom socialpsykiatrin,
garanteras sjalvbestammande och mojligheten att delta pa lika villkor i samhéllet
genom stodinsatser som tillhandahalls av stadsdelsnamnden.

Beskrivning

Malet ska nas genom att erbjuda invanare med fysisk och psykisk funktionsnedséttning
individuellt anpassade stodinsatser av hdg kvalitet. Insatserna ska baseras pa den enskildes
behov och 6nskemal, med stor vikt vid delaktighet i utférandet av sin insats. Verksamheterna
ska vara av hog kvalitet, rattssékra, jamlika, jamstéllda och framja delaktighet. Resurser och
metoder anpassas efter den nya socialtjanstlagen.

Personer med funktionsnedsattning ska fa stod for att vara en aktiv del av samhéllet. Barn och
unga vuxna med funktionsnedséattning ska fa det stod de behdver, inklusive majligheten att
regelbundet delta i fritidsaktiviteter.

Stod och service tillhandahalls i form av exempelvis boendestdd, grupp- eller servicebostader,
sysselsattning, daglig verksamhet. Fysisk aktivitet och hélsa ska beaktas vid uppréttande och
uppféljning av genomférandeplaner eller samordnade individuella planer. Ndmndens
medarbetare ska delta i utbildning i SIP, suicidprevention och psykisk ohédlsa. Namnden ska
arbeta med ett sarskilt fokus pa valdsutsatta inom funktionshinderomradet genom ékad
kompetens och forbattrade rutiner for att uppmarksamma valdsutsatthet.

Andelen heltidsanstéliningar ska 6ka och andelen timavlénad personal ska minska genom att

utreda forutsattningarna for att organisera och minimera nyttjandet bade av timavlénade och
bemanningsforetag. Grundbemanning ska utga fran verksamhetens behov och for att framja
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en langsiktig och hallbar modell for personalplanering ska denna utga fran fyllda
schemarader.

Forvantat resultat

- En storre andel brukare med fysiska och psykiska funktionsnedsattningar som behdver stod
ar noéjda med de insatser de far.

- Ett 6kat antal barn och ungdomar med funktionsnedséttning deltar i planeringen av sina
insatser.

- Fler vuxna med funktionsnedsattning upplever att de har méjlighet att paverka utformningen
av sina insatser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden genomfor fler aktiviteter for att framja fysisk aktivitet for ~ 2026-01-01 2026-12-31
personer med funktionsnedséttning.

Stadsdelsndmnden genomfor fler aktiviteter for att framja fysisk aktivitet for ~ 2026-01-01 2026-12-31
personer med funktionsnedséattning.

Enhetsmal: Alla verksamheter arbetar i enlighet med evidens- och
kunskapsbaserade metoder
Forvéantat resultat

Samtliga verksamheter inom socialpsykiatrin arbetar utifran Ett sjalvstandigt liv (ESL)

Arbetssatt

Enheterna har en plan som beskriver inférande av det pedagogiska ramverket respektive ESL.
Under aret ska samtliga enheter implementerat planen och arbetssatten.

Resursanvandning

Enheten anvander verksamheternas resurser med evidensbaserade arbetsmetoder och
resurseffektiv.

Uppfoljning

Foljs upp tertialvis med en beskrivning hur arbetet fortléper under aret. Uppféljningar
tillsammans med bistandsenheten okar brukares delaktighet i utformning av insatsen.

Utveckling

Kartlaggning och uppféljning av kvalitetsutvecklingen med hjalp av egenkontroller bidrar till
forbattringar i arbetssatten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfdrandeplaner ska finnas i alla arenden 2026-01-01 2026-12-31
Medarbetare gar utbildning i Ett sjalvstandigt liv (ESL) 2026-01-01 2026-12-31
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Enhetsmal: Enhetens insatser ar utformade sa att de starker brukarens/deltagarens
mojlighet att leva ett sjalvstandigt liv

Forvantat resultat

Brukaren/deltagaren &r ndjd med och kanner sig delaktig i hur insatsen utfors och planeras.
Brukaren/deltagaren kanner att hen blir lyssnad pa och att det finns mojlighet att paverka och
forandra.

Insatsen leder till att brukaren/deltagaren lever ett sa sjalvstandigt liv som majligt.

Malet uppnas genom att brukaren/deltagaren far en okad livskvalitet av insatsen. Hog andel
av resultatet av brukarundersokningar ar ett forvantat resultat.

Alla medarbetare har hég kompetens och arbetar enligt tre evidensbaserade metoder som
leder till delaktighet och sjalvstandighet. De tre arbetssétten ar ESL, ett sjalvstandigt liv,
lagaffektivt bemotande och MI, Motiverande samtal.

Arbetssatt

Alla medarbetare erbjuds att delta i utbildningen ESL-Ett sjalvstandigt liv. ESL &r en
pedagogisk metod som utvecklats for personer med psykisk funktionsnedséttning och ohalsa.
Malsattningen med pedagogiken &r att ge brukaren stod i att klara ett dagligt liv och fa en god
livskvalitet genom att 6ka brukarens delaktighet, formaga till problemlésning, hantera
vardagen pa basta satt. Att notera brukarens/deltagarens styrkor, resurser och bekréafta vad
stodet ger genom positiv feedback leder till 6kad sjalvkansla. Att skapa forutsattningar for att
hjéalpa brukaren/deltagaren att hitta sammanhang och meningsfullhet i vardagen leder till
utveckling och en hogre grad av sjalvstandighet.

Stddet ger brukaren/deltagaren mojlighet till att kunna bestdmma sjalv hur insatsen utformas.
Uppréattande av genomférandeplan sker alltid tillsammans med brukare/deltagare vid nagot av
de forsta motena. | planen dokumenteras vad som utfors, hur insatsen utformas och nar
insatsen utfors. Genomforandeplaner uppdateras kontinuerligt och aterspeglar aktuell situation
i varje livsomrade med individuella mal.

Alla medarbetare arbetar for att alla brukare/deltagare ges mojlighet till fysisk aktivitet och en
god hélsa.

Pa sysselsattningsverksamheten, Lilla skafferiet, deltar deltagarna olika antal timmar/vecka
beroende pa eget dnskemal och beslut fran handlaggare.

Alla deltagare har en upprattad genomfdrandeplan som féljs.

Det finns olika arbetsuppgifter att utféra och man kan variera sina arbetsuppgifter eller halla
sig till samma arbetsuppgift efter eget onskemal. De aktiviteter som erbjuds &r arbete i
snickeriet, olika typer av sémnad och handarbete i lilla syateljé, marmeladtillverkning, arbete
i koket med matlagning och bakning samt servering av kaffe och lunch.

Lilla skafferiet delar lokal med aldreomsorgens 6ppna verksamhet Seniorhélsan-
Vastertorpstraffen. Lilla skafferiet ansvarar for att tillaga och servera lunch och fika med
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tilltugg pa deras traffar.

Beroende pa arstid finns det dven andra aktiviteter under aret. Vid jul och pask arrangeras
blomgrupper som saljs pa marknader. Pa odlingslotten i Mariefred arbetar vi med sadd, odling
och skord under april-oktober. Pa hosten tas grodorna omhand. Andra aktiviteter kan paborjas
efter 6nskemal fran deltagare.

Verksamheten har deltagarmote, arbetsmote och andra forum dér deltagarna ar med och
utformar insatserna.

Tréaffpunkten &r en 6ppen trafflokal verksamhet for deltagare med psykisk ohélsa utan
bistandsbedomning. Verksamheten flyttade till en ny lokal i bérjan av januari 2026.

Pa trafflokalerna finns majlighet till samvaro, ta en fika, spela spel, lasa en bok, smaprata,
pyssla, jobba med hantverk, studiecirklar, titta pa film eller yoga klipp och uppmuntra till
rorelse och fysiska aktiviteter, samt delta pa friskvardsaktiviteter utanfor verksamheten, laga
enkla matratter och fa inspiration och intresse for matlagning, ata lunch till sjalvkostnadspris
alternativ ata medhavd lunch. Verksamhetens aktiviteter utférs pa andra stallen inom
stadsdelen &n i den egna lokalen. Aktiviteter kan utféras och planeras efter deltagares
onskemal. Aktiviteter kan vara, utflykter, aktiviteter utomhus, halsosamma aktiviteter,
kulturella aktiviteter som sang och musik. Traffpunkten har brukarrad 2 ganger per termin,
dar deltagarna har en deltagarstamma och protokollfor beslut om aktiviteten.

Deltagarna har startat en egen tidning med kulturskapande motiv och 6nskar att utveckla den
under 2026.

Bada verksamheterna inom enheten uppmarksammar fodelsedagar, hogtider sasom pask,
pingst, midsommar, lucia, jul, nyar och andra festligheter under aret sasom kraftskiva och
kanelbullens dag.

Uppfbljning

Uppfdljning av enhetens kvalité och utveckling sker genom resultat av brukarundersékningar,
synpunkter som kommer upp pa deltagarméte och brukarrad, samt vid egenkontroll av
upprattad genomforandeplan. Alla synpunkter eller avvikelser som kommer upp ska
dokumenteras och atgardas. Synpunkter och klagomal kan dven uttalas i vardagliga samtal
som aven da ska dokumenteras och atgardas.

Utveckling

Arbeta och félja med kontinuerlig uppféljning av genomférandeplaner och inférande av
egenkontroll gallande uppdaterade genomférandeplaner pa enheten.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska hatillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och féreningsliv

Namndmal: Invanarna har tillgang till ett rikt kultur- och féreningsliv

Beskrivning

Malet ska nas genom att stadsdelsnamnden skapar goda forutsattningar for det lokala
kulturlivet och arbetar for att erbjuda ett varierat utbud av kultur och evenemang for barn,
unga och vuxna. Under 2026 ska ett sarskilt fokus ldggas pa att i storre utstrackning
genomfora aktiviteter tillsammans med aktorer fran civilsamhéllet samt att starka samverkan
med andra forvaltningar och bolag. | arbetet med platssamverkan ska ndmnden fortsatta att
utveckla arbetet med att aktivera befintliga offentliga platser med kultur och aktiviteter.
Sarskilt prioriterade platser i arbetet ar Fruangen, Vastertorp och Solberga/Alvsjo.

De verksamheter som vander sig till barn och unga ska arbeta i enlighet med programmet
Barns ratt till kultur i forskolan, pa fritiden och i stadsmiljon. Sarskild uppmérksamhet ska
riktas mot pojkar i alla aldrar, aldre barn och ungdomar, barn och unga med
funktionsnedsattningar samt barn som véxer upp i hushall med laga inkomster. Delaktighet
och inflytande &r en forutsattning for att kunna erbjuda ett relevant utbud av kultur — fér, med
och av barn och ungdomar.

Namndens verksamheter ska arbeta uppsokande mot civilsamhallet och verka for att lana eller
hyra ut sina lokaler till foreningar. Namnden ska ocksa verka for att de kommunala
bostadsbolagen i storre utstrackning hyr ut lokaler till foreningar.

Inom aldreomsorgens verksamheter ska arbetet med kultur fér aldre utvecklas i enlighet med
handlingsplanen for Aldrevanlig stad i syfte att bidra till stimulans och gemenskap.

FoOr att ytterligare starka arbetet med kultur ska kulturombud finnas med uppdrag att fungera
som ambassadarer i verksamheterna. Ombuden ingar i ett forvaltningsévergripande natverk
med fokus pa erfarenhets- och idéutbyte.

For att komplettera och stirka utbudet som namnden erbjuder ska féreningsbidraget i form av
arrangors- och verksamhetsstod utokas.

Forvantat resultat

- Barn, unga, vuxna och aldre i stadsdelsnamndens verksamheter far mota och sjalva prova
olika former av kultur och skapande.

- Barn och unga ges fler mgjligheter att uppleva och utéva kultur i stadsmiljon.

- Invanare i alla aldrar har mojlighet att ta del av ett rikt kultur- och foreningsliv.
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Enhetsmal: Enheten erbjuder vara brukare/deltagare att delta i verksamheternas
gemensamma kulturevenemang samt informeras om kultur, fritidsaktiviteter och
foreningsliv som finns i stadsdelen och staden.

Forvantat resultat

Brukare/deltagare deltar i de kulturaktiviteter som verksamheterna tillhandahaller.
Brukare/deltagare &r informerade om kultur, fritidsaktiviteter och foreningsliv inom
stadsdelen och staden och anvénder sig av informationen for att fa en rik fritid.

Arbetssatt

Enheten stoder och motiverar brukare/deltagare att delta i de kultur- och fritidsaktiviteter som
finns inom stadsdelen och inom staden samt tipsar om lokala féreningar.

Verksamheterna Lilla skafferiet och Traffpunkten besoker olika kulturevenemang enligt
onskemal fran deltagare. Via uppsatt forslagslada och pa regelbundna deltagarmaéten tas
onskemal om olika aktiviteter emot och beslut tas tillsammans vilka aktiviteter som
genomfors.

Information om planerade aktiviteter meddelas via morgonméten, deltagarmdéten, sms och
ibland dven direkt till deltagare. De gemensamma kulturella aktiviteterna genomférs med
hjalp av fondmedel som verksamheterna ansoker om regelbundet for specifika andamalen.
Exempel pa aktiviteter ar friluftsdagar, bio, teater, konsert, dans, museum, olika utstéllningar,
tradgardar, fotografiska museet, besok pa Skansen, besok pa évriga brukarrad i staden eller
andra kommuner.

Uppfbljning

Malet foljs upp i stadens brukarundersokning samt genom att fora statistik ver antal
deltagare pa de olika aktiviteterna.

Utveckling
Fora statistik dver utforda aktiviteter och antal brukare/deltagare som deltar i hela enheten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Enheten erbjuder kultur -och fritidsaktiviteter 2026-01-09 2026-12-31

Namndmal: Namnden erbjuder platser och aktiviteter som inbjuder till lek, rérelse och
rekreation for alla

Beskrivning

Malet ska nas genom att berorda verksamheter erbjuder rum och aktiviteter for respektive
malgrupp, i enlighet med stadens program for idrott, motion och friluftsliv. Programmet
beskriver hur stadens verksamheter ska arbeta utifran malet att alla ska ha mojlighet att réra
pa sig och ta del av den natur staden erbjuder. Vidare ska berérda verksamheter arbeta for att
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framja kulturskapande lek och spontana uttryck i stadsmiljon i enlighet med programmet
Barns ratt till kultur.

Malet ska dven nas genom att stadsdelsnamnden arbetar utifran ett tillganglighets- och
jamstélldhetsperspektiv i verksamhetsplaneringen samt den dagliga driften av stadsmiljon.
Insatser ska lopande goras for att utveckla park- och naturomraden, spontanaktivitetsytor samt
lek- och badplatser. Syftet ar att skapa ytor med universell utformning som ska vara
tillgangliga och inbjuda till lek eller rorelse for alla stadens invanare. Arbetet med lekotoper
fortsatter, dar man utgar fran naturbaserade I6sningar for att skapa hdga lekvérden i
kombination med biologisk mangfald.

Forvantat resultat

- Verksamheter erbjuder sina malgrupper aktiviteter som gar i linje med Programmet for
idrott, motion och friluftsliv.

- Barn och unga ges fler mojligheter att uppleva och utéva kultur i stadsmiljon.

- Tillganglighets- och jamstélldhetsfragor genomsyrar namndens arbete med rekreationsytor
och rorelseframjande aktiviteter.

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Namndmal: Stadsdelsndmndens verksamheter ar klimatsmarta

Beskrivning

Malet ska nas genom att namnden arbetar strategiskt utifran stadens klimathandlingsplan.

Né&mnden ska arbeta med att férebygga avfall genom att minska antalet inkdpta
engangsprodukter, fasa ut plast och reparera och kdpa begagnat istéllet for att slanga och kopa
nytt. Vid kop av nya mobler ska stocket anvéandas i forsta hand, i andra hand ramupphandlade
leverantorer som erbjuder ett begagnat utbud. Engangsartiklar som plastforkladen,
liggunderlag, pappmuggar, trekantsmjolk och annat ska ersattas med flergangsartiklar.
Tvattlappar i skumplast ska fortsatta fasas ut och arbetet med att implementera Hallbar vard
och omsorg ska fortsatta.

Invanarnas delaktighet i miljo- och klimatfragorna ska ka genom metoden tjanstedesign.
Samverkan med civilsamhallet ska starkas. De atgarder namnden gor inom den grona
omstallningen ska vara kanda bland invanarna. Invanarna ska erbjudas delaktighet i det
ekologiska hallbarhetsarbetet.

De av namndens verksamheter som serverar mat ska utga fran medvetna val som gynnar bade
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miljo och hélsa, i enlighet med stadens matprogram. Det innebar en 6kad andel vegetarisk och
néarodlad mat. | matprogrammet anges att WWF:s initiativ One Planet Plate ska efterstrévas.
One Planet Plate lyfter fram maltider som bidrar till battre klimat och 6kad biologisk
mangfald. Initiativet anger att maltider ska baseras pa ravaror med gront ljus i WWF:s kott-
och fiskguide samt gront eller gult ljus i vegoguiden. Dessutom ska ris, spannmal, raps,
potatis, 16k och mordétter vara ekologiska.

Aktiviteterna i namndens verksamhetsplan kommer fran namndens lokala miljé- och
klimathandlingsplan.

Forvantat resultat

- Anvandandet av plast- och engangsprodukter minskar.

- Klimatpaverkan fran inkdpta livsmedel minskar.

- Livsmedel och maltider som kops in till forvaltningen vid konferenser, planeringsdagar,
seminarier, moten, frukostar etc &r vegetarisk.

- Stadens matprogram ar implementerad i ndmndens verksamheter.

- Invénarna i Hagersten-Alvsjo ar delaktiga i den grona omstéllningen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Minskning av inkdpta 10 % Ar
engangshandskar i plast

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Berdrda chefer och medarbetare i stadsdelsnamndens verksamheter gar 2026-01-01 2026-12-31
utbildningen i hallbara kontor

Livsmedel och maltider som kops in till stadsdelsnamnden for 2026-01-01 2026-12-31
personalrelaterade aktiviteter &r vegetarisk

Stadsdelsnamnden ska minska anvandningen av soppasar av plast i 2026-01-01 2026-12-31
verksamhetslokaler och inom parkdrift

Enhetsmal: Enheten arbetar for att stadsdelsnamnden ar en fossilbranslefri
organisation med minimal klimatpaverkan.

Forvantat resultat

Enheten har 6kat sin andel av inkdp av ekologiska livsmedel. Enhetens medarbetare har
kunskap om och vet hur arbetet bidrar till en fossilbranslefri organisation.

Arbetssatt
Flertalet av enhetens medarbetare har en hog medvetenhet om lampligt miljobeteende.

Vid nya inkép av mobler och inredningar kontrollerar enheten om produkten finns ndgonstans
i var verksamhet, forvaltning eller pa stadens aterbruk Stocket.
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Enheten sorterar avfall pa alla verksamheter och véljer flergangsmaterial istallet for
engangsmaterial.

Transport och resor utfors via kollektivtrafik, eldriven bilar eller cyklar alternativ promenader.

Enheten anvander lagenergilampor, sléacker belysning dar ingen vistas och stanger av datorer
och bildsk&rmar efter anvandning.

Enheten fortsatter arbetet med att minska anvéandning av plasthandskar, forklade av plast och
anvander inte tvéattlappar i plast.
Uppfdljning

Enheten foljer upp miljomalen genom arbetsplatstraffar regelbundet, samt bevakar andelen
forbrukning av plastanvéandning, avfallshantering férbrukning och inkdp av ekologiska
livsmedel och fossilfria drivmedel i verksamheterna infor T1, T2 och verksamhetsberattelse.

Andel inkdp av ekologiska livsmedel f6ljs upp via ekonomisystemet.

Utveckling

Alla medarbetare ska utbildas i miljoprogram 2030 och forvantas implementera kunskapen i
enheten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Minska plast anvandning, avfallssortering och minska matsvinnet. 2026-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden okar

Indikator Arsmal KF:s &rsmal ar 2026 Periodicitet
¥ Andel inképta ekologiska 70 % 70 % Ar
livsmedel i kronor

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter bidrar till att 6ka den biologiska
mangfalden

Beskrivning

Malet ska nas genom att namnden genomfor aktiviteter som féljer handlingsplanen for
biologisk mangfald och de stadsdelsvisa atgardsforslagen for biologisk mangfald samt genom
att 6ka andelen ekologisk mat i ndmndens verksamheter.

Ekologiskt producerade livsmedel gynnar den biologiska mangfalden bland annat genom att

inte anvanda kemiska bekdmpningsmedel eller konstgddsel. Minst 70 procent av de livsmedel
som namnden serverar ska vara ekologisk for att bidra till att 6ka den biologiska mangfalden.
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De enheter som har haft svart att na malet ska ta fram en analys och en handlingsplan for att
klara malet. Som riktlinje kan WWEF:s initiativ One Planet Plate vara ett stod.

Stadsdelsnamnden ska verka for att de upphandlingar som gors for mat och maltider staller
krav pa djurskydd och restriktiv antibiotikaanvandning i livsmedelsproduktionen motsvarande
den niva som galler i svensk lagstiftning.

Aktiviteterna i namndens verksamhetsplan kommer fran namndens lokala miljé- och
klimathandlingsplan.

Forvantat resultat

- De enheter som haft svart att na malet om ekologiska livsmedel har tagit fram en
handlingsplan och genomfort atgarder for att na malet.

- Atgérder utfors i enlighet med det stadsdelsvisa atgardsforslaget for biologisk mangfald.

- Invanare i stadsdelsomradet har god kannedom om de atgarder som genomfors for att 6ka
den biologiska mangfalden.

- Fler invanare i Hagersten-Alvsjo far mojlighet att stadsodla.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

De av stadsdelsnamndens verksamheter som inte n&r malet om andel 2026-01-01 2026-03-31
ekologisk mat ska gora en analys och en handlingsplan for hur malet ska
nas

Enhetsmal: Enheten bidrar till att 6ka den biologiska mangfalden

Forvantat resultat

Andelen inkopta ekologiska livsmedel 6kar under aret.

Arbetssatt

Enheten 0kar andelen av inkopta ekologiska livsmedel till verksamheterna dagliga bruk.
Vid bestallning av fikabrod till medarbetare eller fortaring pa konferensdag bestélls enbart
ekologiska och vegetariska livsmedel.

Resursanvandning

Enheten arbetar medveten for att minska antal ink6p med First Card fran leverantorer utanfor
upphandlade avtal.

Enheten planerar att minska bestallningar fr varje veka till 2 ganger i manaden och med detta
bidrar till en positiv miljé -och klimatpaverkan.

Enheten planerar medveten for matkonsumtion med hég andel av grént och undvika
kottprodukter och bidra till minskat koldioxidutslapp.
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Uppfdljning

Inkop av ekologiska livsmedel f6ljs upp pa verksamhetsuppféljningar och egen kontroll med
stdd av ekonomicontroller.

Utveckling

Uppna arsmal 70%.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas héalsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Namndmal: Stadsdelsnamnden bidrar till invanarnas goda halsa och en ren miljo
genom giftfria verksamheter.

Beskrivning

Malet ska nas genom att sakerstalla ett systematiskt arbete for att fasa ut skadliga kemikalier
med sarskilt fokus pa sarbara grupper i enlighet med Stockholms stads kemikalieplan samt
handlingsplan for minskad spridning av mikroplast. Chemsoft och Byggvarubedémningen
anvands som kartldggande verktyg och ska vara uppdaterade och aktuella. Arbetet med
kemikaliesmart forskola och hallbar dldreomsorg ska fortsétta.

Aktiviteterna i namndens verksamhetsplan kommer fran namndens lokala miljé- och
klimathandlingsplan
Forvantat resultat

- Exponeringen av skadliga kemikalier minskar, sarskilt hos sarbara grupper.
- Chemsoft &r uppdaterat med aktuell inventering av kemikalier i ndmndens verksamheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska fasa ut koks- och serveringsutrustning som 2026-01-01 2026-12-31
innehdller PFAS och bisfenoler

Enhetsmal: Enheten har tydliga rutiner for minsta mojliga anvandning av kem-
tekniska produkter.

Forvantat resultat

Enheten har 6kad kunskap om anvandning av skadliga kemikalier.

Enheten véljer alltid miljovanliga kem-tekniska produkter. Om brukare/deltagare efterfragar
rad om rekommenderat rengéringsmedel.

Enheten okar intresset foér miljdmedvetenhet hos brukare/deltagare och sprider kunskap om ett
rattvist samhalle for mindre forbrukningar av miljofarliga &mnen bland annat PFAS-
Kemikalier som anses vara farliga bade fér manniska och miljo.
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Arbetssatt

Enheten har miljéansvariga i varje verksamhet och uppdaterar vilka produkter som anvands i
verksamheter och byter ut de som inte &r lampliga eller skadliga. Detta gors i chemsoft.
Enheten anvander checklistor som rekommenderas av miljéavdelningen och féljer rutiner vid
inkop av kem-tekniska produkter. Enheten anvander en fysisk parm med sakerhetsblad pa de
produkter som finns i verksamheten.

Resursanvandning

Oka medarbetarnas kunskap om miljéoméalen pa ett effektivt satt.
Uppfoljning
Foljs upp i chemsoft

Utveckling
Varje enhet har en miljoombud och rapporterar i gruppens regelbundna moten.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
€ Aktivt Medskapandeindex 84 82 Ar
C Sjukfranvaro 8,5% Tas fram av namnd Tertial
C Sjukfrénvaro dag 1-14 2,8% Tas fram av namnd Tertial

Namndmal: Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare och har en god
arbetsmiljo

Beskrivning

Malet ska nas genom att utifran arbetsgivarperspektivet ha fokus inom omradena; trygga
anstallningsvillkor, systematiskt arbetsmiljoarbete, strategisk kompetensférsorjning samt
ledarskap och medarbetarskap. Detta ar ett led i att gemensamt na ett okat varde for aktivt
medskapandeindex (AMI) i medarbetarenkaten samt ett starkt arbetsgivarvarumarke bade
internt och externt.
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Trygga anstallningsvillkor dar medarbetares anstallningsform ér tillsvidareanstallning pa
heltid & normen vid nyanstallningar. Deltidsanstallningar ska foljas upp kontinuerligt for att
kunna erbjuda dessa medarbetare mojlighet till utdkad sysselséattningsgrad. Minskad andel
timavlonad personal &r prioriterat inom aldreomsorgen och inom stéd och service till personer
med funktionsnedsattning. Inom forskoleomradet prioriteras att stalla om fran att anlita
vikarier fran bemanningsforetag till att istallet utga fran intern vikariepool.

Arbetet for att uppna hélsoframjande arbetsplatser med sankta sjuktal fortgar under aret. Att
arbeta forebyggande med tidiga insatser och arbetsanpassning, ar ocksa en friskfaktor for att
sanka sjukfranvaron och skapa en god social och organisatorisk arbetsmiljo. Chef tillsammans
med skyddsombud samverkar i det systematiska arbetsmiljoarbetet for att starka det som
fungerar bra och hantera det som fungerar mindre bra. Chefers arbetsmiljé och
organisatoriska forutsattningar ar ett omrade som kommer att prioriteras under aret.

Alla medarbetare ska kanna trygghet pa sin arbetsplats och ha god kannedom om rutiner for
hantering av hot och vald. Under aret ska beredskap mot valfardsbrott starkas och i det dven
omradet otillaten paverkan. Inforandet av arbetsskor fortsatter inom aldreomsorgen och
kommer aven under aret att inforas inom verksamhetsomradena forskola respektive
funktionshinderomsorg och socialpsykiatri.

Ett aktivt strategiskt arbete med kompetensforsorjning utifran verksamhetens uppdrag och
mal &r fortsatt prioriterat for att utveckla, behalla samt rekrytera medarbetare med ratt
kompetens for uppdraget. Stadens rekryteringsprocess sékerstéller att bemanning och
rekrytering sker kompetensbaserat och i linje med en hallbar bemanningsstrategi for
verksamheten. Att kontinuerligt ta vara pa och utveckla den kompetens och erfarenhet som
finns inom organisationen genom att vara en larande organisation ar ytterligare en friskfaktor.
Forvaltningen ska vara en intressant framtida arbetsplats for studenter och elever inom
bristyrken. Verksamheterna tar under aret emot studenter och praktikanter inom flera
yrkesomraden.

Chefsuppdraget kraver ett tydligt och utvecklingsinriktat ledarskap, dar en helhetssyn kopplat
till mal och resultat kan férmedlas till medarbetarna. For chefer ger stadens chefsprofil en
overgripande forvéantan av prestation som beddms i chefens medarbetarsamtal. Medarbetare
ska ha inflytande Over sin arbetssituation och vara delaktiga i verksamhetsutvecklingen.
Arbetet med medarbetarskap fortsatter utifran den dvergripande satsningen inom respektive
arbetsgrupp. Medarbetarskap ar aven ett av forvaltningens tre évergripande lI6nekriterier.

Forvantat resultat

- Stadsdelsnamnden har en hog andel tillsvidareanstéllda pa heltid.

- Stadsdelsnamnden har en god systematik inom arbetsmiljoarbetet.

- Den totala sjukfranvaron for stadsdelsnamnden minskar till 7,9 procent.

- Strategisk kompetensforsorjning sker utifran verksamhetens uppdrag och mal.
- Forutsattningar for narvarande ledarskap forbattras.

- Aktivt medskapandeindex (AMI) okar.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel medarbetare som 100 % Ar
kanner till vart man ska

vanda sig om man upplever

sig vara utsatt for

krankande sarbehandling,

trakasserier, sexuella

trakasserier eller

repressalier

Medelvéarde fér "Min chef 4 Ar
och jag har regelbunden

dialog om min

arbetssituation”

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska vidareutveckla kvalitetsarbetet utifran 2026-01-01 2026-12-31
forhallningssatten i kvalitetsprogrammet med séarskild fokus pa larande.

Enhetsmal: Enheten ar en god arbetsgivare och har en god arbetsmiljo

Forvantat resultat

Enhetens medarbetare trivs och har en bra arbetsmiljo. Enhetens AMI hgjs till 100%.

Arbetssatt

Enhetens medarbetare medverkar till en god arbetsmiljo pa verksamheterna.

Delaktighet

Pa arendedragning, arbetsplatstraffar, handledningar 10 ganger per ar, kollegiala samverkans -
och uppféljningsmote, samt planeringsdagar diskuterar arbetsgrupperna tillsammans om det
gemensamma arbetssattet och kommer fram till hur enheten gemensamt utvecklar arbetet for
att ha en bra arbetsmiljo. Dagordningar till arbetsplatstraffar, samt agenda till veckométen
tilldelas i god tid och minnesanteckningar fran arbetsplatstraffar sparas i gemensamma
mappar, samt pa samverkansytan pa intranatet for informations tillganglighet. Enheten foljer
forvaltningens arshjul gallande det systematiska arbetsmiljoarbetet vilket innebar att aktuella
fragor och information tas upp enligt plan pa arbetsplatstraffar.

Kompetens och utbildning

Medarbetare har ett gott bemdtande till varandra och behandlar varandra med respekt enligt
Stockholms stads personalpolicy som ér kénd for alla medarbetare. Enheten stréavar efter att
vidga och komplettera kompetensen utifran brukares behov. Det arliga medarbetarsamtalet
som erbjuds ger mojlighet till inflytande och delaktighet i arbetsmiljoarbetet. | samband med
samtalet upprattas mal och handlingsplan.

Utifran medarbetarsamtalen planerar verksamheten for att 6ka kompetensen med utbildningar
inom lagaffektivt bemotande for stod i kommunikation med brukare/deltagare,
informationsséakerhet for motverka valfardsbrott, , samt inom évriga omraden som
neuropsykiatriska funktionshinder, hbtgi kunskaper, samlarproblematik, psykisk ohélsa och
suicid prevention, samt information om skadedjur. Enheten foljer rutiner géallande trakasserier,

start.stockholm



ety Tjansteutlatande
gEnghOlmS Sid 18 (26)

diskrimineringar och sarbehandlingar som staende punkt under arbetsmiljo pa
arbetsplatstraffar.

Systematiska kvalitetsarbete

Enheten arbetar effektivt for att hoja verksamhetens kvalité och forbattringsatgarden
medarbetares delaktighet i forandringsprocesser.

Enhetens verksamheter har arlig skyddsrond. Brister rapporteras och planeras for atgard.
Resultat av skyddsrond presenteras for medarbetare pa kommande arbetsplatstraffar. Enheten
uppmarksammar hogtider i enlighet med stadsdelsforvaltningens regler for 6kad arbetsgladje
och ett stimulerande gemenskap pa arbetsmiljon.

Fortsatt arbete i 2c8-webbsida pa intranatet for rutin och proceshantering pagar och ger stod
och tydlighet for medarbetare i arbetet.

Enheten framjar fysiska aktiviteter och uppmuntrar medarbetarna att nyttja frisk vardbidraget.
Vid behov av stod i arbetet erbjuds samtal, samt stod fran foretagshélsovarden. Vid behov av
rehabiliteringsatgarden samverkar enheten med stodfunktioner pa HR for att férebygga
langvarig sjukfranvaro.

Resursanvandning

Enheten anvander resursen utifran verksamhetens uppdrag och mal samt 6kar forutsattningar
for ett narvarande ledarskap.

Uppfbljning

Handlingsplanen fran resultat pa medarbetarenkaten foljs upp.
Forvantat resultat angaende minskning av sjukfranvaron till 8,5% f6ljs upp i tertialrapport 1,
tertialrapport 2 och verksamhetsberattelsen.

Utveckling
Enhetens chefer far genom den nya chefsprofilen oka helhetsledarskapet genom dialog och
medarbetarskapet for ett utvecklande ledarskap.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
radai alla verksamhetsomraden

Namndmal: Stadsdelsnamnden har en hog beredskap for ovantade handelser

Beskrivning

Malet ska nas genom att stadsdelsnamndens kris-, kontinuitets- och beredskapsarbete bedrivs
systematiskt och &r samordnat med informationssakerhetsarbetet. Arbetssattet ska sakerstalla
ett effektivt och tydligare arbete for de verksamheter som berdors.

Under 2026 ska stadsdelsnamnden genomfora steg 1-4 i risk- och sarbarhetsanalysen. Det

innebar att sarbarheter ska inventeras och atgarder identifieras. For att fanga upp risker utifran
cybersakerhetslagen och NIS2-direktivet kommer arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen
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aven innefatta informationssékerhet. Verksamheternas kontinuitetsplaner ska uppdateras for
att inkludera ett informationssékerhetsperspektiv och verksamheternas beredskapsparmar ska
uppdateras.

| arbetet med informationssakerhet ska klassning av information och system vara fortsatt
prioriterat. Arbetet med behorighetshantering ska utvecklas genom att en lokal
hanteringsanvisning tas fram och den lokala anvisningen for informationssakerhet ska
uppdateras och goras mer kand i forvaltningen. Medarbetarna ska ga utbildningarna i
dataskydd och informationsséakerhet i utbildningsplattformen.

Forvantat resultat

- Enheternas kontinuitetsplaner ar verklighetsanpassade och dvade.

- Samtliga av namndens verksamheter har en uppdaterad beredskapspéarm.

- Namndens informationstillgangar klassas regelbundet.

- N&mnden har stérkt foljsamheten till NIS2 och cybersakerhetslagen.

- Namndens medarbetare har god kunskap om informationsséakerhets- och dataskyddsfragor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamndens verksamheter ska kartlagga, klassificera och vardera 2026-01-01 2026-12-31
sin information

Stadsdelsndmndens verksamheter ska uppdatera beredskapsparmen 2026-01-01 2026-12-31

Enhetsmal: Enhetens verksamheter har en hog beredskap

Forvantat resultat

Enhetens verksamheter har dokumenterade och véal kanda rutiner vid handelse av
krissituation.

Arbetssatt

Verksamhetsplanens aktiviteter genomfors av alla medarbetare under aret.

Alla verksamheter har en beredskapsparm som innehaller en kontinuitetsplan for hantering av
odnskade handelser pa verksamheterna. Kontinuitetsplanen aktiveras vid krissituation och

innehaller information om bland annat narmsta skyddsrum, reservrutiner, kontaktuppgifter,
krislada och hjalper medarbetare att hantera situationen om nagon handelse skulle intréffa.

Resursanvandning

Verksamheten har en prioriteringsordning vid resursminskning och planerar utifran den
tillgangliga resursen.

Uppfoljning
Beredskapsparmen uppdateras vid behov och tas upp pa arbetsplatstraffar.
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Utveckling

Alla medarbetare har kdnnedom om kontinuitetsplanen och kan engageras i krissituationer.

Namndmal: Stadsdelsnamnden har en stark radighet med en hallbar utveckling 6ver
samhallsviktiga funktioner och valfardsverksamheter

Beskrivning

Grunden till en hog radighet &r en ekonomi i balans som mojliggor effektiva och hallbara
I6sningar. Stadsdelsnamnden ska 6ka sin radighet genom att ge verksamheten forutsattningar
till en hallbar utveckling med hdg beredskap och stark radighet. Det kan exempelvis ske
genom andamalsenliga lokaler, en bra balans mellan verksamheter i egen respektive privat
regi eller adekvat avtalsuppféljning.

Malet nas genom att stadsdelsnamnden bestéller annonserade upphandlingar fran stadens
servicenamnd. Verksamheterna tar fram forfragningsunderlag och upphandlingssamordnaren
administrerar upphandlingarna i enlighet med stadens regelverk samt ndmndens plan for
upphandlingar. | forfragningsunderlagen framgar att upphandlingen ska bidra till en hallbar
ekonomisk, social och ekologisk utveckling. Utifran revisionens genomforda granskning
rekommenderas namnden att sékerstélla en systematisk planering avseende uppféljningen av
entreprendrens arbete bl.a. genom tydliga rutiner for uppféljning samt stickprovskontroller
och dokumentation av dessa. Genom att anvénda stadens gemensamma system for e-handel
okar forutsattningarna for att minska klimatpaverkan, géra medvetna inkop, oka
avtalstroheten samt ett forenklande av den systematiska uppféljningen.

Vidare nas malet genom att stadsdelsnamnden arbetar for att ha verksamheter i egen regi
inom samtliga omraden som namnden ansvarar for.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndmndens systematiska avtalsuppfoljningar okar.
-Stadsdelsnamnden kravstéller ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet i upphandlingar.
-Stadsdelsndmndens verksamheter 6kar andelen elektroniska inkdp till 75 procent.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Alla rekvirenter ska ha genomgatt en utbildning i inkdp och upphandling. 2026-01-01 2026-12-31

Enhetsmal: Hallbar utveckling 6ver samhallsviktiga funktioner och valfardsresurser

Forvantat resultat

Enheten arbetar och foljer de systematiska avtalsuppfdljningar och dkar andelen elektroniska
inkdp till 75 procent.
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Arbetssatt

Enheten bidra till en hallbar ekonomisk, social och ekologisk utveckling genom att bestélla
tjanster och varor fran serviceverksamheter som staden avtal ingar i.

Enheten arbetar och granskar inkdp och fakturaunderlagen, samt minskar externa kortkép och
egna utlagg i form av pappersunderlag till 16nesystemet..

Uppfdljning

Enheten arbetar, foljer upp och granskar inkdp och fakturaunderlagen, samt minskar externa
kortkdp.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Namndmal: Stadsdelsnamnden deltar i kraftsamlingen mot valfardsbrott

Beskrivning

Namnden arbetar aktivt med att minska risken for valfardsbrott genom att hoja kunskapsnivan
och riskmedvetenheten bland medarbetarna, samt forbattra rutinerna for att foérebygga,
upptéacka och hantera vélfardsbrott. Det ar viktigt att medarbetarna har kunskap om
valfardsbrott, inklusive felaktig folkbokforing, identitetsbrott, falska intyg, otillaten paverkan,
samt bedrageri och oegentligheter i stadens upphandlade tjanster Det strategiska arbetet
fokuserar pa att forebygga risker och motverka vélfardsbrott genom ett systematiskt arbetssatt
dar risker analyseras, kontroller starks och tydliga krav stélls for att sakerstalla en rattsséker
och effektiv anvandning av stadens resurser. Namnden genomfor aven avtalsuppféljningar
med verksamheter som ligger pa entreprenad. Regelbunden uppféljning sker pa individ- och
verksamhetsniva for att sakerstalla att insats och debiteringar sker i enlighet med den
enskildes behov och géllande avtal. Medarbetare utbildas och informeras om vad de behtver
vara uppmarksamma pa via utbildningsinsatser.

Forvantat resultat

-Fler kontroller genomfdrs med syfte att motverka forekomsten av vélfardsbrott
-Noggrannare uppfoljningar av avtal.
-Medarbetarnas kunskap om vélfardsbrott 6kar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Samtliga medarbetare ska ha tagit del av stadens e-utbildning 2026-01-01 2026-12-31
"Valfardsbrott — ett hot mot demokratin”

Enhetsmal: Enheten arbetar mot valfardsbrott.

Forvantat resultat

Medarbetare har tillracklig kunskap och bidrar till att upptécka vélfardsbrott.
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Arbetssatt

Genomfora utbildning om otillaten paverkan for alla medarbetare, samt genom deltagande pa
webbinformation som finns pa intranatet. Enheten har mojlighet till att delta och 6ka
kunskapen inom omradet via Stockholms stads utbildningsplattform.

Enheten foljer stadsdelsforvaltningen upphandlingsavtal och regler.

Resursanvandning

Genom att fa uppmarksamhet och kannedom om konsekvenserna for medarbetarna pa
arbetsplatsen..

Uppfoljning

Enheten foljer upp genomforda utbildningar inom informationssékerhet pa intranatet, samt
upprattar rutiner och atgardsplan vid anmalningar i 1A och reflektera pa konsekvenserna pa
arbetsplatstraffar..

Utveckling

Enheten foljer upp stadens -och lokala tillampningsanvisningar for informationssakerhet.
Enheten anvander handboken och kontaktar ISAM for att analysera sakerhetsklassning och
konsekvensbeddmning av verktyg -och stddprogram for sédkrare anvandning.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Namndmal: Hagersten-Alvsjo stadsdelsomrade ar jamstallt, 6ppet och demokratisk

Beskrivning

Malet nas genom att Stockholms stads program for de manskliga rattigheterna och Agenda
2030 utgor ett stdd och genomsyrar namndens verksamheters arbete, kontakter och
bemdtande med invanarna. Namndens verksamheter ska 6ka sina kunskaper om malgrupps
forutsattningar och behov i syfte att ge béttre service och att malgruppen far sina rattigheter
tillgodosedda. Verksamheterna ska praglas av gott bemdtande och 6ppenhet for inflytande
och delaktighet. Namnden motverkar alla former av rasism och diskriminering och varnar om
allas jamlikhet. Forvaltningens tjansteutlatanden genomfors utifran bade jamstalldhets- och
barnkonsekvensanalys i &renden dar detta &r relevant.

Kunskap om innehallet i det reviderade programmet Tillganglighet och delaktighet for
funktionsnedsatta 20242029 ska vara god och leda till god kvalitet for malgruppen.
Stadsdelsnamndens parker och gronomraden ska i sa stor utstrackning som mojligt vara
tillganglighetsanpassade.

| arbetet for en dldrevanlig stad pagar ett utvecklingsarbete for samverkan med foreningar och
andra aktorer for dialog, informations-, erfarenhets-, och idéutbyte med fokus pa det
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gemensamma arbetet med att tillgodose aldre medborgares behov av socialt innehall, kultur,
hélsa, fritid, vardagsmotion, social delaktighet och samvaro samt medmanskligt stod.

Medborgardialoger kommer att genomforas i syfte att starka tilliten och den lokala
demokratin. Ambitionen ar att bidra till ett 6ppnare och mer inkluderande samtal och méten
med stadsdelsomradets invanare. Namnden ska delta och finnas representerade pa olika
evenemang i stadsdelsomradet i syfte att starka tilliten till férvaltningen.

Stadsdelsnamnden ska utveckla medborgarkontoret i Alvsj6 och sékerstélla att likvardig
service kan erbjudas till alla Stockholmare. Medborgarkontoret kommer under 2026 ge 6kade
mojligheter till aktiviteter och evenemang for invanarna och civilsamhéllet att motas for
samtal. Vidare ska samverkan med valnamnden ske for att kunna erbjuda mdéjlighet att
fortidsrosta pa medborgarkontoret infor valet 2026.

De medborgarforslag som namnden ska genomfora under aret & en mindre upprustning vid
lekplatsen Arkenparken i avvaktan pa Gron kompensation for en stérre upprustning av platsen
samt dven undersoka om det finns en lamplig plats for en dansbana. Vidare ska ndmnden
slyréja runt en ek vid Langsjobadet samt beskéara trad och forbattra siktlinjer vid en gronyta
nara Alvsjo centrum enligt beslutade medborgarforslag.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndmnden utvecklar den lokal demokratin genom dialoger och inbjuden till
deltagande om stadsdelsomradets utveckling for att fa kunskap om invanarnas énskemal och
behov.

-Stadsdelsnamndens verksamheter okar sina kunskaper om malgruppens forutséttningar och
behov utifran programmet for de manskliga rattigheterna.

-Stadsdelsnamnden genomfor jamstalldhetsanalyser pa olika nivaer for att bidra till att
namndens verksamheter erbjuder likvardig service, bemoétande och fordelning av resurser for
kvinnor och mén respektive flickor och pojkar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamndens verksamheter ska ta fram och genomfora aktiviteter 2026-01-01 2026-12-31
utifrdn Stockholms stads program for de manskliga rattigheterna med
hanvisning till MR-programmets fokusomraden.

Enhetsmal: Jamstallt, dppen och demokratiskt

Forvantat resultat

Enheten har ett jamstallt 6ppen och demokratiskt férhallningsatt och motverkar rasism.

Arbetssatt

Enheten 6kar sina kunskaper om malgrupps forutsattningar och behov i syfte att ge béttre
service och att malgruppen far sina rattigheter tillgodosedda.
Enheten praglas av gott bemétande och dppenhet for inflytande och delaktighet. Enheten
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motverkar alla former av rasism och diskriminering och véarnar om allas jamlikhet och
inkludering.

Enhetens planering i form av handledningar och externa utbildningsinsatser ger medarbetare
okad forstaelse i bemotandet med malgruppen och forstarker den goda exempel pa forebilder
sa som rattvisa och specifik vid barnrattigheter.

Enheterna har samverkan med foreningar och andra aktérer for dialog, informationsutbyte.
Verksamhetens resurser anvands for tillganglighet och delaktighet under arbetstidens ramar
och dkar mojligheten till flexibilitet att kunna utféra boendestod mellan 8-19, samt pa helger.
Insatserna leder till god kvalitet for malgruppen.

Uppfdljning

Enheten tillgodoser behoven enligt individuella uppsatta mal genom att uppratta aktuella
genomforandeplaner. Enheten planerar och féljer upp planerade utbildningsinsatser.
Utveckling

Enheten utvecklar mojligheterna till 6kad tillganglighet under helger.

Redovisning av ekonomi

Resursanvandning

Resursanvandning

Enheten arbetar for en effektiv resursanvandning gallande budget (kronor), personalkostnader
och dvriga kostnader utifran ett ekonomiskt perspektiv.

Budget 2026

Budget 2026

Enheten foljer upp budget som en punkt i dagordningen pa arbetsplatstraffar for att 6ka
ansvarstagandet med uppdrag och mal, samt 6kad ekonomisk medvetenhet.

Enhetens totala resultat, enligt den senaste avl&sningen i budgets programmet 2025, visar ett
budget i balans och forvantas ha en budget i balans under 2026.

Traffpunkten anslagsfinansieras med ett ram-belopp pa 2 m och forvéntas att ha en budget i
balans.

Avvikelserna géller sysselsattningsverksamheten Lilla skafferiet med ett underskotts resultat
pa 570t kr. Enheten arbetar mot en budget i balans genom att sénka personalkostnader i form
av vikariekostnader och kostnader i samband med lang -och korttidsfranvaron.
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Ovrigt

Systematiskt kvalitetsarbete

Systematiskt kvalitetsarbete

Enheten arbetar med hallbarhetsfragor genom att bygga en organisation som ar hallbar éver
tid bade vad galler verksamhetsinriktning, kvalitet, ekonomi och personal.

Enheten arbetar med en helhetssyn, brukardelaktighet och ett gott samarbete med andra
enheter i stadsdelsforvaltningen och andra samverkans partner kring insatser i olika natverk.

Under 2026 kommer enheten fortsatta arbeta kartlaggningen av befintligt uppdrag och
inkommande bestallningar infor implementering av schemaldggningsprogram.
Utvecklingsarbetet bidrar till enheten resurseffektivitet, samt effekten kan utvérderas inom
bland annat personaltillgdnglighet, kommunikation, samt sékrare anvandbarhet av
dokumenthantering i samband med godkannande av genomforandeplaner. Inférandet med
forandringar kan ocksa bidra till ett stodjande effekt for planering av det dagliga arbetet pa ett
digitalt -och miljovanligt satt.

Synpunkter och klagomal

Enhetens arbete for egenkontroll inom den systematiska utvecklingsarbeten foljs upp enligt
bearbetade rutiner i verktygsstddet 2c8.

Enheten tar upp rutiner kring synpunkt och klagomalshantering pa varje arbetsplatstraffar,
samt i de mdtena verksamhetsuppféljning var planerat.

Enheten beaktar synpunkterna och skriver handlingsplaner utifran resultat pa
brukarundersokning 2026.

Avvikelser, Lex Sarah och Lex Maria

Samtliga medarbetare ges kontinuerligt mojlighet att hdja kompetensen kring olika
fragestéllningar avseende avvikelsehantering.

Samtliga medarbetare informeras om sin rapporteringsskyldighet enligt lex Sarah i samband
med introduktion och aterkommande efter de tidsintervall som finns med i arshjulet.

Externa granskningar/tillsyn/brukarundersékningar
Resultat fran brukarundersékningarna anvands som underlag infér verksamhetsplan.
Resultatet presenteras och diskuteras pa enhetens arbetsplatstraffar.

Agenda 2030

Agenda 2030
Enheten bidrar till att uppfylla malen i Agenda 2030 genom nedan:

Ingen fattigdom - Enheten stddjer brukare/deltagare som vill komma ut i arbetslivet genom
att etablera kontakt med jobbcoach och/eller att borja studera for att sedan kunna komma ut i
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arbetslivet. Enheten samarbetar med Arbetsmarknads forvaltningen och tar emot praktikanter
for de som har varit utanfor arbetsmarknaden.

God halsa och valbefinnande

Enheten erbjuder gemensamma aktiviteter vid hogtider, samt friskvardsaktiviteter pa
verksamheterna. Enheten uppmuntrar brukare/deltagare och bidrar till 6kat engagemang i
deltaganden pa hélsoaktiviteter, samt samarbetar med frivilliga -och kulturella organisationer
och féreningar som &r aktiva i stadsforvaltningen.

Standiga forbattringar

Enheten arbetar och driver framat forbattringar for en effektiv arbetsmetod och anvandning av
digitala verktygen i kommunikation med brukare och i syfte till att 6ka kvalitén i arbetssatten
och underlatta for resursplanering.

Informationssékerhet

Enheten arbetar standigt for forbattringar i arbetssatten, samt 6kade kunskaper inom
informationssékerhet och GDPR. Enheten foljer stadens interna utbildningar for att sékerstélla
rattssékerheten.

Bekampa klimatférandringarna

Enheten arbetar enligt forvaltningens klimatmal om fossilbranslen, hallbarhet och okat
kunskap om hantering av plastavfall, forstarker ekologiska mangfalden genom att 6ka inkop
av ekologiska livsmedvaror, minskning av matkonsumtion, samt sprider kunskap till
intresserade brukare om malet med agenda 2030.

Jamstalldhet

Enheten behandlar alla méanniskor lika och respekterar alla former av kdnsidentitet genom att
informera om forhallningsétten och manskliga rattigheter, samt 6kar kompetensen hos
medarbetarna genom att ta del av de befintliga webbutbildningar som finns tillgangliga pa
Socialstyrelsen webbsida.

Barns rattigheter

Enheten har manga uppdrag hos familjer dar insatser utfors hos brukare med hemmavarande
barn. Vid dessa insatser uppmarksammar enheten den social miljon i hemmet ur ett
barnperspektiv och utifran barns valmaende fysiskt och psykiskt.
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