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Sammanfattande analys

1:a juni genomgick forskolorna i Higersten - Alvsjo en omorganisation enligt den nya
chefsstrukturen i Stockholms stad. Syftet med omorganisationen var att frimja en hllbar
arbetsmiljo och ett mer tydligt och néra ledarskap. I och med omorganisationen blev
forskolorna i stadsdelen indelade i omraden som leds av en rektor. Omradet dr sedan indelat i
enheter som leds av bitradande rektor. Omrade 3 bestéar av 10 forskolor som &r indelade i fyra
enheter. Rektor och bitrddande rektorer bildar omradets ledningsgrupp.

Kvalitets- och utvecklingsarbete

Omrade 3 har haft en ambition att skapa en trygg omorganisation med fokus pa att ldra kédnna
de nya enheterna och forskolorna i omradet samt identifiera framgéngsrika arbetssétt och
strukturer for bade barn och medarbetare. Ledningsgruppen har bedrivit ett arbetet utifran en
gemensam vision att skapa likvirdiga forskolor med hog kvalitet och en arbetsmiljo som
frimjar medarbetarnas utveckling. Kollegialt ldrande, reflektion och olika forum finns i
omradet for att stirka kvalitet och likvardighet. Omradet arbetar fortsatt for att hitta en
gemensam balans mellan styrning, handlingsutrymme och gemensamma riktlinjer.

Det systematiska kvalitetsarbetet ar integrerat i verksamheten genom regelbundna
utviarderingar och uppfoljningar av undervisningen tva génger per ar. Resultaten har
analyserats och anvdnds som grund for fortsatt utveckling. Vi ér pa god vdg mot gemensamma
mal och 6kad likvirdighet, men ser fortsatt behov av att utveckla strukturer och rutiner for att
sdkerstélla en jimn kvalitet 1 hela omradet.

Kompetensutveckling

Under aret har kompetensutvecklingen fokuserat pé att stirka ledarskapet och det pedagogiska
arbetet. Kollegialt 1drande har skett i ndtverk och forum f6r forskollarare och barnskotare,
kopplat till utbildningen Leda som arbetslag. Samarbetet med socialtjdnsten och BVC har
utvecklats genom regelbundna tréffar. Barnafrids digitala utbildningar har legat till grund for
arbetet med att forebygga och uppticka tidiga signaler pa att barn far illa.

Larmiljoerna har utvecklats for att bli tydliga, strukturerade och inkluderande, med bildstod,
dagsscheman, farggrupper, TAKK och lgaffektivt bemotande. Sprakutvecklande miljoer har
stiarkts med fokus pa hogldasning. Samarbetsformer med vardnadshavare har utvecklats.
Omradet har paborjat ett gemensamt arbete kring Pedagogiska relationer, och tva bitrddande
rektorer gér rektorsprogrammet. Alla pedagoger har under genomgatt HLR-utbildning.

Medarbetarnas delaktighet

Medarbetarna har varit delaktiga 1 framtagandet av verksamhetsberittelsen genom APT,
utvéarderingar, uppfoljningar, dokumentationer, reflektioner och samtal.
Verksamhetsberéttelsen kommer att presenteras for medarbetarna pd APT under varterminen.
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Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Inga data

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig mojlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Inga data

Indikator

Periodens Utfall man/ E::zlr:or/ Utfall VB
utfall pojkar X 2024
flickor

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel
legitimer
ade
forskollar
are av
totalt
antal
anstallda
(arsarbet
are)

+q, <]

31,6 %

37,4 %

Okning

VB 2025

U Antal

barn per
anstalld i
forskolan
(arsarbet
are)

5,4 st

4,8

4,8

VB 2025

U Antal

barn per
grupp

17
barn/avd.

14,9

14,9

VB 2025

. U Antal

barn per
legitimer
ad
forskollar
are

18,6 st

14 st

Minskning

VB 2025
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Namndmal: Férskolans utbildning ger forutsattningar till att varje barn erbjuds en
trygg miljé dar omsorg, utveckling och larande bildar en helhet

Inga data

Beskrivning

Malet nds genom att forskolans utbildning bedrivs utifran ett educare-perspektiv dar omsorg,
utveckling och ldrande bildar en helhet, och ddrmed ses som i praktiken sammanflitade.

Under 2023 lanserade Skolverket ett nationellt kvalitetssystem for Sveriges samtliga
skolformer och genom detta system framgér att en trygg forskolemiljo som utgér frén att
omsorgen inte kan atskiljas ldrandet dr en betydelsefull faktor for kvalitativ forskola. En trygg
miljo ses dirmed som en forutséttning for att barn ska utvecklas och léra i enlighet med
laroplanens formuleringar.

Utbildningen i forskolan ska enligt skollagen vila pé vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet, vilket innebér att alla beslut som tas géllande verksamheten ska utga fran det som
vetenskapligt visat sig vara gynnsamt for barns utveckling. Det finns ett brett forskningsstod
for att en trygg miljo med god omsorg har positiv inverkan pa barnets fortsatta utveckling och
larande. Ytterst handlar det om forskolepersonalens forméga att forsta och stotta barnet
kognitivt, socialt och emotionellt. Att i forskolans utbildning utgd fran det arbetssittet gagnar
bade barns trygghet och deras allsidiga utveckling. Detta brukar kallas for att personalen
utvecklar pedagogiska relationer med barnen. Pedagogiska relationer av hog kvalitet
forutsétter att pedagogernas tid tillsammans med barnen virnas samt att barngruppen under
dagen delas upp i mindre sammanhang, ett arbetssétt som gor det mojligt for pedagogerna att
mdta varje barn utifran just den individens behov och forutséttningar i given situation. For att
nd malet behdver pedagogernas tid tillsammans med barnen 6kas parallellt med att deras
forstaelse for begreppet pedagogiska relationer vidgas. Stadsdelens rektorer har under 2024
genomfort en inventering som visar att nidtverk som gor det mojligt for ledning och
medarbetare att motas i pedagogiska diskussioner &r en betydelsefull faktor for att ledningen
ska kunna beddma kvalitén 1 de olika forskolornas arbetslag, och pedagogiska nétverk for
medarbetarna ses darfor som en viktig aspekt for att nimndmalet ska kunna nés. Ytterligare
en aspekt som dr viktig for barns trygghet ar forskolans arbete med att motverka kréankningar
och diskriminering. Under senare delen av 2024 besvarade forskolans medarbetare en enkét
vars resultat visar pad behov av kompetensutveckling kring bade krdnkningar och
orosanmélningar samt hur dessa ska hanteras. Utifrdn enkétresultatet blir det darfor
betydelsefullt att under aret genomfora kompetensutvecklingsinsatser gentemot detta tema,
parallellt med att rutiner for hantering av misstdnkta krankningar och vald mot barn
konkretiseras och tydliggors.

Agenda 2030:
Namndmalet bidrar sérskilt till omstéllningen gentemot ett hallbart samhélle fér ménniskorna,
planeten och vélstandet utifran méal 3, 4, 5 och 10 i Agenda 2030
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Forvantat resultat

- Barnskotare och forskolldrare ges 1 hogre utstrackning mojlighet att delta 1 ndtverk dar
pedagogiska diskussioner utifran nimndmalet fokuseras.
- Forskolans medarbetare har 6kad kunskap kring faktorer som bidrar till att forskolan &r en
trygg plats for barn
- Vardnadshavare upplever i hogre grad att forskolan erbjuder en trygg miljo for barnen

Indikator

Periodens
utfall

Utfall man/
pojkar

Utfall kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel
barnskoétare
som deltar i
natverk dar
pedagogisk
a relationer
fokuseras
Okar

80 %

50 %

2025

Andel
forskollarar
e som
deltari
natverk dar
pedagogisk
a relationer
fokuseras
Okar

81,82 %

75 %

2025

Andelen
vardnadsha
vare som
upplever att
forskolan
medvetet
framjar alla
barns
mojligheter
att
utvecklas
pa lika
villkor
oavsett kon
Okar

96 %

93 %

2025

Andelen
vardnadsha
vare som
upplever att
forskolan ar
saker for
deras barn
Okar

91 %

93 %

2025
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Indikator Periodens Utfall man/  Utfall kvinnor/  Utfall VB Arsmal KF:s Period
utfall pojkar flickor 2024 arsmal
Andelen 97 % 93 % 2025
vardnadsha
vare som
upplever att
forskolan ar
trygg, ger
omsorg
samt bidrar
till barnens
emotionella
utveckling
Okar
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Stadsdelsnamndens forskoleenheter ska genomféra insatser som 2025-01-01 2025-12-30
syftar till att 6ka medarbetarnas kunskaper om det férhallningssatt
som begreppet pedagogiska relationer utgar fran
Stadsdelsndmndens forskoleenheter ska genomféra insatser som 2025-01-01 2025-12-30
syftar till att 6ka medarbetarnas kunskaper om krankningar
och/eller vald mot barn samt hur dessa arenden ska hanteras

Enhetsmal: Férskolorna i omrade 3 ger férutséttningar till att varje barn erbjuds en
trygg miljé dar omsorg, utveckling och lérande bildar en helhet.

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Barnskotare och forskolldrare ges 1 hogre utstrickning mojlighet att delta i ndtverk och
pedagogiska forum dir pedagogiska diskussioner utifran ndmndmalet fokuseras.
Forskolans medarbetare har 6kad kunskap kring faktorer som bidrar till att forskolan ar en
trygg plats for barn.

Vardnadshavare upplever i hogre grad att forskolan erbjuder en trygg milj6 for barnen.

Analys

Alla enheter 1 omradet har fatt mojlighet till kompetensutveckling i ndtverk och forskoleforum
som bidragit till att verksamheten nétt upp till de férvédntade resultaten. I delar av omradet har
vérens barnskotarnitverk haft fokus pa boken Leda som arbetslag. Pa forskolldrarforum
genomfordes Skolverkets utbildning Specialpedagogik 1 forskolans praktik med sérskild
tyngdpunkt pa modulen Pedagogiska relationer.

For att motverka kriankningar och diskriminering har alla arbetslag systematiskt arbetat med
Aktiva atgirder mot kridnkande behandling.

Under hostterminen har alla arbetslag arbetat med en utbildning kring Barn som far illa.
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Utbildningar var uppdelad i tre delar, Orosanmilan, Att prata med barn om vald och utsatthet
och Krankningar. Utbildningen har genomforts pa hostens APT.

Forskolorna i omradet har en planerad, dokumenterad och strukturerad grundverksamhet dér
trygghet har en central roll.

Under hostterminen har alla arbetslag arbetat med Pedagogiska relationer for att fordjupa
formagan att forsta och stotta barnet kognitivt, social och emotionellt. Arbetet har genomforts
i olika forum, bland annat pa utvecklingsdagen under december och pa APT.

For att ge vardnadshavare och barn en trygg start pa forskolan har fordldraaktiv introduktion
erbjudits. Forskolan erbjuder dven utvecklingssamtal samt samverkansformer av olika slag.

Arbetslagen uttrycker att medvetenheten kring barns utsatthet har 6kat. Samtidigt ser vi ett
behov av att fortsitta utveckla kunskapen om de olika aspekterna av barn som far illa. APT &r
ett bra forum for utbildning, men vi behdver skapa mer utrymme for diskussioner, exempelvis
genom bikupor. Arbetet med aktiva atgarder och trygghetsforandringar upplevs av de flesta
arbetslag som en framgangstaktor.

Namndmal: Férskolans utbildning ger férutsattningar till att varje barn ges ledning
och stimulans samt uppmuntras till lek och rorelse

Inga data

Beskrivning

Malet nds genom att samtliga barn erbjuds ledning och stimulans i form av undervisning som
planeras av forskolldrare och utgér fran definierade behov i verksamheten. Detta forutsétter en
organisation som ger tydliga anvisningar kring de behov som finns, samt hur arbetet gentemot
dessa ska f6ljas upp och utvérderas. Under 2024 genomfordes en nuldgesinventering bland
forskolornas ledningsteam. Inventeringens resultat visar att muntlig reflektion med
forskolldrarna kring deras dokument for uppfoljning och utviardering av undervisning var en
betydelsefull parameter for ledningen att bedoma kvalité utifran. Den slutsatsen visar att det
ar betydelsefullt att organisera for aterkommande reflektionsmoten mellan ledning och
forskolldrare som fokuserar den undervisning som bedrivits gentemot givna mal.

Utdver undervisning innefattar begreppet ledning och stimulans dven en fysisk miljé som
uppmuntrar till utveckling och ldrande. Stadsdelen har arbetat fram ett gemensamt
stdllningstagande for vilka miljoer som barnen ska f4 mdjlighet att mota pé forskolorna. Ett
gemensamt stdllningstagande kring likvardiga och tillgdngliga larmiljoer bidrar till
samstdmmighet dver stadsdelsomradet, och god kvalitet i miljon pa samtliga forskolor.

Det ér viktigt att miljon pé forskolan inbjuder till lek, da ldroplanen gor géllande att leken ska
ha en central plats 1 forskolans utbildning. For barn 1 forskolealdern dr lek viktigt och i lek far
barnen mojlighet att imitera, fantisera och bearbeta intryck. Pa sa sitt kan de bilda sig en
uppfattning om sig sjdlva och andra manniskor. Lek stimulerar barnens fantasi, inlevelse och
forestédllningsformaga, och blir darfor en viktig kugge 1 arbetet med social hallbarhet. Genom
att iscensitta lek dér barn far mojlighet att leva sig in 1 andra méanniskors situation 6kar ocksa
deras forstielse for andra. Forstaelse for hur andra kénner och mér &r i sin tur betydelsefull for
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att socialt hdllbara sammanhang ska komma till stand.

Lek kan ocksa utmana och stimulera barnens motorik, kommunikation, samarbete och
problemldsning samt deras forméga att tdnka 1 bilder och symboler. Darfor dr det viktigt att ge
barnen tid, rum och ro att hitta pd lekar, experimentera och uppleva glddjen i att vara del av en
lekgemenskap. Ménga lekar bidrar ocksa till att barn ror pa sig, och barn ska i forskolan ges
forutséttningar till att utveckla en allsidig rorelseformaga genom deltagande 1 fysiska
aktiviteter bdde inomhus och utomhus. Forskolans utbildning ska ge barn mdjlighet att
uppleva rorelseglddje och dirigenom bidra till att de utvecklar ett intresse for att vara fysiskt
aktiva. En aktiv livsstil som innefattar daglig rorelse bidrar till god hélsa och vilbefinnande,
och 1 detta avseende dr forskolan med och lagger grunden till sunda levnadsvanor. Det finns
bred evidens for att vanor som grundlagts 1 barndomen f6ljer individen genom livet, och att
barn i forskolan far utveckla bade sin lekformaga och sin rorelseglddje bidrar pa sa sitt till
forbéttrad folkhdlsa samt social hallbarhet.

Agenda 2030:
Néamndmalet bidrar sérskilt till omstéllningen gentemot ett hallbart samhille for ménniskorna,
planeten och vélstandet utifran mél 3, 4, 5 och 10 i Agenda 2030

Forvantat resultat

- Forskollédrare ges 1 hogre utstrackning mojlighet att regelbundet delta 1 ledarledd reflektion
dér effekter av genomford undervisning fokuseras

-Forskolans medarbetare har 6kade kunskaper 1 att bemoéta och undervisa flersprékiga barn

- VH upplever 1 hogre utstrackning att deras barn uppmuntras till rorelse samt erbjuds
stimulans och ledning utifrén ldroplanens malformuleringar

Indikator Periodens Utfall man/  Utfall kvinnor/ Utfall VB Arsmal KF:s Period
utfall pojkar flickor 2024 arsmal

Andelen 75,76 % 60 % 2025
forskollarar
e som
regelbundet
tar del utav
ledarledd
reflektion
utifran
undervisnin
gens
effekter
Okar
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Periodens Utfall man/  Utfall kvinnor/

Indikator utfall pojkar flickor

Utfall VB

2024 Arsmal

KF:s
arsmal

Period

B Andelen 0%
medarbetar
e som
genomgatt
utbildninge
n
"Flersprakig
het i
forskolan"
okar

30 %

2025

— Andelen 61 %
vardnadsha
vare som
besvarar
férskoleund
ersokninge
n okar.

65 %

2025

Andelen 77 %
vardnadsha
vare som
uppger att
forskolan
bidrar till att
deras barn
visar ett
intresse for
hallbar
utveckling
oOkar

76 %

2025

- Andelen
vardnadsha
vare som
uppger att
forskolan
ger deras
barn
kognitiv
stimulans
och ledning
oOkar

2025

L Andelen 82 %
vardnadsha
vare som
upplever att
forskolan
bidrar till att
deras barn
dagligen
deltari
fysiska
aktiviteter
oOkar

85 %

2025
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Indikator Periodens Utfall man/  Utfall kvinnor/  Utfall VB Arsmal KF:s Period
utfall pojkar flickor 2024 arsmal
B Antalet 0 3 2025
forskolor
som aktivt
anvander
sig av
dokumentet
"Tillgénglig
aoch
likvardiga
larmiljoer” i
planeringen
av sina
larmiljder
Okar.
Antalet 3 3 2025
foérskolor
som
anvander
verktyget
"sprakdoma
ner’ i
samband
med
introduktion
Okar.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Stadsdelsnamndens forskoleenheter ska genomféra insatser som 2025-01-01 2025-08-01
syftar till att ge medarbetarna 6kad kunskap om innehallet i
dokumentet "Tillgangliga och likvardiga larmiljéer”
Stadsdelsndmndens forskoleenheter ska kontinuerligt erbjuda 2025-01-01 2025-12-30
enhetens forskollarare ledarledd reflektion kring effekter av
genomford undervisning.
.@. Stadsdelsnamndens férskoleenheter ska organisera for att 2025-01-01 2025-12-30
medarbetare inom enheten ska kunna delta i utbildningen
"Flersprakighet i forskolan”
Analys Vi pausade den utbildningen under aret 2025 pa grund av andra utbildningsinsatser.
Stadsdelsndmndens forskoleenheter ska se dver méjligheterna till 2025-01-01 2025-09-29
att anvanda verktyget sprakdomaner i samband med att nya barn
introduceras i férskolan.
Stadsdelsndmndens forskoleenheter ska se dver méjligheterna till 2025-01-01 2025-12-30
att paborja ett arbeta gentemot de sociala dimensionerna av
hallbarhet utifrdn Skolverkets moduler i "Skola for hallbar
utveckling”
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Enhetsmal: Utbildningen pa enhetens férskolor ger férutséttningar till att varje barn
ges ledning och stimulans samt uppmuntras till lek och rérelse.

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Arbetslagen bedriver en undervisning dér lek och rorelse i en tillgdnglig och inkluderande
miljo ar central.

Forskolldrare ges 1 hogre utstrickning mojlighet att regelbundet delta i ledarledd reflektion
dér effekter av genomford undervisning fokuseras

Forskolans medarbetare har 6kade kunskaper 1 att bemoéta och undervisa flersprakiga barn
Vardnadshavare upplever i hogre utstrackning att deras barn uppmuntras till rorelse samt
erbjuds stimulans och ledning utifran laroplanens malformuleringar

Analys

Arbetslagen har genomf0rt planering och undervisning med fokus pa lek, rorelse och
sprakutveckling bade inne och ute. Barngrupperna har stirkts genom fri lek och planerade
aktiviteter. Miljoerna har anpassats med stationer, bildstod och farggrupper for likvardighet.
Tydliggorande pedagogik anviands och utvecklas vidare. Forskolldrare har erbjudits ledarledda
nétverk.

Kompetenssatsningen kring tydliggérande pedagogik har implementerats, men analysen
indikerar att fortsatt utveckling behovs for att fordjupa arbetet. Ledarledda nétverk for
forskollérare &r en styrka som frimjar kollegialt 14rande.

Verksamheten erbjuder dagliga och varierade rorelseaktiviteter bade inne och ute, sasom
hinderbanor, dans, yoga, gympa, skogsdagar och utflykter. Rorelse &r en integrerad del av
undervisningen och sker regelbundet i1 olika miljoer.

Utviarderingen visar en medvetenhet om rorelsens betydelse for barns hélsa och utveckling.
Variation i aktiviteter (dans, yoga, hinderbanor, skogsdagar) ger mojlighet att trdna bade grov-
och finmotorik samt frdmjar social interaktion.

Pedagogerna behover sédkerstélla att alla barn fér likviardiga méjligheter att delta, séarskilt vid
spontana aktiviteter.

Namndmal: Forskolans utbildning ger férutsattningar till att varje barn i behov av stéd
far det stdd som behdvs

Inga data

Beskrivning

Malet nds genom att barn som langvarigt, eller under kortare perioder, dr i behov av stod far
det stod som behdvs for att barnet ska uppleva forskolans utbildning som trygg, rolig och
larorik.
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Det finns vetenskapligt stod for att deltagande 1 forskola ar en viktig parameter for att frimja
barns psykiska vilbefinnande, och for barn 1 behov av stdd framtrader detta extra tydligt. En
vetenskaplig sammanstéllning frdn 2023 visar att forskolepersonalens formaga att skapa
delaktighet och engagemang hos barnen &r viktigare for barns psykiska hélsa dn andra, mer
kvantifierbara strukturfaktorer. En forutséttning for att forskolan ska kunna verka
kompensatoriskt dr att barn ges mdjlighet att ta del av forskolans verksamhet. Stadsdelen har
en hog inskrivningsgrad i forskolan, men det finns trots allt ndgra vardnadshavare som inte
skriver in sina barn i forskolan. Inom stadsdelsforvaltningen behdver kunskaper om orsaker
som bidrar till att virdnadshavare avstar forskola till sina barn vidgas. Stadsdelsforvaltningen
behover utdver det ocksa underlitta for vardnadshavare att fa information om, samt kunna
bekanta sig med, forskolans verksamhet. Som ett led 1 det arbetet planeras for en
introduktionsforskola i Solberga.

Alla barn ska fa uppleva den tillfredsstéllelse och gliddje det ger att gora framsteg, Gvervinna
svarigheter och att vara en tillgang i gruppen. I forskolan ska barn ges mojlighet att utveckla
en positiv uppfattning om sig sjélva som larande och skapande individer. Detta forutsitter att
forskolans utbildning kontinuerligt ses 6ver och analyseras utifran ett organisations- och
grupperspektiv. Det vdsentliga i1 en sddan analys &r att dtgérder fokuseras gentemot
organisationen och gruppen snarare dn gentemot enskilda individer i gruppen.

Samverkan med hemmet sdvél som med externa aktorer &r sérskilt viktigt for att barn 1 behov
av stod ska kunna erbjudas en inkluderande utbildning som fangar deras engagemang och
intresse. Forskolorna ska tillsammans med stadsdelsomradets barnhilsoteam arbeta for att
utveckla samverkan med externa aktdrer pa ett sétt som gor att varje profession bidrar till att
barn méts av en trygg och rolig utbildning som lockar till engagemang och delaktighet. Det ér
1 sammanhanget ocksa betydelsefullt att alla som ingér i arbetslaget har formaga att forstd och
samspela med barnen och att skapa tillitsfulla relationer med hemmen, for att pa sé sétt bidra
till att forskolans utbildning blir positiv for barnen.

Agenda 2030:
Néamndmalet bidrar sérskilt till omstéllningen gentemot ett hallbart samhélle for manniskorna,
planeten och vélstdndet utifrdn méal 3, 4, 5 och 10 i Agenda 2030

Forvantat resultat

-Forskolornas ledningsteam har 6kade kunskaper kring hur forskolan kan frimja psykisk hélsa
hos barn.
-Fler barn med sprakproblematik uppmérksammas och erbjuds relevant stod tidigt

-Vardnadshavare upplever 1 hdgre grad att deras barn erbjuds det stod som behdvs 1 forskolan
samt att kommunikationen med forskolan ér fortroendeingivande och tillitsfull.

-Antal tillfdllen dar funktioner inom forskoleavdelningen moter vardnadshavare med barn
som dnnu inte borjat forskolan okar
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. Periodens  Utfall mén/ Uil Utfall VB .
Indikator R kvinnor/ Arsmal
utfall pojkar flickor 2024

KF:s
arsmal

Period

Andelen 100 % 88 %
vardnadsha
vare som
uppger att
personalen
beméter
dem pa ett
satt som
skapar
fortroende
och tillit
Okar

2025

Andelen 92 % 87 %
vardnadsha

vare som

upplever att

deras barn

far det stod

som

behdvs i

forskolan

Okar

2025

Aktivitet Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

Organisera for att medarbetare vid behov kan ta del av 2025-01-01
barnhélsoteamets utbildningsinsatser

2025-12-01

Stadsdelsndmndens forskoleenheter ska Implementera materialet 2025-01-01
"Pedagogisk kartlaggning” pa forskolorna

2025-10-31

Enhetsmal: Utbildningen i enhetens ger férutséttningar till att varje barn i behov av

stéd far det stéd som behovs
Uppfylls helt

Forvantat resultat

Forskolldrarna och barnskétarna har 6kad kunskap om hur varje barn kan fa ledning och

stimulans 1 sitt ldrande utifran sina egna forutséttningar och behov.

Ledningen har 6kade kunskaper kring hur forskolan kan frimja psykisk hélsa hos barn.

Fler barn med sprakproblematik uppméarksammas och erbjuds relevant stod tidigt

Vardnadshavare upplever i hogre grad att deras barn erbjuds det stdd som behovs i forskolan
samt att kommunikationen med forskolan dr fortroendeingivande och tillitsfull.
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Analys

Ledningen har medverkat i en samverkansdag i februari tillsammans med barnhilsoteamet,
socialtjansten och BVC. Heldagen har bidragit till okad forstaelse for varandras uppdrag och
hur vi tillsammans kan st6tta barn och familjer. Vi behdver nu se till att kunskapen finns hos
alla pedagoger.

For att frimja sprakutvecklingen har arbetslagen arbetat med tydliggorande pedagogik genom
dagscheman, fasta farggrupper, bildstdd och TAKK.

Vi har genomfort kartliggningar som gett en tydlig 6versikt 6ver barngruppens behov, styrkor
och utmaningar. Materialet har hjélpt oss att skapa struktur, anpassa larmiljéer och planera
undervisningen utifrin bade gruppens och individens forutséttningar. Det har stérkt vart
gemensamma forhallningssétt och gjort arbetet mer effektivt. Samtidigt upplevdes materialet
som omfattande, vilket visar behov av rutiner for att anvinda det oftare och mer systematiskt.

Arbetet har bidragit till 6kad struktur och trygghet, samt en r6d trdd mellan organisation,
grupp och individ. Utmaningen ligger 1 att férenkla materialet och skapa kontinuitet i
anviandningen. Genom tydliga rutiner och regelbunden reflektion kan effekten forstarkas och
insatserna kopplas till métbara resultat.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Inga data
Namndmal: Invanarna har tillgang till ett rikt kultur- och féreningsliv
Inga data

Beskrivning

Malet nds genom att stadsdelsndmnden mojliggdr for det lokala kulturlivet och arbetar for att
erbjuda ett varierat utbud av kultur och evenemang for barn, unga och vuxna. Under 2025 ska
ett sirskilt fokus ldggas pa att 1 storre utstrdckning genomfora aktiviteter tillsammans med
aktorer fran civilsamhaéllet samt att stirka samverkan med andra forvaltningar och bolag. For
att komplettera och stirka utbudet som ndmnden erbjuder fordelas foreningsbidrag i form av
arrangOrs- och verksamhetsstod.

Inom forskolan erbjuds en utbildning dar kultur 1 olika former utgor en naturlig del av
undervisningen och dér barn fér erfara en mangfald av kulturuttryck bade for, av - och med
barn. Inom fritidsverksamheten erbjuds ett brett utbud av kulturaktiviteter samt mdjligheten
for unga att sjdlva genomfora kulturprojekt. For dldre och personer med funktionsnedséttning
erbjuds kulturaktiviteter som skapar stimulans och gemenskap.

I syfte att ytterligare stidrka arbetet med kultur i stadsdelsndmndens verksamheter kommer ett
nétverk for kulturombud att etableras under 2025.
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Forvantat resultat

- Barn, unga, vuxna och éldre 1 stadsdelsndmndens verksamheter far méta och sjdlva prova
olika former av kultur och skapande.

- Samarbetet med civilsamhallet stirks och utvecklas.

-Fler av stadsdelsndmndens verksamheter har kulturombud.

-Antalet forskolor dir kultur pa minoritetssprak finns representerade i ldrmiljon okar.

. Periodens  Utfallman/ Cton Utfall VB KF:s .
Indikator . kvinnor/ Arsmal Period
utfall pojkar flickor 2024 arsmal

B Antalban 0 150 2025
fran tre ars
alder som
under
senaste
tolvmanade
rsperioden
erbjudits en
kulturupple
velse
organiserad
av
professione
lla aktorer

B Anta 0 1 2025
férskolor
som
erbjuder
kultur pa
minoritetss
prak i
larmiljon

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsndmndens verksamheter som arbetar med kultur utser 2025-01-01 2025-08-31
ett kulturombud

Enhetsmal: Utbildningen i enheten erbjuder barnen olika uttrycksséatt genom eget
kulturskapande och i métet med férskolans och stadens kulturutbud.

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Alla forskolor i omradet har kulturombud

Alla barn 1 forskolan far méta kultur, for, av. och med barn

I omradet erbjuds alla barn frén tre ars dlder en kulturupplevelse organiserad av professionella
aktorer.

Antalet forskolor dér kultur pa minoritetssprék finns representerade 1 larmiljon 6kar.
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Analys

Nasta alla forskolor 1 omradet har haft ett kulturombud som organiserat gemensamma
kulturupplevelser for alla barn. Kulturaktiviteter for enskilda avdelningar har kopplats till
undervisningsplanen och projektarbetet, vilket har gett en tydlig pedagogisk forankring. Pa en
forskola har barngrupperna bjudit in varandra till forestéllningar, vilket har stirkt
gemenskapen och barnens kreativa uttryck.

Arbetet har bidragit till 6kad kreativitet och samhorighet samt skapat en mer varierad
undervisning. Genom att koppla kulturupplevelser till undervisningsplanen har insatserna fétt
en tydlig struktur. Utmaningen framat ar att sékerstilla kontinuitet och utveckla rutiner for att
integrera kulturinsatser systematiskt i projektarbetet.

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Inga data

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Inga data

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter ar klimatsmarta
Inga data

Beskrivning

Stadsdelsndmnden arbetar kontinuerligt med att kartligga verksamheternas klimatpdverkan,
och tar fram strategier for hur utsldppsminskningar ska ske. Samtliga verksamheter ska ha
goda mojligheter att kunna analysera sitt klimatavtryck samt kunna agera handlingskraftigt i
den grona omstéllningen.

Forvantat resultat

- Stadsdelsndamnden ska minska ink&dp av plast- och engangsprodukter.

- Klimatpaverkan frin inkdpta livsmedel minskar.

- Stadsdelsndamndens energiforbrukning minskar under 2025 med en fjardedel av
mandatperiodens mal om en tioprocentig minskning.

- Ndmndens chefer och andra relevanta funktioner kadnner till och jobbar mot malen i stadens
nya miljoprogram.

- Livsmedel och maltider som kops in till forvaltningen vid konferenser, planeringsdagar,
seminarier, moten, frukostar etc har gatt over till att vara vegetarisk.
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Utfall

Periodens Utfall man/ Utfall VB KF:s

Indikator utfall pojkar k\.llnnor/ 2024 Arsmal Arsmal Period
flickor
Utfasade 100 90 % VB 2025
tvattlappar i
plast
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsndmndens samtliga chefer utbildas i Miljoprogram 2030 2025-01-01 2025-12-31

Enhetsmal: Enhetens férskolor bedriver en klimatsmart verksamhet

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Omrédets enheter ska minska inkop av engéngsprodukter av plast

Klimatpéaverkan fran inkopta livsmedel minskar

Omradets chefer och andra relevanta funktioner &r vil insatta i stadens nya miljoprogram
Omradets enheter ser Over mojligheten att utveckla sina arbetssétt kring aterbruk

Analys
P& aprils koksméte pratade vi om hur vi kan minska pé ink&p av plast- och engangsprodukter.

Ledningsgruppen har en plan for att bli insatt i stadens nya miljoprogram.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Inga data

. Periodens  Utfall mén/ Uil Utfall VB KF:s .
Indikator . kvinnor/ Arsmal Period
utfall pojkar flickor 2024 arsmal

U Andel 61,15 % 70 % 70 % 2025
inkdpta
ekologiska
livsmedel i
kronor
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Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter bidrar till att 6ka den biologiska
mangfalden

Inga data

Beskrivning

Malet nds genom att ndmndens enheter bestiller ekologiska livsmedel, inklusive fika.
Néamnden kommer under aret utveckla stodet till verksamheterna for att 6ka andelen
ekologiska livsmedel genom att bland annat lyfta goda exempel och skapa forum for
kunskapsutbyte mellan exempelvis forskolor och daglig verksamhet. Ekologiskt producerade
livsmedel gynnar den biologiska mangfalden bland annat genom att inte anvéinda kemiska
bekédmpningsmedel eller konstgddsel.

Forvantat resultat

- Samtliga enheter bidrar till att nd mélet om att ekologiska livsmedel utgér 70 % av inkdpta
livsmedel.

- Flertalet atgirder som foreslas i det stadsdelsvisa atgirdsforslaget for biologisk méngfald
vidtas.

Enhetsmal: Enhetens férskolor bidrar till biologisk mangfald genom den pedagogiska
verksamheten och maltidsplaneringen.

Uppfylls delvis

Forvantat resultat

Enheten bidrar till att n malet om att ekologiska livsmedel utgdér 70 % av inkopta livsmedel.
Arbetet med biologisk mangfald ar integrerat 1 den pedagogiska verksamheten

Analys

Manga avdelningar har tillsammans med barnen férodlat blommor och gronsaker. Ett viaxthus
har placerats pa en avdelning som arbetat med biologisk mangfald, och samma avdelning har
aven drivit upp rikor 1 akvarium. Tre forskolor har kopt in fjérilslarver for att ge barnen
naturupplevelser.

P4 koksmoten har kockarna delat erfarenheter kring inkopsplanering och arbetssitt for att 6ka
kravprocenten och minska klimatpéverkan. Fem kockar i omrade 3 har natt dver 70 %
ekologiska inkdp, medan 6vriga kok arbetar vidare mot malet. Vi har ocksé fort 16pande
diskussioner om hur vi kan minska klimatutsldppen, bland annat genom att reducera mejeri-
och kottprodukter.

Arbetet har bidragit till 6kad medvetenhet om héllbarhet och klimatpaverkan, bade i den
pedagogiska verksamheten och 1 koken. Genom odlingsprojekt och naturupplevelser har
barnen fatt okad forstaelse for biologisk méingfald, samtidigt som koksarbetet har stiarkt fokus
pa ekologiska inkdp och minskade utslapp. Utmaningen framat ar att fortséitta hoja
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kravprocenten i alla kok och utveckla fler rutiner for klimatsmarta val i vardagen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hiélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Inga data

Namndmal: Stadsdelsnamnden bidrar till invanarnas goda halsa och en ren miljé
genom giftfria verksamheter.

Inga data

Beskrivning

Milet ska nas genom att sékerstélla ett systematiskt arbete med sidker kemikalichantering samt
utfasning av de kemikalier som dr skadliga for ménniskor och milj6. Arbetet utgér ifran
Stockholms stads kemikalieplan. Chemsoft och Byggvarubedémningen anvinds som
kartlaggande verktyg. En ny rutinbeskrivning av kemikaliehantering pa verksamhetsniva ska
kunna anvédndas som stdd i arbetet.

Forvantat resultat

- Verksamheterna arbetar systematiskt med att fasa ut skadliga kemikalier samt med att ha en
saker kemikaliehantering.

- Exponeringen av skadliga kemikalier minskar.

- Sérskild vikt 1 arbetet 14ggs vid att 6ka kunskapen om sdrbara gruppers paverkan av skadliga
kemikalier.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsndmnden ska uppdatera och implementera 2025-01-01 2025-12-31
rutinbeskrivningen for arbetet med kemikaliehantering samt
utfasning av skadliga kemikalier.

Enhetsmal: Enhetens férskolor dr kemikaliesmarta.
Uppfylls helt

Forvantat resultat

Verksamheterna arbetar systematiskt med att fasa ut skadliga kemikalier samt med att ha en
saker kemikaliehantering.

Exponeringen av skadliga kemikalier minskar.

Rapporteringen av kemikalier i chemsoft 6kar

Analys

Enheten bedomer att enhetsmélen khar uppnéttst. Enhetens administrator rapporterar arligen 1
Chemsoft.
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KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Inga data

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Inga data
. Periodens Utfall man/ Utfall Utfall VB . KF:s .
Indikator . kvinnor/ Arsmal . . Period
utfall pojkar . 2024 arsmal
flickor
U Axtivt 71 71 83 2025
t_'}J’ Medskap
andeinde
X
U Sjukfranv 8 % 0 % 8 % 8,5 % Tas framav VB 2025
S_J’ aro namnd/styr
else
U Sjukfranv 2,5 % 4.1 % 24 % 3,5% Tas framav VB 2025
g’ aro dag namnd/styr
1-14 else

Namndmal: Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare och har en god
arbetsmiljo

Inga data

Beskrivning

Stadsdelsndmnden kommer utifran arbetsgivarperspektivet ha fokus inom omradena; trygga
anstédllningsvillkor, systematiskt arbetsmiljoarbete, kompetensférsorjning och ledarskap.

Trygga anstéllningsvillkor dir medarbetares anstillningsform ér tillsvidareanstillning pa
heltid 4r normen vid nyanstdllningar. I bemanningsstrategin och infor varje rekrytering ingar
att kartldgga mojligheten att erbjuda heltid till de medarbetare som ofrivilligt arbetar deltid.

Systematiskt arbetsmiljoarbete i vardagen dr en friskfaktor och fortsatt ett prioriterat omrade
for att medarbetare och chefer ska ha en god arbetssituation och forutsittningar att né ett gott
arbetsresultat. En god arbetsmilj6é och ett ndrvarande ledarskap ska sdkerstillas genom balans
mellan uppdrag och resurser, samt ett rimligt antal medarbetare per chef. Stadsdelsndmnden
tydliggor arbetet med friskfaktorer for att pa ett framjande sitt forstarka hallbara, hilsosamma
och attraktiva arbetsplatser.

Ett aktivt strategiskt arbete med kompetensforsorjning utifran uppdrag och mal &r fortsatt
prioriterat for att utveckla, behalla samt rekrytera medarbetare med ritt kompetens for
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uppdraget. Vid bemanning och infor rekrytering ar det av stor vikt att analysera vilken
kompetensprofil som bést matchar verksamhetens kommande uppdrag och mél, for att
bibehalla en hog kontinuitet av réitt kompetens i verksamheten. Rekryteringsprocessen
sdkerstéller att bemanning och rekrytering sker kompetensbaserat och i linje med en hallbar
bemanningsstrategi for verksamheten.

Chefsuppdraget kriver ett tydligt och utvecklingsinriktat ledarskap, dir en helhetssyn kopplat
till mél och resultat kan formedlas till medarbetarna. Organisationen ska, forutom att
mojliggora ett nidrvarande ledarskap, dven skapa forutsittningar for medarbetare att ha
inflytande Gver sin arbetssituation och vara delaktiga i verksamhetsutvecklingen. Detta &r
dven ett led 1 att gemensamt nd maluppfyllelsen i medarbetarenkéten (okat aktivt
medskapandeindex (AMI) samt ett starkt arbetsgivarvarumirke bade internt och externt.

Medarbetare ska uppmuntras att omsétta idéer och forslag i konkreta verksamhetsforbéttringar
med stockholmarnas fokus 1 enlighet med kvalitetsprogrammet.

Forvantat resultat

- Stadsdelsndmnden har en hog andel tillsvidareanstéllda pa heltid

- Stadsdelsndmnden har en god systematik inom arbetsmiljoarbetet

- Den totala sjukfrdnvaron minskar till 8,5 %

- Strategisk kompetensforsorjning sker utifrdn verksamhetens uppdrag och mal
- Forutsattningar for nérvarande ledarskap forbattras

- Aktivt medskapandeindex (AMI) okar till 80

Enhetsmal: Enheten é&r en attraktiv arbetsgivare och har en god arbetsmiljé
Uppfylls helt

Forvantat resultat

Enheten har en god systematik inom arbetsmiljoarbetet

Enheten arbetar aktivt med friskfaktorer for att sinka sjukfranvaron for dag 1-14 till 3,5%
eller mindre

Aktivt medskapandeindex (AMI) okar till 79

Analys

Vi har foréndrat strukturen for vart arbetsmiljoarbete i samband med junis omorganisering.
Frekvensen for hdlsosamtal och uppfoljningar har 6kat, dd nya mdten bokas direkt 1 sittande
mote. Ledningen har paborjat framtagandet av stodfragor till prioriteringsméten for att
tydliggora innehéllet.

Under érets forsta utvecklingsdag tittade enheten pa Sunt arbetslivs film Aterhimtning i
praktiken och diskuterade hur dterhdmtning kan mojliggoras 1 vardagen. Arbetslagen har gjort
egna planer for dterhdmtning, vilket har 6kat medvetenheten hos medarbetarna.
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Under terminens forsta del har alla genomfort en utbildning om medarbetarskap. Vi har
arbetat med filmer och diskussioner vid tre APT, vilket har uppskattats av pedagogerna och
bidragit till reflektion kring viktiga fragor.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Inga data

Namndmal: Stadsdelsnamnden har en hég beredskap for ovantade handelser
Inga data

Beskrivning

Malet nds genom att stadsdelsndmndens kris-, kontinuitets- och beredskapsarbete ar
samordnat sa att de hinger ihop, &r effektivt och ként for de som berdrs. Stadsdelsndimnden
okar sin formaga inom civil beredskap genom att arbeta med atgérder i Risk- och
sarbarhetsanalyserna (RSA) samt genom att arbeta for att stirka de kritiska
beroenden/resurser som de samhéllsviktiga verksamheterna behover for att de ska kunna
upprétthéllas och stirkas. Under 2025 kommer fokus inom RSA att ligga pa att genomfora
atgirder for att hantera identifierade risker inom samhaéllsviktig verksamhet.

Milet nas vidare genom att stadsdelsnimnden uppdaterar sin krisledningsplan samt dvar,
utbildar och utvecklar krisledningsorganisationen utifrn ldrdomar och erfarenheter for att bli
dnnu bittre pa att hantera ovédntade hindelser. Minst en krisledningsévning kommer att hillas
under 2025. Arbetet med krisstodsorganisationen fortsitter att utvecklas, i syfte att ge
stadsdelsomradets invinare stod vid kriser.

Beredskapsarbetet riktat till invanare 1 stadsdelsomradet utvecklas genom framtagande av
arbetssitt for kommunikation kring hemberedskap. Namndens trygghetspunkter halls aktuella
och redo att startas upp vid behov.

I arbetet med informationssidkerhet kommer informationssidkerhetsklassningar vara fortsatt
prioriterat. Arbetet med behdrighetshantering fortsétter genom stickprovskontroller och den
lokala anvisningen for informationssékerhet uppdateras och gors kénd i forvaltningen.

Forvantat resultat

- Aktiviteterna i ndmndens risk- och sarbarhetsanalys dr genomforda

- Enheternas kontinuitetsplaner dr verklighetsanpassade och testade.

- Resurser som ér av vikt for stadsdelsndmndens beredskap &r inventerade och kidnda for de
som behover ha informationen.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Stadsdelsnamndens medarbetare gar stadens utbildning i 2025-01-01 2025-12-31

dataskydd

Stadsdelsnamndens medarbetare gar stadens utbildning i 2025-01-01 2025-12-31
informationssakerhet

Stadsdelsnamndens samhallsviktiga verksamheter genomfor 2025-01-01 2025-12-31

atgarder som identifierats i deras risk- och sarbarhetsanalyser.

Enhetsmal: Enhetens férskolor har en hég beredskap fér ovédntade héndelser
Uppfylls delvis

Forvantat resultat

Kartldggning av forskolornas beredskapsforméga ér genomford

Enhetens beredskapsplan ar anpassad och testad.

Resurser som dr av vikt for enhetens beredskap ar inventerade och kinda for de som behdver
ha informationen.

Analys

En kartldggning av forskolornas beredskapslador dr genomford. Enhetens administrator
ombesorjer centrala inkdp av diverse innehall till beredskaplddorna. Utrymmet dir
beredskapsladan stdr kommer att markeras med en skylt.

Krispdrmarna dr under uppdatering och beriknas klara innan augusti 2026.

Brandskyddsronderna har varit utan anmérkning.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Inga data

Namndmal: Stadsdelsnamnden deltar i kraftsamlingen mot valfardsbrott
Inga data

Beskrivning

Néamnden strévar efter att forebygga och minska risken for valfardsbrott genom att hdja
kunskapsnivan och medvetenheten bland medarbetarna, samt forbéttra rutinerna for att
upptédcka och hantera avvikelser. Det ar viktigt att medarbetarna har en gedigen kunskap om
vélfardsbrott, inklusive felaktig folkbokforing, identitetsbrott, falska intyg, samt bedrégeri och
oegentligheter i stadens upphandlade tjanster. Det strategiska arbetet inriktas pa att forebygga
risker och minska brottslighet genom ett strukturerat tillvigagangssatt dar risker utvirderas
och krav faststills for att pa sa vis arbeta forebyggande. Namnden genomfor dven
avtalsuppfoljningar med verksamheter som ligger pa entreprenad. Regelbunden uppfoljning
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sker pa individ- och verksamhetsniva for att sikerstilla att insats och debiteringar sker 1
enlighet med den enskildes behov och gillande avtal.

Kompetensokning sker om otilldten paverkar genom att medarbetarna gor den utbildning som
finns pa omradet under &ret.

Forvantat resultat

-Fler kontroller genomfors med syfte att motverka forekomsten av vélfardsbrott
-Noggrannare uppfoljningar av avtal.
- Samtliga medarbetare har genomgétt utbildning om otillaten paverkan

Enhetsmal: Enhetens férskolor deltar i kraftsamling mot vélfardsbrott.

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Fler kontroller genomf6rs med syfte att motverka forekomsten av vélfardsbrott
Noggrannare uppfoljningar av avtal.
Samtliga medarbetare har genomgétt utbildning om otillaten paverkan

Analys

InkGpsansvariga anvander sig av avtalsdatabasen och gor i de flesta fall inkdp via Agresso.
Medarbetarna har genomgatt utbildningen om otilldten paverkan enligt arshjulet.
Ledningen &r goda forebilder genom att agera transparent och etiskt korrekt 1 alla beslut.

Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfdljning av driftbudget

Enheten har en budget i balans. Det vikande barnantalet i enheten adr dock fortfarande en
framtradande fraga som kraver betydande fokus. Ett minskat barnantal att verksamheten
maste sdkerstilla rdtt bemanning for att upprétthalla bade kvalitet och effektivitet. Bitrddande
rektor och rektor arbetar aktivt med balansgdngen mellan att behalla tillrdckligt med personal
for att mota barnens behov och att samtidigt ta hdnsyn till de ekonomiska ramar som styr
verksamheten. Det vikande barnantalet berdr framst forskolan Kristallen.

Omrédets enheter har samarbetat med lokalavdelningen, Barnhélsoteamet, controller,
kohandlaggare, HR och forskoleavdelningen och har genom det fatt stod i att optimera
resurserna i olika delar av verksamheten.

Omrédets samordnare/APL samarbetar med ledningen for att anvinda véra resurser pa bésta
satt. Vi har till exempel goda rutiner vid vikarietillséttning.

Den viktigaste och storsta resursen i enheten har dr vara medarbetare. Genom medarbetarnas
delaktighet och kompetens har vi tillsammans utvecklat omrade 3 under hdstterminen.
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Barntappet under aret har varit en framtradande fraga som krivt betydande fokus dér vi
behdvde gora en noggrann dversyn av balansen mellan barnantal och personalresurser.

Infor hosten 2025 arbetade vi for bland annat med att justera bemanningen for att battre
spegla det nuvarande antalet barn. Detta har varit en nddvéndig process for att langsiktigt
kunna upprétthalla kvaliteten i verksamheten utan att dverstiga budgeten.

Trots de atgiarder som genomforts har vi fortfarande en hog andel forskolldrare, vilket
paverkar kostnadsbilden for enheten. Detta dr en utmaning som vi fortsatt behdver hantera
framover. Vi arbetar strategiskt for att hitta 16sningar som bevarar var kompetens och kvalitet,
samtidigt som vi anpassar oss till fordndrade forutsattningar och framtida behov.

Utdver detta har vi en hog andel barn 1 behov av stdd, vilket innebér stora utmaningar nér det
giller att fordela resurser. De ekonomiska ramarna motsvarar inte fullt ut de behov som dessa
barn kriver, vilket sétter ytterligare press pa verksamheten. Vi har och arbetar intensivt for att
hitta s effektiva och réttvisa 16sningar som mdjligt, med fokus pa att ge alla barn den omsorg
och det stod de behover.

For att sdkerstilla att verksamheten bedrivs inom ramen for den beslutade budgeten har
enheten ett strukturerat och vil forankrat arbetssitt som involverar bade ledning och
medarbetare. Dessa rutiner foljer vi upp l6pande och vissa behover vi fortydliga infor nésta ar.

Jul- och sommarsemestrar har skett i samarbete med den egna enheten alternativt omradet.

Investeringar
Medel for lokalandamal
Ovrigt

Systematiskt kvalitetsarbete

Enhetens arbete med synpunkter och klagomal

Vi aterkopplar skyndsamt efter att vi mottagit klagomaélet eller synpunkten. P4
ledningsgruppens mandagsméten finns en stdende punkt "Mottagna synpunkter och
klagomal" och dir planerar vi for eventuella dtgiarder. Dessa atgirder dokumenteras.

Omradet har flera kanaler for att limna synpunkter eller klagomal, sdsom, telefon, e-post,
direktkontakt med medarbetarna, mdten/forum. Beroende pé allvaret eller komplexiteten i
synpunkten/klagomalet tas beslut om vilken atgidrd som behdvs. Om det dr nagot som kan
16sas omedelbart, t.ex. en praktisk fraga, sd gors det. Om det handlar om en storre frdga, som
ror verksamheten eller medarbetarna, kan en mer noggrann utredning behdvas. Synpunkter
och klagomal aterkopplas till den som lamnat den, genom telefon, e-post eller personligt
mote.
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Alla synpunkter och klagomal sammanstélls och analyseras for att identifiera eventuella
monster eller &terkommande problem. Dessa tar vi sedan med 1 arbetet med
verksamhetsplanering och forbattringsatgarder.

Brukardelaktighet

Brukarna ér framfor allt delaktiga genom att svara pé forskoleundersdkningen.
Ledningsgruppen analyserar resultaten samt att arbetslagen gor en analys av omradets
resultat.

Brukarna dr delaktiga 1 vardnadshavarmoten, forskoleundersokningen, vernissage,
utvecklingssamtal, dagliga samtal, larloggar och andra forum.

Helhetssyn

For att forstd helheten i sitt professionella uppdrag behdver medarbetarna forstd och kénna att
dem é&r en del av Stockholms stad och delaktiga i en politisk styrd organisation.
Verksamhetsplanen &r ett centralt dokument som beskriver dvergripande mal och
prioriteringar. Forvédntade resultat och arbetssédtt kommuniceras till medarbetarna som ska
beskriva hur de nar mélen i sin undervisningsplan. Verksamhetsplanen och
undervisningsplanen foljs upp och utvérderas kontinuerligt under aret.

Enheten samarbetar med olika aktorer for att nd malen.
Handlingsutrymme

For att stirka medarbetarnas delaktighet och ansvarstagande i kvalitetsarbetet arbetar
ledningen med att skapa och tydliggora handlingsutrymme. Ledningen delegerar ansvar till
medarbetarna genom att ges mojlighet att fatta beslut inom sina ansvarsomréden, till exempel
kring pedagogiskt innehill, planering av undervisning/aktiviteter och forbéttringsinitiativ. Vi
strdvar efter att medarbetarna ska veta vem de ska kontakta i vilka frégor. Det skapar tydlighet
och minskar tiden for beslutsfattande och missforstand.

Genom kollegialt ldrande pa vara nétverk frimjar vi for medarbetarna att anvénda sin
kompetens, prova nytt, vdga misslyckas och lidra av varandra.
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Ovrigt

Redovisning av synpunkter och klagomal

Uoodelnin Klagomal/synpunkter/k Utfall T1 Utfall T2 Utfall VB | Totalt Bedomning och planerade
PP 9 ategorier 2025 2025 2025 ack 2025 | atgarder

Berom Berém

Fran vem Narstédende (anhérig, god

har man etc.)

klagomal X -

eller Tillsynsmyndighet (t.ex.

synpunkt IVO, Skolinspektionen)

inkommit? | vardnadshavare 3 3

Personupp Hantering av
giftsinciden | personuppgifter
ter

Synpunkter | Annat (ange vad i
och rapporteringsvyn)
klagomal

Fysisk milj6 inne eller ute

- e.
pejrsonalrel (ej stadat, avsaknad av
aterade material etc.)

Mat och maltider

Teknik,
verksamhetssystem eller
IT-relaterade fragor

Synpunkter | Annat (ange vad i

och rapporteringsvyn)
klagomal -

- som giller Bemanning
verksamhet | Bemstande

och

personal Beslut (avsaknad av,

missndje med etc)

Information (utebliven
info, obegriplig etc)

Kompetens

Tillganglighet (6ppettider,
telefontider)

Vilken Antal 3 3 st
aterkopplin | synpunkter/klagomal dar
g och vilka aterkoppling har lamnats

atgarder

har gjorts? Antal o
synpunkter/klagomal dar
atgarder vidtagits
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