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Sammanfattande analys
Uppdrag

Ungdomsenheten ingdr i avdelningen fér individ- och familjeomsorg inom Hégersten-Alvsjo
stadsdelsforvaltning och tillhor verksamhetsomradet barn, unga och familj. Malgruppen for
ungdomsenheten dr:

- Barn och ungdomar i dldern 12-20 ar

- Placerade barn och ungdomar i aldern 0-20 (21) ar

- SIG (Sociala insatsgrupper), ungdomar i aldern 12-18 ar

Utvecklingsomraden 2025

Oka barns delaktighet

Enheten har paborjat ett arbete under 2025 med att samtala om vad delaktighet faktiskt
innebdr — och hur vi kan vidga vart perspektiv kring det. Delaktighet handlar inte bara om att
nadrvara vid moten, utan ocksa om att fa sin rost hord, att bli forstadd och att information ges
pa ett sétt som ar anpassat till dlder och mognad. Som ett konkret stod etablerar enheten nu en
gemensam kunskapsbank med idéer och goda exempel for 6kad delaktighet. Har kan
medarbetare bidra med metoder, material och erfarenheter som underlttar att tinka nytt och
kreativt i motet med barn och unga.

Under 2025 har utredningsgruppen forstarkts med en forstarkare som haft sarskilt fokus pa
skyddsbedémningar i syfte att sprida kompetens inom gruppen. Arbetet har dven riktats mot
utredningsplaner for att stirka BBIC-strukturen och sdkerstélla att utredningarna fokuserar pa
det som dr mest relevant for barnets situation i ett tidigt stadie i utredningen och 6ka den
unges delaktighet.

God arbetsmiljoé och en rimlig arbetsbelastning

Enhetens medarbetarenkét visar att det samlade arbetsmiljoindexet (AMI) har 6kat fran 70 till
74 procent, vilket tyder pa en forbattrad upplevelse av arbetsplatsen. Nér det kommer till
hélsa och arbetsmiljo har det dkat fran 60 till 71 procent. En timanstdllning av tillférordnad
gruppledare har anstallts under varen i vdntan pa ny ordinarie gruppledare som tilltrader i maj.
Enheten har under varen haft tre konsulter for att tillgodose behovet av dkat inflode i avvaktan
pa att medarbetare ska paborja anstdllning pa enheten. Detta bedoms vara ett led i i att flera av
de insatser som genomfort har fatt god effekt. Ett aktivt arbete har gjort for att rekrytera
medarbetare till de vakanta tjanster som funnits samt valt att behélla de tre konsulter som varit
inne istdllet for att belasta befintliga handldggare med fler drenden. Hittills har det rekryterats
11 medarbetare pa ungdomsenheten.

Effektiv vard och kortare placeringstider

Det har skett en 6kning i antalet kopt vard och placeringar fran féregdaende 2024 jamfort med
2025. Déaremot har antalet varddygn inte fordndrats i nagon storre utstrackning. Detta
indikerar att ungdomsenheten, genom arbetssattet bland annat med Raétt vard for rétt pris, har
lyckats minska placeringstiderna samtidigt som fler ungdomar kunnat erbjudas insatser. Jobba
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med ungdomars delaktighet och motivation.

Resultatet visar pa en mer traffsaker matchning i vard och kvalité, 6kad kostnadseffektivitet
och ett mer hallbart resursutnyttjande.

Kopta varddygn Ungdomsenheten (jan-juli 2024 vs 2025)

. 2024

2500
. 2025

2000

1500

Antal varddygn
=
1S
IS
o

500

SiS-placeringar har 6kat markant, vilket tyder pa en 6kning av allvarligare kriminalitet.
Antalet hdktade ungdomar har 6kat — dven detta en tydlig indikation pa en tyngre problematik
i malgruppen. Ungdomsenheten genomfort en strategisk omorganisation i syfte att béttre mota
den 6kade andelen ungdomar med normbrytande beteende och kriminell livsstil. Detta behov
har blivit sdrskilt tydligt i takt med att antalet utredningar med kriminalitetsproblematik tkat,
liksom antalet placeringar i SiS, LSU och hékte.

Fordelningen mellan placeringsformer har mellan 2024 och 2025 férdndrats: placeringar i
stodboende och § 12-hem har 6kat, och dven hotbilden for manga av stadsdelens ungdomar.
Vilket medfort placeringar langre bort geografiskt. Medan HVB, jourhem och
behandlingsfamiljer har minskat. Under varen 2025 har flertalet d&renden en tydligare
vardkedja skapats: fran SiS-placering till stodboende, dér SIG, Polis, skola och socialtjanst
tillsammans ger stod.

Det nya arbetssdttet har sdrskilt paverkat kriminalitetsarenden, dér fler ungdomar nu placeras i
stodboende efter avslutad SiS-behandling. Detta har bidragit till battre matchning av insatser,
okad kontinuitet och en mer héllbar ateranpassning i eftervarden. Ungdomar har fatt i stérre
utstrackning fatt vara delaktiga att paverka sin vard via 6ppnare former.

Under aret har det pagétt ett arbete att avveckla traningsldgenheter i egen regi, och anvanda
sig av SHIS med stod.

Nar det géller egen regi har néatverksplaceringar 6kat fran 2 till 4, vilket &r positivt. Under
2025 har enheten paborjat ett arbete med att systematisera arbetet med den unges nétverk
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genom SoFS-processen. Detta dr ett viktigt steg i att skapa hallbara och trygga placeringar i
den unges narmilj6, och med Gppenvards insatser.

Ratt vard ges till ratt pris

Enheten har under 2025, ca nitton unga placerade utanfoér ramavtal, sk, individuella avtal. Dar
elva ar under forhandling under varen. Dessa avtal ses 6ver och dar kostnader forhandlas
utifran vardplanens innehall och hur barnens utveckling sker. Enheten har under varen
rekryterat en vik avtalssamordnare da tidigare medarbetare gatt pa foraldraledighet under
mars. Avtalssamordnare och avtalskontroller har tillsammans vara ute i grupper pa omradet
och fortsatt spridda information och arbetssétt. De har dven besokt vardgivare utanfor
ramavtal for att folja upp leverantéren. Ungdomsenheten har blivit beviljade LUM medel for
att spridda kunskapen for arbetet inom ramen for “ratt vard for ratt pris” till stadens tio
stadsdelar. Ett forsta steg har under 2025 varit att spridda kunskapen till
familjenhemsplacerade barn och unga inom verksamhetsomradet. Det har forts aktiviteter i
form av workshop och presentation av arbetssétt och metod.

Starka arbetet mot kriminalitet

For att mota utveckling géllande fler unga med normbrytande problematik har enheten:

- Rekryterat tva SIG-samordnare pa heltid, med uppdrag att arbeta langsiktigt, strukturerat
och individndra med ungdomar inom ramen fér Sociala insatsgrupper (SIG).

- Tillsatt en gruppledare for SIG-verksamheten, vars uppdrag &r att skapa kontinuitet och
kvalitet i arbetet — sdrskilt i skedet innan, under och efter placering, med sérskilt fokus pa
planering infér hemflytt och eftervard.

- Inlett ett avtalssamarbete med BUP ANB i drenden dar SIG-insats ar aktuell. Syftet &r att
erbjuda barn och unga i malgruppen snabb tillgang till psykiatrisk bedomning och
behandlingsinsatser i ndra samverkan med socialtjdnstens arbete.

- Rekryterat en kontaktsekreterare pa deltid for att kunna rekrytera kontaktpersoner i egen regi
riktade for malgruppen med normbrytande problematik.

Under aret har en rutin tagits fram for att stairka samverkan mellan SIG Vuxen och SIG Unga.
Bada verksamheterna har paborjat sitt arbete och har gemensam handledning for att arbeta
mer enhetligt i stadsdelen. Som ett led i detta halls &ven regelbundna remissmoten mellan
gruppledare for att sdkerstdlla samsyn och gemensamma arbetssatt.

Kompetensutveckling

Ungdomsenhetens medarbetare har under 2025 forberett sig infoér nya socialtjanstlagen genom
utbildningar, aktiviteter och workshops. Enheten har tillsammans med ekonomiskt bistand,
socialpsykiatrin, LSS och beroende vuxen planerat och genomfort inventerings dagar. Syftet
har varit att identifiera vilka ungdomar som fortsatt ska ha kontakt med socialtjansten samt att
forbereda for ett mer sammanhallet arbetssatt dar socialtjdnsten upptrader som en gemensam
aktor.

Medarbetare fran placeringsteamet har dessutom haft workshop med LSS barn och unga, med
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fokus pa case-arbete kring samplaceringar. Resultatet har blivit:

e Okad férstaelse for respektive uppdrag och roller.
e Tydligare ansvarsférdelning kring vem som goér vad.
e Forbattrad samverkan med den unge i fokus

Under aret har ett aktivt arbete paborjats for att starka och utveckla vara samverkansforum,
sasom SIP, Insatsforum, och Samvux. Syftet ar att férbattra samarbetet mellan
ungdomsenheten och vara viktiga samverkansparter — exempelvis skola, BUP ANB, BUP
FACT, LSS, beroendevard och socialpsykiatri. Flertalet medarbetare har gatt FACT utbildning
samt REPULSE, flertalet medarbetare har gatt klart SAVRY utbildning, fyra medarbetare har
gatt lilla ratten for kunna jobba i projektform.

For att stirka stodet till handldggningen har en ny funktion rekryterats till enheten,
handldggarnarastod. Den nya medarbetaren har gatt utbildning och kunskapsinhdmtning med
malet att sjdlvstandigt kunna leda STP-moten pa ungdomsenheten. Detta vantas ge 6kad
kvalitet och kontinuitet i samverkan med andra aktorer runt ungdomar med komplexa behov.

Samtidigt har vi forbattrat strukturen kring Insatsforum. Arbetet har fokuserat pa att
tydliggora, kunskaps sprida, samt férberedelser infér moten samt vilka funktioner som ska
delta. Den uppdaterade rutinen finns nu dokumenterad i 2C8 och bidrar till 6kad tydlighet och
effektivitet.

Nar det géller unga vuxna (18-20 ar) och Samvux har en ny rutin for férberedelser tagits fram
och borjat provas under varen 2025. Utvecklingsomraden har identifierats i samverkan mellan
gruppledare och chefer som deltar i Samvux, med syfte att skapa béttre 6vergangar fran
ungdom till vuxenstod. Som ett férsta steg har vi gjort en gemensam inventering av enhetens
18-20-aringar som fortsatt ar i behov av stod efter att de fyllt 20.

Medarbetarnas delaktighet

Medarbetarnas har varit delaktiga i uppf6ljning av arbetet pa enheten genom att ta fram
underlag for uppféljning av omradets verksamhetsplan, pd gruppmoten och APT samt under
planeringsdagar.

Uppfoljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal
KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Inga data

KF:s mal fér verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som stérst

Inga data
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Namndmal: Barn och ungdomar har goda uppvéxtvillkor
Inga data

Beskrivning

Malet uppnas genom effektiv samverkan, kunskapsbaserat férebyggande arbete, tidiga och
samordnade insatser, samt intensivt stdd till barn och ungdomar samt deras fordldrar med
stora behov. Fokus ligger pa en lattillganglig socialtjanst med forebyggande atgarder. Resurser
och metoder anpassas efter den nya socialtjdnstlagen. Utvecklingsarbetet for att prioritera
proaktivt och férebyggande arbete fortsatter, liksom mdjligheten att erbjuda tidiga och
samordnade insatser. Socialtjdnsten ska starka samarbetet med forskola och skola for att tidigt
identifiera barn i behov, sa att stod kan ges till fordldrar. Arbetet inkluderar familjeréttsliga
fragor, uppsokande verksamhet och insatser, med eller utan bistandsbeslut. Barn som behover

stod ar involverade i sin utredning och erhaller insatser av hog kvalitet.

Effektiva modeller och samverkansstrukturer ska anvandas for att tidigt fanga barn och
ungdomar som riskerar att fara illa. Utgangspunkten ska vara att harmonisera och likstélla
arbetet i hela staden. Medarbetarna driver arbetet med fokus pa jamstélldhet, jamlikhet och
barns réttigheter. Stadsdelsndmnden kommer dven att genomféra aktiviteter kopplat till

ANDTS-programmet i samtliga verksamheter.

Forvantat resultat

- Effektiva insatser leder till att farre barn och ungdomar ateraktualiseras.

- Fler barn ar delaktiga i genomférande av sina insatser.
- Fler foréldrar erbjuds stod och far verktyg for foraldraskap.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
['5: Stadsdelsnamnden ska erbjuda fler 6ppna insatser till barn, 2025-01-01 2025-12-31
ungdomar och familjer utan foregdende bistandsbeslut
['5: Stadsdelsnamnden ska utveckla nya arbetssétt och starka 2025-01-01 2025-12-31
samverkan for att 6ka flodet av arenden fran myndighetsutévning
till férsta linjens socialtjanst.
[l_fi: Stadsdelsnamnden ska utveckla samarbetet for familjer aktuella 2025-01-01 2025-12-31
inom familjeratten och verksamhetsomrade barn, unga och familj
Enhetsmal: Enheten erbjuder rétt vard for rétt pris
Uppfylls helt
Forvéntat resultat
Alla individuella avtal har en bilagd vardplan.
Kvaliteten i varden &r sdkrad.
Placeringstiderna minskar.
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Analys

Enheten bedomer att enhetsmalet har uppnatts under aret. Bedomningen grundar sig pa att de
forvantade resultatet och att malen i indikatorerna har uppnats samt att aktiviteterna
genomfors. Enheten har rekryterat en vik avtalssamordnare da tidigare medarbetare gatt pa
fordldraledighet under mars. De har under varen besokt vardgivare utanfor ramavtal for att
folja upp leverantdren. Avtalssamordnare och avtalskontroller kommer tillsammans vara ute i
grupper pa omradet och fortsétta spridda information och arbetssétt. Ungdomsenheten har
blivit beviljade LUM medel for att spridda kunskapen for arbetet inom ramen for “ratt vard
for ratt pris” till stadens tio stadsdelar. Projektplan for ”Ratt vard for ratt pris” har paborjats
med beskrivning av aktiviteter, utfall och effekt.

Under aret har enheten skrivit éver tjugo avtal, varav majoritets har omférhandlats med nya
priser. Vardplaner skickas med i avtalen som bilaga. Samtliga avtal har genomgatt
seriositetskontroller, dar en kontroll resulterade i upptackten av storre brister. En viktig del i
arbetet med ratt vard for ratt pris ar att motverka valfardsbrott. Avtalskontrollerna har darfor
fortsatt bedrivas i ndra samarbete med polis, juridiska avdelningen och sdkerhetsavdelningen
inom socialfoérvaltningen.

Vi har fortsatt vart kvalitetsarbete och utvecklingen av rtt vard for rétt pris. Genom att folja
upp avtalen och foérhandla priser sdkerstéller vi att varden uppfyller vara krav. Vara
uppfoljande samtal med placerade barn och deras familjer har ¢kat i antal, vilket bidrar till en
battre kvalitet och en 6kad delaktighet. Vi ser tydligt att varje placerad ungdoms rost far storre
utrymme och att deras inflytande i vardprocessen har stérkts.

Enhetsmal: Enheten gér barn och unga delaktiga under utredning och beslut
Uppfylls helt

Forvantat resultat

Ungdomars perspektiv ska vara tydligt och framga i beslut och diskussioner.

Ungdomars asikter och synpunkter dokumenteras pa ett siatt som speglar deras engagemang.
En hogre grad av delaktighet 6kar motivationen och mojliggor mer traffsakra insatser.
Andelen utredningar dér barnet varit delaktigt dkar till 90 procent.

Analys

Enheten bedomer att enhetsmalet har uppnds under dret. Bedémningen grundar sig pa att de
forvantade resultatet och att malen i indikatorerna har uppnatts samt att aktiviteterna har
genomforts.

For att mota barn och unga som inte vill tréffa oss har vi paborjat ett under arbete 2025, om
alternativa satt att kommunicera och bygga kontakt — exempelvis genom mer flexibla
motesformer och digitala verktyg. Syftet har varit att 6ka tillgdngligheten och anpassa
kontakten efter den unges behov. Arbetet kommer att fortsdtta med beslutsunderlagen och mal
for insatser kan goras mer begripliga for barnet eller ungdomen, och hur dessa mal kan f6ljas
upp tillsammans med dem.
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Under planeringsdagar har enheten genomfort olika workshop dér vi férdjupat oss i vad
barnets basta innebar i praktiken. Det arbetet kommer vi nu ta vidare genom att tydligare
koppla vara beslut till hur de gynnar barnet, dven i situationer dar ungdomens egen upplevelse
eller mottaglighet skiljer sig fran det stod som bedoms nédvandigt. Enheten har jobbat under
aret ocksa att samtala om vad delaktighet faktiskt innebar — och hur vi kan vidga vart
perspektiv kring det. Delaktighet handlar inte bara om att narvara vid moten, utan ocksa om
att fa sin rost hord, att bli forstadd och att information ges pa ett sédtt som ar anpassat till alder
och mognad.

Som ett konkret stdd etablerar enheten nu en gemensam kunskapsbank med idéer och goda
exempel for 6kad delaktighet. Har kan medarbetare bidra med metoder, material och
erfarenheter som underléttar att tdnka nytt och kreativt i moétet med barn och unga.

Under aret har ungdomsenheten 6kat andelen avslutade utredningar fran 76 procent i april till
90 procent under hosten 2025. Ungdomsenheten har samtidigt arbetat strukturerat med
tidsplaner och utredningsplaner i enlighet med SOFS for att sdkerstélla att bade den unge och
det narstaende natverket ar delaktiga i planeringen av nésta steg i varden och stodet fran
socialtjansten. Under aret har utredningsgruppen forstarkts med en tva som haft sarskilt fokus
pa skyddsbedomningar i syfte att sprida kompetens inom gruppen. Arbetet har dven riktats
mot utredningsplaner for att starka BBIC-strukturen och sdkerstélla att utredningarna
fokuserar pa det som ar mest relevant for barnets situation i ett tidigt stadie i utredningen.

Parallellt har enheten fortsatt utveckla arbetet kring delaktighet, med fokus pa att bredda
forstaelsen for vad begreppet innebar i praktiken. Delaktighet handlar inte enbart om att
ndrvara vid moéten, utan om att varje ung person far sin rost hord, blir lyssnad pa och far
information pa ett satt som dr anpassat efter alder och mognad. Genom detta arbete starks den
unges inflytande och mojligheten att aktivt medverka i beslut som ror den egna livssituationen
genom att vara delaktig i tidsplaner och utredningplan.

Enhetsmal: Placerade barn far en béttre hélsa och skolgang
Uppfylls delvis

Forvantat resultat

- Placerade barns skolresultat férbattras
- Alla placerade barn har genomgatt en hdlsoundersokning

Analys

Delvis uppnatts. Under aret har enhetens tva skolsamordnare gatt fran att vara ett projekt inom
staden till att bli fasta tjdnster. Detta dr en viktig utveckling som bidrar till langsiktighet och
kontinuitet i arbetet. Skolsamordnarna har under aret dven tagit fram en aktivitetsplan, med
malet att forbattra skolresultaten for placerade barn. Planen omfattar bland annat det fortsatta
arbetet med att implementera rollen som skolsamordnare i stadsdelen.

Av dem placerade grundskolebarn visade resultaten att 50 % hade betyg i samtliga tre
kdarnamnen. En tydlig forbattring fran forgaende ar, dér vi kom upp till 14 %.
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Enkétresultatet visar att av de placerade barnen fortfarande inte nar godkédnda betyg i alla tre
kdrndmnen med 70 %. Detta understryker vikten av att fortsatta utveckla stodinsatser samt
tydliggora ansvarsfordelningen mellan olika aktorer.

Presentationer och spridning

¢ Skolsamordnarna har hallit i och deltagit i presentationer bade pa intern
verksamhetsniva, stadsovergripande och nationell niva.

¢ Pa Barnrdttsdagarna deltog skolsamordnare med en presentation dér de delade
arbetsséttet pa nationell niva.

¢ Skolsamordnare deltog dven vid projektets slutkonferens, dir erfarenheter och
lardomar delades med hela staden.

Interna insatser

Informationstrédffar ddr skolsamordnarna presenterat sitt uppdrag och sin stodfunktion.
Skolverkstad med tema ”Vem ansvarar for hdg skolfrdnvaro?”.

Presentation av skolresultat fér placerade barn under enhetens planeringsdag.
Workshop om utbildningsomradet i vardplaner och utredningsplaner med SMARTA
mal.

¢ Planeringsdagar med fokus pa spridning av kunskap inom verksamhetsomradet.

Att skolsamordnare nu &r fasta tjanster innebér en forstarkning och stabilitet i arbetet.

Under aret har det centralt att f6lja upp hur dessa nya arbetssétt tas emot i verksamheten och
vilken paverkan de har pa barnens skolnarvaro och resultat. For att skapa langsiktiga
forbattringar kravs ett fortsatt systematiskt samarbete mellan socialtjanst, skola och vard, samt
en tydlig férankring av skolsamordnarens funktion i stadsdelen.

Arbetet under har det lagts en stabil grund for fortsatt utveckling och kunskapsspridning inom
omradet placerade barns skolgang. Med skolsamordnarna som fasta tjanster och med fortsatt
aktivitetsplan, finns goda forutsattningar for att fortsatt starka samverkan och skapa béttre
skolresultat for barnen. Nésta steg blir att félja upp effekterna av de nya arbetssétten och
sakerstélla att stodet nar fram till de barn som behdver det mest.

Parallellt med skol insatserna har enheten arbetat ocksa med ett tydligt fokus pa hélsa. Alla
placerade barn och unga erbjuds en hédlsoundersokning, vilket &r en viktig del i att tidigt
identifiera behov av stod och insatser. Enheten kommer att fortsatt arbeta systematiskt med
bade utbildning och hélsa.

Enhetsmal: Samverkan med andra aktérer ar etablerad och vélfungerande
Uppfylls helt

Forvantat resultat

- En vélfungerande samverkan mellan aktorer (internt och externt, exempelvis skola,
socialtjanst, sjukvard) skapar en gemensam, tydlig bild av barnets behov.

- Rutiner och 6verenskommelser efterlevs.

- SIP anvands som ett effektivt verktyg for att tydliggora behov och insatser.

Ungdomsenheten, Verksamhetsberéattelse 10(33)



Analys
Samarbete med BUP ANP

Under 2025 har ungdomsenheten ingatt ett arbetsmiljoavtal med BUP ANP. Genom avtalet
har BUP ANP mojlighet att komma till socialtjdnstens lokaler for att trdffa ungdomar som ér
aktualiserade. Under perioden har ytterligare tre ungdomar aktualiserats. Syftet ar att skapa en
snabbare vig in till BUP for unga som befinner sig i kriminalitet och &r i behov av
psykiatriskt stod. Samarbetet fortlper enligt planering och etablerat sig under 2025.

Samarbete med BUP FACT

Under 2025 har ungdomsenheten tva gruppledare gatt utbildning BUP FACT och &r med varje
mandag pa BUP FACT moten.

SIG unga och SIG vuxen — forstarkt samverkan

Under aret har SIG unga och SIG vuxen etablerat gemensamma rutiner for tvarprofessionellt
arbete kring individer som vill lamna kriminalitet och undvika aterfall. Enheterna haft
gemensam handledning under hosten 2025, vilket ska stdrka ldrandet och samverkan i arbetet
med malgruppen.

Inventeringsmoten for starkt samverkan

Ungdomsenheten har under perioden inlett inventeringsméten med aktdrer inom SAMVUX.
Syftet &r att starka samverkan mellan ungdomsenheten och andra verksamheter, sasom LSS,
beroendevard, ekonomiskt bistand och socialpsykiatri. Inventeringsmotena har gett aktdrerna
en helhetsbild av potentiella d&renden for samarbete och ligger i linje med den nya
socialtjanstlagen som betonar en sammanhallen socialtjanst for familjer.

Samarbete med Familjestodsenheten

Ungdomsenheten och Familjestédsenheten har under perioden utvecklat rutiner for att
snabbare aktualisera ungdomar som befinner sig i kriminalitet. Malet &r att tidigt fanga upp
unga i riskzon och, tillsammans med nétverket, erbjuda insatser som stédrker tryggheten i
stadsdelen och hos vara medborgare i stadsdelen.

Fortsatt samarbete med KAA

Ungdomsenheten har tillsammans med KAA (Kommunalt aktivitetsansvar) haft
manadsuppfoljningar. Dessa syftar till att battre kunna lotsa ungdomar som saknar
sysselsdttning vidare till relevanta insatser.

Samverkan med Polisen och &vriga aktorer

Ungdomsenheten har fortsatt ett gott samarbete med LOPO Globen och LOPO Skéarholmen,
samt deltagit i Tre-fas-moten och utsdttningsmoten med bada upptagningsomraden. Dessa
forum mojliggor informationsutbyte och samordnade insatser for att forebygga och motverka
kriminalitet.

Samverkan med Resursenheten — Traningslagenheter for unga vuxna (18-20 ar)

Under perioden har Ungdomsenheten haft ett fortsatt samarbete med Resursenheten kring
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malgruppen unga vuxna (18-20 ar) i traningsldgenheter. Fyra traningsldgenheter har sagts upp
da behovet av denna typ av boende minskat, samtidigt som tillgangliga boendeldsningar finns
genom SHIS med stod. Fortsatt samarbete med SHIS.

Det har dven framkommit att malgruppen i 6kande grad uttrycker behov av att bo utanfor
stadsdelen, eller geografiskt ldngre bort inom eller utanfér Stockholmsomradet. Detta géller
sarskilt ungdomar som befinner sig i eller vill lamna en kriminell livsstil och dar miljsombyte
ar en skyddsfaktor for att undvika aterfall.

Placeringsteamet har under aret sett en 6kning av unga i behov av denna typ av insats. For att
mota detta har Placeringsteamet och Resursteamet héllit gemensamma méten for att planera,
folja upp och samordna insatser for malgruppen tillsammans med ungdomscoacher.

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Inga data

KF:s mal fér verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och ékad koldioxidlagring

Inga data

Namndmal: Stadsdelsndmndens verksamheter ar klimatsmarta
Inga data

Beskrivning

Stadsdelsnamnden arbetar kontinuerligt med att kartldgga verksamheternas klimatpaverkan,
och tar fram strategier for hur utslappsminskningar ska ske. Samtliga verksamheter ska ha
goda mojligheter att kunna analysera sitt klimatavtryck samt kunna agera handlingskraftigt i
den grona omstéllningen.

Forvantat resultat

- Stadsdelsnamnden ska minska inkop av plast- och engangsprodukter.

- Klimatpaverkan fran inkopta livsmedel minskar.

- Stadsdelsndmndens energiférbrukning minskar under 2025 med en fjardedel av
mandatperiodens mal om en tioprocentig minskning.

- Namndens chefer och andra relevanta funktioner kédnner till och jobbar mot malen i stadens
nya miljéprogram.

- Livsmedel och maltider som kops in till férvaltningen vid konferenser, planeringsdagar,
seminarier, moten, frukostar etc har gatt Gver till att vara vegetarisk.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[l_:-l] Stadsdelsnamndens samtliga chefer utbildas i Miljoprogram 2030 2025-01-01 2025-12-31
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Enhetsmal: Enheten arbetar klimatsmart och minskar klimatavtrycket
Uppfylls helt

Forvantat resultat

Enheten bidrar till klimatomstéllningen och minskat klimatavtryck.
- Fler resor sker med elbil eller tag

- Férre resor sker med flyg

- Fler digitala moten

Analys

Enheten bedomer att enhetsmalet har uppnas under aret. Bedomningen grundar sig pa att de
forvantade resultatet och att malen i indikatorerna har uppnas samt att aktiviteterna
genomforts.

Ny elbil har leasats och enheten har gjort sig av med den bil som fanns. Flyg har férekommit
pa enstaka langre strackor och i dessa fall har den rutin som finns foljts. Digitala méten har
skett i enstaka fall som erséattning for fysiskt méte nédr det bedomts vara lampligt.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Inga data

. Periodens Utfall man/ Utfall Utfall VB o KF:s
Indikator . kvinnor/ Arsmal o .
utfall pojkar flickor 2024 arsmal

Period

B YU Andel 52,23 % 70 % 70 % 2025
inkopta
ekologiska
livsmedel i
kronor

Analys

Enheten har under aret endast handlat ekologiskt till planeringsdagar och andra personalframjande insatser. Det som
behover ses 6ver ar inkdp i samband med att personal slutar och det vi koper till vara ungdomar i SIG-verksamheten.

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter bidrar till att 6ka den biologiska
mangfalden

Inga data

Beskrivning

Malet nas genom att namndens enheter bestéller ekologiska livsmedel, inklusive fika.
Namnden kommer under aret utveckla stodet till verksamheterna for att 6ka andelen
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ekologiska livsmedel genom att bland annat lyfta goda exempel och skapa forum for
kunskapsutbyte mellan exempelvis forskolor och daglig verksamhet. Ekologiskt producerade
livsmedel gynnar den biologiska méangfalden bland annat genom att inte anvdnda kemiska
bekdmpningsmedel eller konstgodsel.

Forvantat resultat

- Samtliga enheter bidrar till att na malet om att ekologiska livsmedel utgor 70 % av inkopta
livsmedel.

- Flertalet atgarder som foreslas i det stadsdelsvisa atgardsforslaget for biologisk mangfald
vidtas.

Enhetsmal: Enheten képer i hégre utstrdckning in ekologiska matvaror
Uppftylls delvis

Analys

Enhetsmal har delvits uppnatts. Enheten har under aret endast handlat ekologiskt till
planeringsdagar och andra personalfraimjande insatser. Ekologiskt fika bestélls enbart fran
Glasade gangen och vid inkop till planeringsdagar gors ekologiskt val nar det kommer till
fika. Enheten har 52,23 %, dock var malet 70 %. Det som behover ses 6ver ar inkop i
samband med att personal slutar och det vi koper till vara ungdomar i SIG-verksamheten.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader fér alla

Inga data

KF:s mal fér verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Inga data
. Periodens Utfall man/ Utfall Utfall VB . KF:s .
Indikator R kvinnor/ Arsmal 2 ° Period
utfall pojkar 2 2024 arsmal
flickor
€ Akiivt 70 75 83 2025
¢ Medskapan
deindex
€ sjukfranvar 2,9 % Tasframav VB 2025
o namnd/styr
else
( Sjukfranvar 15% 1,8% Tas framav VB 2025
¢ odag 1-14 namnd/styr
else
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Namndmal: Stadsdelsnamnden &r en attraktiv arbetsgivare och har en god
arbetsmiljo

Inga data

Beskrivning

Stadsdelsnamnden kommer utifran arbetsgivarperspektivet ha fokus inom omradena; trygga
anstéllningsvillkor, systematiskt arbetsmiljéarbete, kompetensférsorjning och ledarskap.

Trygga anstéllningsvillkor dar medarbetares anstdllningsform ér tillsvidareanstéllning pa
heltid &r normen vid nyanstdllningar. I bemanningsstrategin och infér varje rekrytering ingar
att kartligga mojligheten att erbjuda heltid till de medarbetare som ofrivilligt arbetar deltid.

Systematiskt arbetsmiljoarbete i vardagen ér en friskfaktor och fortsatt ett prioriterat omrade
for att medarbetare och chefer ska ha en god arbetssituation och forutsattningar att na ett gott
arbetsresultat. En god arbetsmiljo och ett narvarande ledarskap ska sédkerstéllas genom balans
mellan uppdrag och resurser, samt ett rimligt antal medarbetare per chef. Stadsdelsndmnden
tydliggor arbetet med friskfaktorer for att pa ett framjande satt forstdarka hallbara, hdlsosamma
och attraktiva arbetsplatser.

Ett aktivt strategiskt arbete med kompetensforsorjning utifran uppdrag och mal &r fortsatt
prioriterat for att utveckla, behélla samt rekrytera medarbetare med ratt kompetens for
uppdraget. Vid bemanning och infor rekrytering &r det av stor vikt att analysera vilken
kompetensprofil som bast matchar verksamhetens kommande uppdrag och mal, for att
bibehélla en hog kontinuitet av ritt kompetens i verksamheten. Rekryteringsprocessen
sakerstdller att bemanning och rekrytering sker kompetensbaserat och i linje med en héllbar
bemanningsstrategi for verksamheten.

Chefsuppdraget kraver ett tydligt och utvecklingsinriktat ledarskap, dar en helhetssyn kopplat
till mal och resultat kan férmedlas till medarbetarna. Organisationen ska, férutom att
mojliggora ett narvarande ledarskap, d&ven skapa forutsattningar for medarbetare att ha
inflytande 6ver sin arbetssituation och vara delaktiga i verksamhetsutvecklingen. Detta &r
aven ett led i att gemensamt na maluppfyllelsen i medarbetarenkéten (6kat aktivt
medskapandeindex (AMI) samt ett starkt arbetsgivarvaruméarke bade internt och externt.

Medarbetare ska uppmuntras att omsatta idéer och forslag i konkreta verksamhetsforbattringar
med stockholmarnas fokus i enlighet med kvalitetsprogrammet.

Forvantat resultat

- Stadsdelsnamnden har en hog andel tillsvidareanstéllda pa heltid

- Stadsdelsndmnden har en god systematik inom arbetsmiljoarbetet

- Den totala sjukfranvaron minskar till 8,5 %

- Strategisk kompetensforsorjning sker utifran verksamhetens uppdrag och mal
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- Forutsattningar for narvarande ledarskap forbattras
- Aktivt medskapandeindex (AMI) okar till 80

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[l_fl: Stadsdelsnamnden ska fortsétta arbetet for att uppné en 2025-01-01 2026-12-31
andamalsenlig organisation utifrdn beslutad chefsstruktur.

[l_fl: Stadsdelsnamnden ska vidareutveckla kvalitetsarbetet utifrn de 2025-01-01 2025-12-31
forhallningssatt som anges i kvalitetsprogrammet.

[l_fl: Stadsdelsnamndens socialtjanst ska implementera ett digitalt 2025-01-01 2025-12-31
kvalitetsledningssystem

Enhetsmal: Enheten arbetar med digitalisering och innovativa arbetsséitt
Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Okad kunskap och anvindning av digitala verktyg

Analys

Enhetsmalet har uppnatts under aret. Bedomningen grundar sig pa att planerade aktiviteter
genomfors i enlighet med uppsatta mal. Under aret har ungdomsenheten:

¢ Digitaliserat samtliga avtal och infért enbart digital signering. For att underlétta
arbetet har en lathund for digital signering tagits fram.

e Ansokt till Framsteget kvalitetsutmarkelse med modellen Rdtt Vdrd for Raitt Pris.

¢ Genomfort kompetenshdjande insatser dar fyra medarbetare deltagit i
projektledarutbildningen Lilla Ratten for att starka enhetens kapacitet inom
projektarbete.

Rdtt Vard for Raitt Pris ar ett innovativt arbetssdtt som kombinerar forhandling, motverka
valfardsbrott och systematiskt kvalitetsarbete. Genom en ny och tydlig rollférdelning mellan
avtalsamordnare, avtalskontroller och socialsekreterare skapas rattssdkra och ekonomiskt
hallbara placeringar, déar barnets behov alltid star i centrum. Under forsta projektaret gjordes
det besparingar pa ca 7 miljoner kronor. Under 2025 har enheten gjort besparingar pa,
3622915 kr.

Traffsdkrare matchning — ratt vard for ratt barn.

Minskad risk for felplaceringar — tack vare kunskap och kompetens.

Okad rittssikerhet och kvalitet — genom tydliga processer och ansvar.

Ekonomisk hallbarhet — via systematisk forhandling och kontroll av kostnader samt
bolagsdgare.

Enhetsmal: Enheten erbjuder en attraktiv och hallbar arbetsmilj6

Uppfylls delvis
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Forvantat resultat

- Balans finns mellan arbetsuppdrag och resurser.

- Trivseln pa arbetsplatsen forbattras genom aterhamtning och delaktighet i arbetsutformning.
- Personalomséttningen blir lagre

- Prioritet att utveckla, behélla och rekrytera medarbetare med ratt kompetens — bade
ekonomiska skél och for att undvika att férlora personal.

Analys

Enhetsmalet har delvis uppnatts. 12 personal har rekryterats och fem konsulter under aret har
varit inne for att forstarka upp samt tva forstarkare.

Ungdomsgruppen och placeringsteamet har haft en halvdagar fér grupputveckling och ldra
kdnna varandra under perioden och ta fram rutiner. Tillsammans har ungdomsenhetens tre
gruppledare tagit fram ett gemensamt sommarschema for att avlasta och stotta mellan
grupperna. Medarbetare har fortsatt bidra med forbattringsforslag i linje med
kvalitetsprogrammet. En ”goda exempel-dag” har genomforts.

Resultaten fran medarbetarenkaten visar positiv utveckling fran férgaende ar i jamforelse med
2025:

e Arbetsmilj6index (AMI) har ckat fran 70 % till 74 %.
* Halsa och arbetsmilj6 har okat fran 60 % till 71 %.
* Arbetsglddjen upplevs som bittre.

Sjukfranvaron har fortsatt vara ldg. Arbetsklimatet bedéms som forbéttrat men kréaver fortsatt
arbete genom APT, kunskapsdelning och strukturerade avstimningar.

Medarbetare uppmuntras att omsétta idéer och forslag i konkreta verksamhetsforbattringar
med stockholmarnas fokus i enlighet med kvalitetsprogrammet. Resultaten fran
medarbetarenkéten visar pa en positiv utveckling i arbetsmiljon. Det samlade
arbetsmiljoindexet (AMI) har 6kat fran 70 till 74 procent, vilket tyder pa en forbattrad
upplevelse av arbetsplatsen. Nar det kommer till hédlsa och arbetsmiljo har det dkat fran 60 till
71 procent. Arbetsglddjen ar battre men fortsatta aktivt arbete maste ske for att bibehalla det
arbetsklimat som funnits.
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Halsa och arbetsmiljo

Index delomrade

n Hlza och arbesmiliE

Om detta omrade

En god arbetsmiljd och et oot arbetskiimat
bidrar &l val fungerande verksameter och =t
drgsiktigt halloary arpetsiiv. Bade crefer och
medarbetars har st ansvar fér aroetsmiljén

Stockholms
sha Urval: Ungdomsanhetan

Enhetsmal: Enhetens medarbetare har tillgang till ett nédra ledarskap

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Trivseln pa arbetsplatsen forbattras genom tillgangliga chefer och arbetsledare.

- Andelen medarbetare som upplever att det finns en regelbunden dialog med chefen om
arbetssituationen okar.

- Medarbetarna upplever att de har god tillgang till arbetsledning.

- Gruppledarna upplever att de dr mer tillgdngliga fér medarbetarna.

- Minskad kénsla av stress.

- Okad trygghet och bittre miende
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Analys

Enheten bedomer att enhetsmalet har uppnas under aret. Bedomningen grundar sig pa att de
forvantade resultatet och att malen i indikatorerna kommer att uppnas samt att aktiviteterna
genomfors.

Enheten har haft ett aktivt fokus pa att sdkra en stabil arbetsmilj6 och ett ndra ledarskap. Sex
medarbetare har avslutat sin anstéllning och tre har gétt pa foraldraledighet. Samtidigt har
enheten rekryterat tva nya gruppledare och totalt 12 medarbetare under perioden januari till
juli. Tva gruppledare paborjade sina tjanster i maj manad. Medarbetartider halls 16pande av
gruppledare for att fanga upp medarbetarnas drenderelaterade fragor och 6ka tryggheten samt
minska stressen.

Gruppledarna har parallellt deltagit i utbildning och handledning med inriktning pa att leda
utan att vara chef, vilket 6kar deras kompetens i det ndra ledarskapet och bidrar till en
stabilare arbetsmilj6 och tydligare stdd till medarbetarna.

Uppféljande samtal med enhetschef har skett kontinuerligt med fokus pa stod, utveckling och
arbetsbelastning. En timanstéllning av tillférordnad gruppledare har anstéllts under aret och
har forlangts under aret. Enheten har under aret haft fem konsulter for att tillgodose behovet
av Okat inflode i avvaktan pa att medarbetare ska paborja anstédllning. Resultaten fran
medarbetarenkaten visar pa en positiv utveckling i arbetsmiljon. Det samlade
arbetsmiljoindexet (AMI) har 6kat fran 70 till 74 procent, vilket tyder pa en forbattrad
upplevelse av arbetsplatsen. Den mest patagliga okningen har skett inom omradet ledarskap,
dér resultatet stigit fran 69 till 77 procent.
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Aktivt Meds kapandeindex (AMI)

AMI - Totalindex

B AMI-Totslt

Delindex Ledarskap

= Abdl-Ledarskap

rﬁl stockholms

stad
ockholms
stod

Urval: Ungdoms anhaten

Delindex Motivation

79

2024  ORG
7B 7

= Akdl-Motivation

Delindex Styrning

= AbA-Shyming

Enhetsmal: Specialfunktioner bidrar till att medarbetarna far en god arbetsmiljé och
rimlig arbetsbelastning

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Medarbetare far en béttre arbetsmiljo
- Medarbetare upplever mindre arbetsbelastning och ett mer meningsfullt arbete.

Analys

Enheten bedomer att malet har uppnats under aret. Bedomningen grundar sig pa att forvantade
resultat och indikatorer uppnas samt att aktiviteterna genomfors enligt plan. Under aret har
avtalskontroller fortsatt genomfora kontinuerliga kontroller av bolag och arbetar nara bade
socialsekreterare och avtalsamordnare.
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Avtalssamordnare har under ar 2025 bland annat tagit fram underlag som effektiviserar arbetet
med remisser. Handlaggarnara stod — har utbildats i SIP och kan nu avlasta genom att hélla
SIP-moten, vilket gynnar bade aktorer och den unge. Socialsekreterare hos polis har fortsatt
fungera som en viktig lank mellan polis och socialtjanst, sarskilt med det 6kade antalet
kriminalitetsdrenden. Skolsamordnare har fortsatt att starka samverkan och ger béttre
forutsattningar placerade barn och unga.

Den fem specialfunktioner pa enheten har bidragit till:

Okad samverkan.

Forbattrad uppféljning.

Mer hanterbar arbetsbelastning.

Starkta forutsattningar for socialsekreterare att fokusera pa karnuppdraget — att utreda
och félja upp barnets insatser och placeringar.

* Snabbare hantering av kriminalitetsdarenden och starkt informationsfléde mellan polis
och socialtjanst genom funktionen socialsekreterare hos polis.

Medarbetarna har under gruppmoten och avstamningar delat med sig att stressnivan minskat
och att kvaliteten i arbetet forbattrats. Néasta steg blir att fortsdatta med workshops och utveckla
rutiner for ytterligare effektivisering.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Inga data

Namndmal: Stadsdelsnamnden har en hég beredskap for ovantade handelser
Inga data

Beskrivning

Malet nas genom att stadsdelsndamndens kris-, kontinuitets- och beredskapsarbete &r
samordnat sa att de hanger ihop, ar effektivt och ként for de som berérs. Stadsdelsnamnden
okar sin formaga inom civil beredskap genom att arbeta med atgarder i Risk- och
sarbarhetsanalyserna (RSA) samt genom att arbeta for att starka de kritiska
beroenden/resurser som de samhallsviktiga verksamheterna behéver for att de ska kunna
upprétthallas och starkas. Under 2025 kommer fokus inom RSA att ligga pa att genomféra
atgarder for att hantera identifierade risker inom samhallsviktig verksamhet.

Malet nas vidare genom att stadsdelsnamnden uppdaterar sin krisledningsplan samt 6var,
utbildar och utvecklar krisledningsorganisationen utifran lardomar och erfarenheter for att bli
annu béttre pa att hantera ovantade hiandelser. Minst en krisledningsévning kommer att hallas
under 2025. Arbetet med krisstodsorganisationen fortsétter att utvecklas, i syfte att ge
stadsdelsomradets invanare stod vid kriser.

Beredskapsarbetet riktat till invanare i stadsdelsomradet utvecklas genom framtagande av
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arbetssatt for kommunikation kring hemberedskap. Namndens trygghetspunkter halls aktuella
och redo att startas upp vid behov.

I arbetet med informationssdkerhet kommer informationssiakerhetsklassningar vara fortsatt
prioriterat. Arbetet med behorighetshantering fortsatter genom stickprovskontroller och den
lokala anvisningen for informationssdkerhet uppdateras och gors kand i forvaltningen.

Forvantat resultat

- Aktiviteterna i namndens risk- och sarbarhetsanalys dr genomférda

- Enheternas kontinuitetsplaner dr verklighetsanpassade och testade.

- Resurser som é&r av vikt for stadsdelsnamndens beredskap ar inventerade och kidnda for de
som behover ha informationen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
[t_:-i] Stadsdelsnamndens medarbetare gr stadens utbildning i 2025-01-01 2025-12-31
dataskydd
[t_:-i] Stadsdelsnamndens medarbetare gr stadens utbildning i 2025-01-01 2025-12-31
informationssékerhet
[t_:-i] Stadsdelsnamndens samhallsviktiga verksamheter genomfor 2025-01-01 2025-12-31

atgarder som identifierats i deras risk- och sarbarhetsanalyser.

Enhetsmal: Enheten har en beredskap fér ovédntade héandelser och kdnnedom om
informationssékerhet och hur det paverkar enhetens arbetssétt

Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Verksamhetsomradets kontinuitetsplan ar verklighetsanpassad och testad.
- Enhetens samtliga medarbetare har god kdinnedom om informationssédkerhetsarbete.

Analys
Enheten bedomer att enhetsmalet har uppnatts under aret.

Informationssédkerhet har lyfts pa APT och arbetet med att starka kunskapen. Medarbetare har
successivt genomfort utbildning i informationssdkerhet och arbetet med kontinuitetsplanen
har fortgatt under hosten.

KF:s mal fér verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Inga data
Namndmal: Det sociala preventionsarbetet bidrar till att invanare kanner sig trygga

Inga data
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Beskrivning

Malet nas genom att stadsdelsnamndens samordnade funktioner sarskilt sakerstéller en god
samverkan i det férebyggande arbetet. Arbetet med lokala operativa samverkansforum
vidareutvecklas. Arbetet utgar fran beskrivna insatser i den lokala handlingsplanen for att
forebygga och motverka att unga blir kriminella. Insatser och samverkan for att férebygga att
unga dras in i kriminalitet starks. Socialtjanstens samarbete med foérskolor och skolor ska
vidareutvecklas. Genom en effektiv samverkan och ett kunskapsbaserat socialt forebyggande
arbete, blir stadsdelsomradet tryggare att bo, vistas och verka i. Resurser och arbetssatt
anpassas for den nya socialtjanstlagen.

Forvantat resultat

- Ungdomar kénner sig trygga sent pa kvillen i sitt bostadsomrade
- Andelen niondeklassare som rapporterar att de kdnner sig trygga okar, samtidigt som deras
utsatthet f6r hot och vald minskar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[l_fl: Stadsdelsnamnden ska vidareutveckla det brottsférebyggande 2025-01-01 2025-12-31
arbetet, stdd till brottsoffer och anhériga

Namndmal: Stadsdelsnamnden deltar i kraftsamlingen mot valfardsbrott
Inga data

Beskrivning

Namnden strévar efter att férebygga och minska risken for valfardsbrott genom att hoja
kunskapsnivan och medvetenheten bland medarbetarna, samt férbéttra rutinerna for att
upptdcka och hantera avvikelser. Det dr viktigt att medarbetarna har en gedigen kunskap om
valfardsbrott, inklusive felaktig folkbokforing, identitetsbrott, falska intyg, samt bedrédgeri och
oegentligheter i stadens upphandlade tjanster. Det strategiska arbetet inriktas pa att férebygga
risker och minska brottslighet genom ett strukturerat tillvigagangssatt dar risker utvarderas
och krav faststélls for att pa s vis arbeta forebyggande. Ndmnden genomfor dven
avtalsuppfoljningar med verksamheter som ligger pa entreprenad. Regelbunden uppféljning
sker pa individ- och verksamhetsniva for att sdkerstélla att insats och debiteringar sker i
enlighet med den enskildes behov och géllande avtal.

Kompetensokning sker om otillaten paverkar genom att medarbetarna gor den utbildning som
finns pd omradet under dret.

Forvantat resultat

-Fler kontroller genomfors med syfte att motverka forekomsten av vélfardsbrott
-Noggrannare uppféljningar av avtal.
- Samtliga medarbetare har genomgatt utbildning om otillaten paverkan
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Enhetsmal: Seriositetskontroller och avtalskontroll gérs I6pande av képt vard
Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Farre individuella avtal
- Férre jourhem med individuella avtal som inte har tilldtelseintyg.
- Inga avtal gédllande insatser fér barn och ungdomar tecknas med oseriosa aktorer.

Analys

Enheten bedomer att enhetsmalet har uppnas under aret. Bedomningen grundar sig pa att de
forvantade resultatet och att malen i indikatorerna kommer att uppnds samt att aktiviteterna
genomfors.

Under aret har ungdomsenhetens avtalskontroller gjort seriositetskontroller i samband med
upprdttandet av individuella avtal, kopplat till kontroller och kvalitetssdkring. Avtalskontroller
arbetar aktivt under varen mot valfardsbrott och medverkar i stadsévergripande natverk och
arbetsgrupper.

Kontrollerna har inkluderat:

- Genomgang av bolagsinformation via InfoTorg (ekonomi, juridik, styrelse, verksamhetsform
m.m.)

- Kontroll av IVO-tillstdnd samt pagaende tillsynsarenden

- Begiran av personalforteckning inklusive utbildningsnivaer

- Insamling av diplom, licenser och intyg fran verksamheten

- Fran och med mars: insamling av sanningsfoérsakran gallande personalens bakgrund

- I vissa fall har kontakt tagits med LPO Globen foér bedémning av lamplighet vid placering

Ungdomsenheten avtalskontroller har under aret ingatt i arbetsgruppen mot systemhotande
brottslighet i Hagersten-Alvsjo SDF. Nésta steg blir att skapa forvaltningsovergripande
arbetssatt for att motverka valfardsbrott och arbetet fortsatter under aret.

Namndmal: Stod erbjuds till unga och vuxna som vill lamna en kriminell livsstil
Inga data

Beskrivning

Invanare som har en kriminell livsstil och &r brottsligt aktiva erbjuds stod for att lamna en
kriminell miljé. Medarbetare ska ha goda kunskaper om kriminalitet och dess konsekvenser
samt erbjuda stod. Metoder och arbetssatt ska vara kdnd hos berérda i stadsdelsndmnden och
hos samarbetsaktorer. Namnden samverkar med polis och kriminalvard bla genom metoderna
Trefas och Sociala insatsgrupper, SIG. Informationsutbyte mellan socialtjdnst, polis och andra
relevanta myndigheter fungerar val med syfte att barn och ungdomar far ratt stod i ratt tid.
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Stadsdelsndamnden och samverkansaktorer har god kdnnedom om orosanmaélningar och hur
sekretess/informationsutbyte kan ske.

Forvantat resultat

- Fler barn, ungdomar och vuxna far stéd och hjélp att lamna ett liv med kriminalitet

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
[l-fl: Stadsdelsnamnden ska fortsétta utveckla kunskapsbaserade 2025-01-01 2025-12-31

insatser till personer som begar brott samt erbjuda eftervard vid

placering

Enhetsmal: Enheten utvecklar sitt arbete med att erbjuda kunskapsbaserat stéd till
kriminella unga

Uppfylls helt

Forvantat resultat

- Fler unga i behov av insatser mot kriminalitet identifieras och far stod.
- Metoder som SIG, Repulse, FFT, BSFT och SKKP anvédnds och anpassas efter den unges
behov.

Analys

Under 2025 har totalt ca 14 ungdomar haft en SIG-insats. Ny organisation har skapats med tre
nya medarbetare, 2 SIG samordnare borjade i april och 1 gruppledare i maj. Tva av
medarbetare i SIG teamet har gatt bland annat Repulse och har pabérjat behandling. Fortsatt
arbete med nédra samverkan med LPO Globen och LPO Skdrholmen samt
avhopparverksamhet ar igang. Arbetet med tre-fas fortsétter pa enheten. Arbetet under varen
har @ven varit konkreta informations- och samverkansinsatser:

- Informationsmoten med socialsekreterare om SIG-insatsen

- Utskick om drenden dér polis lyft fragan — foljt av erbjudande om gemensam
drendedragning med gruppledare

- Beddmning av lamplighet fér SIG-insats sker i ndra dialog med myndighetsutovande
handldaggare

- Genomgangar och presentationer vid APT och gruppméten inom socialtjédnsten

- Informationsutbyte med féltarbetare och polis for att bredda kunskapen om SIG. Detta
arbete syftar till att 6ka anvdndningen av insatsen ddr den gor storst skillnad — genom tidig
samordning, 6kad struktur och individanpassat std till ungdomar som befinner sig i
kriminalitet eller kriminella milj6er.

Socialsekreterare hos polis har gjort ett aktivt arbete kring samverkan mellan polis och
socialtjanst. Under aret bedoms samverkan mellan polisen och socialtjdansten vara etablerad
eftersom det finns fler naturliga kontaktvagar mellan polisen och verksamhetsomradet.
Socialsekreterare hos polis gick in i rollen som mentor pa 60 procent (vikariat), i och med att
socialsekreterare hos polis dven gatt in i mentorsrollen, sa arbetar medarbetaren narmare
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handléggarna i d&renden som &ven innefattas av malgruppen unga i kriminalitet. Arbetet har
under 2025 paborjats och bistar med kompetensutveckling och stéd i verksamhetsomradet
under introduktionen, samt att det blir mer naturligt fér handldggarna i verksamhetsomradet

att be om stod avseende unga i kriminalitet utifran hennes funktion som mentor.

Uppfdljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppféljning av driftbudget

Beloppen anges i TKr!

Utfall i

bokslut  Budget Awikelse

2025
Ungdomsenheten
Intdkter
Taxor och avgifter 15 15
Hyresintakier 342 400 -58
Bidrag 4 398 4 400 -2
Farsaljning av verksamhet 1]
Ovriga externa intakter 123 1800 1677
Surmima intakter 4878 6 600 1722
Kostnader
Personalkostnader 21324 22021 687
Entreprenader och kip avverksamhet 143 1800 1657
Lokalkostnader 2313 2259 -54
Bidrag 1] -G
Owvriga kostnader 1058 1000 -5
Surmima kosthader 24344 27080 2236
Surmima netto 19 966 20430 514
Placeringar och uppdragstagare
Intdkter
Taxor och avgifter 167 167
Hyresintakier 180 180
Bidrag 2259 2259
Farsaljning av verksamhet a1 a1
Ovriga externa intakter 2797 1900 2a7
Surmima intakter 5484 1900 3584
Kostnader
Personalkostnader 2 G660 -2 GE0
Entreprenader och kip avverksamhet 70 622 40820 -29802
Lokalkostnader 288 -208
Bidrag 370 =370
Owvriga kostnader 266 -266
Surmima kosthader 74 216 40820  -33 386
Surmima netto 68 732 38920 -29812
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Skolsamordnare
Intékter

Taxor och avgifter 0
Hyresintakter 0
Bidrag 964 1941 977
Farsaljning avverksamhet 0
Ovriga externa intakter 0
Summa intdkter 964 1941 =977
Kostnader

Personalkostnader 556 1941 1385
Entreprenader och kip avverksamhet 0
Lokalkostnader 185 -185
Bidrag 0
Owriga kostnader 37 a7
Summa kostnader T8 1941 1163
Totalt

Summa intdkter 11326 10 441 -885
Summa kostnader 99 838 69841 -20947
Summa netto 83512 59400 -20 112

Ungdomsenheten har en budget pa 57 miljoner kronor fér 2025. Enheten har ett underskott pa
cirka 29 miljoner kronor.

Placeringar och kostnader

Sammantaget har kostnaderna for SiS-placeringar 6kat kraftigt under 2025. Se tabell nedan.
Jamfort med samma period foregaende ar har kostnaderna, stigit med cirka 6 miljoner kronor.
Tidigare ar har stadsdelen fatt statsbidrag for dessa placeringar, men under 2025 har inget
statsbidrag tilldelats, vilket ytterligare forstarkt den ekonomiska belastningen.

Samtidigt syns en tydlig forandring i férdelningen av varddygn:

¢ HVB och jourhem har minskat,
e Stodboende har 6kat markant.

Detta visar pa en tydlig forskjutning i vardkedjan och en anpassning till nya arbetssdtt.
Ungdomsenheten har haft en medveten styrning mot mer férberedande boenden i kombination
med insatser for motivation och att bryta beteendemonster, sarskilt fér ungdomar i
kriminalitetsdarenden som avslutat SiS-behandlingar. Sammantaget bidrar detta till en mer
traffsdker vardkedja som ger den unge béttre forutsattningar i 6vergangen fran institutionsvard
till ett mer sjdlvstdndigt liv.

SiS-placeringar

Kostnad per dygn har okat fran 6 900 kr — 10 900 kr (+68 %).

Antal varddygn har 6kat fran 1 035 - 1217 (+18 %).

Totalkostnaden nédstan férdubblad.

Bidrar starkt till den 6kade ekonomiska belastningen, sarskilt da stadsbidrag inte
langre ges.

HVB - Minskning med 609 varddygn (—28 %, fran 2 185 — 1 576).
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Jourhem - Minskning med 88 varddygn (—4 %, fran 2 154 — 2 066).
Stédboenden - Okning med 495 varddygn (+24 %, fran 2 073 — 2 568).

Kopta varddygn Ungdomsenheten (jan-juli 2024 vs 2025)

2500

2000

1500

=
o
o
o

Antal varddygn

500

Under 2025 har ratt vard for ratt pris hittills forhandlat om avtal motsvarande cirka 3 622 915
kronor. I februari gick avtalsamordnaren pa forédldraledighet och en vikarie tilltradde forst i
slutet av mars. Detta innebar ett glapp i arbetet, vilket paverkade bade forhandlingar och
arbetet med att hitta rdtt matchningar.

Sammanfattning: bemanningsglappet har tillfdlligt paverkat prognosen negativt, men
modellen fortsétter bidra till 6kad struktur, kostnadskontroll och traffsékrare placeringar.

Personal och bemanning

Under aret har ungdomsenheten genomfort 12 rekryteringar. Samtidigt har enheten haft 7
uppsdgningar samt 3 medarbetare som gatt pa foraldraledighet. For att sdkerstélla
bemanningen har enheten under aret haft:4 konsulter, 2 forstarkare, 2 timanstallda. I
september avslutades tva av konsultuppdragen och enheten var néstan fullbemannad. Under
hosten blev det flera uppsdgningar och enheten tog in 2 nya konsulter i december. Det som
kvarstar dr tva vakant tjanster inom placeringsteamet. Enheten under aret hanterat hog
personalomséttning, men star nu val rustad infoér nastkommande ar med i stort sett full
bemanning. Dock har den héga personalomséttning och tillfdlliga 16sningar med konsulter har
bidragit till 6kade kostnader.
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Investeringar
Medel for lokalandamal

Ovrigt

Agenda 2030

Ungdomsenheten bidrar till att uppfylla malen i Agenda 2030 genom bland annat:
Mal 3: God hailsa och vilbefinnande

* Genom placeringar, behandlingsinsatser och SIG-arbetet ges barn och unga i utsatthet
forutsattningar till 6kad trygghet och psykisk hélsa.

¢ Arbetet med att minska placeringstider via Rdtt Vard for Rdtt Pris bidrar till mer
traffsdkra och kvalitativa insatser.

Mal 4: God utbildning for alla

¢ Skolsamordnare och samverkan med skolor sdkerstéller att unga i placeringar eller i
riskzon far battre forutsattningar att fullfélja utbildning.

e Workshops och casearbete med LSS och skola bidrar till att ungdomar i
samplaceringar far stod i bade skola och socialtjénst.

Mal 5: Jamstilldhet

¢ Ungdomsenheten arbetar med insatser som ska sdkerstdlla att flickor och pojkar far
lika tillgang till skydd, stoéd och placeringar, oavsett kon eller bakgrund.

Mal 10: Minskad ojamlikhet

¢ Genom forebyggande arbete i SIG och samverkan med polis, skola och socialtjanst
motverkas utanférskap och kriminalitet.

e Stod till barn och unga i socioekonomisk utsatthet bidrar till minskade skillnader i
livschanser.

Mal 11: Hallbara stader och samhallen

¢ Insatser som SIG Unga och SIG Vuxen stdrker det lokala trygghetsarbetet.
¢ Forebyggande arbete med ungdomar i riskzon bidrar till tryggare stadsdelar.

Mal 16: Fredliga och inkluderande samhallen

¢ Arbetet med rattssdkra placeringar och strukturerade rutiner fér uppfoljning stérker
barns rattigheter.

¢ Samverkan mellan polis, skola, socialtjanst och andra akt6rer bidrar till minskad
kriminalitet och 6kad réttssdkerhet.

Systematiskt kvalitetsarbete

Ungdomsenheten har under 2025 bedrivit ett aktivt och strukturerat systematiskt
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kvalitetsarbete som &r ndra kopplat till vart karnuppdrag, barnens behov och medarbetarnas
forutsattningar. Arbetet har genomsyrats av planering, uppféljning, analys och forbéttring och
har varit integrerat i den dagliga verksamheten. Kvalitetsarbetet tar sin utgangspunkt i
verksamhetsplan, enhetsmal och stadens kvalitetsprogram. Under perioden har fokus dven
legat pa att mota en forandrad malgrupp med 6kad kriminalitetsproblematik, vilket lett till
planerade organisatoriska forstarkningar sasom utbyggd SIG-verksamhet, nya
specialfunktioner och utveckling av tydligare vardkedjor. Planeringen har &ven omfattat
forberedelser infér den nya socialtjanstlagen genom inventeringsdagar, workshops och
samverkan med andra verksamheter i syfte att skapa ett mer sammanhallet och forebyggande
arbetssatt.

Uppfoljning sker kontinuerligt pa flera nivaer och omfattar bade drenden, placeringar,
ekonomi och arbetsmiljé. Arenden och placeringar f6ljs upp genom drendegenomgéngar,
vardplansuppféljningar och samtal med barn och unga. Den ekonomiska uppféljningen sker
manadsvis i samarbete med ekonomikontroller, med en tydlig princip om att kostnadsstyrning
aldrig far ske pa bekostnad av kvalitet eller réattssakerhet. Arbetsmiljon f6ljs upp genom
medarbetarsamtal, medarbetartider, APT och medarbetarenkdt (AMI). Barns och ungas
delaktighet foljs sarskilt upp bade i samband med tertialrapportering och i det 16pande
utrednings- och uppfoljningsarbetet, esmaker.

Resultat fran uppfoljningarna analyseras gemensamt i lilla ledningsgrupp, pa gruppmoéten och
under planeringsdagar. Analysarbetet har bland annat lett till justeringar av placeringsformer,
utveckling av tydligare vardkedjor, forstarkning av utredningsgruppen med fokus pa
skyddsbedémningar och BBIC-struktur samt identifiering av behov av fler specialfunktioner
for att minska arbetsbelastning och 6ka kvalitet. En risk- och sarbarhetsanalys (VoR) har
genomforts dar centrala processer kartlagts, risker identifierats och bedomts.

Utifran analyserna har flera konkreta forbattringsatgarder genomforts. Bland annat har
arbetsséttet Rditt vdrd for rdtt pris vidareutvecklats och implementerats, vilket kombinerar
kvalitetsuppf6ljning, avtalskontroll och barns delaktighet. Avtal har digitaliserats och digital
signering har inforts for att stdarka réttssakerhet och effektivitet. Samverkan har stdrkts genom
tydligare rutiner fér SIP, Insatsforum och Samvux, och kompetenshéjande insatser har
genomforts genom handledning och gemensamt larande mellan SIG Unga och SIG Vuxen.
Internkontroller genomfors bade pa ledningsniva och kollegialt, dar medarbetare granskar
arenden med fokus pa réttssakerhet, kvalitet och barns perspektiv. Detta har bidragit till okat
engagemang i kvalitetsfragor och en gemensam forstaelse for vad god kvalitet innebar i
handldggningen.

Sammantaget dr det systematiska kvalitetsarbetet i Ungdomsenheten en integrerad del av det
dagliga arbetet och bygger pa struktur, delaktighet och larande. Genom kontinuerlig
uppféljning, analys och foérbattring har enheten stérkt kvaliteten i insatserna, dkat barns och
ungas delaktighet samt skapat battre forutsattningar for en hallbar arbetsmiljo och langsiktig
verksamhetsutveckling.

Handlingsutrymme
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Ungdomsenheten har under aret aktivt starkt handlingsutrymmet for bade medarbetare och
unga genom organisatoriska och metodiska fordandringar. Den strategiska omorganisationen,
med forstarkt SIG-verksamhet, gruppledarfunktion och specialfunktioner sasom
skolsamordnare, avtalskontroller och handldggarnéra stéd, har skapat béttre forutsattningar for
snabba, traffsdkra och réttssdkra beslut.

Arbetssattet Ratt vard for ratt pris har bidragit till 6kad kontroll 6ver placeringar och
mojliggjort kortare vardtider utan att kompromissa med kvalitet. Medarbetare har darmed fatt
storre mojlighet att anpassa insatser efter den unges faktiska behov, samtidigt som
ungdomarnas delaktighet i vard och planering har tkat.

Larande

Larande har varit en central del av utvecklingsarbetet under aret. Enheten har arbetat
systematiskt med kompetenshéjande insatser kopplat till bland annat kriminalitet, samverkan,
nya socialtjanstlagen och barns delaktighet. Workshops, handledning och gemensamma forum
mellan SIG Unga och SIG Vuxen har starkt samsyn och kunskapsutbyte.

Utredningsgruppen har forstarkts med fokus pa skyddsbedémningar och BBIC-struktur, vilket
har bidragit till hdgre kvalitet i utredningar och 6kad andel avslutade utredningar inom tid.
Medarbetarnas erfarenheter har tagits tillvara genom APT, gruppmoéten och planeringsdagar,
goda exempel dag, vilket starkt det kollektiva larandet i organisationen.

Oppenhet

Ungdomsenheten har arbetat med 6ppenhet bade internt och externt. Internt har detta skett
genom regelbunden dialog mellan chef, gruppledare och medarbetare, tydlig aterkoppling i
kvalitets- och uppféljningsarbete samt genom att medarbetare varit delaktiga i
verksamhetsplanering och uppfoljning.

Externt har 6ppenheten starkts genom tydligare samverkan med polis, skola, BUP ANB, BUP
FACT, KAA och andra aktorer, dir gemensamma forum som SIP, Insatsforum och Samvux
anvands mer strukturerat. Den unges perspektiv har i hogre grad synliggjorts i utredningar,
beslut och vardplaner, vilket bidrar till transparens och fortroende i kontakten med bade
ungdomar och vardnadshavare.

Stockholmarnas fokus

Ungdomsenheten har haft ett tydligt fokus pa barn och unga i behov av stod, séarskilt
ungdomar med normbrytande beteende och kriminalitetsproblematik. Genom tidiga,
samordnade och individanpassade insatser har ungdomsenheten arbetat for att ge ratt stod dar
behoven dr som storst.

Satsningar pa SIG, eftervard, stodboenden och natverksplaceringar har bidragit till 6kad
kontinuitet och béttre forutsattningar for en hallbar ateranpassning. Arbetet med barns och
ungas delaktighet har forstarkts, vilket lett till 6kad motivation och mer traffsdkra insatser.
Sammantaget visar resultaten att ungdomsenheten bidrar till 6kad trygghet och béttre
livsvillkor for stockholmare i en sérskilt utsatt livsfas.

Helhetssyn
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Helhetssyn har varit ett prioriterat forhallningssatt under aret och genomsyrar arbetet med
bade individer och organisation. Ungdomsenheten har utvecklat tydligare vardkedjor — fran
SiS till stodboende och eftervard — dér socialtjanst, polis, skola och vard samverkar kring den
unges hela livssituation.

Arbetet med Samvux och 6vergangar for unga vuxna (18-20 ar) visar pa ett 6kat fokus pa
langsiktighet och sammanhallna insatser 6ver organisatoriska granser. Internkontroll, risk- och
sarbarhetsanalyser samt kontinuerlig ekonomisk uppféljning bidrar till att verksamheten styrs
med bade kvalitet och hallbarhet i fokus.

Hallbarhet

Ungdomsenheten har under aret arbetat med hallbarhet ur flera perspektiv: social, ekonomisk
och organisatorisk. Social hallbarhet starks genom forebyggande arbete, SIG-insatser och
satsningar pa utbildning, hélsa och trygghet for placerade barn och unga.

Ekonomisk hallbarhet har framjats genom strukturerad avtalsuppfoljning, seriositetskontroller
och utvecklingen av Ratt vard for ratt pris, vilket bidrar till langsiktigt ansvarsfullt
resursutnyttjande trots 6kade kostnader for SiS-placeringar.

Organisatoriskt har fokus pa arbetsmiljo, kompetensfoérsorjning och nara ledarskap gett
positiva resultat i medarbetarenkéten och lagt en stabil grund for fortsatt utveckling.

Ovrigt
- - o

Redovisning av synpunkter och klagomal

Uopdelnin Klagomal/synpunkter/ Utfall T1 | Utfall T2 | Utfall VB | Totalt Beddmning och planerade

PP 9 | kategorier 2025 2025 2025 ack 2025 | Atgérder

Avvikelse Antal inkomna rapporter 1 1 st

- Lex Sarah

Avvikelse Annat

- SOLILSS

Bemoétande

Fysisk miljo, utrustning
och teknik

Réttssakerhet vid
handlaggning och
utférande

Utforande av insats

Avvikelser Extern samverkanspart

enligt - avser en annan
SOLILSS verksamhet eller annan
- Vem har enhet.

identifierat -
avvikelsen? Medarbetare (inom den

egna
verksamheten/enheten)

Berém Berom 9 9 Utredning och placering
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. Klagomal/synpunkter/ Utfall T1 | Utfall T2 | Utfall VB | Totalt Bed6mning och planerade
Uppdelning

kategorier 2025 2025 2025 ack 2025 | atgarder
samt samverkans inkommit
med berém.
Fran vem Annan
har -
klagomal Anqan n'!‘stans (tex
eller Patientnamnden)
synpunkt Anonym
inkommit?
Brukare/patient 4 4
Ungdom

Personupp Hantering av
giftsinciden | personuppgifter
ter

Synpunkter | Annat (ange vad i

och rapporteringsvyn)
klagomal X

- €] Teknik,

personalrel verksamhetssystem eller

aterade IT-relaterade fragor

Synpunkter | Annat (ange vad i

och rapporteringsvyn)
klagomal -
- som gller Bemotande
verksamhet | peg|yt (avsaknad av, 1 1
och missnoje med etc)
personal
Fraga/idé

Halso- och sjukvard

Information (utebliven
info, obegriplig etc)

Kompetens

Tillganglighet (6ppettider,
telefontider)

Utebliven/férsenad insats

Vem avser Annan verksamhet

avvikelsen
- SOLILSS Den egna verksamheten

Vilken Antal
aterkopplin | synpunkter/klagomal dar
g och vilka aterkoppling har lamnats

atgarder

har gjorts? Antal

synpunkter/klagomal dar
atgarder vidtagits
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