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Hagersten-Alvsjé stadsdelsnamnd

Forvaltningens forslag till beslut

1.

Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd godkinner forslaget till
tertialrapport 1 for 2026 med helarsprognos och
overldmnar den till kommunstyrelsen och stadens
revisorer.

Némnden faststéiller omslutningsforandringar om
22,8 mnkr i enlighet med drendet och anmaler detta till
kommunstyrelsen.

Némnden ansoker om budgetjustering om 0,4 mnkr i
driftmedel for 6kad demokrati i enlighet med drendet.

Nédmnden ansoker om budgetjustering avseende
investeringar i maskiner och inventarier om 3,6 mnkr 1
enlighet med vad som anges i drendet.

Néamnden faststéller en h6jd ambitionsniva genom ett
sankt drsmal for indikatorn "Inkdpta forbrukningsartiklar
1 plast 1 stadens verksamheter" i enlighet med drendet.

Némnden omdisponerar nimndbudget om 1,7 mnkr frén
arbetsmarknadsatgirder till ekonomiskt bistdnd i enlighet
med drendet.

Néadmnden omdisponerar namndbudget om 1,0 mnkr frdn
ndmnd- och forvaltningsadministration till stadsmiljo
avseende platssamverkan i enlighet med drendet.
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Sammanfattning

Forvaltningen bedomer att samtliga av kommunfullmaiktiges tolv mél for stadsdelsndmndens
verksamhetsomraden kommer att uppnas helt under aret. Merparten av indikatorerna bedoms
uppnds liksom aktiviteterna genomforas. Av nimndens 28 mal prognostiseras 27 uppfyllas.
Sammantaget redovisas ett underskott om 2,4 mnkr fore resultatoverforingar och ett dverskott
om 1,1 mnkr efter resultatoverforingar.

Arendet beredning
Arendet har beretts av avdelningen for ekonomi och upphandling i samrad med dvriga
avdelningar. Arendet samverkas i forvaltningsgruppen 19 maj 2026.
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Sammanfattande analys

Stadsdelsndmnden redovisar i detta drende att den inom ramen for tillgéingliga resurser
beddms uppfylla malen for verksamheterna och darfor bidrar till uppfyllelse av
kommunfullméktiges tre inriktningsmal for ar 2026. Sammantaget redovisas ett underskott
om 2,4 mnkr fore resultatoverforingar och ett 6verskott om 1,1 mnkr efter
resultatoverforingar. Ndmnden bedomer att kommunfullmaiktiges 16 méal for
stadsdelsndmndens verksamhetsomraden kommer uppfyllas helt under aret. Merparten av
kommunfullmaiktiges indikatorer prognostiseras uppfyllas liksom ndmndens. Ett stindigt
arbete pagar for att ytterligare forbattra maluppfyllelsen och utveckla ekonomistyrningen.

Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélfard i hela staden
Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd har tillsammans med 6vrig stadsdelsniimnder och
fackndmnder en central roll 1 stadens trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete samt
minska segregationen och verka for en sammanhéllen stad. Arbetet innefattar fraimja jamlika
mojligheter sdvil sociala forebyggande insatser som fysiska dtgirder 1 ndrmiljon. Namnden
prognostiserar att nd i stort sett samtliga mal i kommunfullméktiges indikatorer samt
genomfora kommunfullméktiges aktiviteter.

Inom f6rskola innebér det bland annat att forskolan ska skapa en jidmlik verksamhet dér alla
barn oberoende socioekonomisk bakgrund kan métas och utvecklas utifran sina egna
forutséttningar dé forskolan har ett kompensatoriskt uppdrag. Namndens forskolor har en hog
andel legitimerade forskolldrare 1 barngrupperna och en av stadens hogsta inskrivningsgrad.
Néamnden prognostiserar bland annat nd kommunfullméktiges méal om hogst 14,9 barn per
grupp samt malen antalet barn per legitimerade forskolldrare och antalet barn per arsarbetare.
Tid till pedagogiska relationer har under tertialet virnats och 1 syfte att stirka forskolans
kompensatoriska uppdrag har samverkan med socialtjansten utvecklats.

Forskolorna har under tertialet ocksa arbetat med att framja lek och rorelse genom att utveckla
miljoer och rutiner dar pedagoger har deltagit i motoriska aktiviteter. Flera forskolegardar har
inventerats och kokspersonal har utbildats 1 ndringsriktig mat. Sérskilt fokus har lagts pa barn
som behovt extra stod, dar tidiga insatser och anpassade milj6er, har utvecklats. Under
tertialet har Barnhélsoteamet pébdrjat arbetet med att forbattra utbildningar for personalen
inom detta omréde.

Under tertialet har stadsdelsndmnden arbetat med omstdllningen till den nya socialtjdnstlagen
med fokus pa forebyggande, tillgéngligt och jamlikt stod. Arbetet har starkts genominforandet
av fler insatser utan behovsprovning, vilket gor det enklare att fa hjélp tidigt. Samtidigt har
arbetssitt och fordldrastod utvecklats. Forebyggande insatser som framjar jadmlika mojligheter
for barn och unga har prioriterats, bland annat genom uppsdkande arbete, parklekssocionom,
skolsociala team och planerad traumascreening.

Arbetet med inférandet av den nya socialtjanstlagen omfattar dven stod vid vald 1 nédra
relation, beroendeproblematik och f6rsorjningsstod, diar nya samarbeten och resurser har
inforts. Inom funktionsnedsittning har verksamheten fokuserat pa delaktighet, sjdlvstandighet
och hélsa. Sammantaget pagér ett brett utvecklingsarbete for att gora socialtjinsten mer
tillgénglig, samordnad och forebyggande.
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Socialtjansten har under tertialet bedrivit ett aktivt arbete for att forhindra att barn, unga och
unga vuxna dras in 1 kriminalitet, &ven malgruppen ungdomar som befinner sig i risk for
kriminalitet har prioriterats. Stadsdelsndmnden har under tertialet deltagit i en presentation av
KEKS, ett europeiskt nédtverk for fritidsverksamhet, och ser positivt pa att inféra deras
uppfoljningssystem for att sdkerstélla kvaliteten 1 hela staden. I syfte att forbattra ledning,
arbetsmiljo och kvalitet har frimjandeenheten under tertialet delats upp 1 tva delar: en for
ungdomars fritid och en for riktad fritid och parklekar. Arbete har paborjats for att utveckla
fler parklekar och fritidsgardar, bland annat genom samarbete med en lokal ungdomsklubb.
En strategisk plan for fritidsverksamheten har ocksé pabdrjats, liksom en utredning for att
skapa en ny parkleksverksamhet riktad till barn i1 aldern 10—12 ar.

Inom dldreomsorgen har stadsdelsnimnden bidragit till utvecklingsarbete inom ramen for
Aldersvinlig stad. Aldreomsorgen har arbetat med hilsofrimjande och forebyggande insatser
1 syfte att skapa miljoer som kan bidra till jimlika, meningsfulla och sjdlvstindiga liv.
Stadsdelsndmnden arbetar langsiktigt for en aldersvinlig stad dar dldre kan leva ett aktivt,
tryggt och sjdlvstandigt liv. Arbetet bygger pa delaktighet och samverkan med pensionérsrad,
foreningar och andra aktorer, samt planering for framtida behov av dldreboenden. Fokus
ligger pé hilsofrdmjande och forebyggande insatser, sdésom samtalsgrupper, triffpunkter och
stod utan behovsprovning, vilket ska minska ohilsa och isolering. Samverkan med varden
bidrar till tidiga insatser och minskat behov av akuta dtgiarder. Samtidigt pagar arbete for en
mer héllbar och effektiv organisation, bland annat genom egen regi for nattpatrull och
maéltidsverksamhet samt 6kad anvéndning av digitala verktyg och vélfardsteknik.

Under tertialet har stadsdelsndmnden arbetat brett med att stirka kultur, fritid och delaktighet
for invénare i alla ldrar. Inom forskolan har fokus legat pa att implementera programmet
Barns rditt till kultur samt att synliggdra nationella minoriteters sprak och kultur, bland annat
genom utbildning av ledning och ett forskningssamarbete med Sodertdrns hogskola.

Fo6r barn och unga har genomf6rts och planeras olika kulturupplevelser och projekt,
exempelvis teaterforestéllningar som tar upp viktiga samhaéllsfridgor och ungas egna
kulturinitiativ 1 samarbete med lokala aktorer. Fritidslots och samverkan med féreningsliv har
inforts for att bredda utbudet och na fler. Parklekarna forbereder dven sitt 90-arsjubileum och
anvander Kulanpremien for att 6ka tillgdngen till kulturaktiviteter.

Inom funktionsnedsdttning och socialpsykiatri har erbjudits individanpassade kultur- och
fritidsaktiviteter som museibesok, skapande projekt, digital delaktighet och stdd 1 att hitta
fritidsaktiviteter. Aven éldre har erbjudits ett varierat kulturutbud genom aktiviteter,
foreldsningar och evenemang, dir kulturombud och samverkan med civilsamhallet spelar en
viktig roll for att nd ut.

Stadsdelsndmnden har ocksd arbetat med att utveckla offentliga miljoer for lek, rorelse och
kultur, bland annat genom lekplatsbesiktningar, utveckling av lekotoper och inventering av
forskolegardar. Under tertialet har nimnden dven arbetat med insamling sport- och
friluftsutrustning infor 6ppningen av Fritidsbanken 1 Frudngen samt arrangerade pop-up-
verksamhet 1 samverkan med Fritidsbanken Skédrholmen under sportlovet.
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Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimatomstéllning

Stadsdelsndmnden har uppdrag att bidra till att uppfylla stadens mal om en klimatpositiv stad
2030 samt stdrka arbetet med klimatanpassning. Ndmnden prognostiserar nd malen 1
huvuddelen av kommunfullméktiges indikatorer samt bidra till att kommunfullmiktiges
aktiviteter genomfors. Genomforandet av aktiviteter i den lokala milj6- och
klimathandlingsplanen pagar enligt plan.

Under tertialet har anvéndningen av engéngshandskar i plast minskat och en kontroll av inkdp
av tvittlappar i skumplast visade pa mycket 14ga nivéer efter forra arets indikator. Lisebergs
forskolor har tillsammans med Arbetsmarknadsforvaltningens verksamhet Byggaterbruket
paborjat en pilot dar forskolan far hjélp av Byggaterbruket att reparera, slipa, méla och fixa
till sadant som blivit slitet eller gatt sonder med aren. Klimatpaverkan fran matproduktion
inom ndmndens verksamheter har fortsatt att minska samtidigt som andelen ekologiska
livsmedel har 6kat till 6ver 74 procent.

For att fraimja civilsamhaéllets delaktighet i miljdomstédllningen har nimnden ingatt en idéburet
offentligt partnerskap (sk IOP) tillsammans med foreningen Midsommargérden. Syftet ar att
4 kunskap om hur staden kan underldtta for invanare att leva mer cirkulart.

Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostéader at alla
Stadsdelsndmnden har bidragit till att uppfylla stadens mél om effektiva verksamheter och en
ekonomi 1 balans. Ndmnden har aktivt arbetat med att motverka langtidsarbetsloshet och
stodjer personer med forsorjningsstod till varaktig sysselsdttning. Namnden har dven gett stod
via medborgarkontoret med service och hjélp. Namnden prognostiserar i tertialet att nd i
huvudsak samtliga av kommunfullmiktiges mal i de indikatorer som méter maluppfyllelsen,
exempelvis antalet platser for stockholmsjobb, andel personer med forsorjningsstod samt
andelen vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand vilket fraimjar jamlika mojligheter.

Néamnden har under tertialet arbetat aktivt for att framja individers sjalvforsorjning och stodja
invanare i behov av ekonomiskt bistand. Langtidssjukskrivna invénare och spraksvaga
personer som star langt ifran arbetsmarknaden har varit ett sdrskilt fokusomrade. Nimnden
har fortsatt arbetet med forstirkt samverkan via Kommunhubben, vilket har underléttat
myndigheters kommunikation. Ndmndens dagliga verksamheter for personer med
funktionsnedséttning har arbetat for att deltagarna ska nidrma sig arbetsmarknaden.

Stadsdelsndmnden har under perioden arbetat brett med insatser som ror ungdomars
mojligheter, ekonomiskt stod, boendefragor, arbetsmiljo och trygghetsskapande arbete.

Inom feriejobb har nimnden haft ett omfattande inflode av s6kande bdde infor sport- och
sommarlov. Infor sportlovet erbjods forsta gangen feriejobb, vilket resulterade i nastan 300
anstillda ungdomar. Infér sommaren 6kade antalet sokande ytterligare till 2 287 ungdomar,
vilket motsvarar ungefar hilften av alla i méalgruppen 16-19 ar i stadsdelsomradet. Sarskilda
insatser har genomf0rts for att nd ungdomar i ekonomiskt utsatta familjer genom riktad
information, samverkan med ekonomiskt bistand och individuellt stdd vid ansokan. Dessa
insatser har lett till att fler ungdomar i denna grupp har fatt feriejobb och ddrmed vérdefull
arbetslivserfarenhet.
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Inom ekonomiskt bistand ligger andelen bistandstagare pa en stabil niva med en svag
minskning jamfort med foregadende ar. For att minska behovet av langvarigt stod har namnden
arbetat aktivt tillsammans med Arbetsformedlingen, Jobbtorg och regionen. Samtidigt
forbereds verksamheten infor det kommande aktivitetskravet som ska stirka individers vig
mot sjalvforsdrjning.

Néamnden har dven arbetat aktivt med att skapa langsiktiga boendeldsningar. Under tertialet
har forsokslagenheter erbjudits och flera personer har kunnat ta 6ver kontrakt och ddrmed gé
vidare till ett mer sjdlvstandigt boende. Nya riktlinjer har tagits fram for trdnings- och
forsokslagenheter, inklusive krav pa boendekurs for att stirka individers formaga att klara
eget boende. Stodverktyg for bostadssokande digitalt har ocksa fortsatt utvecklas.

Arbetsmiljo och strategisk kompetensforsorjning har under tertialet varit prioriterade
omraden. Tillsvidareanstillning pa heltid ska vara norm och andelen timavlénade ska minska,
sarskilt inom dldreomsorg och funktionshinderomsorg. Chefer har fétt stdd i bemanning,
arbetsritt och rehabilitering, och flera utbildningsinsatser har genomforts eller planeras, bland
annat inom arbetslivsinriktad rehabilitering, systematiskt arbetsmiljoutbildning och
kompetensbaserad rekrytering.

Resultaten frdn medarbetarenkiten visar en tydlig forbattring inom samtliga omraden men
sarskilt inom ledarskap och medskapande. Arbetet med att stirka det systematiska
arbetsmiljoarbetet pagar enligt plan, bland annat genom nya rutiner for hantering av hot och
vald samt riktade arbetsmiljoutbildningar for chefer och skyddsombud.

Néamnden har genomfort steg 1-4 inom arbetet med risk- och sérbarhetsanalys och arbete med
att ssmmanstélla informationen infor inrapportering pagér. Inom arbetet med
informationssikerhet har ledningen stérkts genom en diskussion ledd av nimndens ISAM.

Sammantaget har namnden under tertialet ett omfattande utvecklingsarbete dar fokus ligger pa
att stirka ungas mojligheter, minska social utsatthet, forbéttra arbetsvillkor, utveckla
samverkan och oka tryggheten i stadsdelen.

Stadens direktiv till samtliga namnden och bolagsstyrelser
I kommunfullméiktiges budget 2026 anges direktiv till samtliga nimnder och bolagsstyrelser.
Nedan ldmnas en sammanfattning av vad nimnden har arbetat med inom respektive omréade.

Langsiktig hallbar ekonomi och goda forutsattningar for valfard

Det radande virldslidget tillsammans med lagkonjunktur 4r osédkerhetsfaktorer som kan
paverka budgethallningen och prognosarbetet under 2026. Utdver detta tillkommer en
procentuellt hog niva pa arets 16nerevision samt en demografisk utveckling som sammantaget
leder till hogre kostnadsnivaer samt utmaningar med planering av lokaler, organisation och
verksamhet.

For att motverka osdkerhetsfaktorerna har 16pande ekonomiska analyser genomforts som legat
grund for beslut som tagits och en god prognossédkerhet sdkerstillts genom en strukturerad
intern samverkan med kontinuerliga avstimningar med budgetansvariga chefer.
Stadsdelsndmnden har ddrmed sékerstéllt och bidragit till en langsiktig hallbar ekonomi
genom en effektiv och &ndamaélsenlig resursanvindning.
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Under tertialet har ndmnden arbetat med att 6ka andelen elektroniska inkdp och forhindra
valfardsbrott och otilldten paverkan genom systematiska kontroller 1 viasentlighets- och
riskanalysmodulen i stadens integrerade ledningssystem. Ndmnden har fortsatt att genomfora
bade avtalsuppfoljningar och férdjupade granskningar. Dessa har omfattat savél
administrativa kontroller som platsobservationer for att sékerstilla att leverantorer lever upp
till avtalade krav. Inom ramen for det kompetenshdjande arbetet har medarbetare tagit del av
olika utbildningsinsatser med fokus pé vélfardsbrott och otilldten paverkan. Syftet har varit att
hoja kunskapsnivan och 6ka medvetenheten om olika former av vilfardsbrott och hur de kan
motverkas.

En ny modul inom stadens integrerade ledningssystem for klagomaél och synpunkter anvidndas
av alla verksambheter. Dirtill fortsdtter arbetet med att 4 pé plats ett nytt
processkartldggningsverktyg som frimst kommer anvindas av dldreomsorgen, individ- och
familjeomsorgen och funktionshinderverksamheterna. Verktyget ska fungera som stdd for
verksamheten att sékerstélla kvalitet, att systematiskt och kontinuerligt utveckla, f6lja upp och
kvalitetssdkra verksamheten.

En levande och hallbar stad

For att utveckla och bidra till en positiv utveckling for stadsdelsomradet har nimnden under
tertialet samverkat med andra stadsdels- och fackndmnder inom staden samt andra
myndigheter, det lokala ndringslivet och civila samhéllet.

Stadsdelsnimnden planerar att mérka upp tva terriingleder genom Alvsjéskogen for att
mdjliggéra en mer naturnéra upplevelse av skogen. Stigarna finns redan idag, men kommer att
mirkas med reflexmarkeringar. I mitten av april genomfordes en fysisk dialog 1 skogen, foljt
av en digital enkat dar drygt 100 personer har ldmnat synpunkter.

For att stidrka den biologiska mangfalden har planering pagétt for att stélla om 50 procent av
stadsdelsomradets klippta grasytor till &ng. Naturmarksvard har utforts inom ett antal omraden
med bostadsnédra natur under vintermanaderna, dar dod ved har ldmnats kvar. D6d ved har
tydligare skyltats for att tydliggdra varfor den lamnas kvar i naturen.

En trygg och séker stad som haller samman

Uppdraget att skapa trygghet och sikerhet for stadsdelsomradets invanare ar prioriterat. Under
tertialet har stadsdelsndmnden arbetat tillsammans med lokala aktorer for att 6ka tryggheten
pa platser som haft problem med otrygghet och brottslighet. Samverkan har skett genom
platssamverkan, ddr stadsdelsndmnden samverkat med polis, fastighetsidgare, civilsamhiélle
och néringsliv for att 6ka tryggheten 1 stadsdelar dér behovet har varit som storst.

I Alvsjo/Solberga dir det under varen har uppstétt oro for rekrytering av barn och unga till att
utfora valdsbrott har information gétt ut i platssamverkan, till nattvandrare, skolpersonal och
vérdnadshavare 1 syfte att mobilisera fler trygga vuxna pa platsen. Nattvandrarna i
Alvsjd/Solberga har bjudits in till helgutsittningarna tillsammans med polisen och
stadsdelsforvaltningen for att 6ka samverkan och samordna vuxennérvaron i omradet.
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Néamnden arbetar tillsammans med Trafikkontoret med att rusta upp vigtunnlar i Véstberga
som en del av det trygghetsskapande arbetet. Parallellt pagér dven insatser for att stirka
belysningen vid Radiusbacken. Dessa atgdrder syftar till att 6ka tryggheten, forbattra
framkomligheten och skapa en mer sidker och tillgdnglig milj6 for boende och besdkare i
omradet.

Arbetet med drift och underhéll av stadsdelsomradets parker och naturomraden pdgar och
under drets forsta manader har fokus legat pa stddning. Rekrytering har genomforts for att ha
full bemanning till hgsédsongen.
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Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Uppfylls helt

Analys

Kommunfullmidktige har fem verksamhetsomradesmal for inriktningsmaélet.
Stadsdelsndmnden har formulerat tio ndmndmal som ska bidra till att uppfylla
kommunfullméktiges inriktningsmal om "Ett Stockholm som héller samman med en stark och
jamlik vilfard 1 hela staden".

Stadsdelsndmnden bedomer att inriktningsmalet kommer uppfylls helt under ret.
Beddmningen grundas pa att samtliga fem verksamhetsomrddesmaél och nio av ndmndmals 10
mal uppfylls helt . Av de 41 indikatorerna, som méter och ligger grund fér méluppfyllelsen,
beddoms maélet uppnas malet helt 1 37 stycken och fyra uppnas delvis. Av 39 aktiviteter pagar
37 enligt plan, en dr forsenad och en dr genomford.

Hur ndmnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmaélet redovisas under respektive mal {for
verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgér fran
att forvéntat resultat pa underliggande ndmndmal och att malen i kommunfullméktiges
indikatorer kommer uppnas. I bedomningen har dven vigts in att kommunfullmaktiges och
ndmndens aktiviteter genomfors under aret.

Stadsdelsndmnden har under tertialet deltagit vid en presentation av KEKS inom ramen for
Kulturfoérvaltningens nétverk for parkleks- och fritidschefer. KEKS ér ett europeiskt
samverkansforum for fritidsverksamhet som dven tillhandahaller The Logbook, ett system for
systematisk dokumentation och uppfoljning. Systemet &r europaledande inom uppfoljning av
fritidsverksamhet och ndimnden ser positivt pa att implementera en stadsovergripande
uppfoljningsmetod for att kvalitetssikra fritidsverksamheten enhetligt 6ver staden.

Under tertialet har frimjande enheten delats upp i tva enheter: enheten for ung fritid och
enheten riktad fritid och parklekar. Till enheten ung fritid har en ny enhetschef rekryterats
med tillséttning 1 maj. Enheten ung fritid kommer att ansvara for fritidsverksamhet for unga
(12)13-19 éar. Enheten for riktad fritid och parklek kommer att ansvara for parkleksverksamhet
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och fritidsverksamhet f6r unga med funktionsnedséttning. Fordndringen mdjliggor for en mer
verksamhetsnéra ledning, vilket fraimjar arbetsmiljo och kvalitet.

I arbetet med att 0ka antal parklekar och fritidsgardar for barn och unga har en dialog med
Aspuddens ungdomsklubb HOY pagatt under tertialet for att gemensamt kunna méta fler barn
och unga med trygg vuxennirvaro i Hagerstens-omradet. Namnden har dven péborjat arbetet
med att ta fram en strategisk utvecklingsplan for fritidsverksamheten parallellt med att planera
utférandet av en parkleksutredning som syftar till att ta fram forslag till en ny
parkleksverksamhet vilken attraherar barn 10-12 éar.

Under tertialet har ndmndens verksamheter arbetat med att erbjuda barn och unga en jamlik,
trygg och meningsfull fritid. Nigra exempel dr de sagostunder som erbjudits 1 parklek 1
samverkan med Alvsjo bibliotek, teaterforestillningen "Beth the Pet" som spelades upp av
Unga Klara pa fritidsverksamheten Kosmos, och det traditionsenliga evenemanget ladbilsrally
1 parkleken Kristallen. Pa fritidsgardarna erbjuds regelbundna tjejforum en gang i veckan. P
efterfrdgan fran besdkarna har dven ett killforum utvecklats under tertialet. Syftet med dessa
forum ér att skapa en inkluderande verksamhet som méter ungas olika behov och 6nskemal.

. Utfall Utfall Prognos .
Indikator PO DTS man/ kvinnor/ il helar Arsmal 7D Period
utfall A : 2025 arsmal
pojkar flickor
U Andel barn och 57 % 70 % 70 % 2026
g’ ungdomar som &r
ndjda med
tillgangen till
fritidsaktiviteter
U Andel barn som 1.1% 1,2% 12% 1,2% 25% Tertial
lever i familjer som 12026
har ekonomiskt
bistand
U Andelen ndjda 90 % 90 % 2026
g’ besdkare pa
stadens
fritidsgardar
U Antal vréakningar 0 st 18 st 0 st Tas 2026
som berdr barn fram av
namnd
U Antalet besok pa 12400 st 12 000 Tas 2026
stadens st fram av
fritidsgardar namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
'.’:El Kulturndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna inféra 2026-01-01 2026-12-31
ett stadsgemensamt system fér dokumentation och uppféljning
inom stadens fritidsverksamheter i syfte att kvalitetssakra
verksamheterna
(») ¥ sStadsdelsnamnderna ska sakerstalla att stadens handlingsplaner ~ 2026-01-01  2026-12-31
implementeras och att fritidsgardarna inleder arbetet med att
genomga stadens diplomutbildningar
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Namndmal: Barn och ungdomar erbjuds en jamlik, meningsfull och trygg fritid
Uppfylls helt

Beskrivning

Milet ska nas genom att verksamheten erbjuder inkluderande, riktad och platsobunden
verksamhet. Fritidsverksamheterna anpassas for att inkludera alla med sarskilt fokus pa unga
flickor, nyanlénda, hbtqi samt unga med funktionsnedséttning. Marknadsforing ska riktas for
att sarskilt attrahera prioriterade malgrupper. Verksamheterna ska arbeta forebyggande och
anvdnda kunskapsbaserade metoder for att vara trygga, jamstéllda, jamlika och drogfria.

Parklekarna ska rikta sig till invénare i alla aldrar med sérskilt fokus pa barn i dldern tio till
tolv ar och erbjuda ett varierat utbud av aktiviteter med inriktning pa kultur, djur och natur
samt lek och rorelse.

Fritidsgérdarna ska rikta sig till ungdomar 13-18 ar och finnas i Liljeholmen, Frudngen och
Alvsjo. For barn och ungdomar med funktionsnedsittning i dldern 7-25 &r finns verksamhet i
Grondal. Utover detta ska arbetet med digital fritidsgard for ungdomar vidareutvecklas samt
foljas upp under dret. Verksamhet ska bedrivas pa andra ldmpliga platser med fokus pa fler
aktiviteter 1 Higerstensomréadet for att mota fler ungdomar.

Fritidsledare fran bade motesplatser och parklekar ska finnas i skolor for att skapa kontakt,
marknadsfora och erbjuda nimndens aktiviteter efter skoltid. Oppettiderna i parklek ska
mojliggdra en enkel Gvergang nar fritidsklubbar stidnger for dagen och erbjuda attraktiva
aldersadekvata aktiviteter. I enlighet med nya socialtjdnstlagen om okad tillgénglighet ska
verksamhet dven bedrivas i skolorna. Oppettider i parklekarna ska utdkas pa kvillarna for att
Oka mojligheten att nd den primdra mélgruppen barn i mellanstadiedldern. Strukturerade
dialoger med deltagande barn och ungdomar sker kontinuerligt i form av rad, som en del 1
verksamhetsutvecklingen.

Samarbete ska ske med foreningar och civilsamhélle for att mojliggéra en bred och flexibel
verksamhet vad géller idrott och kultur utifran mélgruppens behov och dnskemal.
Fritidsverksamheten ska erbjuda regelbundna ledarledda aktiviteter inom egen verksamhet
och 1 samverkan med andra aktorer, s som Hammarby IF och kulturndmnden, for att sdnka
troskeln for barn och ungdomar att prova pa nya fritidsaktiviteter. Ndimnden ska aktivt verka
for att ingd IOP med foreningar eller andra aktorer i1 civilsamhéllet med tydligt fokus pa att
ungdomar ska fa en meningsfull fritidssysselsittning. Fritidsverksamheterna ska ha ett tydligt
fokus pa forebyggande och uppsdkande insatser i samverkan med socialtjansten. I samarbete
med skolor erbjuds ett brett utbud av kulturaktiviteter i Liljeholmshuset for att frimja
relationer, larande och utveckling samt deltagande i fritidsklubbarnas verksamhet.

Forvantat resultat

- Fler barn och ungdomar deltar 1 fritidsgardarnas och parklekarnas verksamhet.
- Lika ménga flickor som pojkar deltar i verksamheterna.
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Analys

Néamnden beddmer att malet kommer uppnas helt. Beddmningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten prognostiseras uppnas under dret och att namndens aktiviteter kopplat
till ndmndmaélet kommer genomf6ras under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-:__I_-:I Stadsdelsnamnden pabdrjar arbete med att 6ka antal parklekar 2026-01-01 2026-08-31
och fritidsgardar for barn och ungdomar med trygg vuxennarvaro.

'.__l_-:l Stadsdelsnamnden ska besluta om en lokal utvecklingsplan for 2026-01-01 2026-08-31
fritids- och kulturverksamheten samt ta fram en strategisk
utvecklingsplan for fritidsverksamheten

Stadsdelsnamnden ska tillhandahalla mensskydd i fritid- och 2026-01-01 2026-06-30
kulturverksamheten fér barn- och ungdomar

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig mojlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pé en prognos for helaret som baseras
pa att forvéntat resultat pa underliggande ndmndmal till stor del uppnds och pé att malen i
kommunfullmaktiges indikatorer kommer uppnas. I bedomningen har dven vagts in att
kommunfullméktiges och ndmndens aktiviteter genomfors under ret.

Alla barn ska ges likvardig mojlighet till utveckling och lidrande 1 forskolan och
stadsdelsndmnden bidrar till att ge forutsédttningar som sékerstéller att alla barn ges likvirdiga
mojligheter till att 1arande och utveckling 1 enlighet med radande styrdokument sdsom
barnkonventionen, skollagen och forskolans ldroplan. Under arets forsta tertial har det
innefattat aktiviteter som framjar trygghet, larande, rorelse, lek och sarskilt stod.

En trygg forskola

En trygg forskola handlar bade om att barn ska kdnna psykologisk trygghet och att miljon ska
vara fysiskt sidker. Forskolan ska erbjuda en utbildning ddr omsorg, ldrande och utveckling
bildar en helhet, med goda pedagogiska relationer som grund. Under arets forsta tertial har
kompetensutveckling for att stirka personalens formaga att stodja barns kognitiva, sociala och
emotionella utveckling erbjudits samtliga medarbetare i forskolan, och dven det forebyggande
arbetet mot krankningar har utvecklats under tertialet. Samverkan med socialtjdnsten kommer
under aret att utvecklas, och under tertial ett har en arbetsgrupp som har i uppdrag att ta fram
forlag for hur den utdkade samverkan kan konkretiseras i forskolorna etablerats.

En forskola som stodjer lek och rorelse

Forskolans miljoer ska stimulera lek och rorelse, dd manga barn ror sig for lite. Forskolorna
kommer under aret utveckla strukturer som mojliggdr att pedagoger dagligen deltar i
motoriska lekar for att alla barn ska fa uppleva rorelsegladje. Under arets forsta tertial har
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detta arbete paborjats pd ménga forskolor. Parallellt genomfors inventering av
stadsdelsomradets forskolegardar utifran lekvérdesriktlinjerna och under arets forsta tertial har
35 stycken forskolegérdar inventerats. Samtliga kockar och koksbitrdden 1 forskolorna har
under perioden fatt kompetensutveckling kring tillagandet av néringsriktiga méltider som
bidrar till att barn har energi till att leka och rora pa sig i forskolan.

En forskola som ger stod till de barn som behover det

Barn som behover sarskilt stod ska fa det utifran individuella behov. Forskolan ska skapa
miljoer som frimjar utveckling och ge alla barn mgjlighet att kinna gladjen i att gora
framsteg. Utbildningen ska kontinuerligt analyseras och strukturer utvecklas for att barn i
behov av stdd ska fé tidiga insatser. Under tertial ett har stddenheten for barnhélsa pabdrjat ett
arbete med att utveckla de utbildningar som enhetens barnhilsoteam erbjuder personalen i
forskolorna.

. Utfall Utfall Prognos i
Indikator FEIEE 7S man/ kvinnor/ SR helar Arsmal I§F.s . Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor

U Andel legitimerade 35,6 % 23 % 33,2 % 36,3 % 37,5 % 37,5 % Okning  Tertial
t_'}:’ forskollarare av 12026

totalt antal

anstallda

(arsarbetare)

U Antal barn per 5,4 st 5,4 st 47 st 4,7 st 4,7 st Tertial
anstalld i forskolan 12026
(arsarbetare)

U Antal barn per 16,9 16,7 14,9 st 149 st 14,9 st Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 12026

U Antal barn per 17 st 16,5 st 14,8 st 14,8 st Minskni  Tertial
legitimerad ng 12026
forskollarare

U Inskrivningsgrad i 98,6 % 97,1 % 97,3 % Tas 2026
forskola fram av

namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
.'i'. U Forskolenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2026-01-01 2026-04-30
kartlagga och analysera narvaron i forskolan, pa
stadsovergripande niva samt per stadsdelsnamndsomrade
Analys
Aktiviteten har férsenats pa grund av utmaningar kopplade till GDPR. Aktiviteten beréaknas vara genomford till hsten 2026.

Namndmal: 1 Forskolans utbildning ger férutsattningar till att varje barn erbjuds en
trygg miljo dar omsorg, utveckling och larande bildar en helhet

Uppfylls helt
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Beskrivning

Milet nas genom att forskolan erbjuder en utbildning diar omsorg, utveckling och ldrande
bildar en helhet och dér relationella mdten mellan pedagoger och barn vérdesétts och
prioriteras.

Av det nationella kvalitetssystem for skolvdsendet som Skolverket formulerat framgér att en
trygg miljo dar omsorg inte sdrskiljs frén ldrande en betydelsefull faktor for kvalitet 1
forskolan. En trygg miljo betraktas ddrmed som en forutséttning for att barn ska utvecklas och
lara 1 enlighet med ldroplanens formuleringar.

Utbildningen i forskolan ska enligt skollagen vila pd vetenskaplig grund och beprovad
erfarenhet, vilket innebér att alla beslut som tas géillande verksamheten ska utgd fran det som
vetenskapligt visat sig vara gynnsamt for barns utveckling. Det finns ett brett forskningsstod
for att en trygg miljo med god omsorg har positiv inverkan pa barnets fortsatta utveckling och
larande. Ytterst handlar det om forskolepersonalens forméga att forsta och stotta barnet
kognitivt, socialt och emotionellt. Att i forskolans utbildning utgé frén det arbetsséttet gagnar
bade barns trygghet och deras allsidiga utveckling. Detta brukar kallas for att personalen
utvecklar pedagogiska relationer med barnen.

Pedagogiska relationer av hog kvalitet forutsétter att det finns rikligt med tillféllen till
interaktion mellan pedagoger och barn som syftar till att pedagogen ska kunna erbjuda barnet
stod och relevanta utmaningar. Tid till interaktion blir ddirmed en viktig kvalitetsmarkor.
Likval ar det viktigt att barngruppen under dagen delas 1 mindre sammanhang dé det
arbetssittet ger pedagogerna goda mojligheter till att interagera med varje barn utifrdn deras
behov och forutsittningar. En nyckelfaktor for att forskolan ska vara rolig, trygg och larorik
for barnen &r sdledes att forskolepersonalens tid tillsammans med barnen virnas och den
insikten gor att tidsatgang behdver virderas 1 relation till betydelse 1 frdgor som ror
exempelvis planering, dokumentation och reflektion.

Att motas 1 pedagogiska diskussioner har genom en inventering genomford tillsammans med
stadsdelsomradets rektorer visat sig vara en god grund for bade kvalitetsuppfoljning och
larande, och det dr dirfor en aktivitet som bidrar gynnsamt i det trygghetsutvecklande arbetet.
Ytterligare en aspekt som ér viktig for barns trygghet dr forskolans arbete med att motverka
krankningar och diskriminering. Sedan 2024 besvarar forskolans medarbetare arligen en enkat
med fragor dar medarbetarna far skatta sina egna kunskaper inom omrédet vald mot barn,
orosanmélningar och vuxnas krankningar gentemot barn. Sjilvskattningens resultat signalerar
ett behov av fortsatt kompetensutveckling inom omradet och under aret kommer samverkan
med socialtjdnsten att utvecklas ytterligare.

Agenda 2030:
Néamndmalet bidrar sérskilt till omstéllningen gentemot ett hallbart samhille for ménniskorna,
planeten och vélstdndet utifran mal 3, 4, 5 och 10 i Agenda 2030
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Forvantat resultat

-Pedagoger ges 1 hogre utstraickning mdjlighet att delta 1 forum dar pedagogiska relationer
fokuseras.

-Forskolans medarbetare har 6kad kunskap kring faktorer som bidrar till att forskolan dr en
trygg plats for barn

-Forskolans samverkan med socialtjdnsten utvecklas ytterligare

-Vérdnadshavare upplever i hogre grad att forskolan erbjuder en trygg miljo for barnen

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten uppnds under aret. I bedomningen har végts in att indikatorerna
prognostiseras uppnds och att aktiviteterna kommer att vara genomforda. Resultat for en
indikator uppnés inte fullt ut men utfallet ligger mycket nara mélvérdet och dessutom har okat
jamfort med foregdende ar s beddms denna avvikelse inte pdverka maluppfyllelsen. I
uppfoljningen av mélet har en genomgang av underliggande enheters resultat utgjort underlag
till bedomningen.

. Utfall Utfall Prognos .
Indikator PP man/ kvinnor/ o helar Arsmal l(F.s . Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor
Andelen 91,5 93 2026

vardnadshavare
som upplever att
forskolan ar saker,
trygg, ger omsorg
samt bidrar till
barnens
emotionella
utveckling okar

Analys

Arsmalet nas inte till fullo, men utfallet ligger mycket nara malvardet. Indikatorns utfall har ékat nagot jamfért med féregéende
ar

Antalet forskolor 10 2026
som ar HBTQ-
diplomerade 6kar

Analys

Forskoleavdelningen har en planering for hur malet ska kunna nas under verksamhetsaret, men annu har ingen férskola
hunnit slutféra diplomeringen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-."I_-I Stadsdelsnamnden ska genom forskoleavdelningen sakerstalla att 2026-01-01 2026-06-01
de for forskolor inom stadsdelsomradet som har mer dn 14,9 barn

per grupp tar fram en strategi for hur malet om max 14.9 barn per

grupp ska kunna nas

'.’-I_- ) Stadsdelsnamndens forskoleomraden ska se éver mdjlighterna till 2026-01-01 2026-12-17
att HBTQ-diplomera forskolor inom sina enheter
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Namndmal: 2 Férskolans utbildning ger forutsattningar till att varje barn ges ledning
och stimulans samt uppmuntras till lek och rorelse

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nds genom att barnen far rikliga tillféllen till lek och rorelse samt genom att samtliga
barn erbjuds ledning och stimulans i form av planerad undervisning gentemot laroplansmalen
som tar sin utgdng i behov som definierats. Att erbjuda undervisning utifrdn definierade behov
forutsitter en organisation som formar att synliggéra de behov som finns, samt ar tydliga med
hur arbetet ska foljas upp och utvérderas. En organisation dir ledning regelbundet deltar i
verbal reflektion kring den undervisning som genomforts i barngrupperna har genom
inventeringar visat sig bidra till att undervisningsutveckling samtidigt som forskolans ledning
far information som hjélper dem att synkronisera fortsatta stod- och utvecklingsinsatser till
arbetslagen. Under 2025 reviderades forskolans ldroplan, och i den nya versionen betonas
leken betydelse samt att barnen regelbundet ska erbjudas fysisk rorelse i forskolan.

Enligt folkhdlsomyndighetens rekommendationer ska forskolebarn ha mdjlighet att rora pa sig
flera gdnger om dagen, och fokus for dessa aktiviteter bor ligga pa lek, aktiv transport och
utevistelse. Darutover uppges att langvarigt stillasittande for barn i forskola bor minimeras.
Det finns bred evidens for att vanor som grundlagts i barndomen f6ljer individen genom livet,
och att barn 1 forskolan far utveckla bade sin lekféormaga och sin rorelsegliddje bidrar pa sa sitt
bade till barns vilmaende och till en forbattrad folkhélsa. Av den reviderade ldroplanen
framgér ocksa att larverktyg ska véljas utifran vetenskaplig grund eller beprovad erfarenhet.
Stadsdelsomradet har under 2025 deltagit 1 ett praktiknira forskningsprojekt kopplat till lek
och arbetet med jamstdlldhet. Under kommande ér ska behovet av kompetensutveckling
kopplat till forskningslittracitet att ses dver, och i1 det arbetet kan dven deltagande i nya
praktiknira forskningsprojekt inkluderas.

Att barn pé forskolan ska ha tillgang till bocker av olika genrer och karaktér samt regelbundet
erbjudas hoglasning ar ytterligare ndgot som podngteras i forskolans reviderade laroplan.
Inom stadsdelsomrédet bedrivs sprakutvecklande arbete pa forskolorna och det finns en god
organisation for kontinuerlig fortbildning av forskolans medarbetare inom det
sprakutvecklande omradet. Forskoleomradena har darutover dven ett flertal medarbetare som
genomgétt Skolverkets utbildning till Sprék-las- och skrivutvecklare, och gemensamma ramar
for deras uppdrag behover framover diskuteras utifran laroplanens nya skrivningar.

Aven kunskapsomrédet teknik lyfts, i den reviderade liroplanen, fram i hogre utstrickning 4n
i foregdende upplagan. Under 2025 utkom regeringen med en nationell STEM-strategi vilket
ar ett initiativ som syftar till att starka kunskaper och 1 forlangningen kompetensforsorjningen
inom omradena naturvetenskap, teknik, ingenjorsvetenskap och matematik. Under aret
behover forskoleavdelningen inventera vad laroplanens nya skrivningar om teknik samt den
nationella strategin for STEM kommer innebira for arbetet inom stadsdelsomradets forskolor.

Hagersten-Alvsjé stadsdelsnamnd, Tertialrapport 18(98)



Agenda 2030:
Namndmalet bidrar sarskilt till omstéllningen gentemot ett héllbart samhélle for manniskorna,
planeten och vélstdndet utifrdn méal 2, 3, 4, 5 och 10 1 Agenda 2030.

Forvantat resultat

-Pedagoger ges 1 hogre utstrackning mojlighet att regelbundet delta i ledarledd reflektion dir
effekter av genomford undervisning fokuseras

-Pedagoger har goda kunskaper 1 att bemota och undervisa flersprakiga barn samt i att bedriva
sprékutvecklande undervisning

-Barn erbjuds dagligen pulshdjande fysiska aktiviteter pa forskolan

-Barn erbjuds 6kade mgjligheter till varierad lek bade inomhus och utomhus.
-Vérdnadshavare upplever i hogre utstrackning att deras barn uppmuntras till rorelse samt
erbjuds stimulans och ledning utifran laroplanens malformuleringar

Analys

Némnden bedomer att mdlet kommer uppnés helt. Beddmningen grundar sig pé att de
forvantade resultaten uppnés under dret. I beddmningen har indikatorernas prognos och utfall
végts in tillsammans med att aktiviteterna prognostiserats vara genomforda. I uppfoljningen
av mélet har en genomgéang av underliggande enheters resultat utgjort underlag till
beddmningen.

. Utfall Utfall Prognos i
Indikator heilodsns man/ kvinnor/ peallive helar Arsmal I§F's . Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor
Andelen 90 94 2026
vardnadshavare

som upplever att
forskolan bidrar till
att deras barn
erbjuds ledning
och stimulans
utifran
laroplansmalen
oOkar.

Analys

For tva av de fragestalliningar som indikatorn utgar fran har andelen positiva svar 6kat med en procentenhet jamfort med
féregéende ar. Arsmalet om 94% nés inte till fullo, men en positiv trend kan utifran enkatresultatet skonjas.

Antal 40 2026
forskolegardar som

mojliggor varierad

lek utifran

lekvardesriktlinjern

as definition 6kar

Namndmal: 3 Forskolans utbildning erbjuder det stdd som varje barn behéver.

Uppfylls delvis
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Beskrivning

Milet nas genom att forskolornas utbildning erbjuder det stod som varje barn, langvarigt eller
under kortare perioder, behdver.

Alla barn ska fa uppleva den tillfredsstéllelse och gliddje det ger att gora framsteg, Gvervinna
svarigheter och att vara en tillgang i gruppen. I forskolan ska barn ges mojlighet att utveckla
en positiv uppfattning om sig sjélva som larande och skapande individer. Detta forutsitter att
forskolans utbildning kontinuerligt ses 6ver och analyseras utifrin ett organisations- och
grupperspektiv. Det vdsentliga i1 en sddan analys &r att dtgérder fokuseras gentemot
organisationen och gruppen snarare dn gentemot enskilda individer i gruppen. Under 2025 har
ett pedagogiskt kartliggningsverktyg tagits fram inom stadsdelsomradets stodenhet. Verktyget
hjilper pedagogerna att fokusera insatser pd organisation och gruppniv, for att fler barn ska
f4 erfara gliddjen 1 att lyckas och vara en tillgdng 1 gruppen. Under detta verksamhetsér ska
alla forskolor systematiskt anvianda materialet som stod i det reflekterande och planerande
arbetet.

Samverkan &r en annan viktig aspekt i det stodjande arbetet. Samarbete med hemmet och med
externa aktorer behovs for att barn ska kunna erbjudas en inkluderande utbildning som fingar
deras engagemang och intresse. Under foregdende ar har en samverkansgrupp med foretrddare
frén forskola, socialtjénst, region och polis etablerats. Gruppens arbete har bidragit till att
forskolornas ledningsteam nu har 6kad kunskap om, samt 6kad forstaelse for, de andra
aktorernas uppdrag. Under 2026 behover dessa kunskaper etableras dven i1 pedagogledet. Det
ar 1 sammanhanget ocksa betydelsefullt att alla som ingdr i arbetslaget har forméga att forsta
och samspela med barnen samt att skapa tillitsfulla relationer med hemmen.

Det ar viktigt att barn 1 som langvarigt, eller under kortare perioder, ér 1 behov av stod far det
stod som behovs for att barnet ska uppleva forskolans utbildning som trygg, rolig och lirorik.
Det finns vetenskapligt stod for att deltagande 1 forskola 4r en viktig parameter for att frimja
barns psykiska vilbefinnande, och for barn 1 behov av stdd framtrader detta extra tydligt. En
vetenskaplig sammanstéllning fran 2023 visar att forskolepersonalens forméga att skapa
delaktighet och engagemang hos barnen &r viktigare for barns psykiska hélsa dn andra, mer
kvantifierbara strukturfaktorer. En forutséttning for att forskolan ska kunna verka
kompensatoriskt dr att barn ges mdjlighet att ta del av forskolans verksamhet. Stadsdelen har
en hog inskrivningsgrad i forskolan, men det finns trots allt nagra vardnadshavare som inte
skriver in sina barn i forskolan. Framdver behover stadsdelsforvaltningen hitta kanaler for att
i hogre utstrackning na dessa vardnadshavare. Utvirderingar visar att vardnadshavare som
deltar i den verksamhet som erbjuds pa stadsdelsomréddets introduktionsforskola i hog
utstrackning véljer att skriva in sina barn i forskola. Insatser som nér vardnadshavare som
idag inte besoker stadsdelsomradets Oppna forskolor behdver darfor identifieras och
genomforas parallellt med att de 6ppna forskolorna inom stadsdelsomradet tillgingliggors i
annu hogre utstrackning.
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Agenda 2030:
Namndmalet bidrar sarskilt till omstéllningen gentemot ett héllbart samhélle for manniskorna,
planeten och vélstdndet utifrdn méal 3, 4, 5 och 10 i Agenda 2030.

Forvantat resultat

-Forskolornas pedagoger har 6kade kunskaper kring hur forskolan kan framja psykisk hélsa
hos barn.

-Vardnadshavare upplever i hdgre grad att deras barn erbjuds det stod som behovs 1 forskolan
samt att kommunikationen med forskolan &r fortroendeingivande och tillitsfull.

-Forskolans pedagoger har 1 hogre utstrdckning kunskap om den samverkan med socialtjanst
och region som finns inom stadsdelsomradet.

Analys

Néamnden beddmer att malet delvis kommer uppnas. [ bedomningen har vigts in att
indikatorerna enbart delvis uppnds samt att vissa stddjande insatser som erbjuds behover ses
over i forhallande till stadens gemensamma riktlinjer for extraordinéra stodinsatser. Namnden
bedomer att aktiviteterna kommer genomforas under aret, samt att den samverkan som sker
med socialtjdnsten dr vélfungerande.

Utfall Utfall Prognos

Indikator hsilodsns man/ kvinnor/ veallive helar Arsmal IO(F:s . Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor
Andelen 88,5 94 2026
vardnadshavare

som upplever att
deras barn erbjuds
relevant stod samt
att personalen
beméter dem pa
ett satt som inger
fortroende 6kar

Analys

Det ar framst fragestallningen om relevant stéd som bidrar till att malet inte nas fullt ut. Indikatorutfallet kopplat till den fragan
ar 87 procent, vilket ligger i linje med stadens resultat. Inom stadsdelsomradet har utfallet pa denna frdga dock 6kat med en
procentenhet jamfoért med féregaende ar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

\ I_Tl Stadsdelsndmnden ska genom férskoleavdelningen kartlagga 2026-01-01 2026-06-18
sammanhang dar medarbetare kan méta vardnadshavare som inte
har sina barn inskrivna i férskola

| l_::l Stadsdelsndmnden ska genom férskoleavdelningen vidareutveckla ~ 2026-01-01 2026-06-19
den samverkan som sker med socialtjanst och region under
samverkansdagarna

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Uppfylls helt
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Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnds helt under dret. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pd prognos for heldret som
utgar fran att forvintade resultat pa underliggande nimndmal kommer att uppnas. I
beddmningen végs dven in att av kommunfullmaiktiges elva indikatorer kommer nio
indikatorer uppna malet helt och tva mél uppnas delvis. I den sammantagna bedémningen har
dven vigts in att mélet i ndmndens indikator prognostiseras uppnés och nimndens sju
aktiviteter planeras genomfGras under aret.

Nya socialtjanstlagen

Stadens omstéllningsarbete kring nya socialtjanstlagen pégar fram till 2028.
Stadsdelsndmndens omstéllningsarbete ingar i socialforvaltningens stadsdvergripande projekt
Framtidens Socialtjanst. Omstéllningen syftar till att skapa en mer forebyggande, latt
tillgénglig och jamlik socialtjénst, priglad av tidiga insatser.

Under tertialet har fordndringsarbetet forstérkts genom att ndmnden nu har tva
forandringsledare pa 50 procent vardera — en med fokus pa mélgruppen vuxen och éldre och
en pa barn och unga. Denna forstairkning mdjliggor for verksamhetsutveckling i enlighet med
nya lagen.

Under tertialet har 20 insatser utan behovsprovning breddinforts i staden. Ndmnden har
kartlagt sitt nuldge och tagit fram underlag for hur organisationen ska hantera forandringen.
Informationen har samlats i kvalitetsledningssystemet 2¢8 och spridits till alla berérda enheter
for att sdkerstélla enhetliga arbetssétt, somlosa dvergdngar och tydlig lotsning. Samtidigt
pagar arbete med att utveckla ett sammanhallet fordldrastod och anhdrigstod, dar berorda
avdelningschefer tillsammans med fordndringsledare tar fram modellen.

Namnden har under tertialet limnat synpunkter till socialférvaltningens fas 2 av insatser utan
behovsprovning, bland annat kring utmaningar med vardnadshavares samtycke for samtal pa
ungdomsmottagning med barn under 15 &r samt tillhérande dokumentationskrav. Dessa fragor
ar viktiga for att sdkerstélla att lagen tillimpas pa ett sitt som bade skyddar barns réttigheter
och underléttar for unga att sdka stod.

Den 27 mars genomfordes en forvaltningsovergripande workshop om omstéllningen till den
nya socialtjanstlagen. Avdelningschefer, enhetschefer, gruppledare och verksamhetsutvecklare
diskuterade bland annat hur medborgarkontor, lotsfunktioner och kontaktcenter kan bli
tydligare ingangar till stod — och hur tillgdngligheten genom Oppettider, lokaler och digitala
kanaler kan forbittras. Resultatet bearbetas nu for att vigleda det fortsatta arbetet.

Forebyggande arbete for barn och ungdomar

Néamnden har under tertialet fortsatt att stirka arbetet med tidiga insatser for barn, unga och
familjer 1 stadsdelen. For att 6ka tillgéngligheten och na fler unga 1 ett tidigt skede har t.ex. en
kombinerad tjénst for kurator med uppsokande faltarbete rekryterats.

En parklekssocionom har rekryterats 1 syfte att erbjuda létt tillgangligt stdd, lotsning och att
verka fortroendeskapande for socialtjansten. Under tertialet har flera fordldrar kunnat lotsas
till ratt stod efter att ha mott socionomen 1 parklek.
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For att minska ateraktualiseringar har nimnden utvecklat strukturerade arbetssétt for att tidigt
identifiera och mota familjers behov. Sedan stadens breddinforande av insatser utan
behovsprovning den 1 mars mdjliggors for mer tillgéngligt och forebyggande stod. Under
tertialet har 81 insatser utan behovsprovning avslutats for barn, fordldrar och familjer. Inflodet
av drenden bedoms i1 dagsldget kvarsta pa tidigare niva, vilket tyder pa behovet av utveckling
av samt kommunikation kring stadsdelens léttillgdngliga och forebyggande stod.

Foraldrastodsgrupper

Under tertialet har 12 fordldraskapsutbildningar genomforts varav tvd ABC 0-2 ar, fem ABC
barn, tvd ABC tondr samt tre Komet barn. Vidare har fyra fordldrar anmalt sig till programmet
P& ritt viag. Intresset for Fordldraskap 1 Sverige har varit lagt under tertialet, vilket beror pé att
senaste tidens inflyttning av nyanlénda i stadsdelsomradet fraimst bestar av skyddsbehdvande
frdn Ukraina. Denna mélgrupp har 1 stillet visat storre intresse for ABC-programmen, som
bittre moter deras behov. Sedan den 1 mars erbjuder nimnden dven individuellt
fordldraskapsstdod som insats utan behovsprovning.

Insatser till barn och ungdomar

Némnden har under tertialet utokat med skolsociala team pa tre nya skolor i Hagerstensdsen,
Langbrodal och Vistertorp. Utokningen &r ett viktigt steg i att stirka det forebyggande
arbetet, oka tillgédngligheten och skapa en mer sammanhallen stédstruktur for barn och unga 1
stadsdelen.

For att tidigt identifiera och mdta traumarelaterade behov hos barn som utsatts for eller
upplevt vald pagér ett strukturerat forberedelsearbete infor inférandet av traumascreening som
kommer att implementeras i host.

Néamnden har under tertialet fortsatt samarbetet med BUP ANP genom ett arbetsmiljéavtal.
Avtalet mojliggor for BUP ANP att komma till socialtjdnstens lokaler for att tréffa
aktualiserade ungdomar, vilket mojliggor for rétt stod i rétt tid och en effektivare vag in till
psykiatrin for unga som befinner sig i kriminalitet.

Under tertialet har 16 aktiva SIG-drenden varit aktuella, med ett fortsatt hogt infléde av nya
drenden — frimst fran polisen i Globenomrédet med sérskilt fokus pd Alvsjo, dir oro for
rekrytering av unga har identifierats.

Vald i néra relation

Under tertialet har ndimnden tagit 6ver driften av Relationsvéldscentrum (RVC) 1 egen regi.
Overtagandet ir ett forsta steg mot att etablera ett eget Relationsvéldsteam (RVT) i stadsdelen,
med mélet att erbjuda mer tillgdngligt och samordnat stod pa lokal niva.

For att stirka stodet till valdsutsatta och valdsutovare har dven tva socialsekreterare som
arbetar mot vuxna under tertialet specialiserat sig pa samsjuka klienter, vilket ofta inkluderar
personer med erfarenhet av vald i néra relation.

Skadligt bruk och beroende
Under forsta tertialet har 24 klienter tagit del av insatser utan behovsprévning. Ndmnden har
under tertialet dven inlett ett samarbete med Hagerstens forsamling och Uppenbarelsekyrkan,
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dér behandlingsassistenter nirvarar varje tisdag efter kyrkans sopplunch. Dir erbjuds
vigledning och stod kopplat till skadligt bruk och beroende, vilket nar ut till invénare som
annars kanske inte soker hjdlp via traditionella kanaler.

Nytt aktivitetskrav for mottagare av forsorjningskrav fran 1 juli 2026

Under tertialet har ndmnden paborjat arbetet med att forbereda infor det kommande
aktivitetskravet, som trader i kraft under sommaren. For att sdkerstélla att samtliga beroérda
individer fér tillgéng till ldampliga aktiviteter har ett kartlaggningsarbete inletts, och
forberedelser for ett enhetsdverskridande samarbete genomforts.

Da reformen vintas medfora ett utokat resursbehov har ytterligare en socialsekreterare
rekryterats for att sdkerstdlla och upprétthalla kvalitet och service under omstillningsperioden.
Utvecklingen av arbetsmarknadsatgérder i form av OSA, arbetstrédning och praktik har ocksa
pagatt under tertialet.

Funktionsnedsittning inklusive socialpsykiatri

Némndens verksamheter inom funktionsnedséttning har fortsatt arbetat med ett systematiskt
kvalitets- och utvecklingsarbete med fokus pa brukarinflytande, delaktighet och god fritid och
hélsa. Genom evidens- och kunskapsbaserade metoder sdsom Pedagogiska ramverket inom
utforarverksamheter inom LSS och Ett sjélvstandigt liv (ESL) inom socialpsykiatrin bidrar
verksamheterna till brukarnas och deltagarnas sjélvstindighet, delaktighet och inflytande 6ver
sin vardag, insats och sina liv. Flertalet av nimndens verksamheter &r certifierade i det
pedagogiska ramverket och de som inte &r certifierade bedoms uppna detta under aret.

For att bidra till en god hélsa och tillgang till kultur och fritid erbjuds brukare inom grupp-
och servicebostad ett friskvardskort som ger fritt intrdde till stadens simhallar. Inom
socialpsykiatrins utforarverksamheter har kulturaktiviteter i form av besdk pa museum
genomforts, efter onskemal fran deltagarna.

I det fortsatta arbetet med att tillforsédkra goda levnadsvillkor for personer med
funktionsnedséttning har flera viktiga utmaningar identifierats. Omradena berdr bland annat
héllbart boende, ritten till arbete och meningsfull dag, god hilsa och tillgang till friskvérd,
sysselséttning for dldre med funktionsnedsittning samt delaktighet och inflytande for
malgruppen. Arbetet med dessa fragor fortsitter att vara en prioritet for nimnden.

Fardtjanst

Under tertialet har ndimnden sett ett 6kat inflode av ansdkningar for fardtjanst jamf{ort med
motsvarande period foregéende ar. Detta tillsammans med tillfalliga vakanser har gjort att
vantetiderna for nybesok 1 genomsnitt dr cirka fem veckor. Némnden bedomer att véantetiden
kommer att minska till maj ménad och nd malet om 14 dagars véntetid.

Anhorigstod

Under tertialet har nimnden stottat 19 anhdriga, frimst inom malgrupperna socialpsykiatri
och LSS. Detta ér en 6kning jaimfort med foregdende ar, vilket bedoms bero pé det utatriktade
arbete som nimnden har genomfort. Majoriteten av dem som soker stdd dr kvinnor, vilket
speglar den generella trenden att kvinnor oftare tar pé sig rollen som anhdrigvardare. For
nédrvarande finns inga vintetider for att komma i kontakt med en anhdrigkonsulent.
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Konsumentvagledning
Néamnden erbjuder sedan hdsten 2025 konsumentvégledning pé fordjupad niva, vilket har lett
till att inflédet har 6kat med 100 procent jamfort med samma period foregaende ar. Det finns

inga vintetider for att komma i kontakt med en konsumentvégledare.

Indikator

Periode
ns utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB

2025 helar

Prognos

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel barn och
unga som ater blir
foremal for
anmalan/ansokan
efter avslutad
utredning

231 %

23,6 %

22,6 %

24,2 % 23 %

23 %

23 %

Tertial
12026

+0,J

Andel brukare inom
omsorgen for
personer med
funktionsnedsattnin
g som inte upplever
diskriminering

88 % 89 %

89 %

Tas
fram av
namnd

2026

Andel brukare inom
socialpsykiatrin
som inte upplever
diskriminering

38 %

92 %

Tas
fram av
namnd

2026

04 -+ad

Andel brukare som
ar nojd med sin
insats (stéd och
service till personer
med funktions-
nedsattning)

84 %

89 %

85 %

2026

+0,J

Andel
familjehemsplacera
de barn som nar
malen i svenska/
svenska som
andrasprak,
matematik, och
engelska i
grundskolan

76,67 %

70,59 %

84,62 %

73,33 % 76

76 %

76 %

Tertial
12026

Andel
institutionsplacerad
e barn som nar
malen i
svenska/svenska
som andrasprak,
matematik, och
engelska i
grundskolan

28,57 %

40 %

0 %

57,69 % 60

60 %

Tas
fram av
namnd

Tertial
12026

Andel personer med
funktionsnedsattning
som upplever att de b
val bemétta av stader
personal (stdd och
service till personer
med
funktionsnedsattning)

93 %

90 %

90 %

2026
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Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

Prognos .
Utfall VB helar Arsmal KF:s

2025 arsmal

Periode

Indikator ns utfall

Period

U Andel personer 86 % 88 % 83 % 2026
t_'}J’ med

funktionsnedsattnin

g som upplever att

de kan paverka

insatsens

utformning (stéd

och service till

personer med

funktionsnedsattnin

)]

U Andel personer 87,3 % 85 % 85 % 2026
t_'}J’ som sjalva upplever

att de far en

forbattrad situation

av insatserna de

fatt fran

socialtjansten

(vuxna missbruk,

socialpsykiatri, vald

i nara relation)

U Andel utredningar 76,23 % 79,74 % 69,74 % 80 % 80 % Tas Tertial
av barn och unga framav 12026
dar barnet varit namnd
delaktigt och fatt
aterkoppling

Analys

Resultatet paverkas av att andelen sma barn (0-5 ar) som gors delaktiga eller far aterkoppling &r betydligt Iagre &n évriga
aldersgrupper och beror pa utmaningar i hur sma barn kan goéras delaktiga och fa aterkoppling pa ett aldersadekvat satt.
Barnenheten har tillsatt en arbetsgrupp kring barns delaktighet, i syfte att 6ka barns delaktighet och utveckla arbetssatt for
mojliggora delaktighet dven hos de sma barnen.

%) Brukarens 81 % 80 %  Tas 2026
t_'}J’ upplevelse av fram av
trygghet med namnd

personalen- LSS-
boende, vuxna och
barn (stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattnin

9)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med socialndmnden inféra 2026-01-01 2026-12-31
SSPF och SIG i de fall de inte redan gjort det

{:P:I U Stadsdelsnamnderna ska utoka antalet socionomer som arbetar i 2026-01-01 2026-12-31
och med skolor, inom SST/den skolsociala stddkedjan

Namndmal: Barn och ungdomar har goda uppvaxtvillkor

Uppfylls helt

Hagersten-Alvsjo stadsdelsnamnd, Tertialrapport 26(98)



Beskrivning

Milet ska uppnas genom effektiv samverkan, kunskapsbaserat forebyggande arbete, tidiga
och samordnade insatser, samt intensivt stdd till barn och ungdomar samt deras fordldrar som
har storre behov. Fokus ligger pa en lattillganglig socialtjinst med forebyggande atgérder.
Resurser och metoder anpassas efter den nya socialtjanstlagen. Utvecklingsarbete for att
prioritera ett proaktivt och forebyggande arbete ska fortsétta, liksom mojligheten att erbjuda
tidiga och samordnade insatser. Barn som behdver stdd ska vara involverade i sin utredning
och erhallas insatser av hog kvalitet. Effektiva modeller och samverkansstrukturer ska
anvéndas for att tidigt finga barn och ungdomar som riskerar att fara illa. Utgdngspunkten ska
vara att harmonisera och likstélla arbetet 1 hela staden. Medarbetarna ska driva arbetet med
fokus pé jamstélldhet, jimlikhet och barns rattigheter.

Stod till fordldrar genom familjecentraler, fordldrarddgivare och fordldrastddsprogram finns
att tillgd. Fordldraradgivarnas arbete ska ges i ndra samverkan med Region Stockholm bland
annat genom stadsdelens tvd familjecentraler. Samarbetet mellan familjerdtten och barn- och
ungdomsverksamheterna ska stérkas.

Det forebyggande arbetet mot ungdomar bedrivs genom ett effektivt faltarbete, dar ungdomar
kan lotsas till rétt insatser. Samverkan mellan ungdomsmottagningen och fritidsverksamheten
ska forstérkas.

Socialtjinsten ska stidrka samarbetet med forskolan och skolan for att tidigt identifiera barn 1
behov, sa att stdd kan ges till fordldrar. Mojligheten till ambassadorsskap gentemot skolor och
forskolor med syfte att sprida kunskap, kompetens och trygghet i jobbet med barn som far illa
ska oka. Genom forbéttrade arbetssitt ska andelen medarbetare 1 forskolan som vet nér och
hur de ska gora en orosanmailan 6ka. Stadsdelsndmndens skolsociala insatser ska fortsétta sitt
utvecklingsarbete med att forbéttra skolnirvaron i grundskolan.

Familjerdtt sydvést ska erbjuda individuellt stdd och gruppverksamhet till foréldrar som inte
bor tillsammans for att hjdlpa dem att komma 6verens och hitta sitt att samarbeta. Stod
erbjuds enskilt och i grupp till barn och ungdomar som bevittnar vald eller lever med foréldrar
dér det forekommer vald 1 néra relation.

Stadsdelsndmnden ska fortsatta arbetet med Islandsmodellen, dar samverkan med polis och
socialjour ska garantera att barn och vuxna som utsatts for vald erhéller det skydd och stod
som de har ratt till.

Forvantat resultat

- Férre barn och ungdomar ateraktualiseras.

- Fler barn &r delaktiga i genomforande i utredning och insatser.

- Fler fordldrar erbjuds stdd och far verktyg for fordldraskap.

- Fler fordldrar tackar ja till erbjudna insatser nér stodbehov bedémts finnas.
- Fler hembesok ska goras vid utredning av barn- och ungdomar.
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Analys

Néamnden beddmer att malet kommer uppnas helt. Beddmningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten prognostiseras uppnas under dret och att namndens aktiviteter kopplat
till ndmndmalet kommer genomforas under aret. I uppfoljningen av malet har en genomgang
av underliggande enheters resultat utgjort underlag till bedomningen

. Utfall Utfall Prognos .
Indikator FEUDECLE man/ kvinnor/ o helar Arsmal 475

utfall ; . 2025 arsmal  Period
pojkar flickor

Andel medarbetare 80 % 2026
inom forskola som

vet nar och hur de

ska gora en

orosanmalan

Antal 29 120 Tertial
orosanmalningar 12026
fran forskolan

Preventionsindex 79 79 2026
ANDTS

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

! l?' Interna forstarkare inférs for att fa bort anvéndandet av 2026-01-01 2026-08-31
socionomkonsulter

\ I_Tl Stadsdelsndmnden ska erbjuda fler insatser till barn, ungdomar 2025-01-01 2026-12-31
och familjer utan féregéende bistandsbeslut

Namndmal: Personer med funktionsnedsattning och inom socialpsykiatrin,
garanteras sjalvbestammande och méjligheten att delta pa lika villkor i samhallet
genom stddinsatser som tillhandahalls av stadsdelsnamnden.

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet ska nds genom att erbjuda invénare med fysisk och psykisk funktionsnedsittning
individuellt anpassade stodinsatser av hog kvalitet. Insatserna ska baseras pa den enskildes
behov och 6nskemal, med stor vikt vid delaktighet i utférandet av sin insats. Verksamheterna
ska vara av hog kvalitet, rattssidkra, jamlika, jimstdllda och frimja delaktighet. Resurser och
metoder anpassas efter den nya socialtjidnstlagen.

Personer med funktionsnedséttning ska fa stod for att vara en aktiv del av samhéllet. Barn och
unga vuxna med funktionsnedsittning ska fa det stod de behdver, inklusive mdjligheten att
regelbundet delta 1 fritidsaktiviteter.

Stdd och service tillhandahalls 1 form av exempelvis boendestdd, grupp- eller servicebostéder,
ledsagning, sysselsittning, daglig verksamhet. Fysisk aktivitet och hilsa ska beaktas vid
upprittande och uppfoljning av genomforandeplaner eller samordnade individuella planer.
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Néamndens medarbetare ska delta i utbildning i SIP, suicidprevention och psykisk ohélsa.
Néamnden ska arbeta med ett sarskilt fokus pé valdsutsatta inom funktionshinderomradet
genom Okad kompetens och forbittrade rutiner for att uppméarksamma valdsutsatthet.

Andelen heltidsanstéllningar ska 6ka och andelen timavlonad personal ska minska genom att
utreda forutsittningarna for att organisera och minimera nyttjandet bade av timavlonade och
bemanningsforetag. Grundbemanning ska utga frin verksamhetens behov och for att frimja
en langsiktig och hallbar modell f6r personalplanering ska denna utga frén fyllda
schemarader.

Forvantat resultat

- En storre andel brukare med fysiska och psykiska funktionsnedséttningar som behover stod
ar ngjda med de insatser de far.

- Ett 6kat antal barn och ungdomar med funktionsnedséttning deltar i planeringen av sina
insatser.

- Fler vuxna med funktionsnedséttning upplever att de har mojlighet att pdverka utformningen
av sina insatser.

Analys

Néamnden bedomer att méalet kommer uppnés helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten prognostiseras uppnas under dret och att nimndens tre aktiviteter
kopplat till nimndmaélet kommer genomforas under aret. [ uppfoljningen av malet har en
genomgang av underliggande enheters resultat utgjort underlag till bedomningen

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'.J_?_,I Stadsdelsnamnden genomfor fler aktiviteter for att framja fysisk 2026-01-01 2026-12-31
aktivitet for personer med funktionsnedsattning.

r) Stadsdelsnamnden ska erbjuda insatser utan féregaende 2026-01-01 2026-12-31
bistandsbeslut till personer med funktionsnedsattning

! l?' Stadsdelsnamnden ska fortsatta utreda behov och férutséattningar 2026-01-01 2026-12-31
for att minska andelen timaviénade for att 6ver tid uppna det
langsiktiga malet om 12 procent.
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Namndmal: Vuxna invanare lever ett sjalvstandigt liv utifran sina forutsattningar
Uppfylls helt

Beskrivning

Mialet ska nas genom att personer far stod utifrdn egna forutséttningar for att kunna delta 1
samhillets gemenskap och leva ett sjdlvstindigt liv. Insatser i egen regi ska erbjudas i ett
tidigt skede vilket minskar risken for att mer ingripande insatser behdver erbjudas pé ldngre
sikt. Barnrittsperspektivet beaktas nir en fordlder aktualiseras hos socialtjdnsten s att barnets
behov som anhorig kan tillgodoses.

Vuxna med beroendeproblematik ska erbjudas stod dar samverkan kring personer med
samsjuklighet prioriteras. Befintlig samordning med Region Stockholm f6ljs upp och
vidareutvecklas 1 syfte att ge en god och nira vard. Nya arbetssétt och forbéttrad samverkan
ska utvecklas sarskilt riktat till malgruppen éldre. Ett led i detta ar att starka kompetens for
medarbetare som arbetar i stadsdelen gentemot malgruppen.

Arbetet for en lattillganglig socialtjanst med forebyggande insatser ska vara 1 fokus dér det
uppsokande arbete ska vidareutvecklas. Resurser och arbetssétt ska utvecklas och anpassas for
den nya socialtjanstlagen, bland annat genom att se dver ett utokat anvindande av
koordinatorer och case managers. Samordnad individuell planering (SIP) ska alltid
genomforas ndr det ar mojligt.

Nar relationsvaldscentrum centraliseras behdver samverkan och arbetssétt kring drenden som
ror vald 1 néra relation ses dver. Vuxna och barn som &r utsatta for vald i nira relation eller
utsétts for hedersrelaterat vald och fortryck ska upptéckas och ges stod samt erbjudas
samordnade insatser och praktiskt stod genom arbetsséttet "Bryt upp". Valdsutovare ska
erbjudas stod att fordndra sitt beteende. Screening gors for personer med langvarigt
bistdndsberoende for att uppticka véld i ndra relation och personer som vill ha stdd remitteras
till Relationsvaldcentrum sydvéast. Nimnden ska ha ett sdrskilt fokus pa valdsutsatta kvinnor
och barn med stirkta mojligheter till skyddade boenden. Kvinnojourerna dr en viktig
samarbetspartner i arbetet mot méans vald mot kvinnor och det hedersrelaterade fortrycket.

Arbetet med budget- och skuldradgivning ska fortsitta utvecklas med fokus pa det
forebyggande arbetet for att forhindra 6verskuldséttning. Ett sarskilt fokus ska riktas mot
grupper som har storre risk att skuldsétta sig och sérskilda satsningar ska géras mot de som
redan har en insats fran stadsdelen. Det uppsokande arbetet inom omradet ska
vidareutvecklas.

Forvantat resultat

- Fler vuxna med beroendeproblematik far stod.

- Fler vuxna far stéd vid vald i néra relation

- Fler anstillda inom erbjuds utbildning i SIP, psykisk ohilsa och suicidprevention.
- Fler invénare fir snabbt stdd av en budget- och skuldradgivare.
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Analys

Néamnden beddmer att malet kommer att uppnds 1 sin helhet. Bedomningen baseras pa att de
forviantade resultaten uppnds under dret och att aktiviteten genomfors. I uppfoljningen av
malet har en genomgéng av underliggande enheters resultat utgjort underlag till bedémningen

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-::I:-:I Stadsdelsnamnden ska erbjuda 6ppna insatser utan féregaende 2025-01-01 2025-12-31
bistandsbeslut till vuxna med beroendeproblematik

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgér fran
att forvéntat resultat pa underliggande ndmndmal och att malen i kommunfullméaktiges sju
indikatorer kommer att uppnas. I bedomningen végs dven in att kommunfullméktiges aktivitet
genomfors under aret. Ndmndens atta aktiviteter planeras vara genomforda under aret.

Aldersvinlig stad — en hallbar och inkluderande samhillsutveckling

Den demografiska utvecklingen med en 6kande andel dldre 1 befolkningen kréaver langsiktiga,
héllbara insatser for att skapa tillgédngliga och inkluderande livsmiljéer som framjar ett aktivt,
hilsosamt och sjdlvstindigt aldrande. Stadsdelsndmndens arbete med att utveckla en
aldersvénlig stad genomsyrar samtliga verksamhetsomréden och bygger pd stadens
handlingsplan.

Ett centralt fokusomrade dr delaktighet och inflytande. Pensionédrsradet, anhdrigrad och
brukarrdd har bidragit med virdefull kunskap i utvecklingen av dldreomsorgen och
stadsdelens verksamheter. Denna samverkan bidrar till ett 6kat inflytande f6r grupper som
ofta upplever storre otrygghet.

Néamnden fortsétter att utifran stadens handlingsplan utveckla formerna for samverkan med
idéburna organisationer, med malet att aktiviteter ska utformas utifrdn individens behov och
onskemal. Under perioden har ndamnden deltagit pd en workshop tillsammans med
Skirholmen, Aldreforvaltningen och Idrottsforvaltningen samt lokala foreningar. Dialogen
handlade om hur nimnden kan sénka trosklar till deltagande, stirka den lokala
informationsspridningen och utveckla samverkan mellan lokala aktorer for att fler ska komma
1 gang med fysiska och sociala aktiviteter.

I samarbete med Aldreforvaltningen och Micasa har nimnden analyserat framtida behov av
dldreboenden, dér det finns ett 6kat behov av vard- och omsorgsboenden. Utredningar har
genomforts och inriktningsbeslut finns géllande Trekantens och Frudngsgardens
boendeenheter.
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Genom okad delaktighet, samverkan och ett hdlsoframjande synséatt har nimnden verkat for
en stadsdel dér dldre ges forutsdttningar att leva ett tryggt, aktivt och sjdlvstidndigt liv.

Halsoframjande och férebyggande arbete

Néamnden har under tertialet starkt det hdlsofrimjande och forebyggande arbetet genom att
infora insatser utan behovsprovning, vilket okar tillgdngligheten och méojliggor tidiga
stodinsatser for bade dldre och anhdriga. Stddsamtal, samtalsgrupper och stdd vid syn- och
horselnedsittning bidrar till att motverka ohélsa, isolering och forlust av sjéalvstindighet. De
socialt inriktade samtalsgrupperna, inklusive livsstils- och existentiella samtal samt Shared
Reading, framjar psykisk hélsa, kognitiv stimulans och social delaktighet. Under véren har det
startats sdrskilda samtalsgrupper for personer med demens eller kognitiv svikt.

Traffpunkterna fortsétter att vara en central arena for hdlsofrimjande aktiviteter genom fysisk
trdning, social samvaro och kognitiv stimulans. Planeringen av ett pilotprojekt pad Axelsberg
aktivitetscenter och den gemensamma lokalen i Alvsjo, i samverkan med Ung Fritid, syftar till
att utveckla verksamheten ytterligare och skapa mer tillgingliga och malgruppsanpassade
miljder.

De hélsofrimjande samtalen som erbjudits till dldre fodda 1937-1938 och 1925-1926 4r en
viktig del av det forebyggande arbetet genom att tidigt identifiera riskfaktorer och framja en
hélsosam livsstil. Samverkan med geriatriken, dér bistdndshandlidggare medverkar i
utskrivningsplaneringar, bidrar till att minska risken for aterinlaggningar och behov av akuta
insatser.

Ett omrade som kréiver fortsatt utveckling dr skorhetsskattningen, som syftar till att tidigt
upptéicka fordndrat vardbehov, inom sérskilt boende och dar omradet arbetar for att den ska
anvindas enhetligt.

God och nira vard och omsorg

Néamnden arbetar systematiskt for en personcentrerad vard och omsorg dér
genomforandeplaner anvénds for att stirka delaktighet och utga frdn den enskildes behov och
resurser. Dokumentationsombud har utbildats 1 salutogent forhdllningssatt for att ytterligare
betona friskfaktorer. Delaktigheten frimjas ocksa genom SIP-méten (samordnad individuell
plan) 1 hemmet dar den enskilde och berérda aktorer samverkar.

For att 6ka trygghet och kontinuitet infors fast omsorgskontakt inom bade sérskilt boende och
hemtjénst. Den person som méter brukaren mest ska vara den fasta kontakten, &ven om
faktorer som sjukfrdnvaro och akuta insatser kan paverka kontinuiteten dér verksamheterna
sakerstéller att brukaren alltid har en kontaktperson.

Kvalitetssikring sker genom egenkontroller enligt arshjul samt genom
dokumentationsombudens 16pande arbete med enhetschefer for att sdkerstélla enhetlig och
dndamalsenlig dokumentation. Tvérprofessionell samverkan dr en central del av
kvalitetsarbetet, bland annat genom forum for méltidsombud, aktivitetsombud, dietister och
SNUD (Sjukskdterska med Sarskilt NutritionsUppdrag). Samverkan med geriatrik och
vardcentraler bidrar till en sammanhallen och néra vérd.
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Aktiviteterna pa vard- och omsorgsboendena har utvecklats i1 dialog med de boende och
utformats for att mota individuella behov och intressen, i syfte att stirka delaktighet och
vélbefinnande.

Arbetet med att etablera en kostenhet 1 egen regi har paborjats under perioden. Syftet dr att
starka kvalitet, samordning och ldngsiktig héllbarhet inom maltidsverksamheten.

Nattpatrullen inom hemtjansten har under perioden 6vergétt i egen regi, vilket stirker
ndmndens mdjligheter att sdkerstilla kvalitet, kontinuitet och en sammanhallen
utforarorganisation.

En hallbar och resurseffektiv aldreomsorg

Arbetet med att stirka kompetensforsorjningen inom dldreomsorgen har fortsatt med fokus pa
formell kompetens, sprakutveckling och HBTQI-kompetens. Medarbetare har tagit del av
utbildningar genom Aldreomsorgslyftet och ESF-projektet, liksom specialistutbildningar for
underskoterskor och sjukskoterskor. Sprakutvecklingen har prioriterats genom
verksamhetsforlagd sprakutbildning, sprdkombud, SFI och sprakutvecklande insatser inom
ESF. Flera verksamheter har dven paborjat arbetet med HBTQI-diplomering.

Utover detta genomfors dterkommande utbildningar inom bland annat Lex Sarah,
informationssidkerhet, demens, BPSD, palliativ vard, bemdtande och vélfardsbrott.
Haélsofrdmjande enheten har stirkt sin kompetens genom utbildningar i tjéinstedesign,
synkunskap och samtalsledning. Namnden har fortsatt arbetet med att utveckla dldreomsorgen
genom att anstilla metodutvecklare och IT-pedagog.

Digitalisering

Néamnden fortsétter utvecklingen av vélfardsteknik och digitala arbetssitt. Under perioden har
planering paborjats for inkdp av digitalt systemstdd till den nya kostenheten, och arbete med
informationssikerhetsklassningar pagér. Inom éldreomsorgens sérskilda boenden har
ndmnden infort applikationerna OneWound och VISAM for att starka kvalitet, sdkerhet och
samordning 1 det dagliga arbetet.

Goda exempel

Hemtjinstens hilsoprojekt "Tre i ett"

Hemtjinsten har med framging genomfort projektet "Tre i ett” dér dldre fir kombinera social
samvaro, matlagning och rorelse under tio veckor. Insatsen, som leds av den enskildes fasta
omsorgskontakt tillsammans med dietist, har visat tydliga positiva effekter pd bade fysisk
hilsa och psykiskt vilbefinnande. Genom att skapa meningsfulla aktiviteter i vardagen stirker
projektet dldres sjélvstandighet och livskvalitet.

Forbittrad samverkan med sjukvirden

Bestillarenheten har utvecklat en effektiv samverkansmodell med regionens geriatriska
kliniker dér en bistdndshandléggare regelbundet nirvarar pa Dalens geriatrik. Denna nérvaro
mojliggor tidig identifiering av behov och smidigare planering av insatser vid utskrivning fran
sjukhus. Modellen har lett till tryggare vardovergéngar och béttre samordning mellan
kommun och region, vilket gynnar bade den enskilde och dess anhoriga.
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Utfall
man/
pojkar

Periodens

Indikator utfall

Prognos

Utfall VB helar

2025

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel néjda
omsorgstagare

80 %

83 %

83 %

2026

omsorgstagare i
dagverksamhet

v
tJ Andel nsjda

98 %

93 %

93 %

2026

¥ Andel
)

omsorgstagare
som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utfors i
hemtjansten

86 %

87 %

87 %

2026

¥ Andel

t_'}J’ omsorgstagare
som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utfors pa
vard- och
omsorgsboende

84 %

80 %

80 %

2026

¥ Andel

sjukskoterskor
inom sarskilda
boenden

4,711 %

5%

Tas
fram av
namnd

2026

7 Andel sldre
g’ personer som vet
vart de ska vanda
sig for att ansdka
om hjélpinsatser

63 %

69 %

69 %

2026

U Antal personal en
hemtjansttagare
med minst tva
besdk om dagen
moéter under en 14-
dagarsperiod

12,7 st

10 st

Max 10
person
er

2026

Namndmal: Aldre har ett tryggt, halsosamt och sjélvstandigt liv samt en god

personcentrerad vard och omsorg
Uppfylls helt

Beskrivning

Milet nas genom att stadsdelsnimndens verksamheter inom dldreomsorgen bygger pa ett

salutogent forhallningssitt, dir trygghet, hilsa och vilbefinnande star i fokus. Aldre i behov
av stod erbjuds insatser av god kvalitet, med utgdngspunkt i den enskildes behov och
onskemal samt med hog grad av delaktighet. Verksamheterna ar rattssékra, likvdrdiga och
bidrar till delaktighet, kontinuitet och hog kvalitet i omsorgen.

Genom uppsokande och forebyggande arbete motverkas ofrivillig ensamhet och isolering.
Motesplatser, aktivitetscenter och stadens satsningar pd kulturevenemang erbjuder socialt

umgénge och aktiviteter som framjar fysisk, psykisk och social hilsa. Inom vérd- och
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omsorgsboenden dr dagliga utevistelser och promenader centrala for dldres hélsa och
vilbefinnande. Dagliga utevistelser och promenader ska alltid erbjudas och sdkerstillas
oberoende av bemanning och resursforutsittningar. Aldre har dirutéver tillgang till ett brett
utbud av aktiviteter som bidrar till meningsfull vardag och delaktighet.

Miiltidsservice bedrivs med fokus pa néringsriktig, sdker och hallbar mat som bidrar till god
hilsa och forebygger underniring. Aldreomsorgen utvecklar iven en personcentrerad vard
inom hélso- och sjukvérden och starker stodet till anhoriga for att tillvarata
anhdorigperspektivet i verksamheterna.

Ett hallbart ledarskap och kompetent medarbetarskap ér centralt for kvalitet, kontinuitet och
trygghet inom dldreomsorgen. Medarbetare erbjuds kontinuerlig kompetensutveckling inom
omraden som sprik, demens, geriatrik, psykisk ohélsa, palliativ vard, HBTQI, vald i néra
relation och missbruk. Omvardnadspersonal ges mojlighet till vidareutbildning via bland
annat ESF-projektet "Kompetensforsorjning inom dldreomsorgen” for att mota framtida
behov av underskdoterskor och vérdbitrdden. All frdnvaro ska efter verksamhetens behov ha
full tickning av vikarier for att sidkerstélla kontinuitet, kvalitet och trygghet.

Forvantat resultat

- Okad andel dldre som kiinner sig trygga och ndjda med utformandet av sin ildreomsorg.

- Okat vilbefinnande och meningsfullhet hos seniorer genom hilsofrimjande- och
forebyggande insatser.

- Oka verksamhetens kvalitet genom en patientsiiker och personcentrerad vard och omsorg.
- Oka verksamhetens kvalitet genom att utveckla nya arbetssitt och det systematiska
kvalitetsarbetet.

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmalet kommer att uppnés helt. Bedomningen grundas
pa att forvéntat resultat prognostiseras uppnds och att av nimndens étta aktiviteter pagér enligt
plan och forvintas genomforas under aret. [ uppfoljningen av malet har en genomgang av
underliggande enheters resultat utgjort underlag till bedomningen

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-Z_;I Stadsdelsnamnden ska fortsatta och intensifiera arbetet med att 2026-01-01 2026-12-31
utveckla intern och extern samverkan for att sékerstalla en god och

nara vard samt framja ett mer uppstkande, férebyggande och

halsoframjande arbetssatt inom aldreomsorgen.

Lx) Stadsdelsnamnden ska fortsatta utreda behov och férutsattningar 2026-01-01 2026-12-31
for att minska andelen timmar arbetade av timaviénad och uppna
det langsiktiga malet om 12 procent

'Z_:l Stadsdelsnamnden ska intensifiera arbetet med uppfdljning och 2026-01-01 2026-12-31
analys av avvikelser, lex Sarah och lex Maria for att utveckla
kvalitet och larande i verksamheten.

'Z_:l Stadsdelsnamnden ska intensifiera utvecklingen av digitalisering 2026-01-01 2026-12-31
och valfardsteknik for att starka kvalitet, delaktighet och trygghet
inom aldreomsorgen.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-___n_ﬁ Stadsdelsnamnden ska starka aldreomsorgens arbete med 2026-01-01 2026-12-31
nationella minoriteter genom att synliggéra deras rattigheter samt
integrera sprak, kultur och traditioner i verksamheten.

L) Stadsdelsndmnden ska starka aldreomsorgens kompetens i 2026-01-01 2026-12-31
bemotandet av sarskilt sarbara grupper med fokus pa demens,
vald i néra relation, hbtqi och psykisk ohalsa.

> Stadsdelsndmnden ska utveckla dldreomsorgens 2026-01-01 2026-12-31
kompetensutvecklingsplan sa att den utgar fran verksamhetens
behov och sakerstaller ratt kompetens utifran yrkets krav.

-Z__PI Stadsdelsndmnden ska vidareutveckla arbetet med kost och 2026-01-01 2026-12-31
nutrition for att sékerstéalla en god maltidsupplevelse och bidra till
Okad halsa och livskvalitet for aldre.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar fran
att forvéntat resultat pd underliggande ndmndmal och att malen i kommunfullméktiges
indikatorer kommer uppnas. I beddmningen har dven vigts in att kommunfullméktiges och
ndmndens aktiviteter genomfors under éret.

Kulturupplevelser inom stadsdelsndmndens verksamheter

Forskola

Under arets forsta tertial har samtliga ledningsfunktioner fatt en foreldsning av representanter
fran kulturstddsenheten avseende programmet "Barns rétt till kultur", och arbete pagér nu for
att implementera programmet pa forskolorna.

Ungdomar

Under tertialet har stadsdelsndmnden bdde genomfort kulturupplevelser f6r unga och planerar
dven for fler framover. Ett exempel &r teaterforestillningen Beth the Pet pa fritidsgarden
Kosmos under pésklovet, i samarbete med Unga Klara. Pjdsen tog upp psykisk ohélsa och
engagerade ungdomar i viktiga samtal.

Stadsdelsndmnden har beviljats medel fran kulturférvaltningen for att mojliggora
forverkligandet av ungas egna kulturprojekt. Under tertialet har planering for flera
kulturprojekt inletts tillsammans med ungdomar. Verksamheten samarbetar med bland annat
Liljeholmens galleria, diar ungas konstprojekt stills ut i gallerians skyltfonster.

Planeringen av storre evenemang infor sommar och host, i samverkan med foreningslivet och
andra aktorer, har ocksé pdbdrjat 1 samarbete mellan férebyggande och frimjande
verksamheter och platssamverkan. Mélet ar att erbjuda lokala, kostnadsfria kultur- och
foreningsdrivna aktiviteter som lockar barn och ungdomar i stadsdelen.
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Parklekarna forbereder just nu firandet av sitt 90-arsjubileum 1 juni, 1 samarbete med andra
stadsdelar. For att gora kulturupplevelser tillgéngliga for besokarna anvénds Kulanpremien,
som ger verksamheten 6kad mojlighet att boka in evenemang och aktiviteter.

En ny resurs i arbetet &r fritidslotsen, som under tertialet har borjat arbeta uppsdkande mot
bade unga och foreningsliv. Syftet ar att bredda fritidsutbudet och stirka samverkan 1
stadsdelen, vilket redan har lett till 6kad kontakt mellan verksamheter och malgruppen.

Funktionsnedsittning och socialpsykiatri

Inom omrédet for grupp- och servicebostdder erbjuder verksamheterna individuellt utformade
aktiviteter och gruppaktiviteter pa brukarens fritid. Brukarna far stdd i anvindandet av
information frén Idrottsforvaltningens blogg, Fritid i gruppbostad, samt fritidsutvecklarnas
fritidstips. Verksamheterna har ocksa utsedda fritidsombud som ansvarar for att ta fram
individuella forslag till respektive brukare utifran intresse.

Inom socialpsykiatrins verksamheter har brukarna, utifran egna dnskemal, tagit del av
kulturaktiviteter genom besok pd museum och konstutstillning. Brukarna pé traftflokalen har
under perioden startat en egen tidningsgrupp som de ansvarar for. Verksamheten har ocksa
erbjudit digital delaktighet genom kurs om mobiltelefonanvéndning och fotoprojekt dér
brukarna bidragit med bilder utifran ett gemensamt tillfdlle som utmynnat i en utstéillning i
sina egna lokaler.

I boendestodsteamen tipsar medarbetarna brukarna om kultur, fritidsaktiviteter och
foreningsliv utifran deras intressen. Triangelns gruppboende erbjuder ett varierat utbud av
kulturaktiviteter.

Brukare med ledsagarservice erbjuds ledsagarkort som underlittar tillgang till aktiviteter.

Aldre

Under perioden har dldreomsorgens verksamheter arbetat aktivt for att erbjuda ett varierat och
tillgéngligt utbud av kulturella aktiviteter, evenemang och foreldsningar for seniorer. For att
stiarka och utveckla kulturverksamheten finns kulturombud,. Dessa har fungerat som viktiga
ambassadorer och mdjliggorare, med uppdraget att inspirera, sprida information och bidra till
att kulturaktiviteterna nér ut till en bred malgrupp av seniorer. Inom sérskilt boende finns ett
aktivitetsombud som handleder aktivitetsombuden pé enheterna och sékerstéller ett varierat
utbud #ven kopplat till nationella minoriteter. Aldrelotsen samverkar med
frivilligorganisationerna och civilsamhéllet for na ut med information om kultur- och
fritidsaktiviteter till &nnu fler dldre.

Platser och aktiviteter som inbjuder till lek, rorelse och rekreation for alla

Stadsdelsndmnden arbetar aktivt med att tillvarata betydelsen av lek och kultur i stadsmiljo.
Stort fokus 14ggs pé att erbjuda barn lek och kulturskapande aktiviteter vid lekplatser och
naturomraden. Under varen har nimnden genomfort lekplatsbesiktningar i stadsdelsomradet.
Utveckling av konceptet lekotoper pagar dven som planerat.

Stadsdelsndmnden har inlett inventeringen av forskolegardarna inom stadsdelsomradet i
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enlighet med lekviardesriktlinjerna. Under tertialet har 35 forskolegérdar genomgatt
inventering.

Under tertialet har némnden arbetat med insamling sport- och friluftsutrustning infor
Oppningen av Fritidsbanken 1 Frudngen. Under sportlovet arrangerade nimnden pop-up-
verksamhet i samverkan med Fritidsbanken Skérholmen.

Foreningsbidrag

29 foreningar sokte verksamhetsbidrag for totalt 2 922 551 kr under tertialet. Nimnden
fordelade stod till 27 av dessa foreningar for totalt 1 481 850 kr. En forening flyttades Gver till
Arrangorsstod omgéang 1 och en forening hanvisades till Idrottsférvaltningen. Arrangorsstod
omgang 1 sokte 13 foreningar for totalt 572 000 kr, dér en f6rening inte beviljades stdd.
Néamnden fordelade ut 325 500 kr. Vid handlaggningen prioriterade forvaltningen sérskilt
foreningar som sokte bidrag for insatser som motverkade ensamhet, frimjade milj6- och
klimatarbete samt riktade sig till barn och unga. Under tertialet har arbetet med att revidera
riktlinjen for fordelning av foreningsbidrag paborjats samt inférandet av systemsstod for
fordelning av foreningsbidrag.

Utfall Utfall Prognos

mén/ kvinnor/ el helar Arsmal
p : 2025

pojkar flickor

KF:s
arsmal

Periodens

utfall Period

Indikator

U Andel barn och 86 % 89 % 77 % 2026
t_'}J’ ungdomar som

deltari

idrottsaktiviteter pa

fritiden

U Andel barn och 45 % 58 % 58 % 2026
g’ ungdomar som

deltari

kulturaktiviteter pa

fritiden

U Andel barn och 86 % 78 % 78 % 2026
S_J’ ungdomar som &r

nojda med

tillgangen till

idrottsaktiviteter

¥J  Andel barn och 72 % 79 %  79% 2026
t_'}J’ ungdomar som &r

nojda med

tillgangen till

kulturaktiviteter pa

fritiden

U Andel ungdomar 64 % 70 % 67 % 2026
t_'}J’ som deltar i
féreningsliv

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

{El U AB Stockholmshem ska i samarbete med kulturndmnden och 2026-01-01 2026-12-31
Hagersten-Alvsjd stadsdelsndmnd utreda att omvandla AB
Stockholmshems panncentral i Solberga till ett
kulturhus/allaktivitetshus dar etablering av lokalt féreningsliv och
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

fritidsverksamhet ingar. Mgjligheten till extern finansiering ska inga
som en del av utredningsarbetet

Namndmal: Invanarna har tillgang till ett rikt kultur- och féreningsliv
Uppfylls helt

Beskrivning

Milet ska nas genom att stadsdelsndmnden skapar goda forutsittningar for det lokala
kulturlivet och arbetar for att erbjuda ett varierat utbud av kultur och evenemang for barn,
unga och vuxna. Under 2026 ska ett sdrskilt fokus laggas pé att i storre utstrackning
genomfora aktiviteter tillsammans med aktorer fran civilsamhaéllet samt att stirka samverkan
med andra forvaltningar och bolag. I arbetet med platssamverkan ska nimnden fortsétta att
utveckla arbetet med att aktivera befintliga offentliga platser med kultur och aktiviteter.
Sérskilt prioriterade platser i arbetet 4r Frusingen, Vistertorp och Solberga/Alvsjd.

De verksamheter som vénder sig till barn och unga ska arbeta 1 enlighet med programmet
Barns ritt till kultur i forskolan, pa fritiden och i stadsmiljon. Sérskild uppmirksamhet ska
riktas mot pojkar 1 alla &ldrar, dldre barn och ungdomar, barn och unga med
funktionsnedsdttningar samt barn som véxer upp 1 hushdll med ldga inkomster. Delaktighet
och inflytande dr en forutséttning for att kunna erbjuda ett relevant utbud av kultur — for, med
och av barn och ungdomar.

Néamndens verksamheter ska arbeta uppsdkande mot civilsamhillet och verka for att lana eller
hyra ut sina lokaler till foreningar. Naimnden ska ocksé verka for att de kommunala
bostadsbolagen i storre utstrackning hyr ut lokaler till féreningar.

Inom dldreomsorgens verksamheter ska arbetet med kultur for dldre utvecklas i enlighet med
handlingsplanen for Aldrevinlig stad i syfte att bidra till stimulans och gemenskap.

For att ytterligare stirka arbetet med kultur ska kulturombud finnas med uppdrag att fungera
som ambassadorer i verksamheterna. Ombuden ingér i ett forvaltningsdvergripande nitverk
med fokus pa erfarenhets- och idéutbyte. For att komplettera och stirka utbudet som nimnden
erbjuder ska foreningsbidraget i form av arrangors- och verksamhetsstod utokas.

Forvantat resultat

- Barn, unga, vuxna och éldre i stadsdelsndmndens verksamheter far méta och sjédlva prova
olika former av kultur och skapande.

- Barn och unga ges fler mojligheter att uppleva och utdva kultur i stadsmiljon.

- Invénare 1 alla aldrar har mojlighet att ta del av ett rikt kultur- och foreningsliv.

Analys

Néamnden bedomer att méalet kommer uppnés helt. Beddmningen grundar sig pé att de
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forviantade resultaten uppnds under dret. I beddmningen har vigts in att indikatorerna
prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer vara genomforda. I uppfoljningen av
maélet har en genomgang av underliggande enheters resultat utgjort underlag till bedémningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
'Z:I_::l Stadsdelsndmnden ska tillgangliggdra sina lokaler for foreningslivet  2026-01-01 2026-12-31
-Z_’_EI Stadsdelsnamnden ska uppdatera riktlinjerna for féreningsstod 2026-01-01 2026-12-31

med miljé- och klimatperspektiv.

0] Stadsdelsnamnden ska utveckla arbetet med 2026-01-01 2026-12-31
platsaktivering/platsutveckling

'Z__l?l Stadsdelsnamndens verksamheter ska arbeta for att stéarka barns 2026-01-01 2026-12-31
ratt till kultur

Namndmal: Namnden erbjuder platser och aktiviteter som inbjuder till lek, rérelse och
rekreation for alla

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet ska nds genom att berdrda verksamheter erbjuder rum och aktiviteter for respektive
malgrupp, 1 enlighet med stadens program for idrott, motion och friluftsliv. Programmet
beskriver hur stadens verksamheter ska arbeta utifrdn maélet att alla ska ha mdjlighet att rora
pa sig och ta del av den natur staden erbjuder. Vidare ska berdrda verksamheter arbeta for att
framja kulturskapande lek och spontana uttryck i stadsmiljon i1 enlighet med programmet
Barns ratt till kultur.

Malet ska dven néds genom att stadsdelsndamnden arbetar utifran ett tillgénglighets- och
jamstilldhetsperspektiv 1 verksamhetsplaneringen samt den dagliga driften av stadsmiljon.
Insatser ska lopande goras for att utveckla park- och naturomraden, spontanaktivitetsytor samt
lek- och badplatser. Syftet &r att skapa ytor med universell utformning som ska vara
tillgéngliga och inbjuda till lek eller rorelse for alla stadens invénare. Arbetet med lekotoper
fortsitter, ddr man utgér fran naturbaserade l9sningar for att skapa hoga lekvirden i
kombination med biologisk mangfald.

Forvantat resultat

- Verksamheter erbjuder sina mélgrupper aktiviteter som gér i linje med Programmet {or
idrott, motion och friluftsliv.

- Barn och unga ges fler mgjligheter att uppleva och utdva kultur i stadsmiljon.

- Tillginglighets- och jaimstilldhetsfragor genomsyrar nimndens arbete med rekreationsytor
och rorelsefrimjande aktiviteter.

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer uppnés helt. Beddmningen grundar sig pé att de
forvéntade resultaten uppnds under dret. I bedomningen har végts in att indikatorerna
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prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer vara genomforda. I uppf6ljningen av
malet har en genomgéng av underliggande enheters resultat utgjort underlag till bedémningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
'.’P_,I Stadsdelsnamnden ska anlagga ett utegym for aldre och personer 2026-01-01 2026-12-31

med funktionsnedsattsattning
'.r-?l Stadsdelsndmnden ska etablera en fritidsbank 2025-01-01 2026-08-31

\ I::l Stadsdelsnamnden ska fortséatta att ta badvattenprover i syfte att 2026-01-01 2026-12-31
6ppna en ny badplats 2027 och ytterligare en 2028

-."I_-I Stadsdelsndmnden ska genom enheten for service och lokaler 2026-01-01 2026-06-19
samt forskoleavdelningen genomféra en inventering av
stadsdelsomradets forskolegardar utifran lekvardesriktlinjerna

'.’-I_-I Stadsdelsnamnden ska inventera platser utmed gang- och 2026-01-01 2026-12-31
cykelstraken som saknar platser for vila

._"|_.| Stadsdelsnamnden ska samverka med konstnarer eller 2026-01-01 2026-12-31
kulturinstitutioner i utveckling av stadsmiljén

'.r-l_-l Stadsdelsnamnden ska skapa fler spontanaktivitetsytor i 2026-01-01 2026-12-31
stadsdelsomradet

L*) Stadsdelsndmnden ska utreda mdjligheterna att anlagga en 2026-01-01 2026-12-31
kommunal bastu

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Uppfylls helt

Analys

Kommunfullméktige har fyra verksamhetsomradesmal for inriktningsmalet.
Stadsdelsndmnden har formulerat fyra nimndmaél som ska bidra till att uppfylla
kommunfullméktiges inriktningsmal "Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis
klimatomstéllning".

Stadsdelsndmnden beddmer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas helt under aret.
Néamnden konstaterar att alla fyra verksamhetsomradesmal och ndmndens fyra mal bedoms
uppfyllas helt under aret. Av de sju indikatorerna - som méter och ligger till grund for
méaluppfyllnaden - prognostiseras sex uppna malet helt under aret och en prognostiseras att
inte uppnds. Av 32 aktiviteter pdgar 31 enligt plan och en har inte genomforts inom tidsramen.
Aktiviteten kommer genomforas under aret.

Hur nimnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmalet redovisas under respektive méal for
verksamhetsomrade.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar fran
att forvéntat resultat pa underliggande ndmndmal och att tre av fyra mél 1
kommunfullmaiktiges indikatorer kommer uppnés. I bedomningen har dven végts in att
kommunfullmiktiges och ndmndens aktiviteter genomf{6rs under aret.

Genomforandet av aktiviteter i den lokala miljo- och klimathandlingsplanen har pagatt enligt
plan.

Under forsta tertialet har andelen inkopta engédngshandskar i plast minskat med 10% jamfort
med samma period i fjol och en kontroll visar att tvéttlappar i skumplast i stort inte kops in
langre.

Néamndens miljéfond har hittills beviljat 176 990 kr i medel till verksamheter som valt att byta
ut engangsartiklar till flergangartiklar eller som valt att kopa begagnat istillet for att kopa
nytt.

For att ta tillvara pa det man redan har och minska behoven av nyinkop har Lisebergs
forskolor tillsammans med Arbetsmarknadsforvaltningens verksamhet Byggaterbruket
paborjat en pilot dér forskolan far hjéalp av Byggaterbruket att reparera, slipa, mala och fixa
till sddant som blivit slitet eller gdtt sonder med &ren. Det kan till exempel handla om bord,
stolar, lekmdbler, cyklar, vagnar och storre leksaker, bade inomhus och utomhus. Om piloten
faller vil ut kan upplégget skalas upp och erbjudas till fler férskolor.

Forskolans koststrateg har manatligen skickat ut statistik frdn stadens verktyg for uppfoljning
av klimatpaverkan frdn mat till alla forskolans kockar 1 syfte att ge en medvetenhet kring den
egna verksamhetens utsldppspéverkan samt ge forutséttningar for att gora justeringar vid
behov. Klimatpaverkan fran livsmedelsinkdp fortsétter att minska. Under forsta tertialet ligger
ndmndens utsldpp frdn mat pa 1,27 kg CO2 per kg livsmedel.

For att frdmja civilsamhéllets delaktighet 1 miljoomstallningen har ndimnden ingatt i en IOP
(idéburet offentligt partnerskap) tillsammans med foreningen Midsommargarden.
Malsittningen med IOP:n ar att fa praktisk kunskap om hur civilsamhéllet och staden
tillsammans kan frdmja lokal omstdllning samt underldtta for invanare att leva mer cirkuldrt.
Under forsta tertialet har planering av de fyra workshops som ska héllas under aret paborjats.

Vidare har nimnden anordnat en klddbytardag i férvaltningshuset.
Goda exempel

Néamndens dagliga verksamhet Natverket med fokus pa teknik har startat ett initiativ att laga
trasig elektronik i forskolans verksamheter och har under forsta tertialet hjélpt en forskola
med lattare reparationer av elektronikutrustning s som projektorer och hogtalare.
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Inom ramen for projektet Hallbar forskola har forskolan Snobollen tillsammans med
Milj6forvaltningen genomfort en workshop kring anvéndningen av engangshandskar och vad
som skulle kunna goras for att minska anvéndningen. Efter workshopen har man sett en
minskad anviandning av plasthandskar dd@ medvetenheten har okat.

. Utfall Utfall Prognos i
Indikator RIS man/ kvinnor/ il helar Arsmal I§F.s o Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor

¥ Andel 100 100%  Tas 2026
upphandlingar som fram av
bidrar till namnd/
cirkularitet styrelse

. U Inkopta 69,1 ton 68 ton  525ton 2026

forbrukningsartiklar
i plast i stadens
verksamheter

Analys: Overgangen till stadsmiljé i egen regi, som skedde i oktober 2025, bedéms innebéra ett dkat behov av inkép
avfallspasar, vilket grovt uppskattat kommer att 6ka inkdpen av plast med ca 10 ton. Namnden kommer i slutet av aret aven
att starta upp tva nya storkok i egen regi inom aldreomsorgen, vilket kan innebéara 6kade inkdp av forbrukningsartiklar i plast
till dessa verksamheter. Aven om stora minskningar sker av andra férbrukningsvaror i plast bedéms tillkommandet av dessa
verksamheter gora att malet blir svart att na. Indikatorn har pa uppmaning av stadsledningskontoret séankts fran 70 ton (VP
2026) till 68 ton i T1.

U Klimatpaverkan 1,32 kg 1,25kg 1,5kg 2026
fran upphandlade CO2 per CcO2 CcO2
livsmedel kg per kg per kg
livsmedel livsmed livsmed
el el
U Kopt energi i 2,8 GWh 3 GWh 1675 2026
stadens GWh

organisation

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter ar klimatsmarta

Uppfylls helt

Beskrivning

Milet ska nas genom att nimnden arbetar strategiskt utifran stadens klimathandlingsplan.

Néamnden ska arbeta med att forebygga avfall genom att minska antalet inkopta
engdngsprodukter, fasa ut plast och reparera och kdpa begagnat istéllet for att slinga och kdpa
nytt. Vid kop av nya mobler ska stocket anviandas i forsta hand, i andra hand ramupphandlade
leverantorer som erbjuder ett begagnat utbud. Engangsartiklar som plastforkladen,
liggunderlag, pappmuggar, trekantsmjolk och annat ska erséttas med flergédngsartiklar.
Tvittlappar i skumplast ska fortsitta fasas ut och arbetet med att implementera Héllbar vard
och omsorg ska fortsétta.

Invanarnas delaktighet i miljo- och klimatfragorna ska 6ka genom metoden tjanstedesign.
Samverkan med civilsamhéllet ska stérkas. De atgirder nimnden gor inom den grona
omstdllningen ska vara kdnda bland invinarna. Invadnarna ska erbjudas delaktighet i det
ekologiska héllbarhetsarbetet.
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De av nimndens verksamheter som serverar mat ska utgd fran medvetna val som gynnar bade
milj6 och hilsa, 1 enlighet med stadens matprogram. Det innebdr en 6kad andel vegetarisk och
ndrodlad mat. I matprogrammet anges att WWF:s initiativ One Planet Plate ska efterstrévas.
One Planet Plate lyfter fram maltider som bidrar till battre klimat och 6kad biologisk
mdngfald. Initiativet anger att maltider ska baseras pa rdvaror med gront ljus i WWEF:s kott-
och fiskguide samt gront eller gult ljus 1 vegoguiden. Dessutom ska ris, spannmal, raps,
potatis, 16k och mordtter vara ekologiska.

Aktiviteterna 1 nimndens verksamhetsplan kommer frén ndimndens lokala miljé- och
klimathandlingsplan.

Forvantat resultat

- Anvindandet av plast- och engangsprodukter minskar.

- Klimatpaverkan frin inkdpta livsmedel minskar.

- Livsmedel och maéltider som kops in till forvaltningen vid konferenser, planeringsdagar,
seminarier, moten, frukostar etc ar vegetarisk.

- Stadens matprogram dr implementerad 1 nimndens verksamheter.

- Invanarna i Higersten-Alvsjo ir delaktiga i den grona omstéllningen.

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvantade resultaten uppnds under aret. I bedomningen har vagts in att indikatorerna
prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer vara genomforda. I uppf6ljningen av
malet har en genomgéang av underliggande enheters resultat utgjort underlag till bedomningen.

Utfall Utfall Prognos

Indikator T B0 man/ kvinnor/ EralE helar Arsmal IO(F:S o Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor
Minskning av 10 % 2026
inkopta
engangshandskar i
plast
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
-::Eu Berdrda chefer och medarbetare i stadsdelsndmndens 2026-01-01 2026-12-31
verksamheter gar utbildningen i hallbara kontor
-Z:I_rjl Livsmedel och maltider som kops in till stadsdelsnamnden for 2026-01-01 2026-12-31
personalrelaterade aktiviteter ar vegetarisk
-::I_-_,I Stadsdelsnamnden ska fortsatta det interna larandet kring hallbara  2026-01-01 2026-12-31
maltider
'1?_,' Stadsdelsndmnden ska implementera stadens nya matprogram i 2026-01-01 2026-12-31

syfte att minska klimatpaverkan fran livsmedel och maltider

'.J?_,I Stadsdelsndmnden ska kartlagga forvaltningens samlade utslapp 2026-01-01 2026-12-31
av vaxthusgaser

Analys:

Miljéférvaltningen haller pa att ta fram ett verktyg for att berdkna konsumtionsbaserade utslapp som stadsdelselsnamnden
behover invanta innan detta arbete kan pabdrjas. Preliminart ar verktyget klart under hosten, men det kan &ven bli senare,
vilket gor det osdkert om en kartlaggning kan goéras innan arets slut.

Hagersten-Alvsjo stadsdelsnamnd, Tertialrapport 44(98)



. Utfall Utfall Prognos .
Indikator R man/ kvinnor/ Dot helar Arsmal IfF.s . Period
utfall X X 2025 arsmal
pojkar flickor

'il_-:l Stadsdelsndmnden ska minska anvandningen av soppasar av 2026-01-01 2026-12-31
plast i verksamhetslokaler och inom parkdrift

@:I Stadsdelsndmnden ska placera ut sopkarl for kallsortering i stérre 2026-01-01 2026-12-31
parker

'il_::l Stadsdelsnamnden ska ta fram arbetssatt for det utatriktade miljo- 2026-01-01 2026-12-31
och klimatarbetet utifran metoden tjanstedesign

{El Stadsdelsndmnden ska uppratta former och rutiner for hur mer ska ~ 2026-01-01 2026-12-31
lagas och repareras i verksamheterna istallet for att kdpa nytt

'il_-:l Stadsdelsndmnden ska utreda former for ett lokalt miljé- och 2026-01-01 2026-12-31
klimatrad

@:I Stadsdelsndmnden ska utveckla den utatriktade kommunikationen ~ 2026-01-01 2026-12-31
kring namndens milj6- och klimatrelaterade arbete

'il_::l Stadsdelsndmnden ska utveckla kommunikationen med 2026-01-01 2026-12-31
vardnadshavare angaende vikten av franvaroanmalan for att
minska matsvinnet

'il_::l Stadsdelsnamnden ska utveckla méjligheterna for invanare och 2026-01-01 2026-12-31
verksamheter att dela, byta och lana av varandra

{El Stadsdelsnamnden ska verka for &ndringar i leasingavtal for 2026-01-01 2026-12-31
elektronik som mojliggor battre cirkulara floden, battre
reparationsméjligheter och langre anvandningsperioder

'il_'_:l Tjansteutlatanden som gar upp till stadsdelsndmnden ska innehalla  2026-01-01 2026-12-31
en analys av miljo- och klimatkonsekvenser dar det ar relevant

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgér fran
att forvéntat resultat pa underliggande ndmndmal och att malen i kommunfullméktiges
indikatorer kommer uppnas. I bedomningen har dven vagts in att kommunfullmaktiges och
ndmndens aktiviteter genomfors under aret.

Férskolan har pabdrjat ett samarbete med SISAB om att skapa en biologisk tradgéard kopplat
till en av Oppna forskolans lokaler i Frudngen. Syftet ar att skapa en plats dar medarbetarnas
kunskaper om arbete med att 6ka den biologiska mangfalden kan utvecklas.

Under aret ska stadsdelsnimnden sétta upp lirorika skyltar for barn i Alvsjéskogen.
Forskolebarnens vanligaste frigor under skogspromenaderna i omradet runt Alvsjdskogen
handlar om grodor. Av den anledningen kommer fyra skyltar tas fram som handlar om
grodans arshjul. Skyltarna kommer tas fram i samverkan med férskolan och ndmndens
stadsmiljoenhet har under forsta tertialet haft mote med pedagoger vid forskolor 1 omradet
runt Alvsjdskogen.
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Némnden tar 16pande hand om dod ved och skapar faunadepaer. Dod ved har under vintern
tydligare skyltats for att informera om varfor den ldmnas kvar 1 naturen. Ett 16pande arbete
pagér dven med att utveckla arbetet med att forebygga invasiva arters utbredning.

Under tertialet har planering for att stélla om 50 procent av de klippta grésytorna till ang
pagatt.

Andelen ekologiska livsmedel har 6kat till 74,02 procent under forsta tertialet jamfort med
utfallet for 2025 som var 64,68 procent. Ett systematiskt arbete med uppfoljning av indikatorn

har fortsatt under forsta tertialet diar enhetschefer far ménadsvis aterkoppling kring andelen
ekologiska livsmedel och erbjuds stdd i arbetet av miljosamordnare.

De av ndmndens verksamheter som 2025 inte uppnadde malet om 70 procent ekologiska
livsmedel har under forsta tertialet tagit fram eller paborjat att ta fram handlingsplaner f6r hur
malet ska nés.

Goda exempel

I ett samarbete mellan forvaltningens parklek och Véstertorpsskolan har barn fatt mojlighet att
sitta froer i skolan och sedan plantera dem i parklekens odlingslador.

Utfall Utfall Prognos

Indikator RS man/ kvinnor/ Sl helar Arsmal [(F:s o Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor
U Andel inkdpta 74,02 % 64,68 % 70 % 70 % 2026
ekologiska
livsmedel i kronor
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
'Z:l:-:l U Stadsdelsnamnderna ska fortsatta 6ka andelen héggras vid ytor 2026-01-01 2026-12-31

som inte anvands for rekreation. Detta genom att i férsta hand
anlagga angsmark, i andra hand genom att minska antalet
klipptillfallen i stor omfattning, i syfte att skapa sammanhangande
angsstrak, 6ka biologisk mangfald och minska driftkostnader for

klippning

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter bidrar till att 6ka den biologiska
mangfalden

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet ska nas genom att nimnden genomfor aktiviteter som foljer handlingsplanen for
biologisk mangfald och de stadsdelsvisa dtgirdsforslagen for biologisk méngfald samt genom
att 0ka andelen ekologisk mat 1 nimndens verksamheter.

Ekologiskt producerade livsmedel gynnar den biologiska mangfalden bland annat genom att
inte anvinda kemiska bekdmpningsmedel eller konstgddsel. Minst 70 procent av de livsmedel
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som namnden serverar ska vara ekologisk for att bidra till att 6ka den biologiska méngfalden.
De enheter som har haft svart att nd malet ska ta fram en analys och en handlingsplan for att
klara malet. Som riktlinje kan WWF:s initiativ One Planet Plate vara ett stod.

Stadsdelsndmnden ska verka for att de upphandlingar som gors for mat och méltider stéller
krav pa djurskydd och restriktiv antibiotikaanvéndning i livsmedelsproduktionen motsvarande
den niva som géller i svensk lagstiftning. Aktiviteterna i nimndens verksamhetsplan kommer
frdn nimndens lokala milj6- och klimathandlingsplan.

Forvantat resultat

- De enheter som haft svart att n malet om ekologiska livsmedel har tagit fram en
handlingsplan och genomfort atgarder for att nd malet.

- Atgirder utfors i enlighet med det stadsdelsvisa dtgérdsforslaget for biologisk méngfald.

- Invanare 1 stadsdelsomradet har god kdnnedom om de atgérder som genomfors for att 6ka
den biologiska mangfalden.

- Fler invénare i Higersten-Alvsjo fir mojlighet att stadsodla.

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvantade resultaten uppnas under aret. I bedomningen har vagts in att indikatorerna
prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer vara genomforda. I uppf6ljningen av
malet har en genomgéang av underliggande enheters resultat utgjort underlag till bedomningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

.'i'. De av stadsdelsnamndens verksamheter som inte nar malet om 2026-01-01 2026-03-31
andel ekologisk mat ska géra en analys och en handlingsplan fér
hur malet ska nas

Analys

Majoriteten av namndens verksamheter som 2025 inte uppnadde malet om 70 procent ekologiska livsmedel har under forsta
tertialet 2026 tagit fram handlingsplaner for hur malet ska nas. Nagra verksamheter inom individ- och familjeomsorg har annu
inte fardigstallt sina handlingsplaner, men har pabdrjat arbetet och bedéms bli klara med dessa till T2.

oy

L) Stadsdelsnamnden ska erbjuda gratis startpaket for stadsodling 2026-01-01 2026-08-31

'.il_::l Stadsdelsnamnden ska genomféra en informationssatsning och 2026-01-01 2026-12-31
medborgardialog fér att uppmuntra till mer stadsodling i omradet

'.’P_,I Stadsdelsndmnden ska goéra en inventering av lampliga platser for 2026-01-01 2026-12-31
stadsodling

'.’P_,I Stadsdelsnamnden ska informera invanare om de satsningar som 2026-01-01 2026-12-31
gors inom biologisk mangfald

{El Stadsdelsnamnden ska starka den biologiska mangfalden pa park-  2026-01-01 2026-12-31
och naturmark

'.il_::l Stadsdelsndamnden ska satta upp larorika skyltar for barn i 2026-01-01 2026-12-31
Alvsjdskogen

'.’P_,I Stadsdelsndmnden ska uppméarksamma Alvsjéskogens 10- 2026-01-01 2026-12-31
arsjubileum

'.’P_,I Stadsdelsnamnden ska utveckla arbetet med att férebygga 2026-01-01 2026-12-31

invasiva arters utbredning
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Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter, lokaler och stadsmiljo ar val rustade
for att hantera varmebdljor och skyfall.

Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens lokalstrategiska arbete ska ta hinsyn till klimatférandringarna med fokus pa att
arbeta med stindiga forbattringar for de mest sarbara grupperna i nimndens verksambheter.

Aktiviteterna i ndimndens verksamhetsplan kommer fran nimndens lokala klimat- och
milj6handlingsplan

Forvantat resultat

- Stadsdelsndmnden har en plan for nddvandiga dtgirder for att minska sdrbarheten vid
extremvider.

- Sérskild vikt 1 arbetet 14ggs vid att skydda sérbara grupper och samhéllsviktiga verksamheter
fran klimatforandringarnas effekter.

- Park- och naturmark i stadsdelsomradet har 6kad motstandskraft mot klimatforandringar.

Analys

Néamnden beddmer att malet kommer uppnas helt. Beddmningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten uppnds under dret. I beddmningen har vigts in att indikatorerna
prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer vara genomforda. I uppfoljningen av
maélet har en genomgang av underliggande enheters resultat utgjort underlag till bedomningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-._.I_-:I | valet av vaxter ska stadsdelsnamnden prioritera att plantera 2026-01-01 2026-12-31
vaxter som starker resiliensen mot klimatférandringar

'.__I_-:I Stadsdelsnamnden ska ta fram en prioriteringslista 6ver atgarder 2026-01-01 2026-12-31
kopplade till skyfall, hbga vattenfldden, varmebdljor och varmedar
pa park- och naturmark

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten okar och utslappen minskar

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar fran
att forvéntat resultat pa underliggande ndmndmal och att malen i kommunfullméaktiges
indikatorer kommer uppnés. I beddmningen har dven vigts in att kommunfullméktiges och
ndmndens aktiviteter genomfors under aret.
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Vinterns sndrdjning dr avslutad och sandsopning pagar. Parkvigarna har haft god
framkomlighet under vintern.

For att frimja héllbara transportalternativ och underlétta for medarbetarna i deras dagliga
arbete har flera av nimndens verksamheter under tertialet verkat for mer cykelvanliga
arbetsplatser. Bland annat genom att se 6ver mdjligheten att investera i elcyklar, inventerat var
cykelstdll finns for att dérefter kunna gora inkdp dér det saknas samt genom att fora dialog
med fastighetséigare om l0sningar for cykelparkering.

Enheten for Medborgarservice har under forsta tertialet investerat i tva nya cyklar, varav en
elcykel, avsedda att anvédnda i tjansten. Framfor allt for resor mellan Alvsjo Medborgarkontor
och Telefonplan, samt vid hembesdk 1 ndromradet.

Namndmal: Stadsdelsnamnden lagger grunden for hallbara resor och transporter
Uppfylls helt

Beskrivning

Mialet ska nas genom att stadsdelsnimnden anpassar drift och underhall av parkvégarna sa att
de dr tillgéngliga och lattframkomliga. Ndmnden ska delta i arbetet med att forbéttra de
primira cykelstrdken och anpassa stadsmiljon for att minska konfliktytor mellan gaende och
cyklister.

Stadsdelsndmnden ska arbeta utifran ett genomgripande jadmstilldhets- och
tillgédnglighetsperspektiv sd att parkvégarna i stadsdelsomradet ar vélskotta och snordjning
och halkbekdmpning effektiv och snabb.

Till ndimndens arbetsplatser ska det vara litt att vélja cykel. Forvaltningens fordonsflotta ska
vara anpassad utifran behovet av resor och transporter, och anvindandet av bilar ska ske pa ett
genomténkt sétt. Flygresor ska undvikas i s stor utstrdckning som mojligt och i de fall det
anda dr nodvéndigt ska undantaget beslutas av direktor.

I samtliga planprojekt driver stadsdelsndmnden att parkvégar ska vara
tillgdnglighetsanpassade. Stadsdelsnimnden ska f6lja riktlinjen om placering av parkbankar
langs parkvégarna sa att dldre och andra kan vila vid behov.

Stadsdelsndmndens verksamheter ska genomf6ra sina resor och transporter i tjdnsten pa ett s
hallbart sédtt som mojligt och folja stadens motes- och resepolicy.

Aktiviteterna i nimndens verksamhetsplan kommer frdn ndimndens lokala miljé- och
klimathandlingsplan.
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Forvantat resultat

- Parkvigarna haller hog kvalitet och gynnar géng- och cykeltrafik i stadsdelsomrédet.

- Stadsdelsndmnden har en effektiv vintervdghallning for att stimulera gang- och cykeltrafik
vintertid.

- Konflikterna mellan ging- och cykeltrafikanter i stadsdelsomrddet minskar.

- Ndmndens fordonsflotta ar fossilbranslefri i sa stor utstrdckning som mojligt.

Analys

Némnden bedomer att milet kommer uppnés helt. Beddmningen grundar sig pé att de
forvantade resultaten uppnds under dret. I beddmningen har vigts in att indikatorerna
prognostiseras uppnds och att aktiviteterna kommer vara genomforda. I uppfdljningen av
maélet har en genomgang av underliggande enheters resultat utgjort underlag till bedomningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'Z__l_*:l Stadsdelsndmnden ska sékerstalla att samtliga lokala 2026-01-01 2026-12-31
upphandlingar har kriterier om fossilfrihet

-.__I_r:I Stadsdelsnamnden ska utveckla sina arbetsplatser utifran 2026-01-01 2026-12-31
konceptet cykelvanlig arbetsplats

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hiélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnds helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pd prognos for helaret som utgar fran
att forvéntat resultat pa underliggande ndmndmal och att malen i kommunfullméktiges
indikatorer kommer uppnés. I bedomningen har dven végts in att kommunfullméiktiges och
ndmndens aktiviteter genomfors under aret.

Néamndens verksamheter har arbetat aktivt med att fasa ut koks- och serveringsutrustning som
innehaller PFAS och bisfenoler. Namndens miljéfond har hittills beviljat 77 026 kr i medel till
verksamheter som valt att fasa ut koksutrustning i plast, teflon och non stick.

Flera av nimndens verksamheter har pabdrjat arbetet med att inventera inventarier som kan
innehalla gifter.

Under varen pagar en inventering av forekomsten av konstgris och platsgjutet gummi samt
material som misstdnks kunna innehdlla skadliga kemikalier pé forskolegardar och lekplatser.
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. Utfall Utfall Prognos i

Indikator IR RS man/ kvinnor/ il helar Arsmal I§F.s o Period

utfall . . 2025 arsmal

pojkar flickor
U Andel avslutade 100 % 100 % Tas 2026

bygg- och fram av
anlaggningsentrepr namnd/
enader dar varor styrelse
miljébedémts och
loggats i
Byggvarubedémni
ngen

Namndmal: Stadsdelsnamnden bidrar till invanarnas goda halsa och en ren miljo
genom giftfria verksamheter.

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet ska nas genom att sdkerstdlla ett systematiskt arbete for att fasa ut skadliga kemikalier
med sérskilt fokus pa sarbara grupper i enlighet med Stockholms stads kemikalieplan samt
handlingsplan for minskad spridning av mikroplast. Chemsoft och Byggvarubeddmningen
anvands som kartliggande verktyg och ska vara uppdaterade och aktuella. Arbetet med
kemikaliesmart forskola och héllbar dldreomsorg ska fortsétta.

Aktiviteterna i ndimndens verksamhetsplan kommer fran nimndens lokala milj6- och
klimathandlingsplan

Forvantat resultat

- Exponeringen av skadliga kemikalier minskar, sarskilt hos sarbara grupper.
- Chemsoft dr uppdaterat med aktuell inventering av kemikalier i nimndens verksamheter.

Analys

Néamnden beddmer att malet kommer uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvéntade resultaten uppnds under aret. I bedomningen har vigts in att indikatorerna
prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer vara genomforda. I uppfoljningen av
malet har en genomgéng av underliggande enheters resultat utgjort underlag till beddmningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

| ;:l Stadsdelsnamnden ska fasa ut kdks- och serveringsutrustning som  2026-01-01 2026-12-31
innehaller PFAS och bisfenoler

'Z ?I Stadsdelsnamnden ska gora en inventering av inventarier som kan  2026-01-01 2026-07-31
innehalla gifter i samtliga verksamhetslokaler

(=) Stadsdelsnamnden ska inventera férekomsten av konstgrés och 2026-01-01 2026-12-31
platsgjutet gummi samt material som misstanks kunna innehalla
skadliga kemikalier pa forskolegardar och lekplatser
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KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Uppfylls helt

Analys

Kommunfullmiktige har sju verksamhetsomrddesmal for inriktningsmaélet. Stadsdelsndmnden
har formulerat tolv nimndmal som ska bidra till att uppfylla kommunfullméktiges
inriktningsmal om "Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb
och bostéder at alla".

Stadsdelsndmnden beddmer att inriktningsmalet uppfylls helt. Beddmningen grundas pa att
samtliga sju verksamhetsomradesmal uppfylls mélet helt och att nimnden uppfyller samtliga
elva ndmndmal. Av de 30 indikatorerna - som maéter och ligger grund for maluppfyllnaden

- uppfylls mélet helt pa 27 stycken, tva delvis och en nar nimnden inte malet. Av 27
aktiviteter har samtliga paborjats enligt plan. Inga aktiviteter ar forsenade.

Hur nimnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmalet redovisas under respektive mal for
verksamhetsomrade.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Uppfylls helt
Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnads helt. I bedomningen av méluppfyllelsen har végts in de férvintade resultaten 1
underliggande nimndmalet och att kommunfullméktiges indikatorer berdknas nas.

Beredskap for att anpassa verksamheten till forandrade ekonomiska forutsattningar
Forvaltningen har prioriterat arbetet med att systematiskt styra, planera och folja upp bade
verksamhet och ekonomi for att ha en kvalitativ och ekonomiskt effektiv verksamhet.
Verksamhetsomradena har arbetat for att effektivisera och kvalitetssdkra verksamheten samt
att rymma detta inom tilldelad budgetram. Vid berdknade underskott har atgirdsplaner
inarbetats 1 den ekonomiska uppfoljningen. Dessa har kvalitetssdkrats och f6ljts upp i den
ordinarie uppfoljningsprocessen dir alla chefer med budgetansvar tréffat controllers minst en
ging i manaden. Vid storre ekonomiska underskott har ett samlat stdd av fler av
forvaltningens stodfunktioner sésom HR och ekonomi getts utifran en uppbyggd modell.
Metoden har visat sig lyckosam i att snabbt astadkomma en forédndring i positiv ekonomisk
riktning.

Under tertialet har ett kontinuerligt arbete pagatt for att utveckla den ekonomiska
uppfoljningen och en behovsdriven utveckling av verksamheternas nyckeltal har skett {or att
starka delaktighet och analysforméga. Samverkan har varit en viktig del i budget- och
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prognosarbetet. Kontinuerliga avstimningar med budgetansvariga chefer, utveckling av
nyckeltal samt omvirldsbevakning har varit centrala faktorer 1 arbetet med att ta fram
beslutsunderlag av bra kvalitet och god prognossékerhet.

Investeringsstyrning

Forvaltningen har foljt stadens regler och tillimpningsanvisningar om investeringar for att
sakerstilla en gemensam investeringsstrategi. Investeringar har planerats och prioriterats
utifran behov innan de genomforts.

Stadsdelsndmnden har arbetat for att sdkerstilla kostnadseffektivitet och &ndamélsenlighet i
lokalhanteringen. Det har inkluderat optimering av befintliga lokaler, utnyttjande av uppsagda
eller tillfélligt tomstillda lokaler for tillfalliga behov, samt anpassning av lokaler for framtida
krav baserat pé stadens befolkningsprognoser.

Stadsdelsndmnden har under tertialet fortsatt arbetet med att fokusera pé att stirka en effektiv
och ladngsiktig hantering av lokaler. Arbetet har omfattat optimering av befintliga lokaler,
tillfallig anvindning av tomstéllda ytor samt planering inféor kommande behov utifrin stadens
befolkningsprognoser. Parallellt har nimnden f6ljt upp planerade nyproduktionsprojekt, med
fokus pa sambandet mellan bostadsutbyggnad och lokalbehov.

. Utfall Utfall Prognos i
Indikator Reliosons man/ kvinnor/ Pl R helar Arsmal l(F.s " Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor

U Namndens 100 % 98,5 % 100 % 100 % Tertial
budgetféljsamhet 12026
efter
resultatoverféringa
r

U Namndens 100,1 % 98 % 100 % 100 % Tertial
budgetféljsamhet 12026
fore
resultatéverféringa
r

Analys: Fére resultatéverforingar beréknas ett underskott om 2,4 mnkr. Atgérder planeras och vidtas.

U Namndens -1% +-1% +-1% 2026
prognossakerhet
T2

Namndmal: Stadsdelsnamnden bedriver verksamheterna inom tilldelad ekonomisk
ram och tillvaratar digitaliseringens majligheter

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nas genom att stadsdelsndmndens verksamheter bedrivs inom beslutad budget. Styrning
och uppfoljning ska vara tydlig. En tydlig ekonomistyrning och sékerhet i prognoser ir en
forutsittning for att skapa och behalla stabilitet i och radighet 6ver verksamheten. Enheterna
foljer regelbundet upp ekonomin genom kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och
ekonomicontroller infér manads- och tertialrapporter.
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Néamndens lokalforsorjningsplan tas fram 1 samband med Underlag for budget 2027-2029. 1
lokalforsorjningsplanen slds nimndens ldngsiktiga arbete med lokaler fast i syfte att tillgodose
verksamheternas behov av andamaélsenliga och kostnadseffektiva lokaler. Utdver
lokalforsorjningsplanen kommer ndmnden ocksa att fortsitta arbetet med att kartligga det
langsiktiga behovet av lokaler 1 syfte att minska kostnaderna. I arbetet ska dven lokalbehov
kopplat till den nya socialtjdnstlagen inga.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndmndens verksamheter bedrivs pé ett kostnadseffektivt sitt.
-Stadsdelsndmnden hyr lokaler som dr andamdlsenliga och kostnadseffektiva.
-Okad effektivitet och kvalitet i verksamheterna.

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmaélet kommer att uppnés helt. Beddmningen grundas
pa att forvintat resultat prognostiseras uppnas. Namnden arbetar for en ekonomi 1 balans
genom att kontinuerligt prioritera s att resurserna anvédnds vél med fokus pa resultat och
effekt for invnarna. Alla enheter med prognostiserat underskott arbetar med ekonomiska
atgdrder. Ndmnden har bidragit till kommunfullméktiges mél genom att se till att nimndens
verksamheter ryms inom faststilld budget. Namnden ser stdndigt 6ver lokalanvéindningen for
att vara kostnadseffektiva och under tertialet har nimnden arbetat med att implementera PM3.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett
eget jobb

Uppfylls helt

Analys

Feriejobb

Infor sportlovet sokte 438 ungdomar feriejobb, varav 52 procent pojkar och 48 procent
flickor. Detta ar forsta gdngen ndmnden erbjuder feriejobb under sportlov, vilket innebar att
det inte finns statistik fran foregaende ar att jamfora med. Antalet sokande motsvarar dock
samma niva som tidigare vinter- och hdstlov. Av de s6kande erbjods 349 ungdomar feriejobb,
varav 49 tackade nej och en avbrot sin anstédllning. Totalt anstélldes 299 ungdomar. Namnden
tog fram 370 arbetstillfdllen i egen regi, dér en tredjedel var inom omradena miljé och klimat
samt integration.

Infér sommarlovet har 2 287 ungdomar sokt feriejobb, vilket &r en 6kning med cirka 200
ungdomar jamfort med foregdende ar. Detta innebér att ungefér varannan ungdom i dldern
16—19 ar som bor i stadsdelsomradet har sokt feriejobb. Konsférdelningen bland de sokande
ar 48 procent pojkar och 52 procent flickor. Ndimnden har infér sommarlovet tagit fram

950 arbetstillféllen 1 egen regi, varav en tredjedel inom miljo och klimat samt integration, och
har dven delat med sig av 100 arbetstillfdllen till andra stadsdelsforvaltningar.
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Under aret har ndmnden prioriterat att nd ungdomar som lever i ekonomiskt utsatta familjer
genom ett riktat arbete med feriejobb. I samverkan med handldggare inom ekonomiskt bistand
har skriftlig information om feriejobb tagits fram och skickats hem till ungdomar i aldern
16—19 ar som bor i hushall som mottar ekonomiskt bistdnd. Ungdomar som aldrig sokt
feriejobb tidigare har kallats till ett informationsméte pa Alvsjo Medborgarkontor, dir de dven
erbjudits personligt stod av en samhéllsvéigledare for att underlitta ans6kningsprocessen.
Totalt har kontakt skapats med 63 ungdomar, varav 43 har sokt och blivit erbjudna feriejobb
under sommaren. Denna satsning har bidragit till att fler ungdomar fran ekonomiskt utsatta
familjer far mdjlighet till meningsfulla feriearbeten och virdefulla arbetslivserfarenheter
under loven.

Budget- och skuldriadgivning

P& grund av vakanser har véntetiderna for att fa traffa en budget- och skuldradgivare
overstigit 30 dagar. Barnfamiljer har prioriterats, men trots detta fatt vinta langre dn den
rekommenderade tiden om en vecka. Inflodet av nya drenden ligger kvar pa samma niva som
foregdende ar. Vid full bemanning beddms vintetiderna kunna hallas inom den
rekommenderade tidsramen.

Ekonomiskt bistind

Under forsta tertialet uppgick andelen personer med ekonomiskt bistand 1 stadsdelen till 0,83
procent av befolkningen, vilket &r en marginell minskning fran foregéende ér (0,85 procent).
Andelen vuxna med l&ngvarigt ekonomiskt bistand ligger pa 0,65 procent vilket dr en stabil
niva i relation till foregéende éar.

For att minska behovet av ekonomiskt bistdnd och framja sjalvforsorjning samverkar
nidmnden med bland annat Jobbtorg, Arbetsformedlingen och Regionen. Ett forberedande
arbete fOr att anpassa verksamheten till att mota det nya aktivitetskravet som triader 1 kraft
under sommaren, har inletts. Arbetet fortloper under &ret.

Goda exempel

Enheten for ekonomiskt bistand och enheten for medborgarservice har tagit fram skriftlig
information om feriejobb som har skickats hem till alla hushall med ungdomar i dldern 1619
ar som mottar ekonomiskt bistand. Av 63 ungdomar som har kontaktats har 43 skt och blivit
erbjudna feriejobb under sommaren

Enheten for medborgarservice och Frimjandeenheten har inlett ett samarbete for att 6ka
kunskapen kring konsumentvéigledning och budget- och skuldradgivning hos ungdomar.

Utfall Utfall Prognos

Indikator Perlodens man/ kvinnor/ sl helar Arsmal I,(F:s . Period
utfall N . 2025 arsmal
pojkar flickor
U Andel personer 0,83 % 0,97 % 0,85 % 0,84 % 1% 1,2 % 1,5 % Tertial
som har 12026

ekonomiskt bistand
i forhallande till
befolkningen
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. Utfall Utfall Prognos i
Indikator IR RS man/ kvinnor/ il helar Arsmal I§F.s o Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor
U Andel vuxna med 0,64 % 0,64 % 0,65 % 0,64 % 0,7 % 1% 1,0 % Tertial
0 langvarigt 12026
@ ekonomiskt bistand
jamfért med
samtliga vuxna
invanare
U Antal 370 st 1107 st 1250 1250st Tas Tertial
tillhandahallna framav 12026
platser for feriejobb namnd/
styrelse
U Antal 36 st 27 st 60 60 st Tas Tertial
tillhandahallna framav 12026
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
U Antal 126 st 218 st 150 st 135 st Tas Tertial
tillhandahallna framav 12026
praktikplatser for namnd
hégskolestuderand
e samt platser for
verksamhetsforlag
d utbildning
U Antal ungdomar 299 st 150 st 149 st 1128 st 1150 1150st 11 500 Tertial
som fatt feriejobb i st 12026
stadens regi

Namndmal: Invanarna ar sjalvférsérjande

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nas genom att den som dr i behov av ekonomiskt bistand far stdd till egen forsorjning
utifran sina forutsittningar. Stadens utrednings- och bedomningsinstrument anvénds 1
handldggningen av ekonomiskt bistand. Invanare som kontaktar nimnden angéende
ekonomiskt bistdnd ska fa snabb och enkel information om rétten till bistdnd och hur
handldggningsprocessen gar till. Interna och externa insatser ska planeras i samverkan och
den enskilde ska vara delaktig i planeringen.

Néamnden ska arbeta aktivt med att forebygga felaktiga utbetalningar (FUT) genom att ge
tydlig information till sokande, ha god kunskap om socialférsdkringarna samt ha rutiner for
handldggning och kontroll som motverkar felaktigheter i utredning.

Insatser fran Jobbtorgen ska kopplas pé i ett tidigt skede. Ndmndens egna
arbetsmarknadsinsatser, matchning, offentligt skyddad anstillning (OSA) och Stockholmsjobb
Okar mojligheten till ett eget arbete och forsorjning for personer som star 1dngt fran
arbetsmarknaden dér sirskilda satsningar behdver utvecklas.
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Antalet feriejobb som erbjuds i ndmndens verksamheter ska 6ka 2026. Ungdomar med
funktionsnedséttning, med sociala skél, som avbrutit gymnasiestudier eller bedoms ha behov
av sprékstddjande insatser ska prioriteras vid fordelning av feriejobb. For personer med
ekonomiskt bistand ska sérskilda satsningar goras sa att ungdomar som séker ekonomiskt
bistdnd erhéller feriejobb.

For personer med funktionsnedsittning ska nimndens dagliga verksamheter fortsétta
utvecklas for att fler ska kunna erbjudas arbetslivsinriktade insatser och fa mojlighet att nirma
sig arbetsmarknaden. Insatser ska genomforas for att 6ka mojligheterna for personer med
funktionsnedséttning att komma i arbete. For personer som inte har moéjlighet till ett arbete
ska behoven av en meningsfull och utvecklande vardag sidkerstdllas genom en
individanpassad sysselsdttning eller daglig verksamhet.

Forvantat resultat

- Andelen personer med ekonomiskt bistdnd 1 forhdllande till befolkningen minskar
- Fler ungdomar erbjuds feriejobb
- Antalet individer 1 arbetslivsrelaterad aktivitet och som nidrmar sig arbetsmarknaden okar

Analys

Namnden bedomer att mélet kommer uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten prognostiseras uppnds under aret. I uppfoljningen av malet har en
genomgang av underliggande enheters resultat utgjort underlag till beddmningen.

Namndmal: Stadsdelsnamnden samverkar med det lokala naringslivet och bidrar till
ett gott foretagsklimat

Uppfylls helt

Beskrivning

Milet ska nas genom att nimnden arbetar utifran stadens néringslivspolicy. Arbetet handlar
om att skapa goda forutsdttningar for néringslivet att bedriva verksamhet genom trygga,
attraktiva och tillgdngliga stadsmiljoer. Samt att lotsa fragor fran foretagare till rétt instans 1
staden, att sprida information om stadens stodfunktioner for foretagare samt att bevaka det
lokala ndringslivets intressen i stadsmiljo- och tillstandsfragor.

En god samverkan med foretag i stadsdelsomradet dr nddvéindig for att kunna bedriva ett
dndamalsenligt ndringslivsarbete. Under 2026 ska stadsdelsndmnden fortsétta att samarbeta
med de lokala foretagarféreningar och nédtverk som finns i stadsdelsomradet. Ett sarskilt fokus
under 2026 kommer vara att fortsétta utveckla arbetet med platssamverkan och
platsutveckling ddr néringslivet dr en viktig samverkansaktor. Malsittningen dr dven att
fortsitta det uppskattade samarbetet kring Arets lokala foretag.
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Stadsdelsndmnden ska dven fortsitta arbetet med att frimja ungt entreprendrskap i samverkan
med utbildningsforvaltningen.

Forvantat resultat

- Samverkan med de lokala foretagarforeningarna ar god.

- Lokala foretag dr engagerade i lokal platssamverkan.

- Det finns goda forutséttningar for ndringslivet att bedriva verksamhet genom trygga,
attraktiva och tillgdngliga stadsmiljder.

Analys

Némnden bedomer att médlet kommer att uppnds helt. Beddomningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten beddms uppnas under aret, dartill att resultatet pa en av tva indikatorer
kommer att uppnds helt. I uppfoljningen av malet har en genomgéng av underliggande
enheters resultat utgjort underlag till bedomningen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar fran
att forvantat resultat pa underliggande nimndmal uppnés och att malet i en av tva av
kommunfullmaiktiges indikatorer kommer uppnas.

Stod till 1angsiktigt boende

Néamnden har under tertialet fortsatt det vrakningsforebyggande arbetet, dir 94 procent av
inkomna underrittelser om uppsédgning har kunnat avvérjas. Resultatet ligger 1 linje med
foregaende ar, diar 96,7 procent av eventuella avhysningar kunde forhindras. Det bosociala
teamet har arbetat forebyggande genom samverkan med bland annat fastighetsidgare, vilket
har mojliggjort tidiga insatser och stdd till hushall i riskzon. Ndmnden har under tertialet
kontaktat alla hushall dar meddelande om uppségning inkommit pa grund av utebliven
hyresinbetalning eller storningar, vilket har bidragit till att avvidrja avhysningar och sikerstilla
att barnfamiljer inte drabbas.

Under tertialet har 40 forsoksldgenheter tillhandahéllits, varav sju individer har tagit dver
kontraktet, vilket visar pa en viktig mojlighet for individer att ta steg mot sjélvstiandighet och
ett varaktigt boende. Namnden har tagit fram nya riktlinjer for trdnings-, forsoks- och Bostad
Forst-lagenheter, samt beslutat att de som beviljas tranings- eller forsoksldgenhet ska delta 1
en boendekurs. Den forsta kursen anordnas i maj, och detta initiativ forvéntas stirka
individernas formaga att hantera ett eget boende pa lang sikt. Stodet Digibo som finns till for
att stotta klienter att soka bostéder digitalt fortsétter att anvdndas och utvecklas.
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Under forsta tertialet har nimnden haft en barnfamilj boendes 1 tillfdlligt boende. Familjen har
med anledning av sin privata situation inte kunnat bo via SHIS bostader. Detta visar pé att
individuella omstdndigheter kan gora att akuta boendeldsningar blir nddvindiga, samtidigt
som det understryker vikten av att fortsitta utveckla flexibla och anpassade boendealternativ
for att mota komplexa behov.

Utfall Utfall Prognos

Indikator Effral;l) geps mé'.nl kyinnorl ;l;fzagl e helar Arsmal ;_';:1 al Period
pojkar flickor
U Andel avhysningar 93,66 % 95,8 % 90 % 85 % Tas Tertial

som kunnat framav 12026
avvarjas efter namnd
inkommet
meddelande till
férvaltningen fran
hyresvarden

. U Antal barnfamiljer 1 2 0 Tas 2026
som beviljats fram av
tilifélligt boende pa namnd

hotell/vandrarhem

Analys
Familjen har med anledning av sin privata situation inte kunnat bo via SHIS bostader varfér tillfalligt boende beviljats.

Namndmal: Invanarna ges forutsattningar till ett hallbart boende
Uppfylls helt

Beskrivning

Milet nas genom att personer med osékra boendeforhéllanden ges stod till 1angsiktiga
boendeldsningar genom stod frén boendeteamet - ett socialt stod som dr effektivt, samordnat
och av god kvalitet. Barnfamiljer som lever i otrygga boendeforhallanden erbjuds stdd utifrén
barnens behov. Arbetssitt anpassas i linje med den nya socialtjénstlagen.

Ett samordnat vrikningsforebyggande arbete bedrivs. Vrakningar forhindras genom att
invénare som befinner sig 1 en osdker boendesituation far stod. Alla personer som beviljas
tillfalligt boende av socialtjansten far en individuell boendeplanering. Uppsdkande och
forebyggande samverkansarbete bedrivs for att i ett tidigt skede komma 1 kontakt med
invanare som riskerar att forlora sin bostad. Nya och mer effektiva arbetssitt for att motverka
hyresskulder ska utvecklas och provas.

Forvantat resultat

- Vrikningar forhindras genom att invanare som befinner sig 1 en oséker boendesituation far
stod far for att klara ett varaktigt boende.

- Antalet beslut om tillfélliga boenden minskar.

- Fler individer kommer ut i en stadigvarande bostad.
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Analys

Néamnden beddmer att malet kommer att uppnés helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvéntade resultaten bedoms uppnds under aret, dértill att resultatet pa en av tva indikatorer
kommer att uppnas helt. I uppfoljningen av malet har en genomgéng av underliggande
enheters resultat utgjort underlag till beddmningen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnds helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pd prognos for helaret som utgar fran
att forvéntat resultat pa underliggande ndmndmalet och att alla atta mal i
kommunfullmaiktiges indikatorer kommer uppnés. I bedomningen har dven végts in att
kommunfullmiktiges och ndmndens aktiviteter genomfors under aret. Namnden arbetar enligt
plan inom omradena trygga anstéllningsvillkor, systematiskt arbetsmiljoarbete, strategisk
kompetensforsorjning och ledarskap.

Trygga anstillningsvillkor

Trygga anstéllningsvillkor utgor ett prioriterat omrade, dér tillsvidareanstéllning pé heltid ar
norm vid nyrekrytering. Deltidsanstéllningar i forvaltningen kartlaggs och f6ljs upp
kontinuerligt. Under perioden har ett forstérkt arbete initierats for att stodja chefer i
hanteringen av tidsbegrénsade anstéllningar, med fokus pa rutiner och systemstod.

Arbetet med att minska andelen timavlonade pagar fortsatt inom omradena dldreomsorg
respektive funktionsnedsittning.

Flera enheter deltar i forvaltningens riktade stodinsatser inom bemanningsstrategi och
kompetensforsorjning dar mélet ar att skapa en bemanningsplanering som &r hallbar och
effektiv utifran verksamhetens behov samt ha en budget i balans.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Det systematiska arbetsmiljoarbetet &r fortsatt prioriterat, med ett flertal pagaende insatser for
att stiarka sévil chefer som medarbetare och skyddsombud. Under perioden har flera
utbildningar inom arbetsmiljdomradet genomforts. Bland annat pagar en riktad satsning for
rektorer och skyddsombud inom forskoleverksamheten, med syfte att stidrka samarbetet inom
arbetsmiljo och samverkan.

Vidare har utbildningsinsatser inom arbetslivsinriktad rehabilitering och sjukfranvaro
genomforts for att ytterligare stirka chefernas kompetens. Rehabiliteringssamordnare frén
foretagshdlsovarden finns ocksa tillgédnglig som stod med radgivning utifran ett medicinskt
perspektiv i rehabiliteringsarbetet. Framdver planeras ytterligare insatser i samverkan med
foretagshdlsovarden, sdrskilt inom omradet psykisk ohélsa, for att ge chefer 6kad kunskap och
arbetsverktyg.
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Resultatet fran arets medarbetarenkét visar en tydlig positiv utveckling jaimfort med
foregaende ar. Samtliga omraden inom AMI (aktivt medskapandeindex) har forbéttrats.
Totalindex har 6kat frén 79 till 82, och delindex for ledarskap har okat frén 77 till 81, vilket &r
en betydande forbattring av vérdet.

Inforandet av arbetsskor fortskrider enligt plan. Efter beslut i socialndmnden respektive
forskolendmnden kommer arbetsskor att inforas inom verksamhetsomradena
funktionshinderomsorg och socialpsykiatri samt forskola.

Under perioden har dven en reviderad rutin for att forebygga och hantera hot och vald tagits
fram. Rutinen innehéller bland annat mer rad kring arbetssétt samt en mall for riskbedomning.

Strategisk kompetensforsorjning

Det forvaltningsovergripande nitverket for kompetensforsorjning arbetar enligt plan, med
fokus pa struktur, systematik och utveckling, framforallt med koppling till
kompetensforsorjningsplanen.

For att 6ka medvetenheten och fordjupa forstaelsen for kompetenstorsorjningsfragor
genomfor HR-avdelningen utbildningar f6r chefer inom omradet. Hér ingér dven utbildning i
kompetensbaserad rekrytering, bade via stadens utbildningsplattform (e-utbildningar) och
genom lokala mer fordjupande utbildningar inom forvaltningen.

Stadens rekryteringsprocess sikerstiller att bemanning och rekrytering sker
kompetensbaserat. Sarskilt fokus ldggs pa att 6ka rekryterande chefers medvetenhet om vikten
av att samtliga steg 1 processen genomfors korrekt med obligatoriska kontroller av
kandidaterna.

Arbetet med att infora en enhetlig yrkestitulatur for barnskétare inom forskolan fortsétter
enligt plan. En kartldggning av kompetenser pdgar och framover planeras insatser inom
validering och kompetensutveckling.

Inom dldreomsorgen sker systematiska utbildningsinsatser — sérskilt inom demensvérd, hbtqi,
vélfardsbrott samt personcentrerad vard — 1 kombination med kollegialt metodstdd och intern
handledning. Kompetenshdjande dtgéirder prioriteras med fokus pé sérskilt sdrbara grupper
och patientsékerhet, for att sikerstdlla en omsorg av hog kvalitet och langsiktig hallbarhet.

Inom omsorgen for funktionsnedsittning fortsdtter certifiering av verksamheter 1 det
pedagogiska ramverket. Arbetet med kompetensutveckling och validering till stodassistenter
pagar, samt att de som behdver erbjuds kompletterande utbildning. Avdelningen har
identifierat samsjuklighet som ett kunskapsutveckla. Externa medel har ansokts och beviljats
for att 6ka kunskapen inom och mellan forvaltningens avdelningar.

Individ- och familjeomsorgen har genomfort kompetenshdjande insatser genom fordjupade
utbildningar i metoder och arbetssitt i handldggning av barn- och ungdomsirenden, upptécka
valdsutsatthet samt neuropsykiatrisk funktionsnedséttning.
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Organisering for ett hillbart arbetsliv

Den nya organisationen, 1 enligt med stadens chefsstruktur, utvarderas saval pa overgripande
niva som pa verksamhetsniva. Med utgangspunkt i utvirderingen planeras ett antal dtgérder,

vilka bland annat syftar till att minska antalet medarbetare per chef inom vissa enheter.

Indikator

Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

Periodens
utfall

Utfall VB
2025

Prognos
helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Aktivt
Medskapandeinde
X

82 81 82

79

82

82

2026

Andel
heltidsanstallningar
av totalt antal
tillsvidareanstallnin
gar inom omsorg
om
funktionsnedsatta

89 %

90 %

90%

2026

Andel
heltidsanstallningar
av totalt antal
tillsvidareanstallnin
gar inom
aldreomsorgen

854 %

90 %

90%

2026

Analys

Heltid som norm &r inford i samtliga verksamheter och kartlaggningar visar att deltidsarbete i huvudsak ar frivilligt, vilket
forklarar kvarvarande avvikelse. De insatser som pagar och successivt starks under aret, sdsom heltid vid nyrekrytering och
minskad andel timaviénade, beddms sammantaget leda till att malet uppnas.

v

Andelen arbetade
timmar av
timavionad
personal i
forhallande till
samtliga arbetade
timmar inom
forskolan

34 %

34 %

4 %

4 %

Tas
fram av
namnd

Tertial
12026

Andelen arbetade
timmar av
timavionad
personal i
forhallande till
samtliga arbetade
timmar inom stéd
och service till
personer med
funktionsnedsattni

ng

218 %

219 %

17 %

17 %

Tas
fram av
namnd

Tertial
12026

Andelen arbetade
timmar av
timavlénad
personal i
forhallande till
samtliga arbetade
timmar inom
aldreomsorg

194 %

19,7 %

17 %

17 %

Tas
fram av
namnd

Tertial
12026

Hagersten-Alvsjo stadsdelsnamnd, Tertialrapport

62(98)




. Utfall Utfall Prognos i
Indikator IR RS man/ kvinnor/ il helar Arsmal I§F.s o Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor
U Sjukfranvaro 7,8 % 57 % 8,2 % 8 % 79 % 7.9 % Tas Tertial
t_'}J’ framav 12026
namnd
U Sjukfranvaro dag 2,8% 25% 29 % 29 % 2,8 % 2,8% Tas Tertial
S_J’ 1-14 framav 12026
namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
-:_'_I_-jl U Forskolenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna inféra 2026-01-01 2026-12-31

arbetsskor inom férskolan for att framja personalens arbetsmiljo
och friskfaktorer

Namndmal: Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare och har en god
arbetsmiljo

Uppfylls helt

Beskrivning

Milet ska nas genom att utifrin arbetsgivarperspektivet ha fokus inom omrédena; trygga
anstillningsvillkor, systematiskt arbetsmiljoarbete, strategisk kompetensforsorjning samt
ledarskap och medarbetarskap. Detta dr ett led 1 att gemensamt na ett 6kat viarde for aktivt
medskapandeindex (AMI) i medarbetarenkiten samt ett stirkt arbetsgivarvarumairke bade
internt och externt.

Trygga anstéllningsvillkor dir medarbetares anstillningsform ér tillsvidareanstéllning pé
heltid 4r normen vid nyanstédllningar. Deltidsanstillningar ska f6ljas upp kontinuerligt for att
kunna erbjuda dessa medarbetare mgjlighet till utokad sysselséttningsgrad. Minskad andel
timavlonad personal &r prioriterat inom dldreomsorgen och inom stdd och service till personer
med funktionsnedséttning. Inom forskoleomrddet prioriteras att stélla om fran att anlita
vikarier fran bemanningsforetag till att istéllet utga frin intern vikariepool.

Arbetet fOr att uppnd hélsofrdmjande arbetsplatser med sénkta sjuktal fortgar under aret. Att
arbeta forebyggande med tidiga insatser och arbetsanpassning, dr ocksd en friskfaktor for att
sdnka sjukfranvaron och skapa en god social och organisatorisk arbetsmiljé. Chef tillsammans
med skyddsombud samverkar i1 det systematiska arbetsmiljoarbetet for att stirka det som
fungerar bra och hantera det som fungerar mindre bra. Chefers arbetsmiljo och
organisatoriska forutsdttningar &r ett omrdde som kommer att prioriteras under aret.

Alla medarbetare ska kdnna trygghet pa sin arbetsplats och ha god kdnnedom om rutiner for
hantering av hot och véld. Under aret ska beredskap mot vélfardsbrott stirkas och 1 det dven
omrddet otillaten paverkan. Inforandet av arbetsskor fortsitter inom dldreomsorgen och
kommer dven under &ret att inféras inom verksamhetsomradena forskola respektive
funktionshinderomsorg och socialpsykiatri.
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Ett aktivt strategiskt arbete med kompetensforsorjning utifran verksamhetens uppdrag och
mal ar fortsatt prioriterat for att utveckla, behélla samt rekrytera medarbetare med rétt
kompetens for uppdraget. Stadens rekryteringsprocess sakerstiller att bemanning och
rekrytering sker kompetensbaserat och i linje med en héllbar bemanningsstrategi for
verksamheten. Att kontinuerligt ta vara pa och utveckla den kompetens och erfarenhet som
finns inom organisationen genom att vara en larande organisation &r ytterligare en friskfaktor.
Forvaltningen ska vara en intressant framtida arbetsplats for studenter och elever inom
bristyrken. Verksamheterna tar under dret emot studenter och praktikanter inom flera
yrkesomraden.

Chefsuppdraget kraver ett tydligt och utvecklingsinriktat ledarskap, dér en helhetssyn kopplat
till mal och resultat kan formedlas till medarbetarna. For chefer ger stadens chefsprofil en
overgripande forvédntan av prestation som beddms i chefens medarbetarsamtal. Medarbetare
ska ha inflytande over sin arbetssituation och vara delaktiga i verksamhetsutvecklingen.
Arbetet med medarbetarskap fortsétter utifran den dvergripande satsningen inom respektive
arbetsgrupp. Medarbetarskap ér dven ett av forvaltningens tre overgripande 16nekriterier.

Forvantat resultat

- Stadsdelsndmnden har en hog andel tillsvidareanstéllda pa heltid.

- Stadsdelsndmnden har en god systematik inom arbetsmiljoarbetet.

- Den totala sjukfrdnvaron for stadsdelsndmnden minskar till 7,9 procent.

- Strategisk kompetensforsorjning sker utifran verksamhetens uppdrag och mal.
- Forutsdttningar for nirvarande ledarskap forbattras.

- Aktivt medskapandeindex (AMI) dkar.

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmalet uppnés helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten beddms uppnas under aret och att aktiviteterna kommer vara
genomforda, dartill att tva av tre indikatorers mal uppnas.

Utfall Utfall Prognos

Indikator fisilodsns man/ kvinnor/ puallive helar Arsmal I§F:s . Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor
Andel medarbetare 96 % 100 % 2026

som kanner till vart
man ska vanda sig
om man upplever
sig vara utsatt for
krankande
sarbehandling,
trakasserier,
sexuella
trakasserier eller
repressalier

Analys

Arbetet med att gbra process och rutin kopplat till hantering av anmalan av krdnkande sarbehandling och trakasserier
fortsatter. Bland annat tas detta upp regelbundet pa arbetsplatstraffar.
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. Utfall Utfall Prognos i
Indikator FEIE O man/ kvinnor/ Sralie helar Arsmal I§F.s o Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor
Ledarskapsindex 81 78 2026
Medelvarde for 4 4 2026
"Min chef och jag
har regelbunden
dialog om min
arbetssituation”
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
'Z:I_::l Stadsdelsndmnden ska fortsatta arbetet for att uppna en 2025-01-01 2026-12-31
andamalsenlig organisation utifran beslutad chefsstruktur.
'Z:EI Stadsdelsndmnden ska genomfora ett starkt, samlat och riktat stéd ~ 2024-01-01 2026-12-31
for en effektivare resursanvandning och bemanningsplanering.
-Z_’_IEI Stadsdelsndmnden ska vidareutveckla kvalitetsarbetet utifran 2026-01-01 2026-12-31
forhallningssatten i kvalitetsprogrammet med sarskild fokus pa
larande.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnds helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pd prognos for helaret som utgar fran
att forvantat resultat pa underliggande nimndmal och att malen i kommunfullméktiges
indikatorer kommer uppnés. I beddmningen har dven vigts in att kommunfullméktiges och
ndmndens aktiviteter genomfors under aret.

Beredskap

Steg 1-4 i risk- och sérbarhetsanalysen dr genomforda och sammanstillning av materialet
pagér infor inlimning i samband med T2. Forsoket att inforliva informationssékerhet i arbetet
med risk- och sérbarhetsanalysen f6ll inte ut som planerat. En utvirdering ska goras for att {2
storre underlag till ett samlat genomforande ldngre fram.

Stads626 genomfordes i Alvsjdméssan i mars. Sex personer frin nimndens
krisledningsorganisation deltog i dvningen, ddr scenariot var att evakuera brukare inom
dldreomsorgen pa Kungsholmen till Hagersten Alvsjo.

Pa MIK-dagen i Fruéngen deltog trygghetssamordnare, samordnare for kultur, niringsliv och
civilsamhdélle, beredskapssamordnare och fritidslots for att géra nimndens arbete ként bland
invanarna. Bland annat visades en beredskapslada upp for att inspirera invanarna till att 6ka
sin egenberedskap i hemmet. En fragesport om beredskap anordnades, dir vinsten var en
vevradio. Planering for deltagande i fler evenemang och festivaler i stadsdelsomradet pagar.
Planering pagér ocksé for evenemanget Ma bra som senior, en heldag med aktiviteter,
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foreldsningar och utstéllningar for att 6ka seniorernas kunskap om allt frin trygghet till
beredskap infor kris eller krig och extremvader.

Informationssékerhet

Forvaltningsledningen har vid ett tillfdlle haft diskussion kring olika aspekter av
informationssidkerhet utifrin MCF:s utbildning ledningsperspektiv pd informationssédkerhet.
Planering for ytterligare utbildningsinsatser pagér. En processkarta 6ver informations-
sdkerhetsarbetet har tagits fram och ska spridas inom ndmndens verksamheter for att
konkretisera arbetet. Klassningar pagér for flera system och ett projekt for att ta fram
arbetssdtt for att klassa information per verksamhetsomrade padgar med avdelningen for
funktionsnedséttning och socialpsykiatri som pilot.

. Utfall Utfall Prognos i
Indikator FETIEE TS man/ kvinnor/ Szl helar Arsmal [(F.s . Period
utfall . . 2025 arsmal
pojkar flickor
U Andel elektroniska 76 % 54 % 75 % 75 % 2026
inkdp
U Andel prioriterade 100 % 95 % 95 % 2026
avtal dar
uppfdljning
genomforts
U Andel 100%  Tas 2026
upphandlingar som fram av
innehaller krav pa namnd/
arbetsrattsliga styrelse
villkor
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
-:_'_I_-jl U Stadsdelsnémnderna Enskede-Arsta-Vantér, Farsta, Hagersten- 2026-01-01 2026-12-31
Alvsjo och Skarpnéack ska fortsatta sitt arbete med dverganag till
driften av natur och parkskotsel i egen regi

Namndmal: Stadsdelsnamnden har en hdg beredskap for ovantade handelser
Uppfylls helt

Beskrivning

Malet ska nas genom att stadsdelsnimndens kris-, kontinuitets- och beredskapsarbete bedrivs
systematiskt och dr samordnat med informationssikerhetsarbetet. Arbetssittet ska sikerstélla
ett effektivt och tydligare arbete for de verksamheter som berors.

Under 2026 ska stadsdelsndmnden genomfora steg 1-4 i risk- och sérbarhetsanalysen. Det
innebadr att sarbarheter ska inventeras och dtgéirder identifieras. For att finga upp risker utifrdn
cybersikerhetslagen och NIS2-direktivet kommer arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen
dven innefatta informationssdkerhet. Verksamheternas kontinuitetsplaner ska uppdateras for
att inkludera ett informationssdkerhetsperspektiv och verksamheternas beredskapsparmar ska
uppdateras.
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I arbetet med informationssékerhet ska klassning av information och system vara fortsatt
prioriterat. Arbetet med behorighetshantering ska utvecklas genom att en lokal
hanteringsanvisning tas fram och den lokala anvisningen for informationssidkerhet ska
uppdateras och goras mer kiand 1 forvaltningen. Medarbetarna ska ga utbildningarna i

dataskydd och informationssékerhet i utbildningsplattformen.

Forvan

tat resultat

- Enheternas kontinuitetsplaner dr verklighetsanpassade och 6vade.
- Samtliga av nimndens verksamheter har en uppdaterad beredskapsparm.
- Namndens informationstillgangar klassas regelbundet.

- Ndmnden har stérkt foljsamheten till NIS2 och cybersidkerhetslagen.

- Namndens medarbetare har god kunskap om informationssikerhets- och dataskyddsfragor.

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer uppnas helt. I bedomningen har végts in att

indikatorerna prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer vara genomforda. I
uppfoljningen av malet har en genomgang av underliggande enheters resultat utgjort underlag
till bedomningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'.’P_,I Stadsdelsnamnden ska genomféra kommunikationsinsatser om 2026-01-01 2026-12-31
egenberedskap till stadsdelsomradets invanare

{El Stadsdelsnamnden ska gora en risk- och sarbarhetsanalys dar 2026-01-01 2026-12-31
aven kontinuitet utifran informationssakerhet inforlivas

'.il_::l Stadsdelsndmnden ska ta fram anvisningar fér behérighetsstyrning  2026-01-01 2026-12-31

'.’P_,I Stadsdelsndmnden ska ta fram en checklista for att stélla ratt krav 2024-01-01 2026-12-31
pa informationssakerhet vid en anskaffning eller utveckling av varor
eller tjanster

'.’P_,I Stadsdelsnamndens forvaltningsledning ska genomga utbildning 2026-01-01 2026-12-31
for att stérka sina kunskaper i NIS2 och cybersakerhetslagen

'.’P_,I Stadsdelsnamndens verksamheter ska kartlagga, klassificera och 2026-01-01 2026-12-31
vardera sin information

{El Stadsdelsnamndens verksamheter ska uppdatera 2026-01-01 2026-12-31
beredskapsparmen

Namndmal: Stadsdelsnamnden har en stark radighet med en hallbar utveckling éver

samha

lIsviktiga funktioner och valfardsverksamheter

Uppfylls helt

Beskrivning
Grunden till en hog radighet 4r en ekonomi i1 balans som mojliggor effektiva och héllbara
16sningar. Stadsdelsndmnden ska Oka sin radighet genom att ge verksamheten forutsittningar
till en héllbar utveckling med hog beredskap och stark rddighet. Det kan exempelvis ske
genom dndamalsenliga lokaler, en bra balans mellan verksamheter i egen respektive privat
regi eller adekvat avtalsuppfoljning.
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Milet nas genom att stadsdelsnimnden bestéller annonserade upphandlingar fran stadens
servicendmnd. Verksamheterna tar fram forfragningsunderlag och upphandlingssamordnaren
administrerar upphandlingarna i1 enlighet med stadens regelverk samt ndmndens plan for
upphandlingar. I forfrdgningsunderlagen framgér att upphandlingen ska bidra till en hallbar
ekonomisk, social och ekologisk utveckling. Utifran revisionens genomforda granskning
rekommenderas nimnden att sdkerstdlla en systematisk planering avseende uppfoljningen av
entreprendrens arbete bl.a. genom tydliga rutiner for uppfoljning samt stickprovskontroller
och dokumentation av dessa. Genom att anvinda stadens gemensamma system for e-handel
okar forutséttningarna for att minska klimatpéverkan, géra medvetna inkop, 6ka
avtalstroheten samt ett forenklande av den systematiska uppfoljningen.

Vidare nds malet genom att stadsdelsndmnden arbetar for att ha verksamheter i egen regi inom
samtliga omraden som nimnden ansvarar for.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndmndens systematiska avtalsuppfoljningar okar.
-Stadsdelsndmnden kravstdller ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet i upphandlingar.
-Stadsdelsndmndens verksamheter 6kar andelen elektroniska inkdp till 75 procent.

Analys

Néamnden bedomer att mélen kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig dels pa att en
mall for avtalsuppf6ljning har tagits fram samt att implementering pégér. I samtliga
upphandlingar foljer stadsdelsndmnden centrala krav och anvénder sig av centrala mallar for
att sikerstilla att kraven avseende ekonomisk, social och ekologisk héllbarhet i upphandlingar
stills korrekt. For att sékerstélla att namnden nar kommunfullméktiges mal pa 75 procent
andel elektroniska inkdp samt 6ka kompetensen inom elektroniska inkop haller forvaltningen
egna utbildningar for chefer, attestanter, rekvirenter och godkannare.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
'Z:El Alla rekvirenter ska ha genomgatt en utbildning i inkdp och 2026-01-01 2026-12-31
upphandling.
'Z:I_::l Stadsdelsndmnden ska utreda mgjligheten att ta éver 2026-01-01 2026-12-31
vintervaghallningen i egen regi med start 2027
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar fran
att forvéntat resultat pa underliggande ndmndmal och att malen i kommunfullméktiges
indikatorer kommer uppnés. I beddmningen har dven vigts in att kommunfullméktiges och
ndmndens aktiviteter genomfors under éret.

Kraftsamling mot vélfirdsbrott och systemhotande brottslighet

Stadsdelsndmnden har under arets forsta tertial bedrivit ett arbete med fokus pa att stirka
organisationens formaga genom Okad kunskap, tydligare strukturer och ansvarsférdelning
samt utvecklade arbetssétt och kontrollfunktioner.

En central del i detta har varit etableringen av en ny organisation for arbetet mot valfardsbrott.
En samordnare och en utredare har anstéllts och arbetar pa heltid med att driva, samordna och
utveckla arbetet. Funktionen samverkar med verksamheterna for att identifiera risker, hoja
kunskapsnivan, genomfora kontroller och ge stdd 1 hantering av avvikelser. Funktionen har
dven ett ndra samarbete med samordnare for otilldten paverkan, dir gemensamma
kunskapshéjande dragningar erbjuds till verksamheterna och dér ett samlat arbete bedrivs mot
systemhotande brottslighet. Detta har bidragit till att stirka stadsdelsnimndens kapacitet att
arbeta mer systematiskt och enhetligt 1 frdgor som ror systemhotande brottslighet.

For att ytterligare hoja formégan att hantera systemhotande brottslighet har en
beredningsgrupp for vilfardsbrott inréttats, bestdende av vilfardsbrottsfunktionen,
samordnare mot otilldten paverkan och avdelningschef f6r ekonomi och upphandling.
Gruppen utgor ett strukturerat forum for samverkan dir inkomna signaler om missténkta
vélfardsbrott tas om hand genom initial beddmning, prioritering utifrén allvar och risk samt
fordelning till berérd funktion for vidare hantering. Arbetsséttet bidrar till en effektiv,
rattssidker och samordnad hantering av drenden inom stadsdelsndmnden.

Parallellt har en tipsbrevladda for allmdnheten etablerats i receptionen, vilket skapar ytterligare
mojligheter att finga upp misstankar om oegentligheter.

Nya riktlinjer for foreningsbidrag har tagits fram. Riktlinjerna tydliggor krav, ansvar och
uppfoljning 1 hela processen och syftar till att sdkerstélla en réttssiker och enhetlig hantering.
Genom skérpta bedomningsgrunder och forbattrade rutiner for granskning har battre
forutsittningar skapats for att forebygga felaktiga utbetalningar och uppticka eventuella
oegentligheter.

For att ytterligare tydliggora ansvar och skapa en 6kad samsyn kring hantering av misstankta
brott har delegationsordningen reviderats. Beslut om polisanmaélan av brottstyper kopplade till
vélfardsbrott har flyttats frdn enhetschef till avdelningschef for ekonomi och upphandling.
Forandringen syftar till att sdkerstélla en likviardig bedomning av drenden samt att minska
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risken for att enskilda chefer utsitts for hot, vald eller otillaten paverkan.

Under perioden har stadsdelsndmnden etablerat kontaktvigar med lokalpolisomradena och
inlett en strukturerad samverkan kring kriminell ekonomi, i syfte att stirka informationsutbyte
och gemensamma insatser mot systemhotande brottslighet. Vélfardsbrottsfunktionen har dven
genomfort en dragning for poliser i region Stockholm med fokus pa felaktiga utbetalningar
och samverkan med stadsdelsforvaltningarna. I samband med detta har 4ven framgangsrika
exempel pa samverkan lyfts, vilket har bidragit till en 6kad forstéelse for hur gemensamma
insatser kan genomforas.

Arbetet med att hoja kunskapsnivan och medvetenheten hos medarbetarna har paborjats och
kommer att fortsitta under aret, bland annat genom planerade utbildningsinsatser och den
kommande vilfardsbrottsveckan. Fokus ligger pa att ge medarbetarna en god forstaelse for
olika former av vélfardsbrott samt att starka forméagan att identifiera och hantera avvikelser i
verksamheterna.

Socialt forebyggande arbete

Arbetet med lokala operativa samverkansforum har vidareutvecklas. Det forebyggande arbetet
har utgatt fran den lokala handlingsplanen for att forebygga och motverka att unga blir
kriminella. Insatser och samverkan for att forebygga att unga dras in i kriminalitet avsevért
stirks. Socialtjdnstens samarbete med forskolor har vidareutvecklats.

Stadsmiljon upplevs som trygg att vistas och verka i

I Alvsjd/Solberga dir det under varen har uppstétt oro for rekrytering av barn och unga till att
utfora véldsbrott har information gétt ut i platssamverkan, till nattvandrare, skolpersonal och
vardnadshavare 1 syfte att mobilisera fler trygga vuxna pa platsen. Nattvandrarna 1
Alvsjo/Solberga har bjudits in till helgutséttningarna tillsammans med polisen och
stadsdelsforvaltningen for att 6ka samverkan och samordna vuxennarvaron i omradet.

Néamnden arbetar tillsammans med Trafikkontoret med att rusta upp vigtunnlar i Véstberga
som en del av det trygghetsskapande arbetet. Parallellt pagér dven insatser for att stirka
belysningen vid Radiusbacken. Dessa atgérder syftar till att 6ka tryggheten, forbattra
framkomligheten och skapa en mer sidker och tillgdnglig milj6 for boende och besdkare i
omrédet.

Arbetet med drift och underhall av stadsdelsomradets parker och naturomraden pdgar och
under drets forsta manader har fokus legat pa stddning. Rekrytering har genomforts for att ha
full bemanning till hgsédsongen.

Stod for att liimna en kriminell livsstil

Under forsta tertialet har nio SIG-drenden for vuxna varit aktuella, och beddmningen &r att
merparten av de aktuella ska fullfélja SIG-insatsen enligt plan. Det forebyggande arbetet mot
att unga hamnar 1 en kriminell livsstil pagér enligt plan.
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Utfall Utfall Prognos

Periodens e . Utfall VB 8 A KF:s
man/ kvinnor/ helar Arsmal | .

utfall . h 2025 arsmal
pojkar flickor

Indikator Period

Andel 86 % 86 % 80 % 2026
stockholmare som

upplever trygghet i

den stadsdel dar

man bor

Andel 84 % 84 % 2026
stockholmare som

upplever trygghet

pa kvallen i det

omrade dar de bor

Erad

+0,J

Stockholmarnas 72 % 73 % 73 % 2026
nojdhet med

renhallning och

stédning

Stockholmarnas 72 % 73 % 73 % 2026
ndjdhet med

skotsel och

stédning av park

och grénomraden

04 3

Namndmal: Det sociala forebyggande arbetet bidrar till att invanare kanner sig trygga
Uppfylls helt

Beskrivning

Mialet nas genom att stadsdelsnimndens samordnade funktioner sérskilt sdkerstéller en god
samverkan i det forebyggande arbetet. Arbetet med lokala operativa samverkansforum
vidareutvecklas.

Arbetet utgér fran beskrivna insatser i den lokala handlingsplanen for att forebygga och
motverka att ungdomar blir kriminella. Insatser och samverkan for att forebygga att ungdomar
dras in i kriminalitet forstirks. Socialtjanstens samarbete med forskolor och skolor ska
forbattras ytterligare. Genom en effektiv samverkan och ett kunskapsbaserat socialt
forebyggande arbete, blir stadsdelsomradet tryggare att bo, vistas och verka i.

Forvantat resultat

- Andelen niondeklassare som rapporterar att de kdnner sig trygga okar, samtidigt som deras
utsatthet for hot och vald minskar.
- Samverkan och samordning bidrar till ett mer effektfullt forebyggande arbete.

Analys

Némnden bedomer att médlet kommer att uppnés helt. Beddmningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten beddms uppnds under ret och att nimndens aktiviteter kommer vara
genomforda under dret. I uppfoljningen av malet har en genomgang av underliggande
enheters resultat utgjort underlag till beddmningen
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Namndmal: Stadsdelsnamnden deltar i kraftsamlingen mot valfardsbrott
Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar aktivt med att minska risken for vélfardsbrott genom att hoja kunskapsnivan
och riskmedvetenheten bland medarbetarna, samt forbéttra rutinerna for att forebygga,
upptéicka och hantera vilfardsbrott. Det dr viktigt att medarbetarna har kunskap om
vélfardsbrott, inklusive felaktig folkbokforing, identitetsbrott, falska intyg, otilldten paverkan,
samt bedrdgeri och oegentligheter i stadens upphandlade tjénster Det strategiska arbetet
fokuserar pé att forebygga risker och motverka vilfardsbrott genom ett systematiskt arbetssitt
dar risker analyseras, kontroller stirks och tydliga krav stélls for att sékerstélla en rittssiaker
och effektiv anvindning av stadens resurser. Nimnden genomfor dven avtalsuppfoljningar
med verksamheter som ligger pa entreprenad. Regelbunden uppfoljning sker pa individ- och
verksamhetsniva for att sékerstélla att insats och debiteringar sker i enlighet med den
enskildes behov och géllande avtal. Medarbetare utbildas och informeras om vad de behdver
vara uppmérksamma pa via utbildningsinsatser.

Forvantat resultat

-Fler kontroller genomfors med syfte att motverka forekomsten av vélfardsbrott
-Noggrannare uppfoljningar av avtal.
-Medarbetarnas kunskap om vilfardsbrott okar

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer att uppnés helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten prognostiseras uppnas under aret och att nimndens tre aktiviteter
kommer vara genomforda i slutet av aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'Z__l_*:l Samtliga medarbetare ska ha tagit del av stadens e-utbildning 2026-01-01 2026-12-31
"Valfardsbrott — ett hot mot demokratin”

-.__I_r:I Stadsdelsndmnden ska planera och genomféra en 2026-01-01 2026-12-31
valfardsbrottsvecka under vecka 43

-:__I_-:I Stadsdelsnamnden ska stérka kontrollen inom identifierade 2026-01-01 2026-12-31
riskomraden, sasom exempelvis hemtjanst, personlig assistans,
féreningsbidrag, lokalvard och HVB-hem

Namndmal: Stadsmiljén upplevs som trygg att vistas och verka i
Uppfylls helt

Beskrivning

Malet ska nds genom ett fortsatt arbete med platssamverkan, platsaktivering,
trygghetsupprustningar och kontinuerligt arbete med att hlla stadsmiljon stadad, vl upplyst
och attraktiv. Prioriteringar i arbetet utgér fran den lokala lagesbilden som tas fram
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tillsammans med polisen samt underlag som trygghetsvandringar och
trygghetsundersokningar.

Under 2026 kommer ett sirskilt fokus dgnas at att fortsétta utveckla arbetet med
platssamverkan i syfte att stirka mdjligheten for civilsamhéllet, invanare och néringsliv att
vara medskapare i den lokala platsutvecklingen i storre utstrackning. Hir kommer arbetet med
barn och ungas ritt till kultur spela en viktig roll genom att nimnden ska aktivera befintliga
otrygga offentliga platser med kultur for, av och med barn och unga. Stadsdelsnimnden
kommer dven fortsétta utveckla formerna for hur foreningslivet kan involveras i1 det
trygghetsskapande arbetet genom att exempelvis arbeta uppsokande for att hitta nya
samarbeten (IOP) for nattvandring.

Néamnden ska ha en fungerade barmarksrenhallning och vintervéghéllning av parkvégar och
trappor for en god framkomlighet aret runt. Stadsdelsomradet ska ha en vél fungerade
sophdmtning med tdomning av sopkorgar och bortplockning av 16st skridp pa marken for att
skapa trygga och vilbesokta badplatser och parkmiljoer. Namnden ska forse otrygga platser
och parkvédgar med belysning. Stadsdelsomradets anldggningar som t.ex. lekplatser, utegym
och badplatser ska ha funktionsgodkénda redskap for vistelse utan risk for skador. Namnden
ska kontinuerligt arbeta med siktbeskdrningar 1 parkmiljo dér syftet &r att skapa fria siktlinjer
for okad trygghet och sidkerhet. Tillgédngligheten till natur och vatten dr fundamental for
stockholmarnas livskvalitet och stadsdelsndmnderna ska bidra till tillskapandet av fler
officiella badplatser, vinterbadplatser, vindskydd och grillplatser. Frukttrdd och béarbuskar ska
planteras.

Forvantat resultat

-Den upplevda tryggheten i stadsmiljon bland stadsdelsomrédets invénare dr hog.
-Invanarnas n6jdhet med stddning och skotsel av parker okar.
-Samverkan med polis, lokala civilsamhéllet och néringslivet &r fortsatt god och utvecklas.

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer uppnas helt. I bedomningen har végts in att
indikatorerna prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer vara genomforda. I
uppfdljningen av malet har en genomgang av underliggande enheters resultat utgjort underlag
till bedomningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
'Z:l:-:l Stadsdelsnamnden ska folja upp kvaliteten av parkdriften i egen 2026-01-01 2026-12-31
regi
'Z:I:-:l Stadsdelsnamnden ska ha dialog med invédnarna om 2026-01-01 2026-12-31
trygghetsskapande atgarder
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Namndmal: Stéd erbjuds till ungdomar och vuxna som vill lAmna en kriminell livsstil
Uppfylls helt

Beskrivning

Invanare som har en kriminell livsstil och &r brottsligt aktiva erbjuds stod for att [dimna en
kriminell milj6. Medarbetare ska ha goda kunskaper om kriminalitet och dess konsekvenser
samt erbjuda insatser och stod. Metoder och arbetssétt ska vara kidnd hos berorda i
stadsdelsndmnden och hos samarbetsaktorer. Ndmnden samverkar med polis och kriminalvard
bland annat genom metoderna Trefas och sociala insatsgrupper - SIG. Samarbetet med
socialsekreterare hos polis ska ses dver om det gar att utveckla att det &ven kan inkludera
vuxna personer. Informationsutbyte mellan socialtjinst, polis och andra relevanta myndigheter
fungerar vil sa att ungdomar och vuxna fér rétt stod i rétt tid. Stadsdelsndmnden och
samverkansaktorer har god kinnedom om orosanmélningar och hur
sekretess/informationsutbyte kan ske.

Forvantat resultat

- Fler ungdomar och vuxna far insatser och stod for att 1dmna ett liv med kriminalitet

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten uppnas under aret och att aktiviteten kommer vara genomford.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
-::I:-:I Stadsdelsnamnden ska fortsatta utveckla kunskapsbaserade 2025-01-01 2026-08-31

insatser till personer som begar brott samt erbjuda eftervard vid

placering

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar fran
att forvantat resultat pa underliggande tva nimndmal och att mélet 1 kommunfullméktiges
indikator uppnas. I beddmningen har dven végts in att kommunfullmiktiges aktivitet och
ndmndens sex aktiviteter pagér enligt plan och kommer genomf6ras under aret.

Uppdraget att stiarka och utveckla stadsdelsomradet samt 6ka det demokratiska inflytandet,
utifran invanarnas behov och forutséttningar, inhdmtas fran flertalet brukar- och
invanarundersokningar och synliggors bland annat i stadens ndjdhetsindikatorer - men dven
den service och kvalitet som forvaltningens verksamheter genererar - dr en viktig del 1 det
fortroende forvaltningen arbetar for att uppfylla. Ndmnden prognostiserar att samtliga mél
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som mater invanarnas ndjdhet med forvaltningens verksamheter kommer att nés, vilket
inkluderar fragor som fortroende for stadsdelen, trygghet, kulturutbud och renhéllning och
stddning i stadens parker. Forvaltningen arbetar inom flera omraden for att engagera och
skapa invanarnas delaktigt i den stadsdel de bor och verkar i. Bland annat genomfor
forvaltningen flera dialoger med invanarna och arbetar aktivet med att skapa trygghet och
minska kiinslan av otrygghet kring bland annat Alvsjd torg.

Stadsdelsniimnden planerar att mérka upp tva terringleder genom Alvsjoskogen for att
mojliggdra en mer naturnédra upplevelse av skogen. Stigarna finns redan idag, men kommer att
mérkas med reflexmarkeringar. I mitten av april genomf6rdes en fysisk dialog i skogen, foljt
av en digital enkédt dir drygt 100 personer har lamnat synpunkter. Parallellt utreder
forvaltningen mojligheten att teckna ett IOP-avtal med en lokal orienteringsklubb, som skulle
skota tva terrdngleder, beslut fattas av nimnden 1 maj.

En sérskild insats infér kommande valet i september har verksamheterna inom grupp- och
servicebostidder arbetat for att sdkerstélla att brukare far mojlighet att delta 1 val genom att
tillhandahalla lattlast information och individuellt anpassat stod via Alternativ och
Kompletterande Kommunikation.

Alvsjé Medborgarkontor

Under tertialet har medborgarkontoret gett stod och service till 842 invanare. Av dessa har 600
personer efterfragat samhillsvégledning, 237 har erhillit stod i datoranvéndning, inklusive
bostadsvigledning, och 5 invénare har fatt hjilp att etablera kontakt med budget- och
skuldradgivning. De besdkare som anvénder de publika datorerna pd egen hand inte ingér i
denna statistik.

Under tertialet har 170 invanare ldmnat feedback via Happy or Not. De flesta dr ndjda med
bemotande och service, medan identifierade forbattringsomraden frimst ror vintetider och
lokalens atmosfar, vilket namnden kommer att arbeta vidare med under aret.

Samverkan med civilsamhillet

Stadsdelsndmnden arbetar kontinuerligt med att inga fler [OP-avtal. Under tertialet har tva
nya 6verenskommelser tillkommit, vilket innebér att det nu finns tre pdgaende avtal samt
ytterligare tvd som kommer att behandlas vid nimndsammantréddet i maj.

Vidare har pagatt ett arbete for att kartldgga aktiva kulturforeningar 1 omrédet tillsammans
med RF-SISU, i syfte att utveckla en strukturerad samverkan med kulturféreningar, i likhet
med den samverkansmodell som finns for idrottsforeningar.

Stodinsatser for 6kat valdeltagande inom foérvaltningens verksamheter

Forvaltningen har en form av demokratiambassaddrer inom dldreomsorgen, socialtjansten och
medborgarkontoret som sérskilt uppméarksammar hostens val. For att underlétta for
dldreomsorgens brukare att delta 1 valet erbjudes flera former av stod. For de som onskar delta
i valet, men inte har ett regelbundet behov av ledsagning, kan bestillaren erbjuda tillfalligt
stod. Hemtjénsten foljer med de brukare som behdver ledsagning for att kunna rosta. For dem
som bor pé sdrskilt boende samordnas det med valdistriktet for att mojliggdéra en mobil
vallokal pa plats.
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Pa forvaltningens servicebostidder genomfors sirskilda aktiviteter i syfte att informera och 6va
pa hur det gar till att rosta. Séarskilda valombud har utsett som arbetar tillsammans med
valmyndigheten i syfte att 6ka funktionsnedsattas mdjligheter till att rosta och oka
valdeltagandet.

Arbetet med att stirka demokratin och tillgodose de ménskliga rattigheterna

Néamndens verksamheter arbetar aktivt for jamstilldhet och for att stirka och utveckla arbetet
om likabehandling och mot diskriminering. Verksamheterna utgér fran stadens MR-program
och handlingsplaner dir brukarnas och invanarnas olika behov och forutséttningar ar
utgdngspunkt. For att stirka och utveckla kompetensen har flera verksamheter under perioden
pabdorjat genomfora stadens hbtqi-diplomering samt genomfora stadens sirskilda
utbildningsinsatser i utbildningsportalen. Bland annat har 10 forskolor planerat in hbtqi-
certifiering under aret som en pilot, direfter kommer flera forskolor planera in for certifiering.
Inom &ldreomsorgen har flera enheter pabdrjat diplomering. Utbildningsinsatserna kommer
att bidra till 6kad kompetens och tryggare bemdtande for bdde medarbetare och brukare.

Medborgarkontoret dr hbtqi-diplomerad och arbetar kontinuerligt for att skapa en
inkluderande milj6 och ett respektfullt bemotande. P4 medborgarkontoret synliggors de
nationella minoriteterna genom flaggor samt informationsmaterial om deras réttigheter.
Verksamheten erbjuder dven stod och service pd de fem nationella minoritetsspraken vid
forfragan, vilket bidrar till 6kad tillgénglighet och inkludering.

Inom barnréttsperspektivet har sdrskilda utbildningsinsatser genomforts pa
verksamhetsomradet funktionsnedséttning. Bland annat har nytt stddmaterial for hur
barnkonsekvensanalyser ska skrivas tagits fram och rutiner har utvecklats som stdd for att
sakerstélla en likvardig dokumentation.

Verksamheterna har dven arbetat med insatser for att synliggdra och stérka nationella
minoriteters rattigheter. Under tertialet har ocksa forskolans rektorer och bitrddande rektorer
fatt kunskap om de nationella minoriteterna och hur de nationella minoriteternas sprak och
kultur kan synliggdras i forskolans larmiljoer. Darutover har forskoleavdelningen inlett ett
forskningssamarbete med Sodertdrns hogskola avseende hur forskolans ldrmiljoer kan
synliggora de nationella minoriteternas kulturer pa ett inspirerande, integrerat och nutida sétt i
forskolornas larmijéer. Inom dldreomsorgens verksamheter pagar exempelvis planering och
rekrytering pa Frudngsgardens vard- och omsorgsboende for en sérskild satsning kring samisk
inriktning i verksamheten. Inom flera verksamheter genomfors utvecklingsinsatser for att
fordjupa kunskapen och anpassa verksamheten efter minoriteternas behov enligt stadens
handlingsplan for ménskliga rattigheter.

Utfall Utfall Prognos

Indikator PN man/ kvinnor/ ALzl helar Arsmal I§F:s , Period
utfall . h 2025 arsmal
pojkar flickor
Andel med 42 43 % 41 % 2026

v
o fortroende for
@ stadsdelsforvaltnin
gen i det omrade
dar man bor
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-:_'_n:-j U Stadsdelsnamnderna ska sakerstalla att stadens handlingsplaner 2026-01-01 2026-12-31
implementeras och att férskoleverksamheterna inleder arbetet med
att genomga stadens diplomutbildningar

Namndmal: Hagersten-Alvsjo stadsdelsomrade ar jamstallt, ppet och demokratisk

Uppfylls helt

Beskrivning

Miilet nas genom att Stockholms stads program for de ménskliga rittigheterna och Agenda
2030 utgdr ett stod och genomsyrar ndamndens verksamheters arbete, kontakter och
bemdtande med invanarna. Namndens verksamheter ska 6ka sina kunskaper om mélgrupps
forutséttningar och behov i syfte att ge béttre service och att malgruppen far sina rattigheter
tillgodosedda. Verksamheterna ska priaglas av gott bemotande och 6ppenhet for inflytande och
delaktighet. Ndimnden motverkar alla former av rasism och diskriminering och virnar om
allas jamlikhet. Forvaltningens tjansteutlatanden genomfors utifran bade jamstilldhets- och
barnkonsekvensanalys 1 drenden dér detta dr relevant.

Kunskap om innehéllet i det reviderade programmet Tillgénglighet och delaktighet for
funktionsnedsatta 2024-2029 ska vara god och leda till god kvalitet for malgruppen.
Stadsdelsndmndens parker och gronomréden ska i sa stor utstrackning som mgjligt vara
tillgdnglighetsanpassade.

I arbetet for en dldrevinlig stad pagar ett utvecklingsarbete for samverkan med foreningar och
andra aktorer for dialog, informations-, erfarenhets-, och idéutbyte med fokus pa det
gemensamma arbetet med att tillgodose dldre medborgares behov av socialt innehall, kultur,
héilsa, fritid, vardagsmotion, social delaktighet och samvaro samt medménskligt stod.

Medborgardialoger kommer att genomforas 1 syfte att stérka tilliten och den lokala
demokratin. Ambitionen &r att bidra till ett oppnare och mer inkluderande samtal och moten
med stadsdelsomrddets invanare. Nimnden ska delta och finnas representerade pa olika
evenemang i stadsdelsomradet i syfte att stirka tilliten till forvaltningen.

Stadsdelsnimnden ska utveckla medborgarkontoret i Alvsjo och sikerstilla att likvirdig
service kan erbjudas till alla Stockholmare. Medborgarkontoret kommer under 2026 ge 6kade
mdjligheter till aktiviteter och evenemang for invanarna och civilsamhaillet att mdtas for
samtal. Vidare ska samverkan med valndmnden ske for att kunna erbjuda mdjlighet att
fortidsrosta pa medborgarkontoret infor valet 2026.

De medborgarforslag som naimnden ska genomfora under aret 4r en mindre upprustning vid
lekplatsen Arkenparken i avvaktan pad Gron kompensation for en storre upprustning av platsen
samt dven undersoka om det finns en ldmplig plats for en dansbana. Vidare ska nimnden
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slyrdja runt en ek vid Langsjobadet samt beskéra trdd och forbéttra siktlinjer vid en gronyta
nira Alvsjd centrum enligt beslutade medborgarforslag.

Forvantat resultat

-Stadsdelsnamnden utvecklar den lokal demokratin genom dialoger och inbjuden till
deltagande om stadsdelsomradets utveckling for att {4 kunskap om invanarnas 6nskemél och
behov.

-Stadsdelsndmndens verksamheter 6kar sina kunskaper om mélgruppens forutséttningar och
behov utifrdn programmet for de ménskliga rittigheterna.

-Stadsdelsndmnden genomfor jimstédlldhetsanalyser pd olika nivder for att bidra till att
ndmndens verksamheter erbjuder likvardig service, bemotande och fordelning av resurser for
kvinnor och min respektive flickor och pojkar.

Analys

Némnden bedomer att mélet kommer att uppnds helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvéntade resultaten prognostiseras uppnés under dret och att ndmndens tre aktiviteter
genomfors. I uppfoljningen av malet har en genomgang av underliggande enheters resultat
utgjort underlag till bedémningen

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-.__I_r:I Stadsdelsnamnden ska inratta ett ungdomsrad med syfte att géra 2026-01-01 2026-05-31
barn och ungdomar delaktiga i utformningen av namnden beslut
och paverka verksamheten.

-Z__I_-:I Stadsdelsnamndens verksamheter ska ta fram och genomféra 2026-01-01 2026-12-31
aktiviteter utifrin Stockholms stads program fér de manskliga
rattigheterna med hanvisning till MR-programmets fokusomraden.

'.__I_-:I Stadsdelsndmndens verksamheter ska ta fram och genomféra fler 2026-01-01 2026-12-31
aktiviteter utifran programmet - Tillganglighet och delaktighet for
funktionsnedsatta.

Namndmal: Namnden har en god samverkan med civilsamhallet
Uppfylls helt

Beskrivning

Malet ska nds genom att ndmnden har ett forhallningssitt dir dialog, delaktighet och
partnerskap med civilsamhéllets aktorer dr en sjilvklar del 1 utveckling av verksamhet. Ett
starkt civilsamhélle bidrar till ett mer hallbart stadsdelsomrade och &r avgorande for att kunna
16sa komplexa samhéllsutmaningar.

Under 2026 ska nimnden fortsatta utveckla och utoka mojligheterna till delaktighet fran
boende, civilsamhéllet och det lokala néringslivet i dialoger och forum i frdgor som é&r
angeldgna lokalt. Stadsdelsndmnden har en central roll i arbetet for att 6ka invanarnas tillit till
stadens olika verksamheter. Dialog med ett uttalat syfte att stirka fortroendet for stadens
vélfardsverksamheter i allménhet och socialtjdnsten 1 synnerhet ska sérskilt prioriteras.
Genom att ha dialog och inhdmta synpunkter uppnas ocksd ett béttre resultat och kvalitet 1
verksamheten.
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Stadsdelsndmnden kommer dven att fortsétta och utoka deltagandet pa lokala evenemang for
att samverka med civilsamhallet och 6ka fortroendet hos allméanheten.

Stadsdelsndmndens utvecklingsarbete ska préaglas av ett utforskande och behovsorienterat
arbetssdtt och IOP (idéburet offentligt partnerskap) som samarbetsform &r sérskilt anvéndbar
for att frimja langsiktig samverkan for att hitta gemensamma losningar pa komplexa problem.

Forvantat resultat

-Samarbetet med civilsamhallet starks och utvecklas.
-Stadsdelsndmnden har ingatt fler idéburna offentliga partnerskap

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer uppnas helt. I beddmningen har vigts in att indikatorn
prognostiseras uppnds och att aktiviteterna kommer vara genomforda. [ uppfdljningen av
malet har en genomgéing av underliggande enheters resultat utgjort underlag till beddmningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
{El Stadsdelsndmnden ska arbeta stadsdelsovergripande for att starka  2026-01-01 2026-12-31
foreningslivet och civilsamhallet
'.r?_,l Stadsdelsnamnden ska bidra till aktiviteter tillsammans med 2026-01-01 2026-09-14
civilsamhallet med maélet att 6ka valdeltagandet i de allmanna
valen
'.il_::l Stadsdelsndmnden ska inga fler IOP med foéreningar eller andra 2026-01-01 2026-12-31
aktdrer i civilsamhallet
Uppfoljning av ekonomi
Uppfdljning av driftbudget
Begéarda Prestations- och
Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos Avvikelse
r férandringar
Anslag for 3 386,1 0,4 -9,8 33791 -2,4
namndens
verksamhet (netto)
Kostnader (+) 3940,6 0,4 13,0 4022,6 -68,6
Intakter (-) -554,5 0,0 -22,8 -643,5 66,2
Prognos/Avvikelse -2,4
fore
resultatdispositioner
Resultatenheternas 74,8
overskott fran
20245(+)
Resultatenheternas -71,3
overskott till 2027 (-)
Prognos/Avvikelse 1,1
efter
resultatdispositioner
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Sammantaget berdknas ett underskott om 2,4 mnkr fore resultatoverforingar och ett dverskott
om 1,1 mnkr efter resultatoverforingar. Prognosen som ldmnas ar efter atgiarder och alla
verksamheter arbetar systematiskt med budgethallningsatgirder.

Forvaltningens prognos av helarets resultat baseras 1 detta drende pa analys av bokslut for
2025 samt av utfallet efter arets forsta tertial. Den storsta ekonomiska skillnaden jamfort med
2025 ar att personalomkostnadstilldgget sdankts frdn 41,0 procent till 40,0 procent for ar 2026.
For ndimnden som har en stor andel verksamhet i egen regi ger detta en lagre niva av

personalkostnader. Vidare ger vidtagna atgérder under 2025 helérseffekt ar 2026.

Prognos per verksamhetsomréde lamnas nedan.

Begarda . .. .. | Prognos (fore Prognos
Mnkr Budget budget- Prestat_lonsfora resultat- (efter resultat- Avvikelse
. > ndringar m s e mor
justeringar overforingar) overforingar)
Namnd och 85,0 -1,0 83,0 83,0 1,0
administration
Individ- och 342,8 384,8 385,2 -42,4
familjeomsorg
varav barn och 204,2 249,2 249,2 -45,0
ungdom
varav vuxna 50,8 65,8 65,8 -15,0
varav socialpsykiatri 80,4 74,4 74,8 5,6
varav nyanlénda 0 -12,0 -12,0 12,0
Arbetsmarknadsatga 34,3 -1,7 31,6 31,6 1,0
rder
Ekonomiskt bistand 123,6 1,7 132,8 132,8 -7,5
varav handldggare 22,9 1,7 27,2 27,2 -2,6
Stadsmiljo- 39,5 1,0 40,5 40,5 0,0
verksamhet
Avskrivningar 27,1 27,1 27,1 0,0
Internréntor 7,8 7,8 7,8 0,0
Forskole- 886,2 16,1 -28,9 877,3 871,2 2,2
verksamhet
Aldreomsorg 1111,5 0,0 1073,5 1073,5 38,0
Stdd och service till 672,5 3,0 664,5 666,7 8,8
personer med
funktions-
nedsattning
Barn, kultur och fritid 55,8 0,4 56,2 56,2 0,0
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 3 386,1 16,5 -25,9 3379,1 3375,6 1,1
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Néamnd- och forvaltningsadministration

Prognosen for nimnd- och forvaltningsadministration visar ett 6verskott pa 1,0 mnkr i
avvikelse mot budget. I bokslut 2025 visade verksamheten ett dverskott pd 0,3 mnkr.

1,0 mnkr 1 budgetmedel for platssamverkan foreslas omdisponeras till stadsmiljéverksambhet.
Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorg innefattar i stort fyra delar: barn och ungdom, vuxna, nyanlédnda

och socialpsykiatri. Sammantaget beréknas ett underskott om 42,4 mnkr, en forsamring med

2,4 mnkr jamfort med manadsprognosen for mars. Underskottet aterfinns inom omradet barn
och ungdom respektive vuxna. Fordelning per delomrade redovisas nedan:

— Barn och ungdom

For barn och ungdom prognostiseras ett underskott om 45,0 mnkr. vilket dr en forsdmring
med 5,0 mnkr jAmfort med foregdende prognos. Jamfort med tertialrapport 1 2025 ar det en
forsdmring med 5,0 mnkr och jimfort med bokslut 2025 en forbéttring med 1,3 mnkr.
Underskottet forklaras huvudsakligen av fortsatt hdga kostnader for placeringar. Arbetet med
att forhandla ner priserna pa placeringar pagar kontinuerligt och ger positiv ekonomisk effekt.
Aven arbetet med att utveckla en mer effektfull och effektiv organisation fortgér.
Personalomsittningen fortsdtter vara hog men pa en ldgre niva én tidigare. Under
rekryteringsprocessen uppstar ofta vakanser och i och med det ett behov av konsulter.

— Vuxna

Vuxenomsorgen visar ett underskott med 15,0 mnkr, vilket dr ofordndrat i1 jimforelse med
foregdende prognos. Underskottet beror dels pé hogre kostnader &n budgeterat for framst
placeringar 1 stod-/omvardnadsboende samt HVB-placeringar for att undvika att det blir
LVM-placeringar och dels pa hogre dygnspriser, framfor allt for LVM placeringar som okat
ndstan 30 procent sedan 2023.

I forhallande till samma period &r 2025 har underskottet i tertialrapport 1 6kat med 7,0 mnkr
eller 87,5% men jamfort med bokslutet 2025 dr 6kning av underskottet 0,7 mnkr eller 4,9%.
Kostnader for olika boendeformer ér en betydande andel av kostnaden for enheten och direkt
paverkas av antalet individer med olika insatser. Antalet pagaende drende for perioden
januari-april 2026 &r 239 1 snitt per manad vilket dr en 6kning frn 228 f6r samma period
foregdende ar.

I och med centraliseringen av relationsvaldcentrum till Socialférvaltningen den 1 juli, har en
del personal fran Relationsvaldscentrum sydvist frdn och med maj dverforts till Hagersten-
Alvsjd stadsdelsndmnd och bildat ett relationsvaldsteam. Jimfoért med budget visar prognosen
pa ett underskott om -1,9 mnkr.

— Nyanldnda

For nyanldanda berdknas ett 6verskott om 12,0 mnkr, en forbéttring med 2,0 mnkr jam{rt med
foregdende prognos. Jaimfort med tertialrapport 1 2025 &r det en forbattring med 7,0 mnkr och
jamfort med bokslut 2025 en forsimring med 4,1 mnkr. Overskottet beror pa att merparten av
erhdllna statsbidrag fran Migrationsverket redovisas inom ramen for nyanldnda samtidigt som
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ingen kostnad for verksamhet redovisas pa omradet. Verksamheten &r integrerad i de ovriga
verksamhetsomradena.

— Socialpsykiatri

Socialpsykiatrin visar ett overskott om 6,0 mnkr fore resultatoverforingar och ett overskott om
5,6 mnkr efter resultatdverforingar. Overskottet aterfinns framforallt hos bestillarenheten och
beror pa ldgre placeringskostnader &n budgeterat. Placeringskostnaderna har blivit lagre da
man har arbetat med att hitta alternativa vard- och omsorgsplatser som kan tillgodose behovet
till ett lagre pris. Det géller ett flertal insatser dir prognosen ser ut att bli lagre &n budgeterat.
Prognosen for samma period 2025 var en budget i balans.

Nytt for 1 &r ar att utférarenheterna inom socialpsykiatrin har blivit resultatenheter. De tva
utforarenheterna, som &r resultatenheter, prognostiserar i denna prognos ett overskott pa
0,4 mnkr som sétts in 1 resultatfonden.

Stadsmiljoverksamhet

Prognosen exklusive kapitalkostnader for stadsmiljoverksamhet visar ingen avvikelse jaimfort
mot budget. Prognosen inklusive kapitalkostnader (internrinta och avskrivningar) visar inte
heller ndgon avvikelse jamfort med budget.

Arskostnaden for vinterviighdllning varierar kraftigt fran ar till &r beroende pa om, hur och nir
det snoar. Snépadrag under vintern 2024 kostade totalt 1,8 mnkr varav 1,4 mnkr avsdg de
forsta tre manaderna under aret. Under 2025 utfordes endast ett fatal snopadrag och
arskostnaden uppgick till totalt 0,7 mnkr. Bara 1 januari 2026 utfordes 11 snopadrag till en
kostnad av 2,3 mnkr.

Forvaltningen foreslar att nimnden omdisponerar 1,0 mnkr 1 driftmedel for
platssamverkansmedel fran ndmnd och forvaltningsadministration till stadsmiljoverksamhet.
De medel som omfordelas ska anvéndas till trygghetshdjande dtgédrder inom stadsmiljon,
exempelvis att rdja sly och 6ppna upp siktlinjer genom buskage samt atgarder utifran
trygghetsdialoger och -vandringar. Atgirderna kommer att utforas i de omraden dir nimnden
bedriver platssamverkan; Frudngen, Liljeholmen och Solberga.

Kapitalkostnader
Prognosen visar ingen avvikelse jimfort med budget.

Budget| Bokfort virde Prognos Avvikelse
Avskrivningar 27 1 9.2 271 0,0
Internranta 7.8 1,9 7.8 0,0

Forskoleverksamhet

Verksamhetsomradet for forskola visar ett ssammantaget underskott om 3,9 mnkr fore
resultatoverforingar och ett Gverskott om 2,2 mnkr efter resultatoverforingar. Totalt berdknas
saledes ett uttag om 6,1 mnkr ur enheternas resultatfonder. Underskottet beror framst pa ett
fortsatt barntapp med férre barn pé forskolorna. I T1 2025 berdknades ett sammantaget
overskott om 4,0 mnkr savél fore som efter resultatoverforingar. Skillnaden mellan &ren beror
frimst pé det fortsatta minskade barnantal.
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Tabellen nedan visar antal inskrivna forskolebarn for varje ménad under aret jamfort med
2024 och 2025 (tabellen inkluderar inte allmdn férskola och interkommunala barn).

Ar Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Shitt

2024 | 5470 | 5491 5511 5568 | 5593 | 5475 | 5238 | 5121 5129 | 5145 | 5162 | 5124 | 5336
2025 | 5327 | 5368 | 5374 | 5428 | 5448 | 5261 4990 | 4974 | 4993 | 4991 5017 | 4996 | 5181
2026 | 5210 | 5236 | 5280 5242

Aldreomsorg

Aldreomsorgen visar ett verskott pa 38,0 mnkr jimfort med budget. Jimfort med bokslutet
for 2025 med en positiv avvikelse om 75,9 mnkr berdknas 6verskottet minska med 37,9 mnkr.
Overskottet finns inom de anslagsfinansierade enheterna och beror pa reserverade medel for
underskottstickning. Utdver det visar bestédllarenheten ett Gverskott da prognostiserad
efterfrdgan pa placeringar dr ldgre dn budgeterat.

Utforarenheterna visar ssmmantaget ett underskott, vilket frdmst beror pa personalkostnader
samt hoga kostnader i1 forhallande till peng. Arbetet inom utforarenheterna att se over
scheman och bemanning fortsitter under 2026. Atgirden forviintas ge en fortsatt positiv effekt
pa utforarenheternas resultat.

Nedanstdende tabell visar antal helmanadsplaceringar hos bestéllarenheten for 2026 jamfort
med 2021-2025.

Antal placeringar inom .
. Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec Medel

bestillarenheten

Manadsplatser 2021 540 | 533 | 528 [ 531 | 534 | 541 | 550 | 561 | 560 | 565 | 567 | 568 548
Manadsplatser 2022 565 | 577 | 582 | 577 | 581 | 579 | 587 | 593 | 608 | 619 | 617 | 620 592
Manadsplatser 2023 618 | 627 | 637 | 640 | 650 | 657 | 664 | 656 | 659 | 659 | 660 | 653 6438
Manadsplatser 2024 651 | 654 | 649 | 644 | 654 | 657 | 648 | 649 | 642 | 649 | 656 | 661 651
Manadsplatser 2025 666 | 661 | 675 | 670 668

Nedanstidende diagram visar antal tomma ldgenheter hos forvaltningens vard- och
omsorgsboenden samt servicehus mellan 2022 och 2026.
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Tomma lagenheter servicehus samt vard- och omsorgsboende 2021-2025
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Sedan 2022 har antalet tomma lagenheter minskat under 2022 och 2023. 2024 dkade de
tomma ldgenheterna for att dter minska nédgot under 2025. Hittills under 2026 tenderar
efterfragan fortsatt vara hog pa vard och omsorgsboenden. Minskningen av antal tomma
lagenheter avser framst ldgenheter inom vard och omsorgsboende. Forvaltningen erhaller inga
hyresintékter for tomma ldgenheter vilket betyder att ekonomin paverkas negativt av tomma
platser.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Prognosen for verksamhetsomradet stod och service till personer med funktionsnedsittning
visar ett dverskott om 11,0 mnkr fore resultatdoverforingar och ett dverskott om 8,8 mnkr efter
resultatdverforingar. Séledes berdknas en inséttning i resultatfonderna om 2,2 mnkr.

Prognosen for samma period 2025 var ett 6verskott om 2,0 mnkr bade fore och efter
resultatéverforingar.

Bestéllarenheten inom funktionsnedsittning visar ett dverskott om 7,0 mnkr jimfort med
budget. Overskottet beror pa att de prognostiserade kostnaderna for kopt verksamhet ir liigre
an vad som &r budgeterat. Enheten arbetar kontinuerligt med att omfoérhandla kostsamma
individavtal, att verkstélla insatser inom matdatum, och ha tdta uppfoljningar av insatser.

Utforarenheterna visar tillsammans ett Gverskott om 4,0 mnkr fore resultatoverforing och ett
overskott om 1,8 mnkr efter resultatoverforing. Ett underskott aterfinns hos enheten for
personligt stod, som inte &r en resultatenhet likt 6vriga enheter inom avdelningen.

I februari 6vergick Gruppbostaden Broder Pehr till drift 1 egen regi.

Prestationsbaserade placeringar inom bestdllarenheten och antalet unika individer

Antal Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Placeringar 849 854 870| 859
Unika personer 627 633| 641 631
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Verksamhet for barn, kultur och fritid

Prognosen for barn, kultur och fritid redovisar ingen avvikelse mot budget. I bokslut 2025
visade verksamheten ett 6verskott pd 0,8 mnkr. Verksamheten soker medel om 0,4 mnkr for
lokalt arbete for 6kad demokrati for en metod som heter Unga ledare.

Arbetsmarknadsatgarder

Prognosen for arbetsmarknadsatgérder visar ett dverskott om 1,0 mnkr jamfort med budget
efter eventuell omdisponering av budgetmedel. Overskottet beror frimst pé ligre
personalkostnader &n budgeterat inom resursenheten. Resursenheten utfor uppgifter inom
olika verksamhetsomraden och finansieras genom en intern budgetomfdrdelning. Overskottet
hérror till uppgifter inom verksamhetsomréde ekonomiskt bistdnd. I och med det foreslas
ndmnden omdisponera budgetmedel motsvarande 1,7 mnkr fran resursenheten till ekonomiskt
bistand.

Ekonomiskt bistand

Prognosen for ekonomiskt bistdnd visar ett underskott om 7,5 mnkr i jamforelse mot budget
vilket dr ofordndrat mot foregaende prognos.

Antalet hushall har under &rets forsta fyra manader okat till 736 hushall jaimfort med 716 som
var genomsnittet 2025. Daremot har genomsnittliga medelbidraget per hushéll och ménad
minskat frdn 11 839 kr ar 2025 till 11 602 kr under forsta fyra ménader &r 2026. I riksnormen
2026 har normens samtliga poster rdknats upp med 0,7 procent jamfért med riksnormen for
2025. Antal hushéll med bistdndstid 49 - 60 ménader har 6kat till 275 hushall 1 snitt per
manad jimfort med 267 hushéll 1 snitt per ménad &r 2025. De prelimindra uppgifterna for
ekonomiskt bistdnd for april indikerar en 6kning av antalet bistdndshushéll med 0,4 procent
och en 6kning av kostnaden med 1,8 procent jamfort med ménaden innan. De férevarande
uppgifterna om preliminért bistand for april indikerar ett medelbidrag pa cirka 11 800 kronor.

Antal hushall med ekonomiskt bistand
Jan| Feb| Mar| Apr| Maj| Jun| Jul| Aug| Sep| Okt| Nov| Dec
739 736| 734 743

Kursiveratar preliminart
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Resultatenheter

Resultat- _Bt_esultaetéver- Resultat 2026 ) Res__u_ltat- )

mmtore | SO | Cersiott() | eSO

2026 Underskott (+) | Underskott(*) | .\ ynderskott (-)
Rektorsomrade 1 109 599 -9 105 -82 9187
Rektorsomrade 2 102 274 -3 830 2 365 1465
Rektorsomrade 3 111 071 -3890 2009 1881
Rektorsomrade 4 105 466 -7 290 -648 7938
Rektorsomrade 5 115215 -10 159 -719 10 878
Rektorsomrade 6 123 505 -7 543 450 7093
Rektorsomrade 7 97 968 -7 604 2737 4 867
"Grupp- och servicebostad Hagersten- 207 900 -19 144 -1 646 20 790
Alvsjo
Liljans dagliga verksamhet 20 800 -403 300 103
Ornsbergs dagliga verksamhet 26 400 -2 021 -619 2 640
Glasade gangens dagliga verksamhet 41 000 -3 832 -268 4100
Boende socialpsykiatri 15 300 0 -300 300
Sysselsattning socialpsykiatri 13 300 0 -100 100
Enheten for stadsmiljo 42 539 0 0 0
Summa resultatenheter 1132 337 -74 821 3479 71 342

Inom stadsdelsndmnden finns fjorton resultatenheter, sju inom forskola, fyra inom
funktionsnedséttning, tvd inom socialpsykiatri och en inom stadsmiljo. Ett sammantaget
overskott om 74,8 mnkr fordes dver fran 2025. Resultatenheterna prognostiserar ett
sammantaget Overskott men det berdknade resultatet &r fordelat mellan olika enheter vilket
gor att enligt regler for ekonomisk forvaltning blir det dnda ett uttag ur fonderna om 3,5 mnkr.

Detta medfor att dverforingen till 2027 berdknas till 71,3 mnkr.

Resultatenheter ska fora 6ver hela sitt resultat, bdde dver- och underskott, till foljande ar.
Overforingen fir som mest motsvara 5 % av bruttobudgeten innevarande &r. Resultatfondens
ackumulerade 6verforda overskott far maximalt motsvara 10 % av bruttobudgeten. En
forutsittning &r att resultatenheten har uppfyllt sina dtaganden. Overskott fir ackumuleras och
foras over under flera ar. Underskott ska tdckas senast under ndstkommande ar, annars ska
ndmnden uppldsa resultatenheten i samband med bokslut.
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Investeringar

Mnkr Budget 2026 o dgifjﬂi::fingar Prognos 2026 Avvikelse
Parkinvesteringar 8,0 8,0 0,0
Nycklade medel 15,4 15,4 0,0
stadsmiljo
varav reinvesteringar 8,7 8,7 0,0
Klimatinvesteringar 7,0 7,0 0,0
Trygghetsinvesteringar 7,8 7,8 0,0
Ovriga 16,3 16,3 0,0
investeringsmedel
Maskiner & inventarier 6,5 3,6 10,1 0,0
Totalt investeringar 61,0 3,6 64,6 0,0

Néamnden ansoker om 3,6 mnkr for investeringar 1 maskiner och inventarier. Se rubrik

"Budgetjusteringar".

Forsiéljningar av anlaggningstillgangar

Ej aktuellt.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Ej aktuellt.
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Omslutningsforandringar

Med omslutningsfordndring avses en 0kad eller minskad kostnad som har ett direkt samband
med en motsvarande okad eller minskad intidkt. En omslutningsforandring paverkar darfor
inte ndimndens nettobudget. Stadsdelsnimnden ansdker om omslutningsforandringar med 22,8
mnkr enligt nedan.

Omslutningsférandring (mnkr) Kostnader Intékter
Forskola

Statsbidrag kvalitet 22,8 22,8
Summa 22,8 22,8

Budgetjusteringar

Driftmedel
Medel for lokalt arbete for okad demokrati

Néamnden ansoker om 0,4 mnkr i budgetjustering for 6kad demokrati. En metod kallad ”Unga
ledare” som syftar till att tillvarata ungdomar med en vilja att bidra till lokalsamhéllet samt
andra unga ska genomforas. Metoden bidrar till att kanalisera unga med ledarpotential att
hjilpa andra unga. De unga ledarna ska vara goda forebilder for andra unga och en del 1 att
praktisera det demokratiska arbetet med att finga upp ungas roster.

Investeringsmedel
Medel for maskiner och inventarier

Néamnden ansoker sammantaget om 3,6 mnkr 1 budgetjustering for investeringar 1 maskiner
och inventarier. Stadsdelsndmnden kommer under aret att starta upp tva kostenheter i egen
regi inom dldreomsorgen. For detta ansoker nimnden om 1,5 mnkr i uppstartskostnader 1 form
av kantiner, vagnar, packmaskiner, kassasystem etc. Vidare ansoker nimnden om medel {or
nyckelskép till Frudngsgérdens vard- och omsorgsboende om 1,0 mnkr. For forskola ansoks
om 0,6 mnkr for ett nytt 1dssystem samt renovering av golv pd tre adresser. Arbetet med att
nyttja forvaltningens inhyrda lokaler pé ett sa effektivt sdtt som mdjligt har lett till en
kommande fortitning av ett vaningsplan i1 forvaltningshuset pa Telefonvigen. For detta
ansOker nimnden om 0,5 mnkr for kompletteringar av arbetsplatser och kontorsmaobler.

Medel for lokalandamal

For 2026 utgér ett bidrag for lokaler inom forskolan med hog hyra. For 2026 berdknar
Higersten-Alvsjo stadsdelsndmnd erhélla cirka 13,5 mnkr i bidrag for hoga hyror inom
forskolan.

Hagersten-Alvsjo stadsdelsnamnd, Tertialrapport 88(98)



Ovrigt
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Den totala sjukfrinvaron har tagit ett kliv nedat i mars och ligger nu pa 7,8 procent. Aven den
korta sjukfranvaron (dag 1-14) minskar for forsta gdngen pa lange till 2,8 procent. For den
totala sjukfrdnvaron 1 staden respektive virdet for alla stadsdelar, saknas varden for mars vid
dagens datum. Virdena som redovisas ar ett s.k. rullande-12 vérde vilket &r ett snitt av de
senaste 12 ménadernas utfall.

Personalomsdttning

extern

Personalomsittning extern jan feb mar apr | maj jun jul aug | sep okt nov dec
2024 059 085 107] 118 129 170 185 248 27 29| 304 319
2025 049 o088 120/ 165 187 207 215 283 339 366 396 4238
2026 075 100 152 178

“ackumuerat till och med perioden

extern och intern

Personalomsiittning extern och intern |jan feb mar apr  |maj jun ul Iaug sep okt nov dec
2024 087 1.38] 185 211 236] 284] 310 374 403] 429 444 467
2025 071 132 188 248 290 320 328 441 513 551 596 642
2026 097] 1,38 212] 238

*ackumuerat till och med perioden

Personalomsittning berdknas enligt: Det ldgsta talet av avgangar eller rekryteringar av
tillsvidareanstéllningar under &ret stélls mot det genomsnittliga antalet tillsvidareanstillningar
per befattning under aret. Den Gversta tabellen géller anstillningar som har rekryterats fran
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annan arbetsgivare och anstillningar som har avslutats i Stockholms stad och den undre
tabellen géller anstillningar och avslut frdn annan arbetsgivare samt andra forvaltningar inom
staden. Vérdet som visas ackumuleras under aret.

I den Gversta tabellen som visar extern personalomséttning ar vérdet for april
2026 1,78 procent jamfort med april 2025 da virdet var 1,65 procent. Personalomséttningen i
staden som helhet var 2024 4,6 procent och 2025 4,6 procent.

For externt och internt (den undre tabellen) ar virdet for april 2026 2,38 procent jamfort med
2,48 procent i april 2025.

Andel timavidnade

Andel arbetad tid - timavlonade
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De verksamheter dir andel arbetad tid — timavlonade berdknas inom ar: dldreomsorg, forskola
respektive social omsorg (funktionsnedsittning). Andelen timavldnade totalt for rullande 12
manader dr per februari 11,6 procent. Motsvarande varde for alla stadsdelsforvaltningar under
samma period dr 12,8 procent.

Virdena redovisas dven separat for vart och ett av omradena; dldreomsorg, forskola
respektive social omsorg (funktionsnedsittning). Vardena som redovisas &r ett snitt av de
senaste 12 manadernas utfall. Aldreomsorgen har ett malvirde 2026 pa 17 procent. Virdet for
februari dr 19,4 procent, vilket dr en liten minskning. Forskolan har ett malvarde 2026 pa

4 procent och ligger i februari pa fortsatt 3,4 procent. Social omsorg (funktionsnedséttning)
har ett malvérde 2026 pa 17 procent. Virdet for februari ar 21,8 procent vilket dr en liten
minskning.
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Funktionsnedsattning mal 17 %
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De verksamheter dir andel heltid av antal tillsvidareanstéllda berdknas inom é&r: dldreomsorg
respektive social omsorg (funktionsnedséttning). For bada respektive omradena dr mélvérdet
90 procent. I april har omrade dldreomsorgen fortsatt ett viarde pa 86,1 procent. Omréade social
omsorg (funktionsnedsittning) har 1 april ett virde pd 89,7 procent, vilket dr en 6kning
jamfort med foregdende ménad. Total andel heltid av antal tillsvidareanstidllningar inom
forvaltningen ligger pa 91,8 procent vilket &r samma virde som foregdende manad.

Sjuklonekostnader

Kostnader for sjukloner som betalas ut 1 forvaltningen varierar over sdsong. Hogre
sjukfranvaro och som f6ljd av det hogre sjuklonekostnad under sdsongerna host och vinter. I
takt med att sjukfranvaron har minskat 6ver tid har d&ven kostnaden minskat. For 2023 var
kostnaden totalt inklusive personalomkostnader (po) 61,3 miljoner kronor, 2024 har
kostnaden pa totalen minskat till 57 miljoner kronor och 2025 har kostnaden pa totalen
ytterligare minskat till 55 miljoner kronor. 2026 uppgér kostnaden hittills per april till 20
miljoner kronor vilket dr 1 miljon kronor ldgre kostnad 4n motsvarande manad 2025.

Systemnyttjande elektroniska inkop

Stockholms stad har tva 6vergripande indikatorer for att visa pa utveckling och resultat inom
inkdpsverksamheten. ”Andel prioriterade avtal dar uppfoljning genomforts” som méter antal
prioriterade avtal som f6ljs upp 1 forhéllande till totalt antal prioriterade avtal och ”Andel
elektroniska inkop”.

Den senare indikatorn miter andelen inkop fran leverantorer 1 inkopssystemet (Agresso
Ink&p) 1 forhallande till samtliga ink6p frén anslutna leverantdrer.

Andel elektroniska inkop
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Néamnden borjade aret pa 76 procent i januari for att minska till en aggregerad niva om
71 procent i mars och april 1 andel elektroniska inkop. Forvaltningen arbetar med att hoja
andel elektroniska inkdp genom utbildningar samt riktat stod till de enheterna med 1agst
systemnyttjande.

Andel ekologiska livsmedel

Higersten-Alvsjo ér en klimatsmart arbetsplats dir vardagsval bidrar till att minska utslippen.
Ekologiskt fika, mat och livsmedel viljs i enlighet med forvaltningens motespolicy.
Andel ekologiska livsmedel (justerad)
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Ovrigt
Avvikelser, synpunkter och klagomal

Stadens invénare ska kénna sig vél bemotta i1 sina kontakter med nimndens verksamheter och
veta att stadsdelsndmnden sékerstéller att fel och brister réttas till. Namndens verksamheter
arbetar kontinuerligt med avvikelser, lex Sarah, lex Maria, inkomna synpunkter och klagomal.
Stadsdelsndmnden har 6vergripande rutiner for hur forvaltningen hanterar inkomna
synpunkter och klagomal samt identifierade avvikelser. Hantering av inkomna synpunkter och
klagomal samt avvikelser dr viktigt for forvaltningens utvecklings- och forbattringsarbete.
Inkomna synpunkter och klagomal har under aret besvarats och fel och brister har réttats till
sa fort som mojligt.

Forvaltningens lex Sarah-nétverk har under tertialet bidragit till att stirka rapporteringen av
avvikelser och missforhallanden enligt lex Sarah genom att arbeta med stddmaterial till savél
chefer och utredare, omvirldsbevakning och gemensamt ldrande. Under tertialet har
forvaltningens rutin uppdaterats och beslutats 1 nimnd.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen har under perioden registrerat 102 avvikelser enligt SoL samt tre lex Sarah-
rapporter 1 egen regi varav en har anmélts till IVO. Avvikelserna har framforallt handlat om
brister 1 utférande av insats. Under perioden har avdelningen fortsatt arbeta aktivt med att
kommunicera och informera dldreomsorgens verksamheter om hanteringen av avvikelser samt
om skyldigheten att rapportera missforhdllanden eller risk for missforhallanden.

Aldreomsorgen har under perioden sammanlagt registrerat 57 synpunkter och klagomél. Det
har framst handlat om brister i bemotande och mat- och maltider. Verksamheterna har under
perioden fatt 209 stycken berdm.

Individ- och familjeomsorg

Avdelningen for individ- och familjeomsorg har under forsta tertialet registrerat 13 avvikelser
enligt socialtjdnstlagen. De flesta avvikelser avser rittssidkerhet i handldggning och utférande.
Avdelningen har utdver detta rapporterat ett missforhallanden enligt lex Sarah. Utredning har
dnnu inte paborjats.

Avdelningen har sammanlagt registrerat fem synpunkter och klagoméal. Dessa har framst rort
beslut.
Funktionsnedsittning och socialpsykiatri

Avdelningen for funktionsnedséttning och socialpsykiatri har under forsta tertialet registrerat
31 avvikelser enligt socialtjinstlagen, vilket dr nagot fler 4n totalt under foregdende ar vilket
visar att information om avvikelser 6kar rapporteringsgraden. Avdelningen har utdver detta
rapporterat fem missforhdllanden enligt lex Sarah i egen regi. Utredningen av dessa har énnu
inte pabdrjats.

Avdelningen for funktionsnedséttning och socialpsykiatri har sammanlagt registrerat nio
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synpunkter och klagomal. Dessa har framst rort utebliven insats, bemdtande och kompetens.
Samtliga har hanterats och bidragit till dtgarder i verksamheten.

Forskola

Under érets forsta tertial har sammanlagt 67 synpunkter inkommit till forskolorna. Av dessa ar
83 inkomna klagomal och 53 stycken inrapporterade drenden dér forskolans verksamhet far
berdm. Det dr framst vardnadshavare som kommer med synpunkter, de har rapporterat 44
synpunkter. Synpunkterna ror framst forskolans fysiska miljo (23 drenden) samt forskolans
bemanning (14 drenden). Under arets forsta tertial har forskolans verksamhet ett d&rende som
utreds av diskrimineringsombudsmannen, beslut i det d&rendet har dnnu inte kommit.

Sambhiille och service

Stadsdelsndmnden tar emot felanmélningar och synpunkter fran invanare, framfor allt via
stadens drendehanteringssystem Tyck till. Under de forsta fyra manaderna tog nimnden emot
976 drenden. Varav 878 drenden var felanmélningarna. P grund av den snorika vintern fick
ndmnden fler felanmélningar som ror vintervdghéllning. Samtidigt fick nimnden ovanligt
mycket berdm for en fungerande vintervighéllning pa parkvégar.

Medborgarservice har hanterat atta inkomna klagomal, varav tre berérde andra verksamheter
inom forvaltningen. De aterstdende fem klagomalen har analyserats och resulterat i flera
konkreta forbéttringsdtgarder som stirker servicen for invanarna. En omfattande uppdatering
av informationen om medborgarservice olika tjénster pa stadens officiella hemsida har
genomforts, vilket gor det lattare for invinarna att hitta relevant information och forsté
utbudet. Dessutom har bemétandet under de fasta telefontiderna for bade fardtjénst och
konsumentvigledning forbittrats genom att infora tydliga komeddelanden 1 svarsgrupperna.
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Redovisning av synpunkter och klagomal

Uppdelning Klagomal/synpunkter/kategorier izl digllh ) el ) el
2026 2026 2026 ack 2026
Berom Berom 286 286
Fran vem har klagomal Brukare/patient 24 1 25
eller synpunkt inkommit? N
Invanare 8 8
Narstaende (anhorig, god man etc.) 15 0 15
Samverkanspart (ex annan 2 2
férvaltning, Region Stockholm,
Polis)
Senior 5 5
Tillsynsmyndighet (t.ex. IVO, 0 0
Skolinspektionen)
Ungdom 1 1
Vardnadshavare 44 44
Annan instans (t.ex. 1 1
Patientnamnden)
Annan 10 10
Synpunkter och klagomal Anmalningar fran brukare om
upplevd diskriminering - inom LSS
och SoL
Bemanning 17 17
Bemétande 29 29
Beslut (avsaknad av, missndje med 11 11
etc.)
Fraga/idé 3 0 3
Fysisk miljo inne eller ute (ej stadat, 33 33
avsaknad av material etc.)
Halso- och sjukvard 2 1 3
Information (utebliven info, 14 14
obegriplig etc.)
Kompetens 6 6
Mat och maltider 17 17
Teknik, verksamhetssystem eller IT- 2 2
relaterade fragor
Tillganglighet (6ppettider, 12 0 12
telefontider)
Utebliven/férsenad insats 12 12
Utférande av insats eller verksamhet
Annat (ange vad i rapporteringsvyn) 18 18
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. . Utfall T1 | Utfall T2 | Utfall VB | Totalt
Uppdelning Klagomal/synpunkter/kategorier 2026 2026 2026 ack 2026
Personuppgiftsincidenter Hantering av personuppgifter 3 3
Vilken aterkoppling och Antal synpunkter/klagomal dar 136 136
vilka atgarder har gjorts? aterkoppling har lamnats

Antal synpunkter/klagomal dar 104 104
atgarder vidtagits
Avvikelser enligt SOL/LSS | Medarbetare (inom den egna 70 70
- Vem har identifierat verksamheten/enheten)
avvikelsen?
Extern samverkanspart - avser en 75 75
annan verksamhet eller annan enhet
Vem avser avvikelsen Den egna verksamheten 42 42
- SOL/LSS
Annan verksamhet 70 70
Avvikelse - SOL/LSS Bemoétande 8 8
Fysisk milj6, utrustning och teknik
Rattssakerhet vid handlaggning och 21 21
utférande
Utférande av insats 77 77
Annat 16 16
Avvikelse - Lex Sarah Antal inkomna rapporter 9 9
Antal anmalningar till IVO (Antal 1 1
rapporter som bedémts som
allvarligt missférhallande eller
pataglig risk for missfoérhallande och
anmalts till IVO)
Avvikelse - Lex Maria Antal anméalningar till IVO (Antal 0 0
utredningar som bedémts som
allvarlig vardskada eller pataglig risk
for vardskada och anmalts till IVO)
Stadsmiljo Berém 15 15
Klagomal 24 24
Felanmalan 878 878
Fraga 32 32
Idé/forslag 27 27
Lee Orberson Alex Baena
stadsdelsdirektor avdelningschef
Higersten-Alvsjo Hiagersten-Alvsjo
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
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