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Farre hinder for boende i servicehus

Svar pa skrivelse fran (L)

Forvaltningens forslag till beslut
Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd godkinner forvaltningens
tjansteutlatande som svar pd skrivelsen frédn Liberalerna.

Sammanfattning

I en skrivelse frdn Robin Nilsen fran Liberalerna efterfrigas
atgirder for att minska tomma servicehusldgenheter.
Forvaltningen delar uppfattningen om att stadens resurser bor
anvéndas effektivt. Vid utgdngen av mars 2026 fanns det totalt 34
uthyrningsbara servicehusligenheter i Higersten-Alvsjd stadsdel.
Det motsvarar en beldggningsgrad pé ca 79,5%. Kostnader for
tomgéngshyrorldgenheter 2025 uppgick till drygt 3,3 Mkr och
prognos for tomgangshyror mars 2026 ér 2,5 Mkr.

For att beviljas plats pa servicehus kravs en individuell beddmning
av den enskildes behov dér faktorer som upplevd otrygghet, hog
alder (85 ér och éldre) samt behov av hemtjénst i kombination med
exempelvis social isolering beaktas. En utmaning &r att ett
betydande antal beviljade och erbjudna ldgenheter avbojs, ofta med
hénvisning till 6nskem&l om att bo kvar 1 ordinirt boende eller
vinta pa specifikt serviceboende. Kriterierna for att beviljas
servicehuslidgenhet &r stadsovergripande och kan darfor inte andras
lokalt. Det pagar en 6versyn av dldreomsorgens boendeformer, dir
tvd av stadsdelens servicehus planeras att omvandlas till vird- och
omsorgsboende vilket kan paverka beldggningsgraden pé sikt.

Bakgrund
I skrivelsen fran Robin Nilsen (L) begirs redovisning av:

1. Antal tomma ldgenheter och kostnader.
2. Gillande kriterier for servicehus.
3. Mogjligheter att justera kriterierna for att minska tomhyrorna.

Arendet

Robin Nilsen (L) efterfragar atgirder for att 6ka beldggningen 1
servicehuset och ifragasétter om dagens kriterier ar for snéva.
Skrivelsen pekar pa att tomma ldgenheter kostar resurser samtidigt
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som dldre efterfragar trygga boenden. Forvaltningen har utrett
fragan utifrén gillande regelverk och stadens statistik.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for ildreomsorg i samrad
med Aldreforvaltningen for att sikerstilla korrekta uppgifter om
beldggning och kriterier.

Forvaltningens redovisning
Forvaltningen delar uppfattningen om att det &r angeldget att
anvénda stadens resurser pa ett effektivt sétt.

I staden som helhet 2025 fattades totalt 3 314 beslut om vérd- och
omsorgsboende, varav 2 869 var bifall och resten avslag. Avseende
servicehus fattades under 2025 totalt 305 beslut i staden, varav 158
ansokningar avslogs (51,8 %). Antalet beslut 2024 var 408.

Antal erbjudanden om ligenhet pa servicehus i Higersten-Alvsjo
hittills 1 ar ar 58 stycken, av dessa ér ett under erbjudande. Under
miétperioden, 1 januari till 28 april, tackade 6 enskilda ja till
erbjuden servicehusldgenhet och 51 tackade nej. Det innebar att
88% av alla med beslut om servicehus och som har fétt erbjudande
om servicehusldgenhet 1 ar har tackat nej. Under forra aret var det
totalt 75% som tackade nej till erbjuden plats.

I Higersten-Alvsjo stadsdel har idag 21 brukare beslut om
servicehus. Under 2025 hade totalt 25 av Higersten-Alvsjds
medborgare beslut om servicehus.

Redogorelse for hur minga liigenheter som idag stir tomma i
stadsdelen, samt vad dessa tomma léigenheter uppskattas kosta i
tomhyra per ar.

Vid utgidngen av mars ménad 2026 fanns det totalt 34
uthyrningsbara ldgenheter. I snitt dr beldggningsgraden 79,5% av
stadsdelens uthyrningsbara 180 ldgenheter. Med anledning av att
det under manga ar varit lag efterfrdgan pa servicehusldgenheter pd
Trekanten hyrs11 ldgenheter ut till andra hyresgéster. Kostnaden for
tomma ldgenheter i stadsdelen berdknas efter mars manads prognos
uppga till 2 458 333 kronor for 2026. For 2025 var kostnaden

3 328 749 kr.

Redogorelse for vilka kriterier som idag giller for att beviljas
plats pa servicehus i Stockholms stad.

Kriterierna for att beviljas plats i servicehus ér stadsovergripande
och beslutade pa central niva for att sikerstélla likvéardighet i
bedémningen for alla stockholmare.
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Vid beddmning av behov av plats pa servicehus gors en individuell
helhetsbedomning av den enskildes sammantagna situation med
fokus pa den enskildes upplevelse av otrygghet. I bedomningen ska
dven den enskildes hoga alder beaktas, vilket i Stockholms stad
anses omfatta personer som dr 85 ar och dldre. Omvéardnadsbehovet
ska dock inte vara s& omfattande att den enskildes behov béttre kan
tillgodoses pa ett vard- och omsorgsboende.

Exempel pa nér behov av servicehus kan foreligga:

e Behov av hemtjinst for sina omvardnadsbehov, i
kombination med négot eller ndgra av nedanstdende punkter.

e Oro/otrygghet i kombination med hog alder.

e Oro/otrygghet som inte ddmpas av andra insatser.

e Ofrivillig ensamhet och kidnsla av social isolering.

Servicehus &r i regel inte lamplig for personer med:

En framskriden demenssjukdom.

Aktivt pagdende missbruk.

Hemlosa med eller utan missbruk.

Pétagliga beteendemaéssiga och psykiska symptom.

Dock ir det inte alla som ansoker om och beviljas servicehus som
flyttar till ett servicehus. Orsaker till att en person véljer att inte
flytta kan vara att man foredrar att bo kvar hemma, att man vill
flytta till ett specifikt servicehus och dérfor viljer att st kvar i kon,
eller att omsorgsbehovet har fordndrats och man istillet &r i behov
av eller onskar flytta till ett vard- och omsorgsboende.

Redogorelse av forutsittningar att justera kriterierna for att
minska tomhyrorna och samtidigt ge fler arsrika maojlighet att
bo i servicehus.

Kriterierna for att beviljas plats i servicehus ér stadsovergripande
och beslutade pé central niva for att sidkerstilla likvardighet i
beddmningen for alla stockholmare. Stadsdelen har dirmed inte
mojlighet att pa egen hand dndra dessa kriterier.

Stockholms stads valfrihetssystem innebér att den som beviljas plats
pa servicehus har ritt att vdlja boende utifrdn sina 6nskemal. Detta
medfor att en person som ir bosatt i Higersten-Alvsjo stadsdel kan
vélja att flytta till ett servicehus i en annan stadsdel. Den enskilde
har &ven mgjlighet att std i ko for ndgot av stadsdelens
seniorldgenheter, vilket dr ett anpassat boende for dldre som framjar
sjalvstandighet och trygghet. Seniorligenhet kan vara ett attraktivt
alternativ for den som Onskar ett mer sjdlvstandigt boende med
tillgdng till gemensamhetsutrymmen och sociala aktiviteter. En
okning av beviljade bistind till servicehus garanterar dérfor inte att
fler viljer att flytta in i en servicehusligenhet i Higersten-Alvsjo.
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Bilagor

1. Skrivelse fran Liberalerna
2. Yttrande fran Pensionarsradet SPR
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