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Om undersökningen 

Stockholms stads medborgarundersökning har genomförts årligen 

sedan 2009 med undantag av 2020 på grund av den pågående 

pandemin. Enkäten täcker ett brett spektrum av områden såsom 

trygghet, stadsmiljö, kultur och idrott, rent och städat, trafik, parker 

och grönområden. 2026 års enkät är oförändrad jämfört med 2025. 

 

Undersökningen riktade sig till ett slumpmässigt urval om 10 217 

invånare i åldersgruppen 18 år och uppåt (år 2019 och tidigare var 

åldersspannet 18-79 år).  

 

2026 uppdaterades metoden där 4 569 personer fick ett digitalt 

utskick via Min Myndighetspost och 5 005 personer fick ett 

traditionellt utskick i form av ett webbkodsbrev. 2025 fick samtliga 

respondenter ett webbkodsbrev. Nytt för 2026 är också att samtliga 

invånare, 75 år och äldre fick en pappersenkät och ett portofritt 

svarskuvert (643 st). Tidigare år fick endast de respondenter som 

bad om pappersenkät en enkät skickad till sig i pappersform. 

 

Totalt genomfördes tre digitala påminnelser till dem som fick 

utskick via Min Myndighetspost och ett sms med länk till enkäten 

till dem som hade ett mobilnummer registrerat. För dem som fått 

postalt utskick genomfördes fyra påminnelser via SMS. För dem 

över 75 år genomfördes även en postal påminnelse.  

 

Resultatet har viktats på kön, ålder och stadsdelsområde, vilket är 

samma metod som använts de senaste mätningarna. Före år 2021 

viktades resultatet enbart på stadsdelsområde. 

 

Genomförande: Vecka 16-24 år 2026. 

 

Den statistiska säkerheten för staden totalt är ca ±1,5 

procentenheter. 95 procentigt konfidensintervall och antagande om 

att bortfallet är slumpmässigt. 

 

I denna rapport redovisas i likhet med tidigare år enbart 

totalresultatet för staden. I nämndrapporterna görs jämförelser av 

resultatet över tid såväl som med staden totalt. 
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Svarsfrekvens 

 

Svarsfrekvens 

Svarsfrekvensen har visat på en något nedåtgående trend sedan 

2024 och är tillbaka på den nivå som gällde 2023 med knappt 40 

procent. Samtliga stadsdelar har dock ca 300 svar eller fler. Med 

300 svar kan den statistiska felmarginalen beräknas till +- 5,7 

procentenheter med antagande om att bortfallet är slumpmässigt. 

Konfidensintervall 95 procent. 

 

 
 

Urvalet för 2026 var något högre jämfört med 2025 främst förklarat 

av ett utökat urval för Järva som historiskt haft något lägre 

svarsfrekvenser jämfört med övriga stadsdelsområden.  

 

Precis som tidigare år har flera frågor en hög andel som besvarat 

påståendet med svarsalternativet vet ej. Tydligast är detta på frågor 

som berör barn, ungdomar och vuxnas möjlighet att utöva kultur. 

Resultatet stämmer väl överens med tidigare år. I analysen är det 

viktigt att ta hänsyn till detta då baserna är lägre och det faktum att 

många respondenter inte kunnat eller velat besvara dessa 

påståenden.  
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42423810010403915990137382310217Stockholm stad totalt

454129103935190042392928Bromma

403659103935590035315910Enskede-Årsta-Vantör

464179103934990038348915Farsta

464189104439990041381929Hägersten-Älvsjö

413779103733590034317926Hässelby-Vällingby 

3229591029259900292951019Järva

474289104439990043402936Kungsholmen 

423849104036190037336919Norra innerstaden

464239104540690040366907Skarpnäck 

343069103128390031283903Skärholmen 

454139104641890142388925Södermalm 

224122182034Kvinnor

190716441737Män

785352Annan könsidentitet/vill ej svara

24645264024573243720533261618-34 år

36918253038951253433907272735-49 år

47112824204511042442441063240950-64 år

64154724205212872488541320246565 år eller äldre
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Resultat 

Sammanfattande bild 

Per fråga är bilden i huvudsak stabil mellan 2025 och 2026. De 

flesta förändringar ligger inom några få procentenheter och är inte 

statistiskt säkerställda. Några frågor har statistiskt signifikanta 

skillnader till exempel snöröjning/sandning, Stockholm som ren och 

välstädad stad samt vissa kulturfrågor. Förändringarna sedan 2025 

är dock små vilket innebär att de inte bör lyftas som meningsfulla 

förändringar. Den övergripande slutsatsen är därför att resultaten 

2026 i stort ligger kvar på ungefär samma nivå som 2025, med vissa 

mindre variationer per fråga. 

 

Med det sagt kan också konstateras att bilden av Stockholm som en 

stad som erbjuder en stadsmiljö som är fin att bo och leva i är 

mycket positiv. Tillgängligheten och trafiksäkerheten upplevs i det 

stora hela som bra och staden som helhet upplevs som trygg och 

säker av de flesta. 

 

Demokrati och inflytande är samtidigt ett område där många ger ett 

lägre betyg. Kunskapen om var man kan hitta information om 

satsningar och utveckling i området samt var och hur man kan 

lämna synpunkter, påverka och vara delaktig i utvecklingen av 

parker, parklekar och lekplatser får ett lägre betyg av invånarna 

Rent och städat 

 

Skötsel och städning av parker och grönområden: 

Andelen positiva ökade svagt från 70 procent 2024 till 72 procent 

2025 och ligger kvar på 72 procent 2026.  

 

Snöröjning och sandning av gator och gångvägar: 

Resultatet steg från 47 procent 2024 till 54 procent 2025, men föll 

därefter till 44 procent 2026. Skillnaden mellan 2025 och 2026 är 

10 procentenheter. Skillnaden är statistiskt säkerställd mellan åren. 

Påpekas bör dock att frågan om snöröjning och sandning är en av de 

frågor som varierar mest över tid, med stor sannolikhet förklarat av 

variationen i nederbörd och temperatur över åren. 

 

På det hela taget rent och städat i stadsdelen: 

Andelen positiva ökade från 66 procent 2024 till 69 procent 2025 

och låg 2026 på 68 procent. Förändringen är inom felmarginalen för 

undersökningen. 

 

Stockholm som ren och välstädad stad: 

Andelen positiva ökade från 67 procent 2024 till 71 procent 2025 
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Resultat 

 

och når 2026, 74 procent nöjda. Förändringen mellan 2025 och 

2026 är statistiskt säkerställd och resultatet visar på en positiv trend 

över tid. 

Tryggt och säkert 

 

Trygg i parker och grönområden i stadsdelen: 

Andelen positiva ökade från 71 procent 2024 till 77 procent 2025 

och 78 procent 2026. Skillnaden mellan 2025 och 2026 är inte 

statistiskt säkerställd men resultatet kan ses som en positiv tendens 

då det ökat de senaste tre åren. Den positiva ökningen mellan 2024 

och 2025 är statistiskt säkerställd. 

 

Trygg när man går ensam hem på kvällen i stadsdelen: 

Resultatet steg från 59 procent 2024 till 67 procent 2025 och 69 

procent 2026. Precis som i frågan om trygghet i parker och 

grönområden så är skillnaden mellan 2025 och 2026 inte statistiskt 

signifikant men kan ändå ses som en positiv tendens då resultatet 

ökat de senaste tre åren. Resultatet har stabiliserat sig efter den 

positiva ökningen mellan 2024 och 2025. 

 

Avstår inte från att gå ut på torg, parker eller gångvägar på 

grund av otrygghet: 

Andelen som svarar att de aldrig avstår ökade från 55 procent 2024 

till 60 procent 2025 och ligger kvar på 60 procent 2026.  

På det hela taget trygg stadsdel att bo i: 

 

Andelen positiva ökade tydligt mellan 2024 och 2025 från 75 

procent till 82 procent. År 2026 uppger 83 procent att deras stadsdel 

på det hela taget är trygg att bo i. Skillnaden mellan 2025 och 2026 

är cirka en procentenhet och är inte statistiskt säkerställd. 

Utvecklingen kan därför likt frågorna ovan beskrivas som stabil 

efter uppgången från 2024 men med en positiv tendens. 

Kultur 

 

Barn och ungdomar kan ta del av kultur i stadsdelen: 

Andelen positiva var 64 procent 2024, 67 procent 2025 och uppgår 

2026 till 65 procent. Skillnaden mellan 2025 och 2026 är inte 

statistiskt säkerställd. Resultaten för frågan varierar med någon eller 

några procentenheter över tid varför resultatet i det stora hela bör 

tolkas som i princip oförändrat över tid. 

Vuxna kan ta del av kultur i stadsdelen: 

Resultatet ökade från 61 procent 2024 till 66,6 procent 2025, men 

minskade till 64 procent 2026. Skillnaden mellan 2025 och 2026 är 

statistiskt säkerställd men den är liten. Resultaten varierar också lite 
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Resultat 

 

upp och ned över tid varför resultatet bör tolkas som i princip 

oförändrat. 

 

Barn och ungdomar har möjlighet att utöva kultur i stadsdelen: 

Andelen positiva var 61 procent 2024, 64 procent 2025 och 63 

procent 2026. Resultatet bör ses som oförändrat över tid. 

 

Vuxna har möjlighet att utöva kultur i stadsdelen: 

Resultatet låg på 53 procent 2024, 57 procent 2025 och 56 procent 

2026. Precis som för frågan ovan bör de mindre skillnaderna mellan 

åren tolkas som ett oförändrat resultat över tid. 

 

På det hela taget bra kulturliv i stadsdelen: 

Andelen positiva ökade från 50 procent 2024 till 55 procent 2025 

och ligger kvar på 55 procent 2026.  

 

Möjlighet att ta del av Stockholms kulturliv: 

Andelen positiva är högt och låg 2024 på 81 procent, 82 procent 

2025 och 80 procent 2026. Skillnaden mellan 2025 och 2026 är 

statistiskt signifikant men är i praktiken liten. Resultatet bör därför 

tolkas som oförändrat högt med en andel nöjda på runt 80 procent. 

 

Möjlighet att utöva kulturaktiviteter i Stockholm: 

Andelen positiva var 72 procent 2024, 73 procent 2025 och 71 

procent 2026. Skillnaden är inte statistiskt säkerställd och resultatet 

bör tolkas som oförändrat över tid. 

Tillgänglighet och trafiksäkerhet 

 

Trafikmiljön är säker för gående i stadsdelen: 

Andelen positiva var 73 procent 2024, 71 procent 2025 och är 

fortsatt 71 procent i 2026 års undersökning. Resultatet är stabilt 

över tid. 

 

Trafikmiljön är säker för cyklister i stadsdelen: 

Resultatet låg på 65 procent 2024, 63 procent 2025 och 66 procent 

2026. Skillnaden mellan 2025 och 2026 är 3 procentenheter (i 

verkligenheten 2,3 procentenheter men skillnaden noteras som 

något större pga avrundning) men inte statistiskt säkerställd. 

Resultatet bör ses som en mindre rörelse inom 

osäkerhetsmarginalen för undersökningen. 

Lätt att ta sig fram i stadsdelen på cykel: 

Andelen positiva var 75 procent 2024, 75 procent 2025 och 76 

procent 2026. Resultatet är stabilt över tid. 
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Demokrati och inflytande 

 

Vet var man hittar information om stadens verksamhet och 

satsningar i området: 

Andelen positiva var 47 procent 2024, 46 procent 2025 och 45 

procent 2026. Resultatet visar på en negativ tendens men 

skillnaderna över tid är inte signifikanta. Resultatet bör därför tolkas 

som oförändrat över de senaste årens mätningar 

 

Vet hur man gör för att påverka beslut om parker, lekplatser 

och parklekar: 

Andelen positiva låg på 28 procent 2024, 29 procent 2025 och 27 

procent 2026. Även här är resultatet oförändrat över tid. 

 

Vet vart man vänder sig för att lämna synpunkter och idéer om 

parker, lekplatser och parklekar: 

2024 instämde 34 procent av invånarna i att de visste var man 

vänder sig för att lämna synpunkter och idéer om parker, lekplatser 

och parklekar. Motsvarande andel var 2025 och 2026, 33 procent. 

 

Vet vart man vänder sig för att vara delaktig i utvecklingen av 

parker, lekplatser och parklekar: 

Andelen positiva var 24 procent 2024 och 23 procent såväl 2026 

som 2026. Resultatet på frågan är således oförändrat över tid. 

Helhetsomdöme staden 

Stockholm erbjuder en stadsmiljö som är fin att bo och leva i 
Helhetsomdömet ligger på en hög nivå och ökar svagt över 

perioden: 84 procent 2024, 85 procent 2025 och 86 procent 2026. 

Skillnaden mellan åren är inte statistiskt signifikant men kan tolkas 

som en försiktigt positiv tendens. 

Övriga jämförelser 
 

Kön 

Män och kvinnor ger på flera påståenden likvärdiga svar men för 

påståenden om trygghet upplever sig kvinnor mer otrygga i parker 

och grönområden samt när de går ensamma hem på kvällen. Ett 

resultat som följer samma mönster som för tidigare års 

undersökningar.  

 

Kvinnorna är mer positiva i sina svar generellt och speciellt 

gällande frågor som berör kultur och idrott även om skillnaderna 

har minskat något i år. Männen anser dock i högre grad att 

trafikmiljön är säker för cyklister och att det är lätt att ta sig fram på 

cykel.  
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Ålder 

Avseende ålder kan konstateras att de äldre är överrepresenterade i 

svarsstatistiken i förhållande till urvalet. Det finns också vissa 

skillnader i svarsmönster. Framför allt svarar den yngre målgruppen 

något mer positivt på frågorna generellt vilket är i linje med tidigare 

års mätningar. Dock svarar de yngre målgrupperna generellt något 

lägre än äldre målgrupperna på frågorna som handlar om 

synpunkter, påverkan, information och förtroende vilket är samma 

mönster som tidigare års undersökningar. 


