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Fragor rorande ildreomsorgen i stadsdelsnimnd Hiigersten-Liljeholmen

Aldreomsorgens forutsittningar for att bedriva sin verksamhet forsimrades kraftigt i budgeten
for &r 2019. Den blagrona majoriteten lade hoga generella effektiviseringskrav inom ett
verksamhetsomrade som inte hade sérskilt stora mojligheter att effektivisera.

Antalet dldre som behover stod minskar inte, tvirtom. De mindre arskullarna fran 1930-talet
foljs nu av de betydligt storre arskullarna fran 1940-talet som borjar komma upp i de aldrar da
de behdver dldreomsorg.

Tertialrapport 2 visar att alla stadsdelars dldreomsorgsenheter 1 Stockholm gir med
underskott, forutom de som ligger i innerstaden. I stadsdelsndmnd Hagersten-Liljeholmen
pekar dldreomsorgen mot ett underskott om 23 MKr for &r 2019. Att det finns
socioekonomiska skillnader bade inom och mellan stadsdelarna som paverkar bade
hélsotillstdnd och vardbehov analyserades inom ramen for de lokala utvecklingsprogram som
presenterades under den forra mandatperioden.

Allt fler dldre bor kvar i sina hem trots ibland mycket stora behov av vard och omsorg. Detta
stdller stora krav pa bade hemtjinst och sjukvérdens hemsjukvérd och samarbete dem
emellan.

Vi fér ibland hora att det &r den vixande administrationen som foljt pd implementeringen av
det nya ersittningssystemet som Okat kostnaderna. Samtidigt sdgs det ofta att underskottet ska
avhjédlpas genom att personalen ska jobba effektivare genom att 6ka andelen utford tid. Att
uppnd 100% utford tid pa den kommunala hemtjdnstens totala brukarunderlag dr omdjligt
eftersom det hdnder att brukare avbgjer hjélp av olika skél sdsom att de har besdk av anhoriga,
ska ivég, inte behover lika mycket hjélp idag.

Men det hander ocksa att brukare har behov som tiden inte ricker till. S4 &r det att arbeta med
ménniskor. Behov kan variera frin dag till dag. I detta avseende rimmar det nuvarande
ersittningssystemet daligt med verkligheten eftersom é&ldre, liksom ménniskor 1 stort, har
varierande behov som personalen respekterar.

Den stora merparten av hemtjénstpersonalens arbetsdag tillbringas hemma hos vérd- och
omsorgstagarna, utdver detta utgdrs personalens arbetsdag ocksa av nodvindig kringtid for att
hinna forflytta sig mellan brukarna och ha tid for rapportering, administration och
dokumentation i1 borjan och slutet av varje arbetspass. For lite kringtid for till exempel
forflyttningar mellan brukarna innebér att dessa inte kommer att fé all bestélld tid och att
personalen tvingas stressa sig igenom arbetsdagen. I det nuvarande ersittningssystemet far
den kommunala hemtjénsten endast betalt for den utforda tiden vilket skapar ekonomiska



incitament for att den nddvéndiga kringtiden bor héllas till ett minimum. Vi menar att det gar
ut dver personalens arbetsmiljé och motsédgelsefullt nog gor att pensiondrerna inte alltid far all
sin beviljade tid.

Fé yrkesgruppers effektivitet ar lika 6vervakad och kontinuerligt uppfoljd som hemtjénstens
underskoterskor. De bar med sig telefoner med GPS under arbetspassen och loggar in och ut
hos varje brukare for att utforartiden exakt ska kunna matas.

Den kommunala hemtjinsten utgor en del av vilfiardens kidrnverksamheter som mdjliggor for
de dldre att kunna bo kvar hemma. Effektiviseringar pa bade bestéllarsidan i form av mindre
insatstid och pa utforarsidan i form av pressade scheman gar ut 6ver de &dldres ritt till en
skélig levnadsniva och personalens arbetsmiljo. Vi vet ocksa att hemtjinsten i dagsldget har
svart att rekrytera personal med réitt kompetens. Vénsterpartiet anser att stindiga effektivise-
ringskrav pé en verksamhet som framgéngsrikt bedriver god omsorg kommer att inverka
negativt pad omsorgskvaliteten, arbetsmiljon och arbetsplatsens attraktivitet.

Vi 6nskar svar pé foljande fragor:

e Hur stor andel av personalens totala arbetstid tillbringas i snitt hemma hos brukarna?

e Hur hog procentandel av bestdlld tid har hemtjénsten som mél ska utfoéras och hur
paverkar det verksamheten?

e I vilken enhet, respektive under vilken tid pa arbetsdagen (dag- resp. kvillspass) anser
Ni att effektiviteten dr 14g? Och varfor?

e Vilka effektiviseringar anser Ni d4r mojliga att genomfora inom hemtjanst?

e Har den budgeterade schemalagda reflektionstiden borjat laggas ut pa personalens
scheman och i vilken omfattning?

e Hur vél lever den kommunala hemtjinsten i stadsdelsndmnd Liljeholmen-Héigersten
upp till uppdragsbeskrivningen for verksamhet 1 egen regi?

o Vilka effektiviseringar kommer att goras for att dldreomsorgen under ar 2020 skall
uppnd en budget i balans?



