
” Regionen Örebro har fått uppdrag att erbjuda digitala Vårdmöten, om att det 
finns andra appar mm som erbjuder detta. I Örebro har bl.a. 
ungdomsmottagningen varit tidigt ute, så även några andra avdelningar (vet 
inte alla själv). Inom psykiatrin är det sagt att även vi ska erbjuda det. Tex efter 
att patient varit inlagd på jouren/avd. Då bör vi inom öppenvården följa upp 
patienten, när hen skickats hem/skrivits ut. Då är digitalt Vårdmöte bra för att 
kunna SE patienten, inte enbart höra via telefon... Vi har ju även en 24 
timmars regel, dvs om patienten avbokar besök inom 24 tim eller mindre, då 
får patienten betala en avgift på 200 kr, på sen avbokning. Men om patienten 
vill, kan vi ändra mötet till ett digitalt möte och då genomförs ju besöket. Vi på 
Dövpsykiatrin tog upp att våra patienten behöver visuell kontakt, varför vi ville 
vara med som några av de första, så vi fick det. Jag och kuratorn har fått 
behörighet och programmet till datorn. Så våra patienter kan få digitala 
Vårdmöten med oss, funkar bra tycker jag. patienten får ett sms/länk och går 
in via hemsida eller app. Legitimerar sig med bank id. ”

Det var en dövpsykolog Lea Strandberg som jag hade kontakt med, själv är 
hon aktiv som politiker i kommunfullmäktige i Örebro


