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§ 10 Slutrapport fran utredning av servicehus

Servicehys — malgrupp, verksamhet, central kohantering och
stadsgemensam ersdittning

Dar 3.2-497/2017

Utdrag ur

Protokoll nr 3 fort vid &ldrendmndens sammantride tisdagen
den 25 april 2017

Tidpunkt:
K1 16.00-16.,38

Plats:
Stadshuset, Brivallasalen

P‘aragrafer 1- 21, omedelbart justerade: §§ 9-10 och § 12

Torun Boucher (V) Erik Slottner (KD)
Ordforande Vice ordférande
Nirvarande

Ledamoter

Torun Boucher (V), ordfdrande
Erik Slottner (KD), vice ordférande
Mizja Réihg (S)
Bo Hansson (S)
Gisela Norrman (S)
Christopher Odmann (MP)
Eivor Karlsson (MP)
Dennis Wedin (M)
Aidreforvaltoingen Elisabeth Béckstrém (M)
Staben Ann-Katrin Aslund (L)
Storforsplan 36, Farsta Centrum

106 64 STOCKHOLM Erséttare:
stockholm.se
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Magnus Gronlund (S)
Halit Azizoglu (MP)
Gunilla Almén (MP)
Maria Elena Gonzales (V)
Erik Vallstrom (Fi)
Yvonne Riddervik (M)
Johan Frantz (M)

Thomas Linn (M)

Alfred Askeljung (C)
Britt Westerlind (KD)

Forhinder:

Ledaméterna Sven Britton (S), Alexandra Ostback (M) och Anita
Lundin (M) samt erséttarna Catarina Carbell (S), Kerstin
Mannerqvist (S) och Niklas Kéllberg (L).

Tjénstgorande erséttare:

Fdr Sven Britton (S) tjénstgdr Magnus Gronlund (8S), for Alexandra
Ostback (M) tjanstgdr Yvonne Riddervik (M) och for Anita Lundin
(M) tjénstgdr Johan Frantz (M).

Nérvarande tjdnsteman:

Forvaltningschefen Ann-Christine Hansson, avdelningscheferna
Lisbeth Hagman, Raili Karlsson och Annelie Svensson, strategen
Christina Osterling samt ndmndsekreteraren Barbara Ahlmark.

I sammantrédet deltar ocksé under behandling av paragrafer 1-20
men ej vid behandling av paragrafen 21 (sekretessirendet):
borgarradssekreterare vid &ldre- och personalroteln (V) Lina
Hultman, bitradande borgarréddssekreterare vid finansroteln (S)
Kalle Sundin och politisk sekreterare vid Kristdemokraternas kansli
(KD) Mejke Runstrom.

Protokoll nr 3 fort vid
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§ 10 Slutrapport fran utredning av servicehus

Servicehus — malgrupp, verksamhet, central kdhantering och
stadsgemensam ersdttning

Dnr 3.2-497/2017

Aldrenimndens beshut

Aldrendmnden godkénner forvaltningens forslag till
slutrapport fran utredning av servicehus och dverldmnar det
till kommunstyrelsen for vidare beslut i
kommunfullmaktige.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet
Forvaltningen har redovisat drendet i ett tjinsteutlatande daterat
2017-04-06.

I november 2016 godkénde kommunfullmaktige den delrapport som
l&mnats fran utredningen Aldres boende i Stockholm, ABO.
Delrapporten angav bland annat att servicehusens inriktning och
malgrupp skulle {6rtydligas samt att mélgruppen skulle avgrinsas
till att omfatta dldre med omvardnadsbehov.

I den utredningen som &ldreforvaliningen nu genomfort avseende
servicehusen presenteras fortydligande av malgruppen for
servicehusboende liksom kriterier vid behovsbeddmning. Vidare
foreslas vad servicehusen ska erbjuda i form av gemensam service.
Inom ramen f6r utredningen har §ven erséttning for
hemtjénstinsatser och grundersittning utretts liksom inférande av
valfrihet och en central kéhantering for stadens servicehus.
Synpunkter har inhdmtats fran referensgruppen och styrgruppen for
aldreboendeplanering.

Yrkanden

Ordféranden Torun Boucher (V), ledamoten Mirja Réihd m.fl. (S)
och ledamoten Christopher Odmann m.fl. (MP) yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut med st6d av erséttaryttrande fiin

Erik Vallstrom (F1).
//ﬁ%
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Vice ordforanden Erik Slottner (KD) och ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) yrkar bifall till ett gemensamt forslag till beslut med
instdmmande av ersittaryttrande frén Alfred Askeljung (C).

Ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) yrkar bifall till ett eget forslag
till beslut.

Ledamoten Christopher Odmann m.fl. (MP) anmaler ett sérskilt
uttalande.

Beslutsgang

Ordforanden Torun Boucher (V) finner att det finns tre forslag till
beslut: forvaltningens forslag till beslut som stédjes av (V), (S) och
(MP) med instdmmande av erséttaryttrande frén (F1), ett gemensamt
forslag till beslut fran (KD) och (M) med instdmmande av
ersittarytirande fran (C) och ett eget forslag till beslut fran (L).

Ordforanden stiller forslagen till beslut mot varandra och finner att
nédmnden besldt utan omrdstning enligt forvaltningens forslag som
stoddes av (V), (S) och (MP) med mstammande av erséttaryttrande
fran (Fi).

Reservation fran (KD) och (M) med instimmande av
ersdittarytirande fran (C):

Vice ordféranden Erik Slottner (KD) och ledamoten Dennis Wedin
m.fl. (M) med instimmande av erséttaryttrande frén Alfred
Askeljung (C) reserverar sig mot ndmndens beslut till f6rmén for
sitt gemensamma f6rslag till beslut enligt foljande:

?Vi foreslér att dldrendmnden beslutar

- att i huvudsak godkénna forvaltningens forslag till beslut att
godkénna slutrapporten

- att anfora darutdver foljande:

Inledningsvis vill vi tacka f6rvaltningen for ett vil sammansatt
tjdnsteutlatande och konstaterar att det finns viktiga delar av
utredningen som vi vilkomnar. I synnerhet gléds vi &t att den
r&dgronrosa majoriteten nu gor en kovéindning i frigan om att infora
ett valftihetssystem for servicehus i Stockholms stad frdn den 1
januari 2018. Alliansen har lénge pépekat att det inte &r logiskt att
just denna boendeform ska undantas fran valfrihetssystemen.

Vi vilkomnar #ven utredningens forslag att kohanteringen till
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stadens servicehus centraliseras och organisatoriskt placeras p&
dldreforvaltningens avdelning Stockholms Trygghetsjour

Det #r bra att man fortydligar vad ett servicehus bor innehélla.

Vi vill i det avseendet lyfta fram vikten av att aktiviteter och social
samvaro erbjuds dret om, och i synnerhet i samband med storhelger
och pa sommaren.

Betriffande forvaltningens forslag om vilka som beviljas bistand
med boende i servicehus vill vi sékerstalla att kriteriet ”bekov av
hemtjénst” handlar om just detta och inte om aft hemtjénst tidigare
har beviljats. Servicehus méste kunna beviljas stkande som befinns
vara i behov av hemtjénst for sina omvérdnadsbehov, &ven om man
inte tidigare kommit i kontakt med hemtjansten.
Kvarboendeprincipen far inte innebéra att man alltid borjar med att
sitta in hemtjinst och avvaktar med boende, &ven i fall dir den
dldre exempelvis tidigare har haft omfattande hjélp av nérstdende
men nu behover flytta.

Vi skulle vilja att begreppet “ofrivillig ensamhet” definierades
nérmare, Det dr inte ett begrepp som anvénds i dagens riktlinjer.
Framiforallt maste det vara individen som avgor om ensambhet &r
ofrivillig eller inte.

Vi vilkomnar dven att forvaltningen efterstrévar mindre enheter
som kinns mer som hem och mindre som institutioner.”

Reservation fran (L):
Ledamoten Ann-Katrin Aslund (L) reserverar sig mot ndmndens
beslut till forman for sitt eget forslag till beslut enligt f6ljande:

”Liberalerna foreslar att dldrendmnden beslutar:

- att i huvudsak godkdnna slutrapporten

- att uppdra &t forvaltningen att &terkomma med forslag pé dtgérder
i enlighet med vad som nedan ségs

- att anfora foljande:

Liberalerna anser att servicehus &r en vérdefull boendeform som rétt
anvind ger en trygghets- och serviceniva for &ldre som gor att de far
ett friskare &ldrande och kan skjuta upp flytt till ett boende med
heldygnsomsorg. Vi ser att det #r betydligt fler dldre som vill bo pd
servicehus dn som beviljas plats. Dérfor vill vi att alla Gver 85 &r
som s& vill ska fé plats pé servicehus.
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Skulle de kriterier for beviljande av servicehus som utredningen
foreslar verkligen gilla fullt ut s& skulle sannolikt ménga av de som
idag f&r avslag pa sin ansSkan om servicehus fa plats. Men tyvérr
ser vi att manga gamla, ensamma och otrygga stockholmare inte far
flytta till ett servicehus eller vérd- och omsorgsboende, fast de vill
och behsver, Aven av den anledningen vill vi se en rétt till
servicehus fran 85 ars alder.

Vi skulle vilja att begreppet “ofrivillig ensamhet” definierades
nirmare. Det #r inte ett begrepp som anvénds i dagens riktlinjer.
Det méste vara individen som avgdr om ensamhet dr ofrivillig eller
inte: en person som &r ensam, som kénner sig isolerad och som
behover flytta till ett boende med storre gemenskap ska inte f4
k#nslan av isolering underkénd for att ensambeten inte &r tillréckligt
ofrivillig”.

Vi vill ocksé starkt framhéva vikten av att begreppet “behov av
hemtjénst for ens omvardnadsbehov” inte far en alltfor sndv
tolkning. Vi pdminner ocksd om att kriteriet 4r “behov av
hemtjinst”, inte att hemtjénst tidigare har beviljats, och att
servicehus maste kunna beviljas s6kande som befinns vara i behov
av hemtjénst for sina omvéardnadsbehov, dven om man inte tidigare
kommit i kontakt med hemtjénsten. Kvarboendeprincipen fér inte
innebéra att man alltid borjar med att sétta in hemtjédnst och
avvaktar med boende, dven i fall dir den dldre behdver flytta.

Det finns viktiga delar av utredningen som vi vélkomnar. Att man
nu foreslér inforandet av ett valfrihetssystem med gemensam ko &
ndgonting som vi har krdvt sedan tidigare. Det dr ocksa bra att man
fortydligar vad ett servicehus bor innehélla. Vi vill 1 det avseendet
lyfta fram vikten av att aktiviteter och social samvaro erbjuds &ret
om, och i synnerhet 1 samband med storhelger och pd sommaren.

Vi vilkommar dven att forvaltningen efterstrdvar mindre enheter
som kénns mer som hem och mindre som institutioner. Det far inte
tas till intékt for att minska antalet platser genom att 14gga ner stora
servicehus utan att skapa nya, mindre enheter.

Servicehusen 4r virdefulla, i synnerhet eftersom det &n sé lange
saknas fullgoda alternativ. For att intentionerna bakom utredningen
ska bli verklighet kriivs det politisk vilja att st& upp for dldres
mojligheter att kunna f4 flytta till ett tryggt boende, att kvarboende
ska vara en méjlighet men inte ett tvéng, och att dven servicehusen
inkluderas i den stora om~ och utbyggnad av Stockholms
&ldreomsorg som vintar under de kommande &rtiondena.”

®
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Sdrskilt uttalande fran (MP):

”Aldreboendeutredningen som vi sjdsatte tillsammans med den
&vriga majoriteten vid mandatperiodens borjan kom fram till att
staden i framtiden ska ha tre boendeformer, en icke bistdndsbedémd
och tva bistdndsbeddmda dér den ena dr servicehusen. Vi ser att
servicehusen fortsatt fyller en viktig roll inom stadens dldreomsorg
for de ménga &ldre som har ett behov av omvérdnad. Samtidigt ser
vi ocksé hur den nya boendeformen seniorboende med
aktivitetscenter kommer att fylla en viktig roll genom att vara ett
icke-bistdndsbeddmt boende dér det finns viktiga funktioner som
saknas pa dagens trygghetsboenden och seniorboenden. Vi vill att
dven dldre som kénner oro och ensamhet men inte i &vrigt har ett
omvérdnadsbehov ska ha ett boende att s6ka sig till. Darfor 4r vi
glada &ver den nya icke bistAndsbedémda boendeformen
seniorboende med aktivitetscenter som nu skapas f6r denna
malgrupp.”

Vidﬁrotokoilet
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ALDREFORVALTNINGEN
Planeringsavdelningen

Storforsplan 36

106 64 Stockholm

Telefon 08-508 36 215

Vaxel 08-508 36 200

Fax 08-508 36 249
aldreforvaltningen@stockholm.se
www.stockholm.se

ALDREFORVALTNINGEN Tjansteutlatande
Planeringsavdelningen Dnr 3.2-497/2017
Sida 1 (7)
2017-04-06
Handlaggare Till
Marita Sundell Aldrenamnden
Telefon: 08-508 36 205 Den 25 april 2017

Slutrapport fran utredning av servicehus

Servicehus- malgrupp, verksamhet, central kbhantering och
stadsgemensam ersattning

Forvaltningens forslag till beslut
1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlitande
med dess forslag.
2. Aldrenimnden dverlimnar forslagen till beslut till kommun-
styrelsen for vidare beslut i kommunfullméktige.

Ann-Christine Hansson Raili Karlsson
Forvaltningschef avdelningschef

Sammanfattning

I november 2016 godkidnde kommunfullméktige den delrapport som
limnats fran utredningen Aldres boende i Stockholm, ABO. Delrap-
porten angav bland annat att servicehusens inriktning och mélgrupp
skulle fortydligas samt att malgruppen skulle avgrénsas till att om-
fatta dldre med omvardnadsbehov.

I den utredningen som éldreforvaltningen nu genomfort avseende
servicehusen presenteras fortydligande av malgruppen for service-
husboende liksom kriterier vid behovsbedomning. Vidare foreslas
vad servicehusen ska erbjuda i form av gemensam service. Inom
ramen for utredningen har dven ersittning for hemtjénstinsatser och
grunderséttning utretts liksom inférande av valfrihet och en central
kohantering for stadens servicehus.

Synpunkter har inhdmtats fran referensgruppen och styrgruppen for
dldreboendeplanering.
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Bakgrund

Aldrenimnden fick i budget 2014 uppdraget att utreda servicehusen
ur flera aspekter, déaribland att se Gver behovsgrunderna for att an-
s6ka om boende pa servicehus. Utredningen innefattade d4ven en
oversyn av prisséttning och kdp av platser mellan stadsdelsndmn-
derna och hur en central kdhantering skulle kunna inforas. Rappor-
ten redovisades i1 dldrendmnden hdsten 2014 som en rapport med
nuldgesbeskrivning.

I samband med att delrapporten frin utredningen Aldres boende i
Stockholm, ABO, behandlades i kommunfullmiktige i november
2016 fick dldrendmnden i1 uppdrag att genomfora de utredningsupp-
drag som gavs i delrapporten. I detta ingick bl.a. att tydliggbéra mal-
gruppen for servicehus. I delrapporten foreslogs att malgruppen ska
avgrénsas till att omfatta dldre med ett omvardnadsbehov.

Arendet

Aldreforvaltningen har genomfort en utredning av servicehusen
som redovisas i bilaga 1. I utredningen ldmnas forslag pa fortydli-
gande av vilken mélgrupp som ska beviljas servicehusboende lik-
som kriterier vid behovsbedomning. Vidare foreslas vad servicehu-
sen ska erbjuda i1 form av gemensam service. Utredningen har utgatt
frén den servicehusutredning som genomfordes 2014 och som bl.a.
visade pa de boendes forvintningar och 6nskemal pa mojligheter till
social samvaro och aktiviteter.

Inom ramen for utredningen har dven grundkostnadserséttningen
och ersittning for hemtjénstinsatser utretts liksom inférande av val-
frihet och en central kohantering av servicehusen.

Malgrupp for servicehusboende och kriterier vid behovs-
bedomning

I servicehusutredningen 2014 konstaterades att manga av de boende
pa servicehusen hade vitt skilda behov, ndgot som inte fordndrats i
dagsliget. P4 servicehusen bor personer utan behov av hemtjénst
liksom de med omfattande behov av omsorgsinsatser. Har bor ocksa
tidigare hemlosa personer med pétagliga psykiska funktionsnedsitt-
ningar med eller utan missbruksproblematik. Flera servicehus ér
stora och svéra att overblicka nir boendemiljon blir orolig. Inom
staden rader olika meningar om personer med konstaterad demens-
sjukdom ska erbjudas servicehusboende. Fortydligande av kriterier
for beviljande av boende 1 servicehus har efterfragats.

Genom de foreslagna kriterierna begrénsas malgruppen och det ar
darfor av vikt att boenden tillskapas dér personalen har adekvat
kompetens for att mota dessa behov.



‘i%‘f; Stockholms Tjansteutlatande
stad Dnr 3.2-497/2017
Sida 3 (7)

Férvaltningens férslag
Bistand med boende i servicehus beviljas personer med
e Dbehov av hemtjénst for sina omvardnadsbehov, i kombination
med nigot eller ndgra av nedanstaende punkter
e oro/otrygghet i kombination med hog alder
e oro/otrygghet som inte dimpas av andra insatser
e ofrivillig ensamhet och kénsla av social isolering

Utgangspunkt vid bistandshandlaggningen ar alltid att stadens kart-
laggnings- och bedomningsinstrument ska anvidndas som ett stod i
kartldggningen och bedémningen av den enskildes behov. Kvarbo-
endeprincipen ska fortfarande gélla i servicehus och huvudregeln
ska, precis som idag, vara att personen far bo kvar till livets slut.
Det kan leda till att personer boende i servicehus senare utvecklar
en demenssjukdom och/eller fr behov av omfattande hélso- och
sjukvérdsinsatser. Vid ansdkan om servicehusboende fran en person
med konstaterad demenssjukdom bor det dock dverviagas om vard-
och omsorgsboende dr mer 1ampligt.

Behov av boende for de malgrupper som behover andra boendefor-
mer &n servicehus lyfts 1 den stadsévergripande boendeplanen. Det
ar behov av bostéder for dldre som dr hemlosa med eller utan miss-
bruk och socialpsykiatrisk problematik. Det finns ocksa behov av
boenden med socialpsykiatrisk/geropsykiatrisk kompetens.

Verksamhetens innehall

De storre servicehusen upplevs som svara att 6verblicka, framforallt
for de boende som har omfattande vérd- och omsorgsbehov. I savil
fokusgrupper som intervjuer med de boende patalas vikten av akti-
viteter da samvaro med andra boende ar en av de vanligaste orsa-
kerna till att dldre vill flytta till servicehus.

Utifran den foreslagna malgruppen bor ett servicehus innehélla fol-
jande:
e Oppna gemensamhetsutrymmen som inbjuder till umgéinge
e dagliga aktiviteter riktade till de som bor i servicehuset, som
leds av sirskild utsedd personal, aktivitetsledare
e ndgon form av lunchservering och fik
e ndgon form av receptionsverksamhet i anslutning till entrén
som de boende och utomstaende kan vinda sig till under
kontorstid
e vaktmaistare
e ndgon form av enklare forsiljning av kioskvaror

Det ar en fordel om servicehus dven innehaller:
Slutrapport fran utredning av servicehus
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e restaurang som dven dr Oppen for allminheten (i kommunal
eller privat regi)

o traffpunkt eller dagverksamhet dir bade boende fran ser-
vicehuset och éldre i ordindrt boende ér vilkomna alternativt
bistandsbeslutad dagverksamhet

e frisdr - antingen genom sérskild lokal som hyrs ut till egen-
foretagare eller ambulerande som besdker den boende i
hemmet

e kiosk med utokat sortiment

e andra typer av verksamheter som Okar aktiviteten i fastig-
heten

Férvaltningens férslag
e Staden bor striava efter att servicehus maximalt innehéller
cirka 100 lagenheter.

Mojlighet att valja servicehus och centraliserad kohante-
ring

I nu géllande riktlinjer for beslut vid ansékningar om boende pa ser-
vicehus anges att servicehusen ér en stadsgemensam angeldgenhet
och att den boendes 6nskemal om speciellt servicehus sa 1dngt som
mdjligt ska beaktas. En centraliserad kdhantering pa samma sétt
som for vard- och omsorgsboende effektiviserar formedlingen av
bostéder och ger daglig kontroll 6ver lediga ldgenheter och mojlig-
het att snabbt erbjuda dessa till de sokande. Den centrala kéhante-
ringen for servicehus samordnas med kohanteringen for vard- och
omsorgsboende inom Stockholms Trygghetsjour.

Férvaltningens férslag

e Utredningen foreslar att ett valfrihetssystem infors for ser-
vicehus i Stockholms stad fran och 1 jan 2018.

e Utredningen foreslar att den centrala kéhanteringen organi-
satoriskt placeras pé dldreforvaltningens avdelning Stock-
holms Trygghetsjour.

e Tillimpningsanvisningar for kdhanteringssystem inom
dldreomsorgens servicehus bifogas, bilaga 2.

Grundersittning for servicehus och hemtjanstersattning
For varje ldgenhet som hyrs ut erhéller utforaren en grunderséttning
som exempelvis innehéller lokalhyra, el, sophdmtning men dven
kostnader for grundbemanning, hélso- och sjukvérdspersonal etc.
Respektive stadsdelsndmnd faststiller beloppet som varierar mellan
de olika servicehusen.
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I samband med inférandet av timersdttning inom hemtjénsten i ordi-
nért boende 2014 avskaffades den nivaersittning som tidigare an-
viandes inom hemtjénsten. Dessa nivaer anvéndes, 1 vissa fall 1 na-
gon modifierad form, av stadsdelsndmnderna for att faststélla ersétt-
ningen for hemtjinstinsatser i servicehus. Anledningen till att ser-
vicehusen inte omfattades i den nya erséttningen var att den modell
med tidregistrering av utford tid som inférdes i1 ordindrt boende inte
beddmdes tillimplig i servicehus.

Utredningen foreslér att inforandet av en enhetlig erséttning for ser-
vicehusen sker 1 tva steg. Forst infors en enhetlig ersittning for
hemtjanst pa servicehus med 350 kr per timme fran och med 2018.
Ersittning ska utgé for bestdlld tid med en enhetlig timerséttning for
hela dygnet. Erséttningen ar berdknad pa 2017-ars prisniva och ba-
serar sig pd samma berdkningsmodell som hemtjénstersittningen 1
ordindrt boende. Samma timersittning foreslds utgé dygnet runt for
insatser i servicehus. De dkade kostnader som nattarbete innebér
kompenseras i servicehuserséttningen av en betydligt 14gre kostnad
for gangtider mellan besdken. Dessutom ingdr en nattpersonal i
grundbemanningen och finansieras av grunderséttningen.

Grunderséttningen faststills som tidigare av respektive ndmnd infor
2018. Ddremot foreslas berdkningarna ske utifran en enhetlig mo-
dell for samtliga samt att hiansyn tas till vilka kostnader som ingar i
hemtjdnstersattningen och forslaget till nytt regelverk. Kalkylerna
ska endast visa externpriser. Infor 2019 foreslas grundersittningen
bli enhetlig i staden da denna kan faststéllas utifrdn berdkningar,
jamforelser och effekter som gjorts enligt samma modell.

Férvaltningens férslag
e Enhetlig ersittning for hemtjinstinsatser i servicehus infors.
e Varje stadsdelsndmnd beslutar sjdlv om vilken grundersatt-
ning som ska tas ut for 2018. Berdkningarna gors utifrén be-
slutat regelverk och bestimd mall.

Administrativa rutiner/regelverk

Nir det giller servicehus finns inget enhetligt regelverk for exem-
pelvis hur ldnge bestillande stadsdelsforvaltning ska betala {for ser-
vicehusplatsen efter att en hyresgést flyttat eller avlidit. Vidare kan
antalet dagar som bestillande stadsdelsforvaltning betalar for
grundkostnaden variera mellan 0-90 dagar.

Férvaltningens férslag
Som stadsgemensamma administrativa rutiner och regelverk for ser-
vicehus foresldr utredningen att:
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e Ersittning till utféraren utgar for beviljad tid. Ingen
tidrapportering ska ske.

e Franvaro ska rapporteras fran forsta dagen da den en-
skilde inte ska betala avgift vid franvaro.

e Ersittning vid franvaro, pa grund av sjukhusvistelse eller
rese, utgdr per dag och baseras sig pé antalet beviljade
timmar delat med 30,4. Vid franvaro ska, liksom 1 ordi-
nirt boende, ersittning utgd de fem forsta dagarna. Fran-
varon ska inrapporteras fran forsta dagen déa den enskilde
inte ska betala avgift vid franvaro.

e Ersittning for hemtjinstinsatser utgar fem dagar vid den
enskildes franvaro eller vid avslutat drende.

e Arendet avslutas den dag insatserna till den enskilde
upphor.

e Grundersittning utgédr en (1) méinad efter att drendet av-
slutats.

Boendes grundavgift i servicehus

Idag debiteras den boende en grundavgift frdn och med inflytt-
ningsdagen. I grundavgiften dr trygghetslarmet som finns 1 lagen-
heten inkluderat. Oavsett ensamboende eller samboende debiteras
endast en grundavgift. Grundavgiften upphor nér insatserna avslu-
tas.

Férvaltningens férslag
Vid sammanboende debiteras bada boende grundavgift. Grundav-
giften debiteras dven den medflyttande.

Konsekvensbeskrivning

Behov av teknikutveckling

Nodvindiga anpassningar behover goras 1 Paraplysystemet for att
hantera avvikelserapportering. I dagslidget dr kostnaden for teknikut-
vecklingen inte kiand.

Ekonomiska konsekvenser

Genom de foreslagna fordndringarna utdkas Stockholms Trygghets-
jours administrativa uppgifter varfor budget behover utdkas med 2,0
mnkr.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom ildreforvaltningen, planeringsavdel-
ningen. Det for socialndmnden, dldrendmnden och verférmyndar-
nidmnden gemensamma radet for funktionshinderfragor har tagit del
av drendet den 13 april 2017. Kommunstyrelsen pensionérsrad har
tagit del av drendet den 18 april 2017 och de fackliga organisation-
erna 1 forvaltningsgruppen den 19 april 2017.



g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Slutrapport fran utredning av servicehus

Tjansteutlatande
Dnr 3.2-497/2017
Sida 7 (7)

Forvaltningens synpunkter

Aldreférvaltningen anser att genom de forslag till kriterier for nir
ansOkan om boende i servicehus beviljas tydliggérs malgruppen for
boendet. Det har som i tidigare utredning konstaterats varit ett ange-
liget utvecklingsomride. Aldreforvaltningen vill sérskilt podngtera
vikten att en bedomning av behovet ska ske utifran stadens kart-
laggningsinstrument dir den enskildes behov ska ses ur ett helhets-
perspektiv. Malgruppen snivas in d4 grundkriteriet dr den enskildes
behov av omvérdnadsinsatser men i gengéld kan seniorboenden
fylla behovet av social samvaro och nérhet till personal genom de
aktivitetscentra som planeras.

Som éldreforvaltningen ser det gynnas den enskilde av mdjligheten
att sjdlv vilja boende liksom av att kdhanteringen effektiviseras dé
formedlingen av ligenheter sker snabbare. Aldreforvaltningen anser
vidare att det dr angeldget med stadsgemensam hemtjénsterséttning
for insatser 1 servicehus samt, ur ett likstéllighetsperspektiv, hur av-
gifter och hyror debiteras den enskilde.

Jamstalldhetsanalys

Andelen kvinnor med nédgon form av dldreomsorg av totalt antal
dldreomsorgstagare uppgar idag till ca 70 procent. Statistik endast
for sérskilt boende finns inte att tillgd i dagsldget men kvinnor ar i
majoritet &ven inom servicehusboende. Bedomningen ér att forsla-
gen i servicehusutredningen inte ger direkta konsekvenser for inva-
narna beroende pa om de ér kvinnor eller mén.

Bilagor
1. Utredning servicehus — malgrupp, verksamhet, central kéhan-
tering och stadsgemensam erséttning
2. Tilldimpningsanvisningar for kohanteringssystem inom dldre-
omsorgens servicehus



