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Pensionarsradet 2019-08-21

Protokoll 7/2019

fort vid pensionarsradets sammantrade onsdagen
den 21 augusti 2019 kl. 14.00-15.30, Besoksrum 1
forvaltningen

Narvarande:

Ledamoter:

Agneta Skoldstedt, ordférande
Gunnar Carlsson, vice ordforande
Lola Carlsson

Birgitta Airas

Ersattare:
Lars Erik Karlsson
Hans-Ake Lundgren

Forvaltningen:

Marja Kammouna, avdelningschef aldreomsorgen
Marie Bergstrém, enhetschef Fruangsgarden
Anneli Rydstrém, sekreterare

Forhinder:
Marianne Sundberg, ledamot
Peter Norrbohm, ersattare

Justerare
Agneta Skoldstedt och Lola Carlsson

Datum for justering
Fredagen den 23 augusti

Hagersten-Liljeholmens
stadsdelsforvaltning
Avdelningen for aldreomsorg]
Telefonvagen 30

Box 490

129 04 Hagersten

Vaxel 08-508 22 000
Sekreterare

anneli.rydstrom@stockholm.se § 1. Sammantridets 6ppnande och godkinnande av
06-906 22 068 dagordningen
[hemsida] Ordforande 6ppnade motet och dagordningen godkéndes.
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§ 2. Val av justerare
Ordf6rande och Lola Carlsson valdes att justera protokollet.

§ 3. Besok av enhetschef Fruingsgirden

Marie Bergstrom, enhetschef Frudngsgarden, informerade om och
svarade pa pensiondrsradets frdgor om verksamheterna pé
Fruiingsgérden samt om Aldrestod.

Fruingsgirdens verksamheter
e Fruingsgardens servicehus, totalt 104 lagenheter: Det bor 45
personer pa servicehuset.

e Axgérdens véard- och omsorgsboende, totalt 49 platser varav
17 demensplatser.

e Frudngsgirdens vard- och omsorgsboende, totalt 112 platser
varav 80 demensplatser. Boendet har 16 ldgenheter (8+8) som
ar fordelade pd tvd enheter per vaningsplan.

Totalt: 97 demensplatser pa Frudngsgérden.

e Solkatten dr en demensdagverksamhet, en bistindsbedomd
verksamhet. For plats pd dagverksamheten ska personen ha en
demensdiagnos.

Solkatten har 6ppet fem dagar 1 veckan, méndag till fredag.
Det finns sju grupper varav tva eftermiddagsgrupper. 15
personer i varje grupp. Man kan komma frén en dag i veckan
till 5 dagar 1 veckan, utifran det bistindsbeddmda behovet.
Deltagarna aker buss (upphandlad tjénst), himtas och ldmnas.

e Frudngsgirdens motesplats, dr en av dldreomsorgens fem
motesplatser for seniorer. Motesplatsen dr oppen for alla dldre
over 65 ar 1 stadsdelsomridet och for boende pa servicehus
och vard- och omsorgsboende. Det erbjuds manga olika
aktiviteter t.ex. yoga, styrketrdning, underhéllning och
filmvisningen.
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med aktiviteter pa motesplatserna. Seniorhdlsans hostprogram
delades ut.

Ledningen

Till sin hjdlp har Marie fyra bitr. enhetschefer och fyra
samordnare. Bitr. enhetscheferna fordelar arbetet och arbetsleder
personalen 1 vardagsarbetet. Samordnarna skoter bemanningen
och arbetar tillsammans med bitr. enhetscheferna.

Personal och kompetensutveckling
Fruingsgarden har totalt ca 220 tills vidareanstéllda (fast
anstillda) och ca 90 timanstillda.

Pa boendena arbetar vardbitriden, underskoterskor,
sjukskoterskor, arbetsterapeuter och sjukgymnaster/
fysioterapeuter.

Som underskdterska har man en 3-arig véard- och
omsorgsutbildning. Manga vardbitrdden har ldng erfarenhet och
utbildas ocksd. All personal erbjuds kompetensutveckling.

Okad kompetens inom demensomradet #r sirskilt viktigt.
Personalen har kompetens enligt demens ABC.

I host startar Silviahemscertifieringen av hela Fruédngsgarden, dar
all personal dr med. Alla gar en tre dagarsutbildning som 4ger
rum pa Frudngsgarden. Lirare fran Silviahemmet kommer till
Fruingsgérden. Utbildningen syftar till 6kade kunskaper om
demens och bemoétande och avslutas med ett prov, dér personalen
madste ha en viss procentsats for att fi godkant.

Personalbudgeten dr 6ver 100 mnkr. P4 friga om sjukfranvaro
informerade Marie om att det ser olika ut pa verksamheterna. Pé
servicehuset ér sjukfranvaron lag, ca 2,5 procent. P4 Axgardens
vard- och omsorgsboende ca 4,5 procent. Pa Frudngsgardens
vérd- och boende har sjukfranvaron sjunkit frén ca 11 procent till
ca 9 procent. Insatser gors for att minska sjukfrdnvaron, t.ex.
samtal, ringa till medarbetarna under sjukfranvaron samt att
arbeta forebyggande med friskvérdsinsatser.

Pensiondrsradet reagerade pa att Frudngsgérden har sa manga
timanstéillda, vilket kinns osdkert och undrade om en personalpool
kan vara ett alternativ.
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Marie svarade att ménga timanstillda har lang erfarenhet och
kénner de boende. Ofta gar man in och arbetar pa samma avdelning,
vilket skapar trygghet.

Med en personalpool finns viss risk for 6verkapacitet.

Personalbemanningen anpassas ocksa utifran beldggningen. Pa
servicehuset har bemanningen dragits ner pa grund av de ménga
tomma ldgenheterna.

P& pensionérsradets fraga om vad verksamheten skulle satsa pa om
man fick 10 mnkr mer i budget, svarade Marie att hon skulle satsa
pa fler personal som arbetar med aktiviteter med de boende for 6kad
stimulans och en meningsfull vardag.

Anhorigkontakter

P& boendena inbjuds anhoriga till anhorigkaffe pa helgerna,
avdelningsvisa boende- och anhdrigtriaffar for information samt
dialog kring anhorigas synpunkter och forslag.

Viard och omsorg

Pé vard- och omsorgsboende far den boende en individuellt
anpassad véard och omsorg, utifran sina behov och 6nskemal. Pa
boendet serveras frukost, lunch, fika och middag. De boende kan
ata tillsammans med 6vriga boende 1 matsalen eller 1 sin ldgenhet,
om man s& dnskar. Man kan ga upp och gé ldgga sig nér man vill.

Pensionérsradet undrade hur den palliativa varden fungerar och om
verksamheten tar in vak.

Marie beréttade att ingen ska behdva do ensam. Man tar in vak samt
lyssnar pa anhorigas dnskemal.

Fallprevention

Vad gors for att forebygga fallolyckor, fragade pensionérsradet.
Mjuka golv har visat sig vara bra for att minska skadorna vid fall.
Hur ar det pa Frudngsgarden?

Marie informerade om man gor individuella riskbedomningar hela
tiden, bland annat om risk med ldkemedel.

Det finns inte mjuka golv.
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Lokaler

Pensionérsradet undrade om tryggheten och sékerheten pa
demensboendena, om de boende kan ta sig ut sjélva.

Enligt Marie sé finns det kodlas pa dorrarna med koden ovanfor
laset. Ca 10 procent av de boende vill komma ut/ta sig ut.
Personalen dr uppmirksam pé detta och foljer dd@ med den boende.

Lokalerna péd Fruidngsgirden behover rustas upp. Pa vard- och
omsorgsboende pagar en upprustning av koken.

§ 4. Anmilan av protokoll och skrivelser
Radet har tagit del av f6ljande protokoll

Stadsdelsndmnden 13 juni
Pensionérsradet 5 juni

Radet for funktionshinderfragor 4 juni
Kommunstyrelsens pensionérsrad 11 juni

Stadsdelsnimndens protokoll
Arende § 9 Mat- och méltidspolicy for dldreomsorgen i
Stockholms stad.

Pensionérsradet uppskattar att radets synpunkt, om att mat- och
maltidspolicyn knappast kommer att kunna forverkligas inom
hemtjansten som det ser ut nu, fatt stod och tagits upp i
stadsdelsndmndens protokoll.

Rédet for funktionshinderfragors protokoll
Arende § 10 Oversyn av styrdokument och utarbetande av
digitaliseringsprogam for Stockholms stad

Pensiondrsradet instimmer i radet for funktionshinderfragors
synpunkter pé digitaliseringen att den gar vildigt fort och skapas
pa langa avstadnd fran anvdndarna, som gor att man stélls utanfor
samhillets service. Detta giller ocksa for manga dldre, betonar
pensionérsradet.

Kommunstyrelsens protokoll

Pensionérsradet konstaterade att radets onskemal om fylligare
redovisningar av olika drenden 1 KPR:S protokollet inte tagits
upp av KPR.

§ 5. Aktuell information frian forvaltningen
Marja Kammouna informerade om foljande aktuella fragor.
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Kulturfestival i september
I september bjuder dldreomsorgen pé en hel ménads kulturfestival
for senior 1 Hagersten-Liljeholmen. Program delades ut.

Rekrytering
Rekrytering pdgar av ny ekonomichef och ny personalchef.
Gunilla Davidsson ir tf. stadsdelsdirektor.

Infor budgetarbetet 2020 — méte med ildreborgarradet
Aldreomsorgens avdelningschefer var igar inbjudna till
dldreborgarradet for information och dialog om dldreomsorgen
infor 2020.

Satsningar:

o Tryggt mottagande for en trygg och siker hemgang vid
utskrivning fran slutenvérden fortsétter.
I Higersten-Liljeholmen samarbetar vi med Alvsjd och
Skérholmen. De éldre och deras anhdriga kinner sig trygga
och n6jda med Tryggt mottagande. En person har uttryckt att
man inte varit n6jd med Tryggt mottagandes insatser.

e Matlyftet — for att bryta ofrivillig ensamhet och isolering med
fokus pa maten och maltiden fortsétter.
I Héagersten-Liljeholmen har vi startat med lunch vid
motesplatsen vid Axelsbergs aktivitetscenter. Méalsittningen
ar att erbjuda gemensamma luncher pa flera métesplatser.
Uppf6ljning for vidare planering sker i nésta vecka.

e Nya satsningar pa insatser som syftar till att bryta ensamhet
och isolering.

Ekonomi

Aldreomsorgens ekonomi har forsimrats under sommaren.
Behovet att demensplaceringar har dkat, vilket innebér ett 6kat
underskott pa bestillarsidan.

Detta dr nagot som inte gar att paverka da dessa personer har
behov av skydd och ett tryggt boende.

Kostnaderna for tomma ldgenheter fraimst pa servicehusen ér
bekymmersam.

Error! No text of specified style in Valfrihet géller for servicehus och vard- och omsorgsboende,
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Det finns en 0verkapacitet av framfor allt servicehuslidgenheter i
staden. Aldreborgarradet har tagit upp behovet av icke
bistandsbeddmda boendeformer sdsom trygghetsboende/
seniorboende.

Pensiondrsradet tog upp att det kan vara svart att fa en
seniorbostad, bland annat p& grund av alla forturer.

Pensionérsradet tog ocksd upp att man i en tidigare skrivelse
framfort att de tomma ldgenheterna pa Frudngsgardens servicehus
skulle kunna hyras ut till studenter.

Ang. upprustning och omstrukturering av Fruiingsgirdens
servicehus, A-huset.

Stadsdelsndmnden godkénde forvaltningens

forslag den 23 maj. Arendet har 6verlimnats till
kommunstyrelsen for beslut, vilket véntas fattas i september.
Forvaltningen kan dérefter informera och starta planeringen.

Aldreboendena dr en gemensam resurs for hela staden och det
finns en overgripande samordning for boendeplaneringen. Beslut
ska ddrfor fattas av kommunstyrelsen.

Matupphandlingen

Sodexo fortsétter, det var det enda anbudet som inkom.
Avtalet 16per pa 2+1+1 ar och blev ca 2 mnkr dyrare. I avtalet
finns klausul om vitesforeliggande. Det blir en annan och
tydligare uppfoljning.

§ 6. Arenden till stadsdelsnimnden
Rédet har inga synpunkter pa stadsdelsndmndens drenden.

§ 7. Aktuella och kvarstiende fragor

Projekt Aldrevinlig stad - Ingen ny information

Matpolicyn och Matlyftet, kontinuerlig uppfoljning

Spraklyftet- Ingen ny information

Klocka till Liljeholmstorget — Négot svar?, Anneli Rydstrom

undersoker.

e Studiebesok pa La Casa och Asengarden - Forfrigan om
studiebesok, Anneli Rydstrom

¢ Bjud in radet och cheferna till méte om volontérverksamhet,
Marja Kammouna.

e Hjirtstartare Hovdingagarden- Ingen ny information

e Rapportering av Lex Sarah- Ingen ny information
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Rapportering av Lex Maria- Ingen ny information

Staende punkt pé dagordningen med fordjupningsfraga.

Bjuda in KPR:S boendegrupp, Lars-Erik Karlsson

Bjuda in den kommunala hemtjénsten.

Information till Marie Bergstrdm om manskdren, Hans-Ake

Lundgren.

e Uppmairksamma/ta upp den tidigare skrivelsen om att hyra
ut tomma servicehusldgenheter till studenter.

e Ev. skrivelse ang. samverkan mellan huvudménnen,

kommun och Region Stockholm - dldreomsorgen och

sluten- 6ppenvarden/primarvarden), radet.

Nya arbetssatt

Rédet diskuterade om att ha en stdende punkt pa dagordningen
om viktiga fragor som dr under beredning om som radet vill
fordjupa sig 1 t.ex. om boendeplanering, hemtjanst och samverkan
mellan kommunen och Region Stockholm.

Rédet hinvisar till Instruktion for stadsdelsnimndernas
pensiondrsrdd dir det bland annat star “Rddet skall ta initiativ till
forbdttringar for omrddet pensiondrer. Radet skall folja
landstingets verksamhet inom stadsdelsnimndens omrdde.

Vidare star: Radet skall fa skdlig tid att yttra sig innan respektive
ndamnd fattar beslut i drenden som beror dldres
levnadsforhallanden. Representanter i rddet skall beredas tillfdlle
att delta i utredningar och arbetsgrupper som beror dldrefragor
inom stadsdelsndmnden.”

For att vi 1 rAdet ska kunna leva upp till denna instruktion vill vi
ha en stdende punkt pa dagordningen for &renden under
beredning. Da kan vi vilja att delta i1 arbetsgrupper och ha storre
mojligheter att badde engagera oss 1 och paverka fragor som ror
dldres levnadssituation.

Samverkan mellan kommunen och Region Stockholm
Medlemmar i Pensionérsradet har deltagit i Véardcentralspatrullen
(samtliga pensiondrsorganisationer har deltagit) ddar man
intervjuat verksamhetschefer vid vardcentraler inom Stockholm
stad . Verksamhetschefer 1 virt omrédde hade framfort att " Tryggt
mottagande 1 hemmet” inte alltid fungerar och att samverkan
behover stirkas/utvecklas.
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huvudménnen, utifran sévil forvaltningens/dldreomsorgens som
primdrvardens perspektiv och synpunkter.

Enligt forvaltningen ar Tryggt mottagande en vil fungerande
insats som uppskattas av de dldre och anhoriga, se § 5.

Ev. samarbete med/skrivelse till Regionstyrelsens pensionérsrad,
togs upp.

https://www.sll.se/politik/politiska-
organ/regionsstyrelsen/regionstyrelsens-pensionarsrad/

Stadsdelsndmnden har fatt en remiss angaende Regional
overenskommelse om samverkan vid utskrivning frin sluten
hilso- och sjukvérd 1 Stockholms 1dn, som bland handlar om
minskat antal fristdagar for utskrivningsklara vid somatisk
slutenvirden. Remissen kommer upp péa stadsdelsnimndens
sammantride den 26 september, berdttade Anneli Rydstrom.

§ 8. Ovriga fragor

iPadutbildning

Rédet har efterfragat utbildning iPad (edokmeetings) och ldmnat
forslag pa utbildningsdatum. Anneli Rydstrom har fétt i uppdrag
att undersoka detta och dterkomma med svar.

Fragor till nAmnden den 16 oktober
Fragor till motet med ndmnden den 16 oktober mejlas till Gunnar
Carlsson och tas upp pd nista sammantrdde den 18 september.

§ 9. Nasta sammantrade
Nésta mote dr den 18 september. Gunnar Carlsson gér in som

ordforande, da Agneta Skoldstedt har forhinder.

Besok: Agneta Blomkvist, medicinskt ansvarig sjukskoterska,
MAS och Charlotta Sahlman, Agnetas eftertradare.

Protokollet justerat via e-post
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