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Inledning

Verksamhetsidé och virdegrund

Pa Axgardens vard- och omsorgsboende dr trygghet, kontinuitet och boendes individuella
behov centrala for arbetet. Alla boende ska kénna sig trygga och fa fortsdtta leva sitt liv
utifran sina forutsdttningar. Det dr individens behov som ska styra ndr och hur beviljade
insatser ska genomforas.

Verksamhetsbeskrivning

Axgéardens vard- och omsorgsboende bestér av totalt 49 ligenheter uppdelade i1 fem
avdelningar. Tva dr gruppboende for dldre med demenssjukdom(17 Igh) och tre har inriktning
for dldre med somatiska sjukdomar(32 Igh). Axgarden far ersittning enligt stadens beslutade
ersattningsmodell itva nivder, for somatisk inriktning och for demensinriktning. Rummen
haller erforderlig standard och &r moblerade med sidng och sdngbord men mdbleras 1 Ovrigt av
boende. Varje enhet har gemensamt kok och allrum for umgéinge och méltider. De allminna
utrymmena som entré, samlingssal och foajé ar anpassade for fysiskt funktionshindrade. Dér
bedrivs olika typer av aktiviteter och underhdllning som alla kan delta i efter egen formiga.
Alla boende far vid inflyttning en kontaktman i personalgruppen och en
omvardnadsansvarig/planeringsansvarig sjukskoterska. En genomforandeplan upprittas av
kontaktmannen efter bistdndsbeslut i samrdd med den boende och/eller dennes nérstidende.
Sjukskoterska gor en hélsoplan efter genomford riskinventering, fysioterapeut och
arbetsterapeut gor funktionsbedomning respektive bedomning av hur den boende klarar sin
dagliga livsforing. Alla funktioner mots iett teammoéte dir man utgdr frdn individens behov
for att planera for hur man pa bésta sitt ska stodja den boende.

Enheten leds av Verksamhetschef som ansvarar for samtliga enheter pa Frudngsgdrden och en
bitrddande enhetschef. Medarbetargruppen bestar av 50 medarbetare varav 1,0 admnistrativ
assistent/samordnare, 5 omvardnadsansvariga sjukskoterskor (4,50), 1,0 sjukgymnast, 1,0
arbetsterapeut, samt 42 vardbitrdiden/underskoterskor (37,88), alla med grundutbildning, totalt
50 medarbetare och 45,73 arsarbetare.

Ansvarig likare utgdr frin Familjeldkarna Saltsjobaden(region Stockholm) och
sjukskoterska/natt koper vi av Frudngsgardens véard- och omsorgsboende (hus B) som finns i
samma fastighet.

Vi samarbetar med Ovriga enheter mom Frudngsgarden och i forvaltningen, Region
Stockholm, Familjeldkarna Saltsjobaden, Sodexo AB, pensiondrs-och frivilligorganisationer,
Svenska kyrkan och andra enheter i staden.Verksamheten styrs bla. av socialtjinstlagen,
hilso-och sjukvérdslagen, Arbetsmiljolagen, patientsikerhetslagen, patientlagen och
kommunstyrelsens inriktningsmal, samt stadsdelsnimndens méil for dldreomsorgen.

Omslutningen berdknas till 35,5 mkr varav personalkostnader om 28,6 mkr.
Kvalitets- och kompetensutveckling

Nutrition, munhdlsa, palliativ vard, anhorigstdd och demens &r fortsatt prioriterade
utvecklingsomraden for 2020. Dérfor satsar vi inom dessa omraden pa fortbildning till
personal av dietist, munhdlsoutbildning och fortsatta demensutbildningar. Sedan september -
19 pagir demensutbildning via Silviastiftelsen av samtliga medarbetare pa Frudngsgirden for
att Silviacertifiera hela Fruingsgarden under aret. Vi har utbildade palliativa ombud som

G:a Sodertélievagen 5
start.stockhoim
0850823541



ks Tjansteutlatande
ggg ggggkholms Sid 4 (14)

kommer att arbeta med att stodja sina medarbetare i utvecklingen av den palliativa varden.
Samtliga Ovriga medarbetare har gatt igenom webbutbildning i palliativ vard. Vi kommer
ocksa fortsétta att forbéttra anhorigstodet enligt dldreomsorgens mal. Alla medarbetare har
genomfort webbutbildning vad géller anhdrigstod. Vi har som mal att kontaktmannen ska
bjuda in till och genomfora anhorigsamtal mom 1 ménad efter inflyttning. Vi har ocksa
utbildade anhorigombud som kommer att ge stod i arbetet och vara med och leda
utvecklingen av anhorigstddet pé enheten. Vi fortsdtter att utveckla kontaktmannaskapet samt
hilso- och sjukvardsansvaret for sjukskoterskor och dokumentationen bade géllande den
sociala och hélso- och sjukvirdsdokumentationen. Vi gor det genom att satsa pa
mternutbildning och uppfoljning/handledning for varje enskild medarbetare. Vi har ett flertal
dokumentationshandledare samt 11 HSL gruppen.

De forbattringsomraden som framkom 1 brukarundersokningen var trivsel, maten/maltiden,
aktiviteter samt medverkan dir vi som framgar i texten arbetar med att hoja kvaliteten och
nodjdheten.

Stimulans 1 vardagen individuellt anpassat och i grupp ar ett annat fortsatt prioriterat omrade.
Vi fortsétter att utveckla individuell boendetid med kontaktmannen med aktivitet efter
onskemal. Vi har en fredagsaktivitet for att hoja trevnaden och bryta vardagen med "drink"
och gott tilltugg. Vi samarbetar med Ovriga enheter pd Frudngsgarden med gemensamma
aktiviteter.

Vi arbetar dven med att forbéttra avvikelsehanteringen samt klagomalshanteringen pé
enheten.

Manga av medarbetarna pa demensavdelningarna har utbildning i BPSD instrumentet som vi
anvander for att kartligga problematik och hitta atgdrder for att bittre mota individens behov
vid t.ex. oro. Vi arbetar vidare med utbildning samt metodutveckling och fortsitter dven med
att integrera Aldreomsorgens virdegrund i arbetssitten.

Det forebyggande hélso- och sjukvardsarbetet med kontinuerliga riskbedémningar som grund
for varden och omsorgen &r ett fortsatt prioriterat omrade liksom mnkontinensutredningar
(Nicola).

Enheten har stor omsittning 1 boendegruppen och vi arbetar fortsatt med att paskynda
processen runt in- och utflyttning for att mmnimera forlust av intikter.

Medarbetarnas delaktighet

Dialogen med medarbetare sker pa dagliga- och veckométen, arbetsplatstréaftar(APT) och i
enskilda samtal som exempel utvecklingssamtal. Vi utgar i vart arbete fran &ldreomsorgens
gemensamma virdegrund som aterkommande finns med i dialogen pa vara moten.
Personalgruppen é&r delaktig ienhetens utveckling och informeras fortlopande om det
ekonomiska liaget. Det dr av stor vikt att all personal kénner ansvar for verksamheten och att
malen och verksamhetsidén &r tydliga och mplementerade hos alla.

Verksamhetsplanen har diskuterats och bearbetats pa planeringsdagar i oktober samt pa APT
den 29/11 och den 7/12 2019. Den firdiga verksamhetsplanen kommer att presenteras pd APT
1mars 2020

Friskvard

Axgéirden erbjuder alla anstillda en rad friskvardsaktiviteter sdsom gruppgympa, yoga,
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styrketrdning, friskvirdstimme 1 méan av tid, friskvirdsbidrag m.m.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med majligheter och valfrihetfor alla

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 360 st Tas framav  Tertial
namnd
Namndmal:

Invanarna i stadsdelsomradet ar sjalvforsorjande

Beskrivning

Den enskilde som é&r i behov av ekonomiskt bistdnd far stdd i att finna egen fOrsorjning utiffan
sina forutsattningar och behov. I dialogen med den enskilde anvéinds stadens utrednings- och
bedomningsinstrument Initial Bedémning och vid behov anviands Forutsttningar infor arbete
(FIA). P4 ett tidigt stadum kopplas insatser fran Jobbtorgen pé. Den enskilde ar delaktig nér
msatserna planeras och nsatserna sker 1 samverkan dven med andra aktdrer som
Arbetsformedling, andra enheter mom socialtjansten och med hilso- och sjukvérden.
Forvaltningens egna arbetsmarknadsinsatser; arbetstréning, offentligt skyddad anstéllning
(OSA) och Stockholmsjobb ar steg pa vigen mot egen forsorjning genom arbete for de
personer som star lingt fran arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till att 6ka
mojligheterna for personer med funktionsnedsittningar att komma i arbete.

Barnkonsekvensanalyser genomfors nér beslut ska fattas som paverkar barnen 1 hushéllet.
Barnfamiljer som lever i otrygga boendeforhallanden erbjuds stod av Bolots och bade
barnfamiljer och hushdll med endast vuxna erbjuds rad och stdd 1 att soka bostad 1 Boskolan.
De barn som tvingas bo i tillfilliga boendeldsningar ges mdjlighet till kompensatoriska
atgérder.

Forvaltningen tillhandahéller praktikplatser for jobbtorgsaspiranter i verksamheter i egen regi
och i verksamheter som drivs pa entreprenad.

Forvaltningen tillhandahéller feriearbeten for unga som syftar till att ge ett forsta positivt mote
med arbetslivet. Arbetsplatserna finns 1 stor utstrickning nom stadsdelsforvaltningens egna
verksamheter.

Nyanlinda som har behov av ekonomiskt bistdnd fir stdd i att prioritera studier i svenska och
samhillsvidgledarna formedlar mformation om var i stadsdelsomradet som det finns
foreningsdrivna sprakcaféer och andra aktiviteter som ger mojlighet till spraktrining.

De personer som kontaktar forvaltningen rérande ekonomiskt bistdnd far tydlig och
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lattillginglig nformation om ratten till ekonomiskt bistind och handldggningsprocessen.
Detta gor att risken for felaktiga utbetalningar minimeras. Handliggarna har stdd av stadens
riktlinjer och metodstdd och forvaltningen foljer noga utvecklingen sa att risken for felaktiga
utbetalningar kan mmimeras.

Forvantat resultat

Alla invanare i stadsdelsomrddet som &r i behov av ekonomiskt bistdind for sin forsorjning ges
forutsattningar att kunna forsorja sig sjilva genom att de erbjuds individuellt utformade
msatser. Troskeln till ett arbete dr lag dven for personer som uppburit fOrsorjningsstéd under
lang tid. Unga utan gymnasieexamen, éldre arbetslosa, personer med social problematik,

fysisk och/eller psykisk ohdlsa eller funktionsnedsdttningar och utrikesfodda uppméirksammas
sarskilt och ges lokala arbetsmarknadsinsatser av god kvalitet sa att de forbereds for insatser
fran Jobbtorgen. Unga i stadsdelsomradet erbjuds meningsfulla fericjobb som ett forsta steg in
pa arbetsmarknaden.

Det ar Iitt att fi kontakt med enheten for ekonomiskt bistdnd, bade gillande ett nytt drende
eller 1 ett pagdende drende och den enskilde far tydlig information och god service rorande
handliggningen, insatserna och besluten. Felaktiga utbetalningar minimeras da det ar latt for
den enskilde att forstd hur hen ska medverka 1 utredningen.

All utredning inom ekonomiskt bistind, liksom bedémning och erbjudande om insatser, sker
med hog rittssdkerhet och utifran géllande lagstiftning och stadens riktlinjer. Arbetet grundar
sig pa tillit och respekt for minniskors sjalvbestimmande och integritet. Barnen i1 familjer
som &r 1 behov av ekonomiskt bistdnd uppméarksammas sérskilt och handliggningen utgar
frén ett tydligt barnperspektiv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningens verksamheter ska verka for att 6ka sitt mottagande av 2020-01-27 2020-12-31
praktikanter fran jobbtorgen. Antalet tilhandahallna praktikplatser féljs upp i
tertialrapporter och verksamhetsberattelse

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,

trygghet och sjalvbestammande

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel boende pa vard- och omsorgsboende somupplever att 65 % Tas framav  Ar

g‘ maltiden ar en trevlig stund pa dagen namnd
U Andel boende pa vard- och omsorgsboende somupplever att 55 % Tas framav  Ar

g‘ mojligheten attkomma utomhus ar bra namnd
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 77 % Ar

g‘ utfors pavard- och omsorgsboende
U Andeltrygga omsorgstagare i vard- och omsorgsboende Tas framav  Ar

g‘ namnd
U Andelen néjda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % Ar
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Namndmal:

Aldre far insatser av hég kvalitet som ger trygghet, valfrihet och stirker
formagan att leva ett vardigt och sjalvstandigt liv

Beskrivning

Aldres hilsa och vilbefinnande star i fokus for dldreomsorgens verksamheter och insatser.

Bistindsbedomningen ska vara réttssdker och likstillig.

Bistandshandldggarens huvuduppgift ar att gora en individuell behovsbeddmning, Nér den
enskilde gor en ansdkan om hjdlp hanteras den skyndsamt som foljs av utredning, bedomning
och beslut. Beslut kan vara bifall, delvis avslag eller avslag. Direfter sker verkstillighet,
uppfoljning och utvirdering. Alla dessa delar dokumenteras pa ett rittssdkert sétt.

For att sékerstilla likstdlldheten i myndighetsutdvningen foredras ansdkningar om boende
samt drenden av mer principiellt intresse i gemensamma &drendegenomgangar.

Alla éldre som har bistindsbeddmda insatser har genom utforarenheterna en utsedd
kontaktman med uppdrag att samordna insatserna kring den dldre. Tillsammans med den dldre
uppréttar kontaktmannen en genomforandeplan for att sdkerstélla hur den &ldre vill att
insatserna ska utforas. Utgéngspunkten &r att personalen ska ha ett rehabiliterande synsitt for
att sd langt som mojligt ta tillvara den éldres egna resurser sa att den dldre kan bibehélla sina
funktioner.

Boende pé servicehus och vard- och omsorgsboende erbjuds riskbedomningar som syftar till
att forebygga underndring, trycksar och fallolyckor samt att den dldre har en god munhilsa.

Verksamheten arbetar i team med kontaktman, sjukskoterska, arbetsterapeut och
sjukgymnast/fysioterapeut for att sikerstilla en trygg och personcentrerad vird och omsorg
utiftdn den boendes behov och dnskeméal

Aldreomsorgens métesplatser erbjuder ett brett utbud av olika aktiviteter, kulturupplevelser,
gemenskap oh dagsutflykter.

Korrekt och tillginglig nformation &r ett uppdrag for alla enheter inom dldreomsorgen.

Forvantat resultat

« Aldre kiinner sig trygga och #r ndjda med Zldreomsorgen samt
tycker att de ér delaktiga och kan pdverka planeringen och
utformningen av sin dldreomsorg. Att drsmilen uppfylls.

« Aldres formaga att leva virdigt och sjilvstindigt stirks.

» Kvinnor och mén har likvirdig dldreomsorg.

« Aldre med insatser har inflytande Over insatsernas utforande.

« Aldres vilbefinnande och ndjdhet dkar med bittre mat och en
trevlig maltid.

« Aldres kunskap om méjligheten att paverka och planera sin
boendesituation ska oka.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Boende pa servicehus och vard-och omsorgsboende ska erbjudas 2020-01-01 2020-12-31

forebyggande riskbedémningar for fall, trycksar, undernaring samt
munhalsobeddémning. Atgardsplan/hélsoplan ska tas framutifran
individuella behov.

Mat- och maltidspolicyn for &ldreomsorgen i Stockholms stad ska 2020-01-01 2020-12-31
implementeras genom utbildningsinsatser fér kostombuden och

medarbetarna.

Temaveckor kring mat, kost och halsa ska arrangeras vid dldreomsorgens ~ 2020-01-01 2020-12-31
verksamheter under maj manad.

Aldreomsorgen ska tilsammans med pensionarsorganisationerna och 2020-01-01 2020-12-31
civilsamhallet utveckla former for volontarverksamhet.

Aldreomsorgens medarbetare ska erbjudas féreléasning om demens och 2020-01-01 2020-12-31
psykisk ohalsa.

Aldreomsorgens medarbetare ska genomféra w ebbutbildningarna om 2020-01-01 2020-12-31
demens.

Aldreomsorgens rutiner fér anhérigstddet ska implementeras i alla 2020-01-01 2020-12-31

verksamheter och utgéra basen for utvecklingsarbetet.

Enhetsmal:
Vi erbjuder insatser av hog kvalitet for att skapa trygghet, valfrihet och mdjligheten att
leva ett vardigt och sjalvstandigt liv

Forvantat resultat

Delaktiga och ngjda éldre.

Arbetssatt

Kontaktmannen skriver tillsammans med brukaren en genomforandeplan dér det framkommer
hur och ndr insatserna ska utforas. Hélso- och sjukvardspersonal formulerar hdlsoplaner. Vi
arbetar med tvirprofessionella teammdten som underlag for planerna.

Resursanvandning

Alla medarbetare men sérskilt kontaktman, sjukskoterska, arbetsterapeut och
fysioterapeut/sjuk gymnast i teamarbete.
Den éldre och dess anhoriga.

Uppfoljning

Genomforandeplanen foljs upp efter sex manader eller efter behov.
Omvardnadspersonalen tillsammans med hélso- och sjukvardspersonal har teammdten
gillande den dldre fOr att insatserna ska vara enligt den dldres behov och dnskemal.

Utveckling

Vi fortsétter att utveckla teamarbetet for att sdkerstélla att varje boende far en individuell
anpassad vard och omsorg av god kvalitet.

G:a Sodertélievagen 5
start.stockhoim
0850823541



ey Stockholms Tjénsteutlatande
QEP stad Sid 9 (14)

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbartvaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark

besoksnaring

Namndmal:
Boende i Hagersten-Lilieholmen har tiligang till ett rikt utbud av kultur och
evenemang

Beskrivning
Kulturaktiviteter genomfors i ndmndens verksamheter samt genom bidragsgivning till lokala

foreningar.

Forskolorna tilldelas en kulturpeng baserat pa barnantal. Alla barn i forskolan fair méta och
sjdlv prova olka former av kultur och skapande enligt stadens program, Kultur i 6gonhdjd.
Barnen 1 forskolan har under sin forskoleperiod tillgdng till ett varierat utbud av bocker och
besoker bibliotek. Barnen moéter olika former av kultur och kulturyttringar samt skapande
verksamhet som mtegreras 1undervisningen.

Aldreomsorgen arrangerar en kulturminad med olika program och aktiviteter.

Kultur och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete.

Forvantat resultat

Foreningar har mojlighet att soka bidrag for lokal verksamhet.
Barn pa forskola fir mdta och sjdlva prova olika former av kultur och skapande.
Kultur och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Aldreomsorgen ska genomféra sarskilda satsningar pé kulturupplevelser i 2020-01-01 2020-06-30
verksamheterna under september manad.

Enhetsmal:
Vi arrangerar bade kulturella aktiviteter och andra aktiviteter som vara boende
erbjuds att delta i.

Forvantat resultat

Nojda och aktiverade/stimulerade boende.

Arbetssatt

Vi deltar tillsammans med Ovriga enheter pd Fruiingsgarden i att arrangera och genomfora
olika aktiviteter dels i stor omfattning for alla boende mom Fruingsgardens enheter men
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ocksé planerar vi aktiviteter som genomfors pa enheten.
Vi fragar vara boende vad de &r intresserade av.

Resursanvandning

Alla medarbetare och sérskilt aktivitetsombuden.

Uppfodljning

Vi foljer upp kontinuerligt 1 aktivitetsmdten, tertialrapporter och 1 brukarundersokningen
Aktivitet Startdatum Slutdatum
aktiviteter 2020-02-20 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andelinkdpta ekologiska méltider ochlivsmedel i stadenikronorav 60 % 55 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,9 1,9 kg CO2 Ar
per kg
livsmedel
U Relativ energieffektivisering i stadens verksamheter 2% Ar
energieffekti
visering
relativt2018
U Totalt kopt energii stadens verksamheter 3,3 GWh 1945 GWh Ar
Namndmal:

Stadsdelsnamndens verksamheter gor medvetna val for att ta ansvar for miljon

Beskrivning

Stadsdelsndimnden utgar fran klimathandlingsplan 2020-2023 samt miljoprogrammet 2020-
2023 isitt miljo- och klimatarbete. Verksamheterna ska arbeta aktivt med att sortera
matavfall, minska anvindningen av plast, forebygga att avfall uppstér, minska
energiforbrukningen och gora klimatsmarta tjansteresor. Forskolorna ska genomfora atgarder
for att bibehdlla nivd 2 samt fortsitta arbetet med nivd 3 enligt kemikaliecentrums végledning
for en giftfri forskola. Vidare arbetar forvaltningen vidare med att kartligga och granska hur
verksamheterna kan minska sin klimatpaverkan. Detta sker frimst genom mvesteringar eller
genom beteendefordndring. Klimatinvesteringsmedel kommer att sokas vid behov,
forvaltningen skannar kontinuerligt verksamheterna efter tinkbara klimatinvesteringar.

Inom verksamheter som serverar mat kommer medvetenhet och kunskap om livsmedels
klimatpaverkan att 6ka och verksamheterna kommer att arbeta for att minska dessa. Det
mnebdr bla. 0kad andel vegetarisk kost i forskolan samt dkad andel sédsongsbetonad och
narproducerad mat i verksamheterna.
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Inom &dldreomsorgens verksamheter &r dietisten och kostombuden viktiga kunskapsbarare-
och spridare i utvecklingsarbetet kring klimatpdverkan.

Forvantat resultat

Anviandningen av plast i verksamheterna minskar. Matavfall atervinns 1 hodg grad dér det ar
mojligt. Avfall som uppstér ska tas om hand pa ett resurseffektivt sitt enligt avfallshierark in.
Energiforbrukningen i forvaltningen minskar. Alla forskolor uppnar niva 2 enligt
kemikaliecentrums végledning for en giftfri forskola och arbetar aktivt for niva 3.

Enhetsmal:

Vi gér medvetna val och tar ansvar for miljon.

Forvantat resultat

En bittre miljo.

Arbetssatt

Vi sopsorterar papper, kartonger, wellpapp, plast, metall och batterier.

Resursanvandning

Alla medarbetare.
Uppfoljning
3 ggr per ar.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budgeti balans och langsiktigt hallbara finanser

Namndmal:
Stadsdelsnamndens verksamheter har en langsiktigt hallbar ekonomi

Beskrivning

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och uppfoljning ska vara tydlig.
En tydlig ekonomistyrning och sékerhet i prognoser &r en forutséttning for att skapa och
behilla stabilitet 1 verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom
kontakter mellan enhetschef, avdelingschef och controller infér minads- och tertialrapporter.

Infor 2020 finns det pa flera utforarenheter mom avdehingens for social omsorg behov av att
anpassa organisationen och minska bemanningen sa att verksamheterna fir en lAngsiktigt
hallbar ekonomi och kan drivas mom given budgetram. Pa vissa verksamheter kan man
effektivisera genom att samutnyttja lokaler. Behoven har uppkommit utifrdn minskat antal
brukare/deltagare och forindrade behov hos brukare/deltagare. Aven inom individ- och
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familjeomsorgens myndighetsutdvning kan fordndringar i organisation och bemanning bl
nodvéndiga.

Forvantat resultat

Verksamheterna bedrivs pa ett kostnadseffektivt sitt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningens avdelningar ska fortsatta att utforma och anvanda 2020-01-01 2020-12-31
ledningsrapporter i syfte att utveckla arbetet med uppfdljning och dialog om
verksamheternas resultat.

Prognosuppfdljining 2020-01-01 2020-12-31

Enhetsmal:
Enheten ska ha en hallbar ekonomi.
Forvantat resultat

En budget i balans.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Sjukfranvaro Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se

U Sjukfranvarodag 1-14 Tas framav  Tertial
namnd

Namndmal:

Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare som erbjuder en god

arbetsmiljo

Beskrivning

Forvaltningen nyttjar stadens kompetensforsorjningsprocess som stod i arbetet med att
rekrytera, behdlla och utveckla medarbetare och chefer. Kompetensutvecklingsinsatser sker
ofta i samverkan med staden, andra forvaltningar och externa aktorer.

Arbetet 1 enlighet med handlingsplanen for socialsekreterare och bistdndshandldggares
arbetssituation fortgdr under 2020 utifrdn den reviderade handlingsplanen. Nér nigon
medarbetare utsétts for hot eller vald i tjinsten erbjuder forvaltningen langsiktigt stdd.

Ett ndra och gott ledarskap i verksamheterna som stddjer utveckling och mnnovation &r en
forutséttning en for utvecklingen av arbetsmiljon inom verksamheterna.

For att stirka chefs- och ledarskapet mom stadsdelsforvaltningen ska chefer vid behov
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genomgd stadens chefsutvecklingsprogram och andra utvecklingsinsatser mom professionen
och i rollen som chef och ledare.

For att ytterligare stirka chefs- och kompetensforsorjningen kravs en strukturerad
successionsplanering nom forvaltningen.

Som ett led 1 att utveckla arbetet med den langsiktiga kompetensforsorjningen ska stadens
kompetensforsorjningsprocess foljas.

For att 6ka andelen forskolldrare och antalet utbildade barnskotare &r kompetensforsorjning ar
ett prioriterat omrade. Forskoleavdelningen har ett lingsiktigt utvecklingsarbete som omfattar
ledarskapsutveckling for forskolldrare och rektorer samt kompetensforsorjning. [
kompetensforsorjningsarbetet ingdr omraden som VFU (verksamhetsforlagd utbildning for
forskollarare), APL (arbetsplatsforlagt Firande for barnskotare), mentorskap for
nyexaminerade forskolldrare, mtroduktion for nyanstillda samt kompetensutveckling och
karridarmojligheter. Samarbete sker med lirositen.

Arbetet med Handlingsplan forbéttrad arbetssituation for forskollirare och barnskotare
fortsétter bdde lokalt och Gvergripande mom forskoleavdelningen. Strukturer for ett likvérdigt
arbete pé forskoleenheterna ska skapa forutsittningar for att arbeta med handlingsplanen
utifidan lokala behov och forutséttningar.

Redan i dagsliget finns svarigheter att rekrytera sjukskoterskor och i viss man
arbetsterapeuter och fysioterapeuter/ sjukgymnaster. I samarbete med &dldrenimnden ska ett
handlingsprogram tas fram for den legitimerade hédlso- och sjukvardspersonalen, i syfte att
underlitta nyrekrytering och minska personalomséttningen inom gruppen.

Alla anstéllda som arbetar heltid erbjuds en timme friskvird per vecka nir arbetet sa tillter.
Deltidsanstillda erbjuds friskvardstid i1 proportion till anstillningsgraden.

Alla anstillda kan kopa ett arskort till Stockholms kommunala sim- och idrottshallar till
subventionerat pris. Kortet géller for bad, gym och grupptrining.

Alla anstillda kan erhdlla en subvention till friskvardsaktivitet med hogst 1 200 kr per anstélld
och &r.

Stadsdelsforvaltningen har avtal som gor att medarbetare fir ett rabatterat pris vid tecknande
av medlemskap hos t.ex. SATS och Friskis & Svettis. Genom anstéllningen 1 staden finns
mojligheter till rabatterade medlemsavgifter dven pa andra gym.

Forvantat resultat

Nya medarbetare far en god introduktion.
Nyexaminerade forskollirare erbjuds en mentor under sitt fOrsta ar.
Ledare erbjuds handledning och stod i sitt ledarskap.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla enheter ska utifrdn medarbetarundersokningens resultat géra en 2020-01-01 2020-12-31
handlingsplan som atgardas och féljs upp under aret.

Alman visstidsanstallining minimeras. 2020-01-01 2020-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forbattra forutsattningarna for att anstalla personer med 2020-01-01 2020-12-31
funktionsnedsattning.

Forvaltningen sakerstaller att samtliga hot- och vald-incidenter riktade mot 2020-01-01 2020-12-31
forvaltningens medarbetare registrerasilA och féljs upp med avseende pa
att den utsatte upplever tillréckligt stod fran staden som arbetsgivare.

Uppfoljning av ekonomi

Resursanvandning

Budget2020
Budgetar: 2020
Enhet : Axgarden
Enhetschef: Marie Bergstrom
Beloppen anges i TKr Budget
Intakter
Taxor och avgifter 0
Hyresintakter 0
Bidrag 0
Fdrsaljining 35 506
Ovriga externa intakter 0
Summa intakter 35 506
Kostnader
Personalkostnader 28 606
Ovriga personalkostnader 100
Lokalkostnader 200
Entreprenader och kidp av verksamhet 4 200
Ovriga kostnader 2 400
Summa kostnader 35 506
Summa netto -0

Ovrigt
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