-

@

Stockholms
stad

Ung fritid
Box 490, Telefonvagen 30

08-508 23 362
08-508 22 000
anna.william-olsson@stockolm.se

start.stockholm

Ung fritid Tjansteutlatande
Dnr: HL 2019/504
Sid 1 (25)
Handlaggare Till
Anna William-Olsson Ung fritid

Telefon: 08-508 23 362

Verksamhetsplan 2020 for Ung fritid



—4 Stockholms Tiansteutlatande
‘E’ stad Sid 2 (25)

Innehallsforteckning
Inledning, 3

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla............cccooeeviiniiinie 5

1.1 I Stockholm ar ménniskor sjélvforsorjande och vigen till arbete och svenskkunskaper

) 0 USSR 5
1.2. Stockholm &r en trygg, siker och vilskott stad att bo och Vistas L......cceeeeevvenieneeneenieennn, 7

1.4. I Stockholm far méanniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet,
evidens OCh TASSAKETNEL . ......cc.eiiiieieiii ettt enes 9
2. En héllbart vixande och dynamisk storstad med hog tillVAXt...........ccceeverrienieiieiieieeeeee 18
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnéring............. 18
2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljQ.........ccceeiieiiiiiiiiiiiieieeeeeeeee 19
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden...........occeceverenieninienenenceeeee 21
3.1. Stockholm har en budget i balans och ldngsiktigt hallbara finanser.............cccceeevveeeveennnenn. 21
3.2. Stockholm anvénder skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna................ 22
Uppfoljning av ekonomi 24
ReSUISANVANANING ....cccuviiiiieiiie ettt et e et e etaeestaeeeseessbeessseessseesssaeansaeessseensseensnes 24
BUAZEE 20201 ettt ettt ettt ettt ettt ettt e et e bt et e et e e bt et e eteenteebeenbeenseenteenreenreens 24
Ovrigt 25

Box 490, Telefonvagen 30
start.stockholm
08-508 23 362



—4 Stockholms Tiansteutlatande
‘-! stad Sid 3 (25)

Inledning

Verksamhetsidé och virdegrund

Enheten strévar efter att erbjuda unga verksamhet under deras fritid som ger stod i
vuxenblivandet utifrdn de ungas behov och levnadsmonster. Var vision dr att erbjuda
ndgonting for alla och att var och en kanner sig vilkommen att vara, precis som den r.
Brukaren, eller ungdomen, far stdd i att utveckla sina intressen och far hjédlp med rad och stod
pa sin vig mot vuxenlivet. Vi arbetar forebyggande pa universell, selektiv och indikerad niva
samt pa social och situationell niv mot psykisk ohélsa, tobak, alkohol, narkotika, dopning
och annat antisocialt beteende. Véar ambition dr att genom att tillfora skyddsfaktorer bidra till
tydliga normer, tillitsfulla relationer, pro-sociala tillfallen, mdjlighet att utveckla kompetenser
och formégor, fa uppmérksamhet for positiva beteenden och att dérigenom skapa en
meningsfull fritid for unga. Vi arbetar pa kort och pa lang sikt.

Var viardegrund vilar pa ansvar, delaktighet, helhetssyn, respekt, tydlighet, utveckling och
oppenhet. En av var verksamhets utgangspunkter ér alla manniskors lika viarde. Respekt,
omtanke och mangfald &r nycklar i verksamheten, savél i relationen med ungdomar som med
deras vardnadshavare, och mellan bade medarbetare och samarbetspartners. Vi finns till f6r
ungdomarna och har dem i centrum. Fritidsverksamheten anpassas till dagens ungas behov
och levnadsmonster och vi stravar efter att se helheten i vad ungdomarna 6nskar av var
verksamhet. Verksamhetens utveckling prioriteras och vi riktar oss mot att sténdigt forbéttras.
Uppdraget utfors bast nir alla medarbetare har mgjlighet till delaktighet och ansvar, och nir
klimatet i verksamheten ar bade dppet och tilldtande.

Viktiga lagar, forordningar och styrdokument i urval: Diskrimineringslagen, FNs
barnkonvention, Stockholms stads personalpolicy, Stockholms stads program for ett jamstallt
Stockholm 2018-2022, Stockholms stads program for kvalitetsutveckling, Vision 2040 — Ett
Stockholm for alla, For ett tryggare och sikrare Stockholm — Stockholms stads trygghets- och
sdkerhetsprogram, Stockholms stads program for alkohol-, narkotika-, dopnings- och
tobakspolitiken 2018-2021, Valdsbejakande extremism — en végledning for stadens anstéllda,
Kultur i 6gonh6jd, Program for lika réttigheter och mojligheter oavsett sexuell ldggning,
konsidentitet eller konsuttryck 2018-2022, Program for barnets rittigheter och inflytande i
Stockholms stad 2018 — 2022, Program for tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2018 — 2023, Stadens arbete med implementering av Agenda 2030,
Stockholms stads strategi (2019-2022) for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna
ska dras in 1 kriminalitet samt Handlingsplan for suicidprevention.

Verksamhetsbeskrivning

Inom enheten finns fyra verksamhetsgrenar det &r féltverksamhet, kuratorsverksamhet pé
ungdomsmottagningen, oppen fritidsverksamhet samt parkleksverksamhet. Féltverksamheten
riktar sig till unga fran 12 och huvudsakligen upp till 18 ars dlder. Ungdomsmottagningen
riktar sig till unga i aldrarna frén 12 ar och upp till 23 &r. Den 6ppna fritidsverksamheterna
riktar sig 1 huvudsak till ungdomar mellan 13-18 &r och i verksamheten for unga med
funktionsvariation dven till barn i &ldern 7-12 samt unga vuxna mellan 19-25 éar.
Fritidsverksamheten utdvas huvudsakligen pé de tre geografiska motesplatserna Fruéngen,
Aspudden och Grondals ungdomscafé. Tre parklekar finns 1 omradet Aspuddsparken, Lugnet i
Vistertorp och Vippan i Fruéngen. Parklekarna drivs pa entreprenad.
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Féltverksamheten bestar av fem féltassistenter som arbetar uppsokande och forebyggande i
den ungdomliga offentligheten. Filtassistenterna stravar efter att vara kdnda av alla unga som
bor eller gar i skolan inom stadsdelsomradet. Filtassistenterna arbetar uppsdkande,
relationsskapande och med att tillfora skyddsfaktorer pa ungdomarnas egna arenor vilket
innebdr att en stor del av arbetet forldggs 1 hdgstadieskolorna, utomhus, 1
centrumanldggningar, i kollektivtrafiken och pa andra samlingsplatser for unga.
Faltassistenterna samverkar nidra med vardnadshavare, med verksamheterna inom enheten,
med skolpersonal, polis, socialtjanst, ordningsvakter samt civilsamhélle.

Ungdomsmottagningens kuratorsverksamhet bestar av 2,5 heltidstjanster. Utdver
kuratorsverksamhetens rad och stdd finns barnmorskor samt ldkare stationerade pa
mottagningen. Kuratorernas kiarnverksamhet bestar i moéten och samtal med enskilda
ungdomar, dér utgangspunkten ar den unges behov och berittelse. Mottagningens kuratorer
arbetar utatriktat och uppsdkande for att na andra grupper av unga dn de som spontant soker
sig till mottagningen.

Den 6ppna fritidsverksamhetens tre motesplatser har i regel oppet pa kvillstid mandag-fredag
mellan klockan 18-21, med vissa variationer. Frudngen har dven &ppet under eftermiddagstid
vissa dagar och dé fran 15. Verksamheten leds av forestandare, samordnas av
verkssamhetssamordnare samt bedrivs av fritidsledare och verksamhetssamordnare.
Fritidsledarna arbetar huvudsakligen deltid men bade heltid och timtid finns representerat. Pa
motesplatserna erbjuds unga en plats att vara pa tillsammans med andra unga i séllskap av
ledande vuxna. I verksamheten finns mojlighet till minga olika aktiviteter, sdsom att ldsa
laxor och laga mat eller utova olika former av kultur och idrott. Det finns tillgang till bade
digitala spel och traditionella bradspel. Vissa aktiviteter dr ledarstyrda medan andra sker
spontant pa ungdomarnas eget initiativ. Verksamheten dr 6ppen for alla inom &ldersspannet
och besoksfrekvensen varierar. Brukarnas/de ungas delaktighet dr viktig bdde pedagogiskt och
for en relevant verksamhet. Méanatliga verksamhetsmoten genomfors dér de unga i varierande
grad dr med och planerar och genomfor av dem valda aktiviteter.

Kvalitéts- och utvecklingsarbete

Enheten anvénder planeringsdagar och APT for att utveckla och forbéttra verksamheten 1
enlighet med verksamhetsplanen. Befintliga handlingsplaner som inom HBTQ och ANDT
uppdateras under aret. En handlingsplan for att minska risken for att unga dras in i
kriminalitet tas fram under dret. Det suicidpreventiva arbetet kommer att starkas under aret.
Arbetet med att utveckla mgjligheten till ungdomars delaktighet 1 utformandet av
verksamheten fortsitter.

Enhetens 6ppna fritidsverksamhet arbetar aktivt med utveckling och kvalitetsarbete och
kommer att delta med ett bidrag i Kvalitetsutmérkelsen 2020.

Kompetensutveckling

Enskilda medarbetare erbjuds utbildning/kurs 1 olika for verksamheten relevanta &mnen. Ett
behov av utbildning som identifierats dr forhallningssétt vid arbete med unga med olika
funktionsvariationer liksom for hur man bor arbete med unga som har psykisk ohélsa har
identifierats. Under aret kommer utbudet av interna/externa resurser for utbildning att
inventeras.

Medarbetarnas delaktighet
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Verksamhetsplanerna och kvalitetsgarantierna har behandlats pa APT 10 december 2019, 14
samt 28 januari och planeringsdag 8 samt 25 januari och med under dessa tillfallen
frinvarande medarbetare 1 uppsamlingsméte 30 januari 2020. Mal och aktiviteter har mejslats
fram i interaktion emellan medarbetar och chef, fran id¢ till den form de har idag.

Uppfoljning av ekonomi - Resursanvindning

Enhetens resurser anvinds effektivt. Vi ser 6ver och forsdker samutnyttja befintliga lokaler.
Genom att anvinda digitala system for l16nerapportering och inkdp minskas de administrativa
kostnaderna. I stadens budget framgar att andelen lokalkostnader och
administrationskostnader ska minska sa att en storre andel av resurserna kan anvéndas 1
kérnverksamheterna. Inom kdrnverksamheten ser vi 6ver resursutnyttjandet och om majligt
delar flera verksamheter samma utrustning. Medarbetarna inom den 6ppna
fritidsverksamhetens alternerar mellan de olika mdtesplatserna for att anvidnda deras olika
kompetenser for verksamhetens béasta. Samtliga verksamheter véljer utifran behov det mest
resurseffektiva fortskaffningsmedlet. Matsvinn reduceras och avseende IT-utrustning delar de
medarbetare som inte anviander IT-utrustning frekvent, pa en och samma.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 360 st Tas framav  Tertial
namnd
Namndmal:

Invanarna i stadsdelsomradet ar sjalvforsorjande

Beskrivning

Den enskilde som dr i behov av ekonomiskt bistand far stod i att finna egen forsorjning utifran
sina forutséttningar och behov. I dialogen med den enskilde anvinds stadens utrednings- och
beddmningsinstrument Initial Bedomning och vid behov anvinds Forutséttningar infor arbete
(FIA). Pé ett tidigt stadium kopplas insatser frdn Jobbtorgen pa. Den enskilde &r delaktig nar
insatserna planeras och insatserna sker i samverkan dven med andra aktorer som
Arbetsformedling, andra enheter inom socialtjdnsten och med hélso- och sjukvérden.
Forvaltningens egna arbetsmarknadsinsatser; arbetstraning, offentligt skyddad anstédllning
(OSA) och Stockholmsjobb ir steg pa vigen mot egen forsorjning genom arbete for de
personer som star 1angt fran arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till att 6ka
mdjligheterna for personer med funktionsnedsittningar att komma 1 arbete.

Barnkonsekvensanalyser genomfors nér beslut ska fattas som péverkar barnen i1 hushéllet.
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Barnfamiljer som lever i1 otrygga boendeforhallanden erbjuds stod av Bolots och bade
barnfamiljer och hushall med endast vuxna erbjuds rdd och stdd i att soka bostad i Boskolan.
De barn som tvingas bo 1 tillfdlliga boendelosningar ges mojlighet till kompensatoriska
atgérder.

Forvaltningen tillhandahaller praktikplatser for jobbtorgsaspiranter i verksamheter i egen regi
och 1 verksamheter som drivs pa entreprenad.

Forvaltningen tillhandahaller feriearbeten for unga som syftar till att ge ett forsta positivt mote
med arbetslivet. Arbetsplatserna finns i stor utstrickning inom stadsdelsforvaltningens egna
verksamheter.

Nyanldnda som har behov av ekonomiskt bistdnd fér stdd i att prioritera studier i svenska och
samhéllsvégledarna formedlar information om var i stadsdelsomrédet som det finns
foreningsdrivna sprékcaféer och andra aktiviteter som ger mojlighet till spraktréaning.

De personer som kontaktar forvaltningen rérande ekonomiskt bistand far tydlig och
lattillgdnglig information om rétten till ekonomiskt bistdnd och handldaggningsprocessen.
Detta gor att risken for felaktiga utbetalningar minimeras. Handldggarna har stod av stadens
riktlinjer och metodstdd och forvaltningen foljer noga utvecklingen sé att risken for felaktiga
utbetalningar kan minimeras.

Forvantat resultat

Alla invanare 1 stadsdelsomrddet som dr 1 behov av ekonomiskt bistdnd for sin forsorjning ges
forutséttningar att kunna forsorja sig sjdlva genom att de erbjuds individuellt utformade
insatser. Troskeln till ett arbete dr 1dg dven for personer som uppburit férsorjningsstod under
lang tid. Unga utan gymnasieexamen, dldre arbetslosa, personer med social problematik,
fysisk och/eller psykisk ohélsa eller funktionsnedséttningar och utrikesfodda uppmérksammas
sarskilt och ges lokala arbetsmarknadsinsatser av god kvalitet s att de forbereds for insatser
frdn Jobbtorgen. Unga i stadsdelsomrddet erbjuds meningsfulla feriejobb som ett forsta steg in
pa arbetsmarknaden.

Det ar létt att fa kontakt med enheten for ekonomiskt bistdnd, bade géllande ett nytt drende
eller 1 ett padgdende drende och den enskilde fér tydlig information och god service rorande
handldggningen, insatserna och besluten. Felaktiga utbetalningar minimeras da det &r létt for
den enskilde att forstd hur hen ska medverka 1 utredningen.

All utredning inom ekonomiskt bistand, liksom bedomning och erbjudande om insatser, sker
med hog rittssidkerhet och utifran géllande lagstiftning och stadens riktlinjer. Arbetet grundar
sig pa tillit och respekt for ménniskors sjdlvbestimmande och integritet. Barnen i familjer
som &r 1 behov av ekonomiskt bistdnd uppmérksammas sérskilt och handlidggningen utgér
fran ett tydligt barnperspektiv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningens verksamheter ska verka for att 6ka sitt mottagande av 2020-01-27 2020-12-31
praktikanter fran jobbtorgen. Antalet tillhandahallna praktikplatser foljs upp i
tertialrapporter och verksamhetsberattelse

Box 490, Telefonvagen 30
start.stockholm
08-508 23 362



Stockholms Tiansteutlatande
‘u! stad Sid 7 (25)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Namndmal:
Héagersten-Liljeholmen ar ett tryggt och sakert stadsdelsomrade att bo och
vistas i

Beskrivning

Trygghetsskapande arbete

Under 2020 kommer stadsdelsforvaltningen att fortsétta sitt arbete med att sidkerstilla att
stadsdelsomradet &r tryggt och sdkert. Detta gors genom riktade satsningar mot det som
skapar otrygghet i stadsdelsomradet. Nimnden kommer att fortsétta sin samverkan med andra
aktorer for att gemensamt hantera de utmaningar som finns inom trygghet- och sékerhet. I
detta arbete ingér bade klassiskt socialt preventionsarbete, men ocksé situationellt arbete med
atgirder 1 bland annat den fysiska miljon.

Samverkansoverenskommelsen med polisen

Néamnden fortsétter ocksd under ar 2020 samverkansdverenskommelsen med polisen.
Néamndens preventionssamordnare med flera har ett ndra samarbete med polis dér man
uppdaterar lagesbild i stadsdelsomradet kontinuerligt. Stadsdelsforvaltningen kommer se 6ver
om det kan bli aktuellt att ansdoka om tillstdnd for ordningsvakter enligt § 3 lagen om
ordningsvakter som en trygghetsskapande atgéird.

Lokala brottsforebyggande radet

Stadsdelsndmnden kommer att fortsétta arbetet med det lokala brottsférebyggande radet under
2020. Under 2019 arbetade radet med tydligare ldgesbilder som grundat sig i intern och extern
information. Detta arbete kommer att fortsitta under 2020 {or att sikerstélla att det
brottsforebyggande arbetet grundar sig i robusta och relevanta ldgesbilder.

Trygghetsinventeringar,

En central del av det trygghetsskapande arbetet dr stadsdelsforvaltningens
trygghetsinventeringar. Forvaltningen arbetar brett med att undersdka hur den fysiska miljon 1
Hégersten-Liljeholmen kan uppgraderas eller modifieras for att sdkra tryggheten och
trygghetsinventeringar dr en bra strategi for detta. Dessa inventeringar gors i dialog med
civilsamhille, ndringsliv, polis, enskilda invanare och andra. Tanken &r att de som bor och
verkar i stadsdelsomréddet har lokal kunskap som forvaltningen kan dra nytta av i sitt
trygghetsarbete. Om en inventering leder till att en atgidrd bedoms som lamplig soker
forvaltningen medel fran stadens centrala medelreserv.

Platssamverkan

Stadsdelsndmnden kommer att fortsétta sin platssamverkan med aktorer fran kommunala
bolag, civilsamhille polisen och niringslivet. Aven i platssamverkan kommer tydligare
lagesbilder genomforas for att sékra upp effektivt riktade satsningar. Platssamverkan bidrar
till att relevanta aktorer kraftsamlar och samverkar béttre i omraden som pekas ut att vara i
behov av satsningar som leder till 6kad trygghet och sdkerhet.
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Arbete med valdsbejakande extremism (VBE)

I arbetet med VBE kommer stadsdelsnimnden att arbeta med den under 2019 reviderade
handlingsplanen f6r VBE. Aven VBE-arbetet arbetar efter lokala ligesbilder som uppdateras
kontinuerligt. Detta for att sékerstélla att situationen 1 stadsdelsomréadet speglas i VBE-arbetet.
Likt mycket annat av trygghetsarbetet sker arbetet med véldsbejakande extremism i
samverkan med andra aktorer och nimnder - kommunstyrelsens centrala samordnare, polis,
kulturndmnden, idrottsndmnden, socialndmnden, arbetsmarknadsndmnden och
utbildningsndmnden. Fran stadsdelsndmnden &r det preventionssamordnaren som ansvarar for
VBE-arbetet. Under ar 2020 kommer VBE-handlingsplanen att f6ljas upp for att se att
beslutande insatser dr genomforda och fungerar som ténkt.

Stadsmiljo

Gronomraden och parker i Hiagersten-Liljeholmen ska fortsdtta vara attraktiva, vélskotta och
trygga samt bidra till 6kad biologisk méngfald. Namnden har en nédra samverkan med
trafikndmnden, exploateringsnimnden och stadsbyggnadsndmnden i arbetet med
stadsdelsomradets grona infrastruktur. Samverkan starker gronomradenas kvalitet och
utveckling, bade pé kort och lang sikt.

Hagersten-Liljeholmens parker ska bjuda in till motion, méten och rekreation. En central del
av att ha inbjudande parker ar att de &r vilskotta och stddade. Namnden ser till att stadens
stadgaranti efterlevs och arbetar tillsammans med trafiknimnden for att se till att
skadedjursbekdmpning sker effektivt. Genom att uppratthalla en utbredning av papperskorgar
och sopsorteringsmojligheter 1 parkmiljo ser stadsdelsndmnden till att invénare och besdkare
enkelt kan undvika att skrdpa ner 1 stadsdelsomradets gronomraden. Vidare sker slyréjning 1
naturmark och klippning av tridd och buskage vid behov for att sikerstilla god sikt som i sin
tur bidrar till 6kad trygghet. Namnden lagger sérskilt fokus pé skotsel av parker som nyttjas
frekvent av andra verksamheter sdsom forskola. Det handlar bland annat om Trekantsparken
och Blomsterdalen. Namnden kommer fortsitta arbeta med systematiska uppféljningar pa
parkentreprendrens arbete att skota och stdda parker. Stadsdelsndmnden beslutade under 2019
att nuvarande driftentreprendr forlangs till och med september 2022.

Tillgédnglighet

Stadsdelsndmnden ser till barn, dldre och personer med funktionsnedséttnings sarskilda behov
tas 1 beaktning 1 den offentliga miljon. Vid nybyggnation och stadsutveckling som exempelvis
parkutveckling tas dessa perspektiv med tidigt i planprocessen for att sikra att Hiagersten-
Liljeholmen é&r en tillgénglig stadsdel dér alla ménniskor ska kunna nyttja stadsdelsomradets
offentliga miljoer.

Parklekar
Alla ndmndens tre vilbesokta och uppskattade parklekar foljer med in 1 2020. Parklekarna
heter Vippan, Lugnet och Aspuddsparken varav den sista ocksa har djur som uppskattas av
besokare.
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Enhetsmail:
Unga far stéd av vuxna och ar trygga i den offentliga miljén

Forvantat resultat

Okad trygghet i den offentliga miljon

Arbetssatt

En trygghetsskapande faktor ar att mobilisera lokalsamhéllet till prosocial samverkan for
ungas bésta. Féltassistenterna initierar nattvandring, ordnar utbildning och stéttar vuxna att
nédtverka med varandra och att driva lokala nattvandrargrupper. Under tidig fredagskvall
deltar tjanstgorande féltassistenter pa de lokala utséttningar som arrangeras for poliser,
ordningsvakter och andra grupper som ér i tjdnst under veckoslutet.

Féltassistenterna arbetar uppsdkande och relationsskapande. Vid ansamling av ungdomar pa
en plats i den offentliga miljon kartliggs ungdomarna och kontakter tas med vardnadshavare
samt om de unga kommer fran andra omraden dn Hégersten-Liljeholmen s& kontaktas
kollegor frdn omradet ungdomarna hor till. En forsta dtgird vid ungdomsstok ar att fa
vardnadshavare att motas och stotta varandra i att fa sina barn i1 andra banor.
Fritidsverksamhetens 6ppna mdtesplatser bjuder in polisen och andra myndigheter for att
informera ungdomar om sin verksamhet och dess betydelse for den enskilde och samhéllet i
stort.

Resursanvandning

Prioritering inom ordinarie budget

Uppfoljning

Datum och tid for verksamhet, verksamhetens innehdll samt marknadsforing dokumenteras.
Antalet flickor respektive pojkar och andra som har deltagit i fritidens aktivitet dokumenteras.
Hur ménga flickor respektive pojkar och andra som féltassistenterna dokumenteras. Att
verksamheten utfors enligt plan foljs upp 1 tertialrapport 1 och 2 samt
verksamhetsberittelse.Foljs upp i tertialrapport 1 och 2 samt verksamhetsberittelse

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Besok av polis och andra myndigheter pa fritidsverksamhetens éppna 2020-01-01 2020-12-31
motesplatser

Lokal utsattning infor paféljande veckoslut 2020-01-01 2020-12-31
Platssamverkan 2020-01-16 2020-12-31
Uppsokande och trygghetsskapande arbete pa hot spots 2020-01-01 2020-12-31
Vuxenvandring 2020-01-01 2020-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten skattar sin hélsa som god 70 % Tas framav ~ Ar
g‘ namnd
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de inte 62 % 62 % Ar
g‘ anvander alkohol
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte 92 % 92 % Ar
g‘ anvander narkotika
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte 91 % 91 % Ar
g‘ anvander tobak
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte burit 85 faststalls Ar
g‘ vapen 2020
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Socialnamnden ska samordna arbetet med att implementera strategin for 2020-01-01 2020-12-31
att minska risken att barn, ungdomar och unga vuxna dras in i kriminalitet,
och stétta utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna i deras arbete.
Namndmal:
Invanarna i stadsdelsomradet lever ett sjalvstéandigt liv utifran sina
forutsattningar
Beskrivning
BARNS RATTIGHETER

Barns réttigheter enligt barnkonventionen tas tillvara bland annat genom att
barnkonsekvensanalyser genomfors i &renden som berdr barn. Férvaltningens barnréttsarbete
inom socialtjanstens myndighetsutévning utvecklas genom att stadens stddmaterial
implementeras och genom att det finns barnombud pa enheterna som har stdd av en
barnrittssamordnare.

UNGDOMSMOTTAGNING

Ungdomsmottagningen arbetar for att frimja fysisk och psykisk hélsa bland ungdomar.
Arbetet sker bland annat genom psykosociala stodsamtal till individer och férebyggande
aktiviteter for grupper. Ungdomsmottagningen ska under aret fortsétta att arbeta for att na ut
till grupper som &r underrepresenterade i verksamheten med sdrskilt fokus pa yngre pojkar.
Verksamhet sker i samverkan med skolor, filtassistenter, fritidsverksamheter och socialtjinst.

FALTASSISTENTER
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Stadsdelsforvaltningens féltassistenter arbetar forebyggande och uppsdkande 1 de miljoer dar
unga befinner sig. Syftet dr att med preventiva insatser fanga upp och forhindra att ungdomar
sOker sig till miljoer préglade av missbruk och kriminalitet. Det socialt uppsdkande arbetet for
att nd unga som brukar narkotika ska stérkas. I det uppsdkande arbetet ska samarbete inga
mellan ungdomar, féreningsliv, polis, ndringsliv och civilsamhéllet. Som en del av det
trygghetsskapande arbetet stottar faltassistenterna nattvandrande vuxna i stadsdelsomradet.
Genom att delta 1 platssamverkan tar faltassistenterna del av en brett forankrad och
uppdaterad l4dgesbild som ar samordnad av polisen och kan ligga till grund for hur resurserna
riktas. Det utvecklas metoder och genomfors aktiviteter som kan tillfora skyddsfaktorer i de
ungas liv. Filtassistenterna medverkar vid tillsynen av folkdls- och tobaksforséljning.

OPPEN FRITIDSVERKSAMHET

Den 6ppna fritidsverksamheten ska fortsitta att utvecklas och anpassas for att erbjuda
aktiviteter och verksamhet som tilltalar en bred grupp unga och dr anpassad efter deras behov
och levnadsmonster. Aktiviteter och verksamhet bjuder in underrepresenterade grupper s
som unga flickor, nyanldnda, HBTQ-personer och unga med funktionsvariation prioriteras.
All verksamhet utgér ifrén ett forebyggande perspektiv dar skyddsfaktorer for unga stérks.
Fritidsverksamheterna samverkar med socialtjdnst, skola och civilsamhille med syfte att
minska narkotikaanvéndningen bland unga. Fritidsgardarna samarbetar med lokalt
civilsamhille och andra fritidsgardar for att tillsammans erbjuda ett brett verksamhetsutbud.
Tillsammans med civilsamhillet erbjuder fritidsgardarna 14xhjélp.

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG

Individ- och familjeomsorgen utreder individers behov av hjdlp- och stddinsatser utifrén
inkomna ansdkningar och anmélningar. For att sdkerstdlla likstillighet och réttssidkerhet i
utredningarna anvénds standardiserade beddmnings- och utredningsinstrument. Den enskilde
ar delaktig i1 utredning, val av insatser och insatsens utformning.

Individ- och familjeomsorgen erbjuder ett brett och varierat utbud av insatser som motsvarar
de behov som finns hos invanarna i stadsdelsomradet. Genom att anvinda evidensbaserade
metoder sikerstills att insatserna dr likvirdiga. Insatserna syftar till att s l&ngt det 4r mdjligt
ta till vara den enskildes egna resurser och stirka sjilvstindigheten. Om den enskilde, oavsett
alder har insatser bade fran socialtjansten och frin hélso- och sjukvéirden erbjuds en
samordnad individuell plan (SIP).

Forvaltningen har en vil utbyggd 6ppenvard i egen regi for barn, ungdomar och deras familjer
samt for vuxna missbrukare. Pa sa sétt kan tidiga insatser pd hemmaplan erbjudas.

BARN OCH UNGA

Prioriterad mélgrupp for det socialt uppsdkande och forebyggande arbetet dr barn och unga
som riskerar att utvecklas ogynnsamt.

Att klara skolan dr den starkaste skyddsfaktorn for barn och unga som riskerar en socialt
ogynnsam utveckling. Samverkan inom ramen f6r BUS-6verenskommelsen (Barn i behov av
sarskilt stod) ar ett viktigt forum som utvecklas och riktas mot gemensamma maéal. Namnden
ska under perioden fortsétta att stdrka samarbete och samverkan med mellan skola, forskola,
socialtjinst, fritidsverksamheter, foreningsliv, polis och det forebyggande och uppsdkande
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sociala arbetet. Syftet dr att samverkan ska vara effektiv, samordnad och mélinriktad samt
sakerstdlla att resurser riktas dir behoven finns.

Forvaltningen erbjuder familjestodsprogram och fordldrarddgivning i viss omfattning.
Forvaltningen verkar for att 6ppna en familjecentral i samverkan med Region Stockholm.
Barn och unga som genom brister i uppvaxtmiljon eller eget skadligt beteende riskerar att
utvecklas ogynnsamt utreds utifran géllande lagstiftning. Utredningen syftar till att ta reda pa
vilket behov av stdd och eller skydd barnet har. Barns forutséttningar for att klara skolgangen
uppmirksammas sérskilt i utredningen och vid behov sitts insatser i samverkan med skolan in
for att stabilisera skolgdngen. Nér ett barn placeras utanfér hemmet stéller forvaltningen
tydliga krav pa skyddade boenden, jourfamiljer, HVB-hem, familjehem etc. sa att barnets
skolgéng tillgodoses. Uppfdljningen av placerade barn och unga ér prioriterad, sarskilt
avseende skolgéng. Ensamkommande barn och unga ges stod som syftar till etablering i
samhdllet och pa arbetsmarknaden. Allvarssamtal inom 48 timmar med forstagangsforbrytare
under 18 ér dit polis, socialtjdnst, fordldrar och den unge sjdlv kallas har inforts.

Barn och ungdomar som kommer 1 kontakt med forvaltningen ska tillforsdkras delaktighet.
Brukarmedverkan for barn och unga ska oka.

Barnfamiljer som &r aktuella hos socialtjansten och lever under osdkra boendeforhallanden
ges stdd av Bolots och i vissa fall genom erbjudande om sa kallat avtalat boende hos
Stiftelsen hotellhem i Stockholm (SHIS Bostédder). Stodet syftar till att familjen ska fa ett
varaktigt och vérdigt boende.

VUXNA MED MISSBRUK

Forvaltningens arbete med att minska missbruk och riskbruk i stadsdelsomradet sker i forsta
hand genom stodinsatser till enskilda. Insatserna framjar forutsattningar for den enskilde att
leva ett sjdlvstiandigt liv. Arbetet med malgrupperna samsjukliga, unga vuxna och kvinnor i
missbruk &r fortsatt prioriterade.

Forvaltningen arbetar utifrdn metoden motiverande samtal och erbjuder stdd- och
behandlingsinsatser inom de egna utforarverksamheterna baserade pa evidensbaserade
metoder samt anpassat boendestod. Forvaltningens egna insatser anpassas efter malgruppens
behov och sitts in 1 ett tidigt skede vilket minskar risken for att mer ingripande insatser
behovs pé langre sikt. Forvaltningen fortsdtter att aktivt folja nyttjandegraden av egna
Oppenvérdsinsatser och att anpassa och utveckla 6ppenvarden i syfte att hja graden av
nyttjande. Verksamheten stédller om frén att ha utgatt i frdn "boendetrappan" dir den hemldse
stegvis ska flytta till allt mer sjdlvstindiga boenden under rehabiliteringens gang, till att utga
ifrdn vinsterna med modellen "bostad forst". Samverkan med Region Stockholms
beroendevard och psykiatri dr av stor vikt for den enskilde. Att erbjuda den enskilde en
samordnad individuell plan (SIP) &r en viktig del 1 att skapa en sammanhallen vard for den
enskilde.

Forvaltningens missbruksvard fortsétter att utveckla barn- och fordldraperspektivet. Vid
handldggning av drenden rorande vuxna med missbruksproblematik uppméarksammas om det
finns barn och i forekommande fall initieras alltid ett samarbete med barn- och
ungdomsenheten. Barn till fordldrar med missbruksproblematik erbjuds stodgrupper via barn-
och ungdomsenheten.

SOCIALPSYKIATRI
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Forvaltningen erbjuder stodinsatser som boendestdd och sysselsittning till personer som har
ndgon form av psykisk och/eller neuropsykiatrisk funktionsnedsittning. Brukarinflytandet for
okad delaktighet inom socialpsykiatrin &r en prioriterad fraga. Forvaltningen utvecklar
metoder for trygg hemgang vid utskrivning fran psykiatrisk slutenvard.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att kartldgga olika végar till arbete for mélgruppen. Malet
ar att kunna gora individuella handlingsplaner for enskilda brukare. Insatser till personer som
star langt fran arbetsmarknaden fokuserar pa aterhdmtning och hilsofrimjande insatser. I
syfte att stodja brukarna i deras aterhimtningsprocess fortsdtter utforarverksamheten inom
socialpsykiatrin satsningen pa Peer-support, en professionell kamratstodjare med egen
erfarenhet av psykisk ohilsa. Den Oppna tréfflokalverksamheten kommer att moderniseras for
att bittre mdta brukarnas behov och intressen. Metoden kollegial observation anvinds.
Samarbete med brukar- och intresseorganisationer kommer att utvecklas.

VALD I NARA RELATIONER OCH HEDERSRELATERAT VALD OCH FORTRYCK

Personer inom stadsdelsomradet som dr utsatta for vald i néra relation eller hedersrelaterat
vald och fortryck far stod av Relationsvaldscentrum Sydvést. Verksamheten vinder sig dven
till de personer som utdvar véld i néra relationer. Relationsvéldscentrum Sydvist drivs av
Skirholmens stadsdelsnimnd pa uppdrag Higersten-Liljeholmens, Alvsjé och Skirholmens
stadsdelsndmnder. Relationsvéldscentrum Sydvist arbetar uppsdkande och har
informationsinsatser riktade mot andra relevanta aktorer. Arbetet utvecklas 1 samverkan med
polis. Efter utredning kan valdsutsatta placeras pa skyddat boende.

HEMLOSHET

Forvaltningen kommer under aret att fortsitta bedriva ett intensivt arbete for att motverka
hemldshet genom savél forebyggande dtgarder som ndodvindiga insatser for enskilda.
Barnfamiljer med osékra boendeforhallanden &r en fortsatt prioriterad malgrupp. Barnens
behov i1 dessa familjer uppmérksammas utifran deras sarskilt utsatta situation. Forvaltningen
fortsitter att utveckla arbetet med personer som ér 65 ar eller dldre, med eller utan missbruk,
som lever 1 hemloshet eller riskerar att bli hemlosa.

Forvaltningen fortsatter att utveckla det vrakningsforebyggande arbetet som finns samlat i ett
team inom beroendevédrden och ekonomiskt bistdnd.

Alla personer som beviljas tillfélligt boende av socialtjdnsten far en individuell boendeplan
som bland annat syftar till att undanrdja de hinder som finns for den enskilde att komma
vidare till eget boende.

SAMHALLSINFORMATION TILL NYANLANDA

Utvecklingen av stodet till nyanlénda fortgar under 2020 i samarbetet med
arbetsmarknadsforvaltningen. Fragor om arbete och bostad har sérskilt fokus. Projektet
"Foreningsguider 1 Hagersten-Liljeholmen" i samverkan med Foreningen Midsommargarden,
Svenska Kyrkan, R6da Korset och SHIS syftar till att mobilisera befolkning och foreningsliv i
nyanléndas etablering fortgér till och med februari 2020. Erfarenheterna fran projektet
kommer att anvédndas 1 det fortsatta utvecklingsarbetet. Forvaltningen har beviljats
projektmedel fran Lénsstyrelsen for ytterligare ett projekt som uppmérksammar de nyanldnda
som har tillfalliga boendeldsningar i stadsdelsomrddet och som kommer att behdva flytta
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vidare under 2020 och 2021.
STOD OCH SERVICE TILL FUNKTIONSNEDSATTA

Forvaltningen erbjuder individuellt anpassade stodinsatser till personer som har nagon form
av funktionsnedséttning i syfte att alla invénare i stadsdelsomradet ska kunna leva ett
sjalvstiandigt liv och vara delaktiga i samhéllet. Kvinnor och mén, flickor och pojkar med
funktionsnedsattningar tillforsikras behovligt stod och service i form av till exempel
boendestdd, gruppbostad, sysselsittning, daglig verksamhet och stod till att fa en anstillning.
Utredning och erbjudande om insatser utgdr i fran den enskildes behov. Insatserna priglas av
hog kvalitet, trygghet och delaktighet. Utredningarna gors under sa kort tid som mojligt och
insatsbeslutens ldngd anpassas utifrdn den s6kandes behov och situation och dér det ar
lampligt fattas beslut som géller 6ver lang tid. Den enskilde deltar 1 framtagandet av sin egen
genomforandeplan och har pa sa sitt inflytande 6ver hur insatsen utfors. Barn med
funktionsnedséttningar och barn som lever i1 familjer dir den vuxne anséker om stod och
service for funktionsnedsittning uppmirksammas och barnets ritt till delaktighet tillgodoses.
Behovet av ledsagarservice for barn och unga vuxna med funktionsnedséttningar tillgodoses
sa att de regelbundet kan delta i fritidsaktiviteter.

De reviderade riktlinjerna for ledsagning och ledsagarservice tilldampas och om det sker ndgra
betydande fordndringar i praxis pa omradet aterkopplas detta till stadsdelsndmnden.
Forvaltningens utforarverksamheter inom funktionsnedsdttningsomradet bedriver ett aktivt
utvecklingsarbete i syfte att 6ka brukarnas delaktighet och sjdlvstindighet. Digitaliseringen
inom verksamheterna fortgar. Stadsdelsforvaltningen tar till vara den utveckling som gjorts
inom LUM-projektet MALK (Mitinstrument avseende livskvalité¢) och kommer att
implementera det digitala verktyg som tas fram for de boende i grupp- och servicebostéder.
Arbetssittet kvalitetsobservationer anvinds 1 verksamheterna.

Verksamheterna uppmarksammar valdsutsatta och arbetar for att verksamheterna ska vara fria
frén vald.

Forvantat resultat

Invénarna i stadsdelsomréadet utvecklas utifran sina forutséttningar, kénner sig trygga och har
en bra livskvalitet. Socialtjansten uppmirksammar alla barn och vuxna som kan behova stod
och erbjuder en modern, rittssidker och evidensbaserad socialtjénst i ett tidigt skede.

Alla barn i stadsdelsomrddet har goda uppvixtvillkor och inget barn behdver uppleva vild
eller fortryck. Barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd och stod som
de behover.

Personer med psykisk funktionsnedséttning féar stod att utifran sina forutsittningar, deltar i
samhdllets gemenskap och har ett arbete att ga till.

Vuxna och barn som r eller har varit utsatta for vald av néarstdende ges goda forutsittningar
att kunna ta sig ur sddana relationer.

Personer som fér stod och service utifrdn funktionsnedséttning tillforsikras integritet,
sjdlvbestimmande och mojlighet att kunna delta pé lika villkor i samhéllets gemenskap.
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Insatserna ar léttillgdngliga och individuellt utformade. Bistandshandldggningen ar rattssdker

och likstillig.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Goda exempeldag kring arbetet med systematisk uppféljning. 2020-01-01 2020-12-31
Inom ramen fér Uppdrag psykisk halsa ska ungdomsmottagningen 2020-01-01 2020-12-31
forstarka det uppsokande arbetet i skolorna och pa 6ppna
fritidsverksamheter med syfte att férebygga psykisk ohélsa bland unga.

Enhetsmal:
Fritidsverksamheten och faltverksamheten ar anpassade efter dagens ungas behov
och levhadsmonster

Forvantat resultat

Unga har en bra fritid med upplevelsen av att deras behov och levnadsmonster har betydelse.
De har prosociala fardigheter, god sjdlvkénsla och insikt i att de kan paverka konkret
verksambhet. I forlangningen vixer de upp till ansvarstagande prosociala vuxna.

Gruppen fritidsgardsbesokare speglar demografin i stadsdelsomradets ungdomspopulation

Arbetssatt

Delaktighet &r ett centralt tema for det utvecklingsarbete som pagér inom fritidsverksamheten.
Ungdomar bjuds in till verksamhetsplanering under kvillstid pa de tre motesplatserna for
unga. For att konkretisera delaktigheten har 2000 kronor per manad avsatts for ungdomarna,
att besluta om hur de ska anvéndas inom verksamheten.

Motesplatserna har ordinarie Oppen verksamhet med uppehall mellan mitten av juni till mitten
av augusti. Verksamhet bedrivs dven under skollov med sérskilt fokus pa sommarlovet.
Utformning och innehall i fritidsverksamheten ses dver utifran hur attraktivt det ar for flickor
respektive pojkar och andra. Samtal fors med flickor och pojkar, separat och tillsammans.
Specialinriktad verksamhet erbjuds for ungdomar i olika undergrupper. Det géller flickor och
pojkar men ocksa undergrupper som unga och HBTQ, med funktionsvariation och nyanlinda.
Med grund i preventionsvetenskap arbetar verksamheten for att férebygga anvdndande av
alkohol, narkotika, dopning och tobak samt kriminalitet och psykisk ohilsa, vilken i en
forldngning kan utmynna i suicidforsok. Verksamheten ska i sin allmént inkluderande
hallning och forebyggande arbetssitt &ven omfatta andra undergrupper vars behov inte
specificerats hér. Alla unga som besoker verksamheterna skrivs in som medlemmar och
kontakt tas med deras vardnadshavare. Vid tobakskonsumtion i anslutning till verksamheten
informeras vardnadshavare, liksom ifall ndgon incident intriaffar. Vi behov gors
orosanmalningar till socialtjansten och/eller polisanmilan

Féltassistenterna finns pa ungdomarnas olika arenor sa som i skolor, pa fritidsverksamheter,
idrottsevenemang och pa annan plats i den offentliga miljon. Faltassistenternas forebyggande
arbete sker pa preventionsnivaerna universell, selektiv och indikerad samt inom social och
situationell niva och syftet dr att motverka riskfaktorer och tillfora skyddsfaktorer. Lyhordhet
1 kontakten mynnar ut 1 att tillsammans med unga skapa fritidsaktiviteter som starker
skyddsfaktorer som fardighetstrining, sjélvkansla och kédnsla av sammanhang. Utifrdn
ungdomarnas framkomna behov prioriteras 1 resursfordelning och arbetssétt. Féltassistenterna
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arbetar forebyggande pa universell niva genom skolprogrammen YOLO och RoS (Respekt
och sjdlvrespekt). YOLO ér drogforebyggande och riktar sig till elever som gér i arskurs 7,
deras vardnadshavare och deras pedagoger/larare. RoS ér (sexual-)brottsforebyggande och
riktar sig till elever i arskurs 8:a. Det syftar till att hjdlpa unga att hitta goda vérderingar,
tankemdnster och normer kring sexualitet och konsroller. Filtverksamheten tillfor
skyddsfaktorer i form av ett brett utbud av verksamhet som utokas och intensifiera under
skollov. Pa selektiv och indikerad niva kontaktar féltassistenterna vdrdnadshavare. Vid behov
gors orosanmadlningar till socialtjinsten och polisanmilningar, d4 ungdomar som ér eller
misstdnks vara paverkade av alkohol eller andra droger eller som pa annat sitt uppvisar
destruktivt beteende.

Resursanvandning

Prioritering inom ordinarie budget

Uppfoljning

Datum och tid for verksamhet, verksamhetens innehdll samt marknadsforing dokumenteras.
Antalet flickor respektive pojkar och andra som har deltagit 1 fritidens verksamhet och olika
aktiviteter dokumenteras. Hur méanga flickor respektive pojkar och andra som filtassistenterna
moter samt deltagit 1 verksamhet dokumenteras. Antalet skolprogramstillfdllen samt 1 vilka
skolor de genomforts dokumenteras. Att verksamheten utfors enligt plan foljs upp 1
tertialrapport 1 och 2 samt verksamhetsberéttelse.

Verksamheten mits i indikatorerna: andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de
inte anvénder tobak, alkohol, narkotika, inte burit vapen samt skattar sin hilsa som god.

Utveckling

Metodutveckling sker vid gemensamma apt och planeringsdagar under aret som déarefter

tillampas
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Delaktighet 2020-01-01 2020-12-31
Faltverksamheten arbetar uppsdkande och med skolprogram i 2020-01-01 2020-12-31
hdgstadieskolorna
Implementera for verksamheten relevanta delar av Handlingsplan for 2020-01-01 2020-12-31
suicidprevention
Samverkan till stod fér ungas prosociala vuxenblivande 2020-01-01 2020-12-31
Stdd till unga for att minska risken att de dras in i kriminalitet 2020-01-01 2020-12-31
Unga far stdd i att avsta fran tobak, alkohol, 6vriga droger och annat 2020-01-01 2020-12-31
antisocialt beteende
Unga inom HBTQ erbjuds fritidsverksamhet exklusivt for dem samt 2020-01-01 2020-12-31
inkluderas inom all verksamhet
Unga med funktionsvariation erbjuds fritidsverksamhet utifran sina behov 2020-01-01 2020-12-31
Oka malgruppernas tillgang till verksamhet 2020-01-01 2020-12-31
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Enhetsmail:
Ungdomar kanner till ungdomsmottagningen och vander sig dit for psykosocialt stod

Forvantat resultat

Andelen besokare fran de mélgrupper som ar underrepresenterade i verksamheten okar.
De ungdomar som dr i behov av psykosocialt stod far det.

Arbetssitt

Ungdomsmottagningens kdrnverksamhet bestar i méten och samtal med enskilda ungdomar.
Det forekommer ocksa att vardnadshavare eller andra ungdomar deltar. Arbetet med enskilda
individer utgar fran den unges behov och berittelse.

Ungdomsmottagningen har dagligen drop in och/eller telefontid och under olika klockslag for
att vara tillgidngliga for s manga ungdomar som mojligt.

Elever fran arskurs étta i de skolor som ligger inom stadsdelsomradet erbjuds klassbesok pa
mottagningen. Under klassbesoken ges information om verksamheten sé att &ven de grupper
av besokare som dr underrepresenterade far insikt i vad de under aren fram tills dess att de
fyller 23 ér, kan fa hjdlp med pa mottagningen.

Kuratorerna har i uppdrag att forebygga psykisk ohélsa som att minska individers sarbarhet
for negativa reaktioner pa livskriser och motgangar samt 1 sin yttersta forlingning suicid.
Rutiner for hur ett sjalvmord/sjalvmordsforsok av ndgon som ér aktuell i verksamheten
hanteras, ses 0ver for 6kad kvalitet 1 arbetet. Verksamheter och organisationer som en
suicidndra person kan fa stod fran i akuta och icke-akuta drenden inventeras. Lattillgénglig
information med befintligt stéd och telefonnummer till stodlinjer finns pa mottagningen, for
bade medarbetare och ungdomar.

Mottagningens kuratorer arbetar utdtriktat och uppsokande och samverkar med skolor, fritid
och falt.

Under skoltid erbjuds gymnasieskolornas elever foreldsning om hur de kan hantera stress pa
ett konstruktivt sétt.

Innevarande ar genomfors minst ett tillfidlle med pop up-mottagning pa varje
mdotesplats/Oppen fritidsverksamhet. En kurator och en barnmorska deltar s att ungdomarna
far information och mdjlighet att stilla frdgor inom hela mottagningens kompetensomrade.
Under éret undersoks mojligheten att implementera metoden “After school”. Da besoker
ungdomar fran enhetens métesplatser ungdomsmottagningen tillsammans med fritidsledare
under eftermiddag-tidig kvill. Olika programpunkter med tivlingar, spel, filmvisning med
ungdomsmottagningsprofil.

Resursanvandning

Prioritering inom ordinarie budget samt med stdd av projektmedel frdn SKR samt Region
Stockholm

Uppfoljning

Antalet flickor respektive pojkar och andra som har besdkt ungdomsmottagningens kuratorer.
Andelen pojkar/unga mén av totala antalet besok. Antalet klasser som besokt mottagningen
och frdn vilka skolor de kommer dokumenteras. Antalet pop up-mottagnings tillfallen och
stressforeldsningar dokumenteras. Att verksamheten utfors enligt plan f6ljs upp 1 tertialrapport

Box 490, Telefonvagen 30
start.stockholm
08-508 23 362



%‘; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 41829)

1 och 2 samt verksamhetsberittelse.
Verksamheten mits i indikatorn: andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de
skattar sin hélsa som god.

Utveckling

Det redan goda samarbetet inom enheten och med grund- och gymnasieskolor utvecklas for
gemensam verksamhet och marknadsforing av varandras verksambhet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Implementera for verksamheten relevanta delar av Handlingsplan for 2020-01-01 2020-12-31
suicidprevention

Pop up-ungdomsmottagning 2020-01-01 2020-12-31
Stressforelasning for skolungdomar 2020-01-01 2020-12-31
Undersdka mojligheten att implementera metoden "After school” 2020-01-01 2020-12-31

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark

besoksnaring

Namndmal:
Boende i Hagersten-Liljeholmen har tillgang till ett rikt utbud av kultur och
evenemang

Beskrivning

Kulturaktiviteter genomfors i nimndens verksamheter samt genom bidragsgivning till lokala
foreningar.

Forskolorna tilldelas en kulturpeng baserat pa barnantal. Alla barn i forskolan far méta och
sjdlv prova olika former av kultur och skapande enligt stadens program, Kultur i 6gonhdjd.
Barnen i forskolan har under sin forskoleperiod tillgang till ett varierat utbud av bocker och
besoker bibliotek. Barnen méter olika former av kultur och kulturyttringar samt skapande
verksamhet som integreras 1 undervisningen.

Aldreomsorgen arrangerar en kulturmanad med olika program och aktiviteter.

Kultur och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete.

Forvantat resultat

Foreningar har mojlighet att soka bidrag for lokal verksamhet.
Barn pa forskola far mota och sjdlva prova olika former av kultur och skapande.
Kultur och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete.
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Enhetsmail:
Ungdomar boende i Hagersten-Liljeholmen har tillgang till ett varierat utbud av kultur
och evenemang

Forvantat resultat

Unga som deltar 1 enhetens evenemang och kulturskapande ir n6jda

Arbetssatt

Fritidsverksamheterna och féltverksamheten anordnar evenemang och aktiviteter for
ungdomar. Utbudet dr varierat och verksamheten strivar efter att ungdomar &r delaktiga 1
planering och genomforande. Viss verksamhet sker i samverkan med foreningsliv.

Resursanvandning

Befintliga resurser inom budgetram

Uppfoljning

Antalet deltagare i verksamheternas evenemang och aktiviteter for ungdomar dokumenteras.
Foljs upp 1 tertialrapport 1 och 2 samt verksamhetsberittelse. Verksamheten méts i
indikatorerna: antal besokare i de evenemang och kulturella aktiviteter som anordnas samt
andel barn och ungdomar som ar ndjda med tillgangen till kulturaktiviteter.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Antal besokare i de evenemang och kulturella aktiviteter som Tertial
anordnas

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Kulturaktiviteter inom fritidsverksamhet och faltverksamhet 2020-01-01 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 60 % 55 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
U Relativ energieffektivisering i stadens verksamheter 2% Ar
energieffekti
visering
relativt 2018
U Totalt kopt energi i stadens verksamheter 3,3 GWh 1945 GWh Ar
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Namndmal:
Stadsdelsnamndens verksamheter gor medvetna val for att ta ansvar for miljon

Beskrivning

Stadsdelsndmnden utgér fran klimathandlingsplan 2020-2023 samt miljoprogrammet 2020-
2023 1 sitt miljo- och klimatarbete. Verksamheterna ska arbeta aktivt med att sortera
matavfall, minska anvindningen av plast, forebygga att avfall uppstar, minska
energiforbrukningen och gora klimatsmarta tjénsteresor. Forskolorna ska genomfora atgérder
for att bibehalla nivd 2 samt fortsétta arbetet med niva 3 enligt kemikaliecentrums végledning
for en giftfri forskola. Vidare arbetar forvaltningen vidare med att kartligga och granska hur
verksamheterna kan minska sin klimatpaverkan. Detta sker frimst genom investeringar eller
genom beteendefordndring. Klimatinvesteringsmedel kommer att sdkas vid behov,
forvaltningen skannar kontinuerligt verksamheterna efter tdnkbara klimatinvesteringar.

Inom verksamheter som serverar mat kommer medvetenhet och kunskap om livsmedels
klimatpaverkan att 6ka och verksamheterna kommer att arbeta for att minska dessa. Det
innebér bl.a. 6kad andel vegetarisk kost 1 forskolan samt 6kad andel sdsongsbetonad och
ndrproducerad mat i verksamheterna.

Inom dldreomsorgens verksamheter dr dietisten och kostombuden viktiga kunskapsbérare-
och spridare i utvecklingsarbetet kring klimatpaverkan.

Forvantat resultat

Anvindningen av plast i verksamheterna minskar. Matavfall atervinns i hog grad dér det ar
mojligt. Avfall som uppstér ska tas om hand pa ett resurseffektivt sitt enligt avfallshierarkin.
Energiforbrukningen i forvaltningen minskar. Alla forskolor uppnér nivé 2 enligt
kemikaliecentrums vigledning for en giftfri forskola och arbetar aktivt for niva 3.

Enhetsmal:
Enhetens medarbetare gor medvetna val for att ta ansvar for miljon

Forvantat resultat

Sopor ér kéllsorterade, plast anvéinds undantagsvis, matavfall minimeras, energiférbrukningen
ar 14g och tjansteresor dr klimatsmarta.

Arbetssatt

Verksamheternas kunskap om livsmedels klimatpaverkan 6kar och den mat som serveras ar
vald utifrén att minska denna paverkan. Det innebér 6kad andel vegetarisk, sdsongsbetonad
och nirproducerad mat. Verksamheterna sop-sorterar och forebygger att avfall uppstar
exempelvis genom att matvaror bestills 1 lagom kvantitet sd att matavfall undviks. Plast
anvands i minskande utstrickning och vi tinker pa att minska energiforbrukningen och gora
klimatsmarta tjdnsteresor.

Under APT samlas idéer in om hur verksamheten kan bli mer klimatsmart och héllbar.
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Resursanvandning

Prioritering inom ordinarie budget

Utveckling

Malet blir en punkt pd APT. Alla enhetens verksamheter utvecklar sopsorterandet till att gélla
fler sorteringsgrunder, véljer ekologiska livsmedel som bestélls in 1 lagom kvantitet samt
véljer det mest klimatsmarta resealternativet utifran verksamhetens behov.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Namndmal:
Stadsdelsndamndens verksamheter har en langsiktigt hallbar ekonomi

Beskrivning

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och uppf6ljning ska vara tydlig.
En tydlig ekonomistyrning och sékerhet i prognoser ér en forutsdttning for att skapa och
behalla stabilitet 1 verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom
kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller inféor manads- och tertialrapporter.

Infor 2020 finns det pa flera utférarenheter inom avdelningens for social omsorg behov av att
anpassa organisationen och minska bemanningen sé att verksamheterna far en langsiktigt
héllbar ekonomi och kan drivas inom given budgetram. P4 vissa verksamheter kan man
effektivisera genom att samutnyttja lokaler. Behoven har uppkommit utifran minskat antal
brukare/deltagare och forindrade behov hos brukare/deltagare. Aven inom individ- och
familjeomsorgens myndighetsutévning kan fordandringar i organisation och bemanning bli
nddvéndiga.

Forvantat resultat

Verksamheterna bedrivs pé ett kostnadseffektivt stt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningens avdelningar ska fortsatta att utforma och anvanda 2020-01-01 2020-12-31
ledningsrapporter i syfte att utveckla arbetet med uppféljning och dialog om
verksamheternas resultat.

Prognosuppfdljning 2020-01-01 2020-12-31

Enhetsmal:
Enhetens verksamheter har en langsiktigt hallbar ekonomi.
Forvantat resultat

Verksamheten bedrivs pé ett kostnadseffektivt sétt.
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Arbetssatt

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och uppf6ljning ska vara tydlig.
En tydlig ekonomistyrning och sdkerhet i prognoser ér en forutsittning for att skapa och
behélla stabilitet i verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom
kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller infér ménads- och tertialrapporter.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Namndmal:
Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare som erbjuder en god
arbetsmiljo

Beskrivning

Forvaltningen nyttjar stadens kompetensforsorjningsprocess som stod i arbetet med att
rekrytera, behalla och utveckla medarbetare och chefer. Kompetensutvecklingsinsatser sker
ofta i samverkan med staden, andra forvaltningar och externa aktorer.

Arbetet i enlighet med handlingsplanen for socialsekreterare och bistandshandlaggares
arbetssituation fortgar under 2020 utifran den reviderade handlingsplanen. Nér ndgon
medarbetare utsitts for hot eller vald i tjansten erbjuder forvaltningen langsiktigt stod.

Ett ndra och gott ledarskap i verksamheterna som stddjer utveckling och innovation ér en
forutséttning en for utvecklingen av arbetsmiljon inom verksamheterna.

For att stirka chefs- och ledarskapet inom stadsdelsforvaltningen ska chefer vid behov
genomga stadens chefsutvecklingsprogram och andra utvecklingsinsatser inom professionen
och 1 rollen som chef och ledare.

For att ytterligare starka chefs- och kompetensforsdrjningen kravs en strukturerad
successionsplanering inom forvaltningen.

Som ett led 1 att utveckla arbetet med den langsiktiga kompetensforsorjningen ska stadens
kompetensforsorjningsprocess foljas.

For att 6ka andelen forskolldrare och antalet utbildade barnskotare dr kompetensforsorjning ar
ett prioriterat omrade. Forskoleavdelningen har ett langsiktigt utvecklingsarbete som omfattar
ledarskapsutveckling for forskollarare och rektorer samt kompetensforsorjning. I
kompetensforsorjningsarbetet ingadr omrdden som VFU (verksamhetsforlagd utbildning for
forskolldrare), APL (arbetsplatsforlagt larande for barnskotare), mentorskap for
nyexaminerade forskollédrare, introduktion for nyanstéllda samt kompetensutveckling och
karridrmojligheter. Samarbete sker med laroséten.

Arbetet med Handlingsplan forbattrad arbetssituation for forskolldrare och barnskotare
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fortsitter bade lokalt och dvergripande inom forskoleavdelningen. Strukturer for ett likvardigt
arbete pa forskoleenheterna ska skapa forutséttningar for att arbeta med handlingsplanen
utifran lokala behov och forutsittningar.

Redan i dagsldget finns svarigheter att rekrytera sjukskoterskor och 1 viss mén
arbetsterapeuter och fysioterapeuter/ sjukgymnaster. I samarbete med dldrendmnden ska ett
handlingsprogram tas fram for den legitimerade hélso- och sjukvardspersonalen, i syfte att
underldtta nyrekrytering och minska personalomséttningen inom gruppen.

Alla anstédllda som arbetar heltid erbjuds en timme friskvérd per vecka nér arbetet s tillater.
Deltidsanstéllda erbjuds friskvardstid i proportion till anstéllningsgraden.

Alla anstéllda kan kopa ett arskort till Stockholms kommunala sim- och idrottshallar till
subventionerat pris. Kortet géller for bad, gym och grupptrianing.

Alla anstillda kan erhélla en subvention till friskvardsaktivitet med hogst 1 200 kr per anstélld
och ar.

Stadsdelsforvaltningen har avtal som gor att medarbetare far ett rabatterat pris vid tecknande
av medlemskap hos t.ex. SATS och Friskis & Svettis. Genom anstéllningen i staden finns
mdjligheter till rabatterade medlemsavgifter d&ven pa andra gym.

Forvantat resultat

Nya medarbetare fir en god introduktion.
Nyexaminerade forskolldrare erbjuds en mentor under sitt forsta ar.
Ledare erbjuds handledning och stdd 1 sitt ledarskap.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla enheter ska utifran medarbetarundersékningens resultat géra en 2020-01-01 2020-12-31
handlingsplan som atgardas och foljs upp under aret.

Allman visstidsanstallining minimeras. 2020-01-01 2020-12-31
Forbattra forutsattningarna for att anstalla personer med 2020-01-01 2020-12-31

funktionsnedsattning.

Forvaltningen sakerstaller att samtliga hot- och vald-incidenter riktade mot 2020-01-01 2020-12-31
forvaltningens medarbetare registreras i IA och foljs upp med avseende pa
att den utsatte upplever tillrackligt stod fran staden som arbetsgivare.

Enhetsmal:
Enheten ar en god arbetsgivare och dess verksamheter erbjuder en god arbetsmiljo
Forvantat resultat

Medarbetarna &r ndjda med arbetsmiljon och personalomsittningen ér 14g

Arbetssitt

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Resursanvandning

prioritering inom ordinarie budget
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Uppfoljning

Foljs upp 1 medarbetarenkéten

Utveckling

Handlingsplan utifran medarbetarenkéitens resultat
Uppfoljning av ekonomi

Resursanvandning

Enheten anvénder sina resurser effektivt. Da det dr dr mojligt utifrdn kirnverksamhetens
behov samnyttjas vara lokaler. De olika verksamheterna samnyttjar material och redskap,
samt samverkar med externa parter for synnergieffekter. Medarbetarnas olika kompetenser
samnyttjas av de olika verksamheterna och dess aktiviteter.

Budget 2020

Budgetar: 2020

Enhet : Ung fritid

Enhetschef: Anna Wiliam-Olsson
Beloppen anges i TKr

Filt och fritid Budget
Intakter

Taxor och avgifter

Hyresintakter

Bidrag och ersattningar
Forsalning

Owriga externa intakter
Summa intakter

o oo oo o

Kostnader

FPersonalkostnader 9 300
Cwriga personalkostnader 210
Lokalkostnader 1 960
Entreprenader och kidp av verksamhet 4 430
QOvriga kostnader 1100

Summa kostnader 17 000

Summa netto 17 000
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Ungdomsmottagningen Budget
Intakter

Taxor och avgifter 0
Hyresintakter 0
Bidrag och ersattningar 0
Férsaljning 700
Ovriga externa intakter 0
Sumima intakter 700
Kostnader

Personalkostnader 1650
Ovriga personalkostnader 30
Lokalkostnader 400
Entreprenader och kip av verksamhet 20
Ovriga kostnader 100
Sumima kostnader 2 200
Sumima netto 1 500
Ovrigt

Samtliga enhetens verksamheter utformas i ndra samverkan med ungdomarna/brukarna.
Under apt finns en punkt med inkomna synpunkter, klagomal och forbéttringsforslag.

Inom fritidsverksamheten pd véra tre 6ppna motesplatser genomf{ors manatliga
verksamhetsmdten dér de ungas synpunkter lyfts och de deltar 1 planering och genomf6rande
av aktiviteter.

Enhetens olika verksamheter dr stadda 1 stindig utveckling och utvirderas i arbetet med
tertialrapporter och verksamhetsberittelsen. Resultat och analys av dessa ligger till grund for
innehéllet i VP 2020.
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