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§ 8
Arbetsmiljön för socialsekreterare och 
biståndsbedömare 
Svar på skrivelse från (V)
HL 2019/619

Beslut 
Hägersten-Liljeholmens stadsdelsnämnd godkänner förvaltningens 
tjänsteutlåtande som svar på skrivelsen från vänsterpartiet.

Sammanfattning av ärendet 
Maria Ljuslin m.fl. (V) med flera har i en skrivelse till nämnden 
från den 19 december 2019 begärt en redovisning av hur 
förvaltningen fortsätter arbetet med handlingsplanen för förbättrad 
arbetssituation för socialsekreterare och biståndshandläggare. I 
tjänsteutlåtandet redovisar förvaltningen hur arbetet med 
handlingsplanen bedrivs.

Beslutsgång
Ordföranden föreslog bifall till förvaltningens förslag och fann att 
nämnden ställde sig bakom det.
 

Särskilt uttalande
Maria Ljuslin m.fl. (V) och Eva Fagerhem (S) anmälde ett särskilt 
uttalande.

"Handlingsplanen för förbättrad arbetsmiljö för socialsekreterare 
och biståndsbedömare kom till stånd under förra mandatperioden 
och har arbetats fram i ett nära samarbete med de fackliga 
organisationerna.

Handlingsplanen måste fortsätta att vara ett levande dokument. Stor 
personalomsättning är förödande för verksamheten och för att 
socialsekreterare och biståndsbedömare skall både orka och vilja 
vara kvar i yrket måste de då få rimliga förutsättningar att kunna 
sköta sitt arbete.

En av de många angelägna punkterna är administrativt stöd. De som 
arbetar inom myndighetsutövningen har blivit alltmera belastade av 
administrativa arbetsuppgifter, tid som måste tas från det direkta 
arbetet med klienterna som för de flesta socionomer var 
anledningen till att de sökte sig till yrket.
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Att administrativt stöd ställs mot handläggartjänster eller 
chefstjänster tyder både på att de ekonomiska ramarna är för snäva 
och på att syftet med denna punkt i programmet inte förståtts – om 
socionomer avlastas administrativa arbetsuppgifter får de mer tid 
för det de är utbildade till och får både möjlighet att göra ett bättre 
arbete och motivation att stanna i yrket. Rätt personal på rätt plats!"

 

Handlingar i ärendet
 HL 2019/619-2 (Godkänd - R 1) Tjänsteutlåtande 

Arbetsmiljön för socialsekreterare och biståndshandläggare
 HL 2019/619-1 Arbetsmiljön för socialsekreterare och 

biståndsbedömare - skrivelse från V
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