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Stockholm ska ha Sveriges basta
foretagsklimat 2025 och ett
internationellt konkurrenskraftigt
naringsliv

Inledning

Ambitionen med stadens nédringslivsarbete &r att Stockholm ska ha
Sveriges bésta foretagsklimat ar 2025 och ett internationellt
konkurrenskraftigt néringsliv.

Ett gott foretagsklimat dr avgorande for en véxande stad och bidrar
till fler jobb, okad skattekraft och 6kad vélfard. En positiv spiral
skapas ndr innovativa och foretagsamma ménniskor startar nya eller
utvecklar befintliga foretag som 1 sin tur leder till fler arbetstillfallen
och 1 forlangningen till skatteintdkter for att finansiera stadens
vélfardsatagande. Foretagande ger individer mojlighet till egenmakt
och forsorjning samt bidrar till levande och trygga stadsdelar for
alla som bor och vistas dar. Naringslivet spelar en ocksa viktig roll 1
den lokala stadsutvecklingen.

For att Stockholm ska vara den mest attraktiva staden for inhemska
och internationella foretag att etablera sig 1 krdvs det att
néringslivsperspektivet och insikten om foretagens betydelse for
staden och dess villkor ar en naturlig del av stadens arbete. Stadens
agerande gentemot foretagen har betydelse for foretagens
forutsittningar att vixa samtidigt som staden dr beroende av
néringslivets mojligheter att skapa arbetstillfdllen. Att starta och
driva foretag ska vara enkelt och staden ska agera réttssékert,
effektivt och proaktivt i kontakterna med néringslivet.

Alla stadens instanser ska vara vilkomnande till foretagande och
staden ska ge likvirdigt bemotande och service till alla foretag,
stora som smé men behdver anpassa sin information och rddgivning
utifrdn kundens behov. Stadens medarbetare ska verka med ett
néringslivsperspektiv oavsett funktion i staden och ha en
tillmotesgdende och problemldsande instillning till foretagens
etablering och utveckling. Naringslivsperspektivet ska genomsyra
stadens arbetssitt ddr medvetenheten om var och ens bidrag och
ansvar ar tydliga. Stadens medarbetare ska vara mojliggorare och
trygga 1 att kunna vara rddgivande till foretagen. Oavsett ett positivt
eller negativt myndighetsbeslut ska det formedlas pa ett
serviceinriktat och informativt sitt samt s snabbt som mgjligt.
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I kommunkoncernen Stockholms stad ldgger nédringslivspolicyn
grunden for ett gemensamt utvecklingsarbete. Samtliga nimnder
och bolagsstyrelser ska bidra till kommunfullméktiges mal att ha
Sveriges bésta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt ndringsliv. Stockholm stad ska dven vara
ledande 1 genomférande av FN:s 17 globala mal f6r héllbar
utveckling enligt Agenda 2030. Bland hallbarhetsmalen finns flera
som dr relevanta for ndringslivsutvecklingen i1 Stockholm. Bland
annat mal 8 som handlar om att verka for en varaktig, inkluderande
och héllbar ekonomisk tillvixt och mél 9 som handlar om
innovationskraftens betydelse for hdllbar samhallsutveckling.
Policyn ska bidra till stadens arbete for att uppnéd dessa mal.

Bakgrund

Stockholm har ett starkt nédringsliv och &r en attraktiv plats att verka
pa som foretagare. Néringslivet dr diversifierat och bestar av en
mangfald av branscher dir drygt 80 procent av ndringsgrenarna
finns representerade. Totalt finns cirka 83 000 arbetsstéllen med
drygt 680 000 arbetstillfillen i Stockholm. De flesta foretagen ar
sma, cirka 45 procent har 1 till 4 anstillda. Endast ett 40-tal foretag
har over 1 000 anstéllda, samtidigt ar dessa foretag mycket viktiga
for arbetsmarknaden da de star for en fjardedel av jobben 1
Stockholm.

Ett vixande ndringsliv dr en forutsittning for att Stockholm ska vara
en stark tillvixtregion, vilket i sin tur ger forutsittningar for en
fortsatt god vélfard och ett bra liv i alla delar av Stockholm. Staden
har hoga ambitioner och kommunfullméktiges mal for den vixande
staden dr hogt stdllda. Néringslivet ska ses som en viktig part for att
uppfylla mdlen men ocksa en viktig mdjliggorare for bland annat
den teknikutveckling som behdvs for att bemata flera av de
utmaningar staden stdr infor. Naringslivet dr ocksa en viktig
forutséttning for att utveckla stadens verksamhet och Stockholms
stad som organisation, bland annat som leverantor och utforare av
kommunal kdrnverksamhet som skola, férskola och dldreomsorg
samt olika byggaktorer for bostider, arbetsplatser, infrastruktur och
samhéllsfastigheter i stadsplaneringen.

Syfte och omfattning

Naéringslivspolicyn syftar till att lagga fast en gemensam riktning
for stadens ndringslivsarbete for stadens ndmnder och
bolagsstyrelser. Policyn &r i forsta hand ett internt dokument for
Stockholms stad och malgruppen &r alla medarbetare i stadens egna
verksamheter. Genom att etablera en gemensam plattform,
tydliggora ansvarsfordelning och forbéttra forutsiattningarna for
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samverkan i staden dr ndringslivspolicyn ett strategiskt bidrag till att
foretagsklimatet kan utvecklas och stirkas. Néaringslivspolicyn
pekar pd behovet av utvecklingsarbete for att nd stadens
malséttningar inom néringslivsuppdraget.

Naringslivspolicyn definierar inriktning och ansvarsomraden for
stadens ndringslivsarbete. Policyn syftar till att tydliggdra hur
samordning och samverkan ska ske for att alla gemensamt ska
kunna bidra till ett béttre foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt ndringsliv

Policyn beslutas av kommunfullméktige och forvaltas av
stadsledningskontoret. Uppdateringar genomfors och beslutas vid
behov 1 samband med stadens arliga budget.

Utvecklingen av néringslivsarbetet enligt kommunfullméktiges mél
ska konkretiseras i nimndernas och bolagsstyrelsernas
verksamhetsplaner. Naringslivspolicyn utgor ett stod for ndimnders
och bolagsstyrelsers arbete. Dér det finns behov av extra
samordningsinsatser ska sérskilda handlingsplaner tas fram.
Handlingsplaner tas fram i samverkan med kommunstyrelsen och
Stockholm Business Region.

Mal

Néringslivspolicyn végleder och fungerar som ett strategiskt
verktyg for stadens ndringslivsarbete och bidrar till 6kad
méaluppfyllelse av kommunfullméktiges mal:

- En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt.
- Stockholm har Sveriges bdsta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt ndringsliv.

De 6vergripande mélen for stadens naringslivsarbete specificeras i
fyra fokusomraden som syftar till att fi nya fOretag att starta och
befintliga foretag att véxa, vilket i sin tur leder till 6kad tillviaxt och
nya arbetstillfdllen.

Stadens organisation och arbetssitt ska vara nédringslivsfrimjande
och forstéelsen for néringslivets forutsittningar och behov ska vara
hog 1 stadens verksamheter. Hela Stockholm ska erbjuda trygga,
valfungerande och innovativa miljoer for foretagande.

Intern samverkan ska 6ka for att staden ska vara proaktiv, smidig
och serviceinriktad i relationerna med néringslivet. Kommunikation
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och kontaktvégar ska utvecklas for att skapa tydliga ingdngar, bittre
service och effektivare myndighetsutovning.

Naringslivsperspektivet ska stdrkas 1 stadsutveckling for att
sakerstilla att ndringslivets behov tas med 1 ett tidigt skede i
planeringsprocessen och ges goda forutséttningar att langsiktigt
verka 1 staden.

Naéringslivet ska ses som mdjliggorare i arbetet med att uppfylla
stadens mal kring platssamverkan, integration och héllbarhet.
Langsiktiga samarbeten ska finnas kring
kompetensforsorjningsfragor.

Naringslivspolicyns fyra fokusomraden

Fyra fokusomraden har definierats dir staden behover stirka sitt
néringslivsarbete. Fokusomrédena &r valda utifran att insatser har
beddms gora storsta nytta, fa bast effekt och att
néringslivsperspektivet behover forstirkas inom dessa omriden.

Fokusomrédena ér:
1. Stimulera tillvixt och foretagsamhet
2. Forbattra service, tillgdnglighet och myndighetsutdvning
3. Attraktivare miljoer och battre framkomlighet
4. Oka tillgéngen till arbetskraft med relevant kompetens

Nedan beskrivs de fyra fokusomradena tillsammans med
utgdngspunkt, onskad effekt, dtgarder, samordning och
organisation.

1. Stimulera tillvaxt och foretagsamhet

Stockholm ar Sveriges tillvixtmotor och foretagens roll for att
skapa arbetstillfdllen dr avgorande for en fortsatt positiv tillvéxt. I
Stockholm finns generellt goda forutséttningar for foretagande men
dessa varierar 1 viss utstrickning for olika grupper och 1 olika delar
av staden. For att fler foretag ska kunna startas och vixa ar det
darfor viktigt att staden bidrar med langsiktiga och goda
forutsdttningar for foretagande i hela Stockholm.!

Foretagande ger egenmakt och forsorjning till individer som startar
och driver foretag, skapar arbetstillfdllen och bidrar till levande och
trygga stadsdelar for alla som bor och vistas dér. Foretag producerar
varor och tjénster som levererar samhéllsnytta och genererar
skatteintdkter som mojliggor valfard. Att frimja goda

! Foretagande i en stad for alla, delrapport frain Kommissionen for ett socialt
hallbart Stockholm, sid. 52
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forutséttningar for foretagande dr darfor avgorande bade for en
ekonomiskt och socialt hallbar utveckling.?

Smaforetagen utgor 99,4 procent av samtliga foretag 1 Sverige. Det
finns 6ver en miljon sméforetag. Fyra av fem jobb skapas i1 foretag
med farre 4n 50 anstéllda.? For att foretag ska satsa i Stockholm,
behovs en forstdende och tillmotesgéende instdllning frén stadens
sida som stimulerar foretagande, entreprendrskap och innovationer
och som erbjuder métesplatser for branschdialog. Det sker en snabb
utveckling av det svenska néringslivet som kommer stilla
ytterligare krav pé ett flexibelt och gynnsamt foretagsklimat som
bejakar innovationer och digitaliseringens mdjligheter. Stockholm
ska vara en stad som erbjuder goda mojligheter for fler att starta
foretag och uppmuntrar till innovationer och hallbar tillvaxt.

Stadens ndmnder och bolag gor éarligen inkép av varor, tjédnster och
entreprenader for stora belopp. Stadens verksamheter dr beroende
av en mangfald av foretag som ser staden som en attraktiv
affarspartner och som véljer att delta i upphandlingar. Genom god
konkurrens erhéller staden bista mojliga service och nytta for
stockholmarnas skattepengar.

Storst potential i form av nya jobb finns idag hos de redan befintliga
foretagen 1 Stockholm. Flertalet av de tillvixtskapande foretagen ar
smé med 5 till 50 anstéllda. Att géra det enklare for Stockholms
foretagare 4r av vikt for 6kad tillviixt och fler arbetstillfillen. Aven
nya foretagsetableringar, liksom nyforetagare dr viktiga for 6kad
tillvaxt.

Onskad effekt

Nya foretag startas och befintliga foretag véixer, och ddrmed skapas
tillvaxt 1 form av nya arbetstillfdllen. Med fler ménniskor i arbete
som klarar sin egen forsorjning skapas ett inkluderande Stockholm
for alla. En 6kad tillvixt bidrar ocksa till ett starkt internationellt
konkurrenskraftigt néringsliv.

Atgiirder
e Frimja nyforetagande och entreprenorskap for att bidra till

Okad tillvaxt samt ett inkluderande samhélle.
Genomforandeansvar:
Stockholm Business Region i samverkan med

2 Foretagande i en stad for alla, delrapport fran Kommissionen for ett socialt
héllbart Stockholm.
3 SCB, Rapport vilfardsskaparna, Foretagarna sid 6.
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kommunstyrelsen, stadens bostadsbolag samt dvriga berorda
ndmnder och bolag.

e Friamja sméiforetagande med fokus pd ytterstadsstadsdelarna
for att skapa ett inkluderande Stockholm for alla.
Genomforandeansvar:

Stockholm Business Region i samverkan med
kommunstyrelsen, stadens bostadsbolag samt Gvriga berdrda
ndmnder och bolag.

e Tillhandahélla en tydlig serviceprocess genom hela staden
for foretag som vill etablera eller omlokalisera sig 1
Stockholm.

Genomforandeansvar:

Stockholm Business Region i samverkan med
kommunstyrelsen, exploateringsndmnden,
fastighetsndmnden, stadsbyggnadsndmnden och
trafikndmnden samt 6vriga berérda nimnder och bolag.

e Tillhandahalla en central funktion for lokal
néringslivsutveckling for att méta tillvaxt- och
utvecklingsfrégor 1 stadsdelarna.
Genomforandeansvar:

Stockholm Business Region

Samordning och organisation

Kommunstyrelsen leder och samordnar stadens strategiska
néringslivsarbete. Stockholm Business Region leder tillvéxt- och
utvecklingsarbetet av lokal niringslivsutveckling. Arbetet sker 1
samverkan med stadsdelsndmnderna och former f6r denna
samverkan ska inréttas.

Vid storre etableringar eller omlokaliseringar av foretag ska staden
samordnas for att gemensamt och tidigt mota aktuella foretag. For
att utveckla en tydlig och sammanhéngande servicekedja kravs ett
samarbetsforum som bestér av berdrda naimnder. Stockholm
Business Region ansvarar for stadens arbete med
etableringsforfragningar och ska tillhandahélla en funktion som
etableringsansvarig. Arbetet sker i nidra samverkan med
kommunstyrelsen samt med berdrda nimnder och bolag. Former for
samverkan och tydliga granssnitt mellan Stockholm Business
Region och berérda namnder och bolagsstyrelser ska upprittas.
Samarbetsformer och granssnitt ska vara situationsanpassade.
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Stockholm Business Region leder arbetet med nyforetagande och
entreprenorskap 1 samverkan med berérda ndmnder och
bolagsstyrelser. Samverkansformer for arbetet ska upprittas. Aven
arbetet med att stimulera sméforetag drivs fran Stockholm Business
Region i samverkan med berdrda parter inom staden.

Olika foretag har olika behov, bade utifrén sin storlek, geografiska
placering, bransch etc. For en del foretag dr ndrmiljon en viktig
fraga, medan andra snarare behover fokusera pé att 16sa
kompetensforsorjningsfragor. For att mota foretagens behov
behover olika samarbetsforum mellan staden och néringslivet
finnas.

2. Forbattra service, tillganglighet och
myndighetsutovning
Stadens medarbetare har genom sitt uppdrag, bemdétande och
arbetssitt en viktig roll for att Stockholms stad ska upplevas
nédringslivsvénlig av nédringslivet. Myndighetsutdvning, bemoétande,
tillhandahallande av service, digital infrastruktur och tjanster ska
kdnnetecknas av hog kvalitet och effektivitet. Plattformar for god
dialog och tydlig information ska finnas och regelverket ska vara
enkelt att forstd och efterleva. Kommunikationen med staden ska
vara effektiv, begriplig och tillgdnglig.

Den vanligaste kontakten mellan kommunen och foretagen sker vid
tillstdndsans6kningar och tillsyn. Foretagens verksamhet paverkas
ddrmed av flera forvaltningar inom den kommunala organisationen,
inte minst vad géller myndighetsutdvning. Kommunens service ar
en av flera viktiga delar av hur niringslivet uppfattar
foretagsklimatet. Stockholm genomfor darfor arligen en
kundundersdkning (N§jd kund index - NKI) for att ta reda pd vad
foretagen tycker om den kommunala myndighetsutdvningen.
Malbilden for staden &r att samtliga myndighetsomraden ska ha
”hogt” 1 betygsskalan dvs. 6ver 70 och uppat. Arbetet med att
utveckla stadens myndighetsutovning ar en central del som ska
utvecklas dér servicefaktorer som tillgénglighet, attityder,
rittssdkerhet, kompetens och bemdtande behdver ses Gver.

En viktig del i stadens service till foretag dr att géra information
lattillgdnglig och begriplig. For att forenkla for foretagarna ska
kontaktvédgarna in till staden vara smidiga och tydliga. For att uppna
detta kravs det bland annat att foretagare inte hinvisas runt i sina
kontakter med staden utan hamnar rétt och fér tillgéng till den
information de behover. Staden ska ha tydliga regelverk och interna



12 (21)

processer som dr transparenta och tydliga for att kunna moéta
foretagens behov.

Det ska vara enkelt for foretag att delta 1 stadens upphandlingar och
ha en god insyn i stadens inkOpsarbete. Foretag ska enkelt kunna fa
en samlad bild av inkdpsbehoven i stadens olika verksamheter.
Staden ska 1 sitt inkOpsarbete ta tillvara foretagens idéer och
potential for utveckling av verksamheten. Nya tekniska losningar
och arbetssitt ska uppmuntras sa att kvaliteten i stadens
verksamheter kontinuerligt kan utvecklas. For att 6ka kunskapen
om nya losningar ska staden anvénda olika former for
marknadsdialog och innovationsvénlig upphandling.

Staden ska samverka med externa aktrer sdsom
intresseorganisationer och ha ett regionalt samarbete nér det giller
ndringslivsfragor. Dialogen ska stirkas med andra kommuner 1
regionen samt med Region Stockholm.

Onskad effekt

Staden ér lyhord infor foretagens behov och har en forstéelse for
foretagarnas vardag. Det finns en god samverkan internt inom
néringslivsfrdgorna 1 hela staden. Staden é&r tillgénglig och
serviceinriktad i sin kontakt med foretag som pé ett enkelt satt kan
kontakta staden. Andamalsenliga kontaktviigar ér etablerade och bra
digitala 16sningar finns att tillgd. Staden har en god samverkan med
andra kommuner och regionen.

Atgiirder
e Erbjuda god service, effektivitet och réttssdkerhet i all

kontakt med foretag och entreprendorer.
Genomforandeansvar:
Alla ndmnder och bolagsstyrelser.

e Vidareutveckla stadens myndighetsutévning och oka
samverkan inom staden for att 6ka kundndjdheten och uppna
ett resultat pa minst 70 1 NKI {or alla berérda ndmnder.
Genomforandeansvar:

Milj6- och hilsoskyddsnamnden, servicendmnden,
socialndmnden, stadsbyggnadsndmnden, trafikndmnden 1
samverkan med kommunstyrelsen och Stockholm Business
Region.

e Forenkla for foretagare genom att tillhandahdlla enkla och
om mojligt digitala verktyg.
Genomforandeansvar:
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Kommunstyrelsen, servicenimnden, Stockholm Business
Region samt dvriga berérda ndmnder och bolagsstyrelser.

e Tillhandahédlla tydliga kontaktvigar for att underlétta for
néringslivet.
Genomforandeansvar:
Stockholm Business Region i samverkan med berdrda
ndmnder och bolag.

e Sikerstilla att stadens medarbetare har god kunskap om
foretagens vardag och processen for tillstindsgivning.
Genomforandeansvar:

Milj6- och hélsoskyddsnamnden, servicendmnden,
socialnimnden, stadsbyggnadsndmnden, trafikndmnden 1
samverkan med kommunstyrelsen och Stockholm Business
Region.

Samordning och organisation

Samverkan &r en central del for de nimnder som ansvarar {for
myndighetsutdvning inom sina respektive verksamheter 1 staden.
Samsyn, helhetsgrepp och kunskap om andra nimnders
tillstdndsprocesser ska finnas si att staden uppfattas som en part
gentemot néringslivet. For att stirka stadens interna samverkan bor
samverkansforum finnas som okar kunskapen om foretagens behov
vid kontakt med staden.

Genom att tidigt mdta foretag som har komplexa drenden som berdr
flera myndighetsomraden inom staden ska snabbare hjilp kunna
erbjudas. Syftet &r att underldtta och forenkla dialogen mellan
staden och fOretagen i starten av tillstindsprocessen vilket ger
forutséttningar for en smidigare drendehantering genom hela
etableringen. Genom detta 6kar ockséd kompetensen hos stadens
medarbetare kring tillstindsprocessen och foretagen ges en samlad
bild av stadens myndighetsutovning.

3. Attraktivare miljoer och battre framkomlighet
Stockholm ska vara en vixande och attraktiv stad som lockar
ménniskor, foretag och besokare fran hela vérlden. For att
astadkomma detta behovs ett 6kat byggande som skapar en
sammanhallen stad for allas behov. Staden behdver en god
tillgénglighet for bade medborgare och foretag for att ge alla
mojlighet att utvecklas. Det dr viktigt att ndringslivets behov
analyseras och tas med tidigt i stadsplaneringen och
stadsutvecklingsprocessen. Tidig planering kan bidra till en béttre
arbetsplatsbalans och ndringslivets behov kan tas till vara for att ge
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foretagen en chans att véixa och skapa arbetstillféllen 1 hela
Stockholm. Denna planering syftar ocksa till att sidkerstilla
forutséttningarna for befintligt niringsliv. Staden behdver forbittra
sin ldngsiktiga planering utifran prognoser kring hur néringslivet
utvecklas.

Forutsittningarna och villkoren for foretagare ser olika ut runt om 1
Stockholm. For att foretag ska kunna starta, verka och véxa kravs
stabila grundforutsittningar pa platsen. For att uppna detta behover
stadens verksamheter samverka och ha en langsiktighet 1 det
gemensamma arbetet. Foretag som verkar pa olika platser forvintar
sig att den dagliga driften i stadsmiljon, sdsom renhéllning,
parkering, skyltning, snérdjning, klotter och trygghets- och
sdkerhetsfrdgor, ska fungera vél och pa ett likvardigt sétt i hela
staden.

Staden ska intensifiera arbetet med platssamverkan som syftar till
att skapa trygga och attraktiva offentliga platser 1 Stockholm. I
platssamverkan ingar att aktorer inom en geografiskt avgriansad
plats samlas kring gemensam problemformulering, tydliga mal och
aktiviteter for att nd mélen. Naringslivet har en viktig roll i
platssamverkan, bade i1 problemformulering och vid aktiviteter for
att nd malen.

Nir foretag véljer en plats for sin verksamhet finns det ett antal
faktorer som &r sérskilt intressanta, framst tillgdnglighet genom god
tillgang till kommunikationer, marknader och arbetskraft. Staden
behover sdkerstilla att foretagen ges langsiktiga forutsittningar,
rittvisa spelregler och en kommunal grundservice som inte skiljer
sig beroende pd plats. Staden efterstrdvar en funktionsblandad
bebyggelse med arbetsplatser, bostdder och service inom samma
omraden. Det finns dven behov av renodlade verksamhetsomraden
med mojlighet till littare industri och stérande verksamheter. |
stadens senaste dversiktsplan pekas tio omrdden ut som renodlade
verksamhetsomrdaden.* Dessa omraden ska innehélla for staden
strategiskt viktiga verksamheter samt vara strategiskt placerade ur
ett logistikhdnseende.

I samband med att staden vixer blir framkomlighet en allt viktigare
friga for stadens niringsliv. Enligt stadens framkomlighetsstrategi
ar det viktigt att skilja mellan olika typer av fordonstrafik. Manga
transporter dr nodvéandiga for stadens funktion och behover darfor
framjas 1 enlighet med stadens framkomlighetsstrategi.

4 Oversiktsplan for Stockholms stad 2018, sid. 60-61.
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Nyttotrafiken &r prioriterad.’ Transporter innebar miljoutmaningar
vilka behover motas med fossilfria tekniker som elektrifiering och
biobréinslen samt smartare transportldsningar. Transportvolymerna
kan ddmpas med digitalisering och smart stadsplanering. Ett
effektivare trafiksystem leder till mindre utslapp och kortare restider
vilket gynnar dynamiken pé arbetsmarknaden och néringslivets
transporter.

Stockholm &r gynnat vad géller antalet arbetsplatser. Det finns fler
arbetsplatser dn forvéarvsarbetande, vilket innebér en storre
inpendling &n utpendling. Arbetsplatser dr ett viktigt medel for att
utveckla staden 1 ett langsiktigt perspektiv. Stockholms arbetsplatser
ar dock inte jamnt fordelade 6ver staden. Cirka tvd tredjedelar av
arbetsplatserna finns 1 innerstaden trots att bara en tredjedel av
invanarna bor dér. En undersokning av kontorsmarknaden 1
Stockholm visar att den 1 hog grad &r intresserad av centrala lagen
med hog tillgénglighet till kollektiva fardmedel och ett rikt handels-
och serviceutbud. Séledes 4r Stockholms kontorsmarknad idag, 1
huvudsak, koncentrerad till innerstaden och Kista samt till
grannkommuner som Solna och Sundbyberg. Obalansen beror
framst pa tillgangen till battre kommunikationer bland annat med
ndrheten till Arlanda, Kistas utveckling samt tillgang till attraktiv
byggbar mark. Detta gor att dven dagbefolkningen blir snedfordelad
inom staden och att underlaget for lokal handel och service ges
olika forutsittningar.

Staden har under en léngre tid arbetat med att 6ka attraktiviteten i
soderort vilket har lett till en positiv utveckling. Det planeras ocksd
ett antal stora infrastruktursatsningar som kan skapa bittre
forutséttningar for arbetsplatsbalans och befolkningsutveckling 1 de
sodra delarna av staden.®

Onskad effekt

Staden erbjuder trygga, vélfungerande, kreativa och innovativa
miljoer for att driva foretag 1 hela Stockholm. Det finns effektiva
processer och tillgéng till mark och lokaler for foretag som vill
etablera sig eller védxa i Stockholm samt for foretag som behover
omlokalisera sin verksamhet. Staden har en vélfungerande och
sammanhéllen service till dessa foretag. Via platssamverkan stirks
omraden for 6kad attraktivitet och i stadsplaneringsprocessen ges
foretagen langsiktiga forutsittningar att driva sin verksambhet.

5 Stockholms stads framkomlighetsstrategi, sid. 5
¢ Oversiktsplan for Stockholms stad 2018, sid 59
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Atgiirder
e Stérka foretagarperspektivet i stadens strategiska

trygghetsarbete och sikerstilla goda forutsittningar for
foretagande 1 hela staden.

Genomforandeansvar:

Stadsdelsndmnderna i samverkan med kommunstyrelsen
fastighetsndmnden, stadsbyggnadsndmnden, trafikndmnden,
Stockholm Business Region och stadens fastighetsbolag.

e Beakta néringslivets behov vid storre infrastruktursatsningar
samt i1 planering av stadens trafikmiljo.
Genomforandeansvar:

Kommunstyrelsen, exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsndmnden och trafikndmnden.

e Virna stadens renodlade verksamhetsomriaden och ge dessa
langsiktiga forutsittningar for utveckling.
Genomforandeansvar:

Kommunstyrelsen, exploateringsndmnden,
fastighetsndmnden, miljo- och hélsoskyddsndmnden,
stadsbyggnadsndmnden, trafikndmnden,
stadsdelsndmnderna, Stockholm Business Region,
Stockholm Vatten och Avfall och fastighetsbolagen.

o Beakta néringslivets forutsittningar vid utveckling av ytor
ndra eller 1 Stockholms verksamhetsomriden.
Genomforandeansvar:

Exploateringsnimnden, stadsbyggnadsndamnden och
trafikndmnden 1 samverkan med Stockholm Business
Region.

e Involvera det lokala niringslivet 1 arbetet med
platssamverkan.
Genomforandeansvar:
Stadsdelsndmnderna och trafikndmnden i samverkan med
kommunstyrelsen och Stockholm Business Region.

e Intensifiera det strategiska arbetet for att 6ka antalet
arbetsplatser, sdrskilt 1 stadens sddra delar, 6versiktsplanens
fokusomraden, stadens renodlade verksamhetsomraden och 1
omraden som domineras av bostider.
Genomforandeansvar:

Stockholm Business Region i samverkan med
kommunstyrelsen, exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsndmnden.
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e Ta med néringslivsperspektivet tidigt i plan- och
stadsutvecklingsprocesserna.
Genomforandeansvar:
Exploateringsnimnden och stadsbyggnadsndmnden i
samverkan med kommunstyrelsen och Stockholm Business
Region.

Samordning och organisation

Ansvaret for stadsbyggnad och utveckling ligger hos de tekniska
ndmnderna och Stockholm Business Region bidrar med
néringslivsperspektivet i den tidiga stadsutvecklingsprocessen.
Samverkansforum mellan berdrda ndmnder och bolagsstyrelser
behover skapas och sérskild hinsyn ska tas till stadens utpekade
renodlade verksamhetsomridden ddr manga parter behdver samverka
for att uppna en grundniva for att direfter kunna ga vidare med
utveckling 1 dessa omrdden. En samordnare {for stadens renodlade
verksamhetsomriden ska finnas hos Stockholm Business Region.

En tydlig kontaktvég for foretagen in till staden gillande frdgor som
ror stadsmiljon 1 deras ndromrade ska finnas hos respektive
stadsdelsndmnd. I de fall dd frigorna inte beror stadsdelens
ansvarsomrade hanteras fragorna av ansvarig nimnd.

4. Oka tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens
Stockholms stad ska bidra till att 6ka tillgangen till kompetens pa
arbetsmarknaden. En viktig forutsattning for foretagens tillvaxt och
utveckling r tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens. En
fungerande kompetensforsorjning bidrar ocksa till 6kad vélfard och
en socialt hllbar stad.

Det ska finnas ett attraktivt utbud av utbildningar inom alla nivéer
for snabb etablering pa arbetsmarknaden och for att tillgodose
néringslivets behov av réitt kompetens. Att mota utmaningen om
kompetensforsorjning ér ett gemensamt dtagande for manga aktorer.
Tillsammans med staden behdver néringslivet involveras i
utformningen av utbildningar och arbetsmarknadsinsatser. Det bor
ske 1 ett tidigt skede for att matchningen ska bli s bra som mojligt,
speciellt inom yrkesgymnasium och vuxenutbildning. Samverkan
mellan néringsliv, universitet, skola, vuxen- och
arbetsmarknadsutbildning &r viktigt for att sdkerstilla en vél
fungerande och langsiktig kompetensforsorjning. Att redan tidigt i
grundskolan fora in utbildning om entreprendrskap ar ett viktigt
steg for att fler ungdomar ska bli intresserade av och fa kunskap om
att driva eget foretag.
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Efterfragan pa arbetskraft och befintlig kompetens matchar inte
varandra. For att mota néringslivets behov av rétt kompetens
behover olika arenor och plattformar finnas mellan staden och
ndringslivet. Stockholms stads integrationspakt dér niringslivet och
staden verkar gemensamt for ett inkluderande och hallbart samhélle
ar en sddan arena. Det behdvs ocksa forum dér staden tillsammans
med nédringslivet planerar och utformar utbildningar dér det finns
mojligheter till arbete. Staden ska vara involverad vid nya
foretagsetableringar for att kunna fanga upp behovet av kompetens
sa tidigt som mojligt 1 etableringsprocessen.

For att naringslivet 1 Stockholm ska vara internationellt
konkurrenskraftigt ar specialiserade foretag som verkar hogt upp i
de globala véardekedjorna viktiga. For dessa foretag ar
kompetensforsorjningen avgorande. Staden har en roll 1 att bidra till
att sikerstilla att kompetens finns pa plats for sdvél foretag som
offentlig sektor. Stockholms stads ambition att mota de stora
samhéllsutmaningarna dr hog. De 16sningar som behdvs ska vara
héllbara och utnyttja digitaliseringens mdjligheter och kriaver
hogkvalificerad arbetskraft. Kompetensforsorjningen ar redan idag
ar en av de viktigaste parametrarna vid foretags val av ort for
investeringar.

Nar Stockholm lyckas attrahera kunskapsintensiva foretag och deras
investeringar foljer positiva samhéllsekonomiska effekter i form av
arbetstillfillen, skatteintdkter och tillvixt. Konkurrensen om
talangerna &r i allt hogre grad global och det ar viktigt att Sverige
inte hamnar efter utan skapar 16sningar bade regionalt och inte
minst nationellt kring regelverken for att frimja
arbetskraftsinvandring. Stockholm ska vara en av vérldens mest
attraktiva regioner att etablera sig i - for utlandsk hogkvalificerad
arbetskraft, forskare och studenter. Det dr avgérande for stadens
vélstand hur vil staden kan fylla pa den inhemska
kompetensforsorjningen med utldndska talanger inom bristyrken.

Onskad effekt

Stockholm ska vara en attraktiv stad som lockar ménniskor och
foretag att arbeta, leva och verka i. Det ska vara enkelt att flytta till
och arbeta i1 Stockholm. Naringslivet och staden ska ha langsiktiga
samarbeten och ndringslivet ska erbjudas tydliga kontaktvigar vid
efterfrdgan av kompetens. Det ska vara enkelt for niringslivet att
hitta kompetens. Staden har en god samverkan med berorda aktorer
bade inom staden och externt. En strategi som visar pd samverkan
och processer for hur staden arbetar med kompetensforsorjnings-
frdgorna ska finnas.
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Atgiirder
e Oka dialog och samverkan i staden géllande
kompetensforsorjningsfrdgorna.
Genomforandeansvar:
Kommunstyrelsen, arbetsmarknadsndmnden och
utbildningsndmnden.

e Oka samverkan mellan niringslivet och stadens
yrkesutbildningar, bade inom ungdomsgymnasium och
vuxenutbildning, for att mota néringslivets behov av
utbildning och kompetens.

Genomforandeansvar:
Arbetsmarknadsndmnden och utbildningsndmnden.

e Utveckla nya och befintliga forum mellan staden och
ndringslivet for att tillgodose niringslivets behov av
kompetens vid nya foretagsetableringar.
Genomforandeansvar:

Stockholm Business Region i samverkan med
arbetsmarknadsndmnden.

e Verka for enklare regler och smidigare processer for
arbetskraftsinvandring for att fler talanger ska soka sig till
Stockholm.

Genomforandeansvar:
Stockholm Business Region i samverkan med
kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden.

Samordning och organisation

Samverkan &r en central del mellan ber6rda nimnder och
bolagsstyrelser samt med naringslivet for att utveckla arbetet med
kompetensforsorjningsfrdgorna i staden. Arbetsmarknadsndmnden
och utbildningsndmnden har ett gemensamt atagande for att det ska
finnas ett attraktivt och relevant utbud av utbildningar inom alla
nivaer som kan tillgodose néringslivets behov. Samverkan mellan
ndmnderna ska intensifieras for att utforma en plan for hur staden
ska arbeta med kompetensforsorjningsfragorna. Dialogen med
néringslivet bor ske 1 ett tidigt skede 1 utformningen av utbildningar
och arbetsmarknadsinsatser, speciellt inom yrkesgymnasium och
vuxenutbildning.

Arbetsmarknadsndmnden ska vara involverad vid nya
foretagsetableringar till staden for att mota upp behovet av
kompetens sé tidigt som mdjligt i etableringsprocessen. Ndmndens
samarbete med Stockholm Business Region ska déarfor stirkas.
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Ansvarsfordelning for det kommunala
naringslivsuppdraget

Samtliga nimnder och bolagsstyrelser ska bidra till
kommunfullmiktiges mal att ha Sveriges basta foretagsklimat och
ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv.

Genom néringslivspolicyn har staden en gemensam bild av
ambitionerna for stadens naringslivsarbete och uppdraget att
tillsammans utveckla forutséttningarna for att Stockholms stad ska
vara en naringslivsfrimjande organisation. Stadens nimnder och
bolagsstyrelser har ett gemensamt ansvar 1 genomforandet av
stadens niringslivspolicy.

Kommunstyrelsen genom stadsledningskontoret leder och
samordnar stadens strategiska néringslivsarbete, klargor ansvar, har
uppfoljningsansvar samt foreslar om storre satsningar. En styrgrupp
for naringslivsfragor under stadsdirektorens ledning leder stadens
strategiska néringslivsarbete med representanter fran relevanta
ndmnder och bolag. Huvudansvar for stadens niringslivsuppdrag
ligger p& Stockholm Business Region. Bolaget ska samordna och
utveckla regionen tillsammans med néringslivet och investerare.
Stockholm Business Region fyller en viktig funktion i att leda,
stodja, samordna och utveckla stadens néringslivsarbete med
berérda nimnder och bolagsstyrelser.

Samtliga nimnder och bolagsstyrelser har en viktig uppgift i att
sdkerstélla att deras arbetssitt genomsyras av ett
niringslivsperspektiv samt att, inom ramen for sina budgetuppdrag,
mota kommunstyrelsen och Stockholm Business Region i
néringslivsfrdgor som beror deras verksamhet.
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Genomfdrande och uppfoljning

Néringslivspolicyn ér ett maldokument som &r 1angsiktigt och
stadsovergripande. Policyn utgar fran kommunfullmaktiges méal om
att Stockholm ska vara en hallbart vixande och dynamisk storstad
med hog tillvéxt, ett gott foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt néringsliv och definierar inriktning och
ansvarsomraden for stadens niringslivsarbete. Policyn syftar till att
tydliggora hur samordning och samverkan ska ske for att alla
gemensamt ska verka for att uppnéd kommunfullméktiges mal.

Néamnder och bolagsstyrelser ansvarar for implementering av
néringslivspolicyn. Implementeringen gors inom ramen for
ordinarie planering och uppfoljning av verksamheten. Policyns fyra
fokusomraden ska vigleda ndmnder och bolagsstyrelser i hur
arbetet i ordinarie verksamhet ska bidra till att nd stadens mal. I
verksamhetsplanerna ska nimnder och bolagsstyrelser precisera hur
de arbetar med att nd kommunfullméktiges mal i enlighet med
néringslivspolicyn. Dir det finns behov av extra
samordningsinsatser ska sirskilda handlingsplaner tas fram.
Handlingsplaner tas fram 1 samverkan med kommunstyrelsen och
Stockholm Business Region.

Den ordinarie uppf6ljningen i tertialrapporter och
verksamhetsberittelser utgor stadens uppfdljning av
verksamheternas insatser for att nd malen. Vid behov kan
kommunstyrelsen uppmana och anmoda ndmnder och
bolagsstyrelser att vidta atgéarder for att uppna malen.

Stockholms stads niringslivspolicy géller tills vidare.
Uppdateringar av policyn kan vid behov beslutas i samband med
stadens arliga budget.
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