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Bakgrund och syfte

Enligt kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § ska varje ndmnd se
till att den interna kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten
bedrivs pé ett i ovrigt tillfredsstdllande sétt. Detta géller dven nér
skotseln av en kommunal angeldgenhet har ldmnats over till
ndgon annan.

Syftet med intern kontroll &r att skapa forutsattningar for en
dndamalsenlig och effektiv anvindning av skattemedel samt f6r
att upprétthalla service med hog kvalitet till invanarna.

Genom en tillrdcklig intern kontroll skapas forutsdttningar att
forebygga, uppticka och atgirda oonskade hindelser i
verksamheten samt sdkra tillgdngar och forhindra forluster och
oegentligheter Den interna kontrollen ska vara utformad for att
med rimlig grad av sidkerhet kunna uppna foljande:

e att verksamheten dr &ndamélsenlig och effektiv

e att information om verksamhet och ekonomi r tillforlitlig och
rattvisande

e att lagar, forordningar och styrdokument foljs.

Systemet ska ocksé innehélla de dvergripande riktlinjer, regler
och anvisningar som styr nimndens verksamhet. Under
arbetssitt, vid identifiering av processer och odnskade hiandelser,
beskrivs vilka styrdokument som styr processens arbetsstt.

Ansvar och roller

Intern kontroll &r en process, dir ndmnd, forvaltningsledning och
ovriga medarbetare samverkar for att med en rimlig grad
sakerstdlla att syftet med den interna kontrollen nés. Den interna
kontrollen utfors 1 hela organisationen och ansvaret ligger pé alla
nivéer. Ndmnd, stadsdelsdirektor, avdelningschefer, enhetschefer
och medarbetare har alla ansvar for och ér en del av den interna
kontrollen pé olika sétt. Nedan redogors for ansvarsfordelningen.

Stadsdelsnamnd
Niamnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen 1
den egna verksamheten. Ndmnden ska arligen:
¢ isamband med verksamhetsplan besluta om system for
intern kontroll
e isamband med verksamhetsplan besluta om genomford
vésentlighet- och riskanalys
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1 samband med verksamhetsplan besluta om
internkontrollplan

1 samband med tertialrapport 2 rapportera resultatet av
ndmndens interna kontroll till kommunstyrelsen

1 samband med verksamhetsberéttelse folja upp och
bedoma huruvida den interna kontrollen ar tillracklig,
delvis tillracklig eller otillracklig

Stadsdelsdirektor

Stadsdelsdirektérens ansvar ir att se till att konkreta regler och
anvisningar utformas for att uppratthalla en god intern kontroll
inom alla verksamhetsomraden. Detta gors genom att:

se till att system for intern kontroll utformas

utse kontrollansvarig

uppréttar forslag for internt kontrollsystem till namnden
vésentlighets- och riskanalys (VoR) genomf6rs och
dokumenteras samt att internkontrollplan uppréttas

i samband med tertial 2 och verksamhetsberittelse
rapportera om resultat frdn genomforda internkontroller
i samband med verksamhetsberittelse rapportera om den
interna kontrollen ar tillracklig, delvis tillracklig eller
otillracklig

omgaende informerar ndmnden och revisionskontoret om
det inom forvaltningen finns vésentliga avvikelser, till
exempel vid misstanke om att brott av
formogenhetsrittslig karaktar foreligger.

Avdelningschef
Avdelningschef ansvarar for den l6pande interna kontrollen inom
sitt ansvarsomréade. Detta gors genom att avdelningschef:

forsékrar sig att den 16pande interna kontrollen inom
avdelningen ér tillrdcklig och vidta atgarder vid behov
till att det genomfors kontroller av rutiner som ska
sakerstdlla att lagar, forordningar och andra styrande
dokument &r kénda och f6ljs

ar delaktig 1 uppréttandet av ndimndens
internkontrollplan

tillforsékrar sig att den l6pande interna kontrollen inom
avdelningen ér tillracklig och vidta atgarder vid behov

Enhetschef
Enhetschefer ansvarar for den 16pande interna kontrollen inom
sin enhet. Detta gors genom att enhetschef:

utformar anvisningar och handldggningsrutiner som
sdkerstéller att lagar, regler, mél och uppdrag &r kidnda
och f0ljs
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e skapa forutsittningar for ett arbetsklimat som framjar
tillracklig intern kontroll

e verkar for att de arbetssitt som anvénds bidrar till
tillracklig intern kontroll

e vid avvikelser vidtar dtgérder och rapporterar till
avdelningschef

Medarbetare
Medarbetares ansvarar for att:
e f6lja lagar, riktlinjer och rutiner som géller i arbetet for
att uppné en sdker och effektiv verksamhet
e rapportera avvikelser i arbetssitt till enhetschef

Kontrollansvarig
Kontrollansvarig ansvarar for att:
e samordna och utveckla nimndens interna kontroll
e sammanstilla nimndens vésentlighets- och riskanalys
e uppritta forslag till forvaltningsdvergripande
internkontrollplan i samband med ndmndens
verksamhetsplan
e genomfor och sammanstéller uppfoljningsrapport ver
genomforda kontroller i samband med nimndens T1 och
T2 och verksamhetsberittelse

Process

Systemet for intern kontroll &r kopplat till stadens integrerade
ledningssystem (ILS) och arbetet med den interna kontrollen
foljer stadens arshjul for planering och uppf6ljning. Den interna
kontrollen dokumenteras och foljs upp i ILS.

Kontroller

» Rapportera

Atgiirder

Identifiera Faststall Bestam Del
processer och systematiska ¢ metod for rapportera
arbetssatt kontroller och kontroll i T2.
Vérdera atgarder. 0 vem som Bedom IK'i
odnskade kontrollerar VB.
handelser 0 nir ska Atgirder
kontrollen vidtas efter

utféras behov
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Vasentlighets- och riskanalys

I forvaltningen gors riskanalyser utifrén flera lagstiftningar,
foreskrifter och praxis. Vid behov ska atgérder identifieras for att
minska konsekvens och sannolikhet f6r en o6nskad hindelse.
Atgirder ska alltid identifieras for odnskade hindelser med totalt
riskvirde 9 eller hdgre. Atgirderna ska genomforas under ret.
Beslut ska dven fattas om den odnskade hidndelsen ska med till
internkontrollplanen eller endast hanteras 1 vdsentlighets- och
riskanalysen. O6nskade handelser med riskvérde 12 eller hogre
ska alltid med till internkontrollplanen.

Se vidare Stockholm stads Tillampningsanvisningar for
nimndernas interna kontroll.

Internkontroliplan

Nar vésentlighets- och riskanalysen ar klar uppréttas
forvaltningens forslag till internkontrollplan i ILS. I
internkontrollplanen planeras och dokumenteras vilka kontroller
som ska goras av de systematiska kontrollerna. Syftet &r bedoma
hur vil de systematiska kontrollerna fungerar pa olika nivaer
samt att ge ndmnden ett underlag for att bedoma om den interna
kontrollen &r tillrdcklig pd en Overgripande niva.

Av den férdiga visentlighets- och riskanalysen som beslutas av

ndmnd ska f6ljande framga:

e kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet

e processer

e arbetssétt

e oonskade hindelser

e viarde for konsekvens och sannolikhet, och det totala riskvardet

e om den oonskade héndelsen ska hanteras 1 internkontrollplan
eller inte

Uppfoljning av internkontroll

Den interna kontrollen f6ljs upp systematiskt. Eventuella
avvikelser ska alltid rapporteras till ndirmaste chef.
Forvaltningschefen ska snarast mojligt rapportera visentliga
avvikelser (till exempel brott av formogenhetsrittslig karaktér)
till nimnd och revisionskontoret. Vid visentliga avvikelser ska
atgirder vidtas. Uppfoljningen av kontrollaktiviteter och atgérder
gors 1opande under aret och dokumenteras i ILS-webb.
Kontrollansvarig genomfor kontroller 1 enlighet med den
forvaltningsdvergripande internkontrollplanen. Avdelningschefer
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och enhetschefer ansvarar for att kontroller gors inom sina
respektive ansvarsomraden.

Genomforda kontroller dokumenteras av den som utfort
kontrollen, dokumentationen faktagranskas av den som ér
ansvarig for den kontrollerade processen. Sa snart en kontroll har
genomforts paborjar ansvarig chef eventuellt forbéttringsarbete.

Utvecklingsomrade

Att enheter ska genomfora risk- och vésentlighetsanalyser samt
uppritta internkontrollplan i samband med verksamhetsplan
2022.
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