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Revisionsrapport om placeringar av barn och
ungdomar pa HVB

Revisionsrapport fran Stadsrevisionen dnr: RVK 2020/6

Forvaltningens forslag till beslut
Att ndmnden godkénner forvaltningens yttrande.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat stadens arbete med placeringar av barn
och ungdomar pd HVB. Granskningen visar pa flera brister géllande
dokumentation om och uppfoljning av placerade barn och
ungdomar pa HVB. Forvaltningen svarar pa kritiken.

Bakgrund

Stadsrevisionen har i uppgift att granska hur nimnder och styrelser
tar ansvar for att genomfora verksamheten enligt fullméktiges
uppdrag. Stadsrevisionen har granskat stadens arbete med
placeringar av barn och ungdomar pa HVB. Syftet med
granskningen har varit att bedoma om stadens styrning, kontroll och
uppfoljning av HVB och dess insatser ar tillricklig.
Stadsrevisionens samlade bedomning &r att stadens styrning,
kontroll och uppfoljning av HVB och dess insatser inte dr
tillracklig. Granskningen visar pa flera brister i Hasselby-Villingby
och Spénga-Tensta stadsdelsforvaltningar gillande dokumentation
om och uppfoljning av placerade barn och ungdomar pa HVB.

Arendet

I granskningen framkommer bristande dokumentation avseende
direktupphandlingsprocessen, vardplaner och genomforandeplaner.
Stadsrevisionen skriver att det saknas dokumenterade rutiner for
kontroll att HVB har tillstand fran IVO samt for sikerstéllande av
HVB-verksamheters kontroller ur polisens misstanke- och
belastningsregister.
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Stadsrevisionen skriver i rapporten att stadsdelsforvaltningarna inte
foljer upp merparten av kraven i individuella avtal.
Stadsdelsndmnderna Hisselby-Villingby och Spanga-Tensta
rekommenderas att:
e Sikerstdlla att dokumentation och uppfdljning av virdplaner
och genomforandeplaner genomfors.
e Uppritta dokumenterade rutiner for kontroller av IVO-
tillstdnd inklusive dokumentation av genomforda kontroller.
o Sikerstill och uppritta dokumenterade rutiner for att HVB
gor kontroller ur polisen misstanke- och belastningsregister.
e Sikerstdll att dokumentation och uppf6ljning avseende
individuella avtal vid direktupphandlingar sker.

I rapporten framfors att de individuella avtalen pa Hasselby-Villingby
stadsdelsforvaltning saknar underskrifter fran bade forvaltningen och
berért HVB.

Arendets beredning
Arendet har utarbetats inom avdelningen for barn och unga.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen dr positiva till att en granskning har gjorts och att
omraden som behdver utvecklas lyfts fram. Forvaltningen bedomer
att:

e dokumentation och uppfoljning av vardplaner och
genomforandeplaner gors genom att rutiner for uppfdljning
har fortydligats.

e att rutiner for kontroller av IVO- tillstdnd inklusive
dokumentation av genomforda kontroller finns. I dagens
rutin ingdr att administrator kontrollerar med IVO att
utforaren har tillstdnd fran IVO 1 samband med att avtal
skrivs. Kontrollen dokumenteras i en excelfil.

Samtliga foretag som &r antagna i ramupphandlingar maste
ha IVO-tillstidnd, det géller for samtliga utforare inom
jourhem respektive dygnetruntvard. Om de inte har IVO-
tillstand sa sager socialforvaltningen upp eller hdver avtalet.
Ett litet undantag till denna regel dr om ett foretag har fatt
tillstdndet indraget frdn IVO men beviljas eller ansdker om
att beviljas inhibition frdn domstol.

Tidigare har forvaltningen tolkat det som att
socialforvaltningens kontroller av att utférare inom ramavtal
har IVO-tillstdnd har varit tillrdckligt. Forvaltningen
kommer att se 6ver och skapa en egen rutin f6r kontroll av
IVO-tillstdnd bade for individavtal och ramavtal under
pagaende placering. Vid placering i egen, kommunal regi,
behovs inget IVO-tillstand for att bedriva verksamhet.
Forvaltningen behdver ocksa se 6ver hur dessa kontroller
ska dokumenteras.
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Sdkerstéll och uppritta dokumenterade rutiner for att HVB
gor kontroller ur polisen misstanke- och belastningsregister.
I samband med att ramavtal, individuellt avtal eller
placeringsavtal skrivs sa gors kontroll i1 polisregistret.
Administrator gor dven en kontroll med Forsdkringskassan
och med infotorg for att sékerstélla uppgifter sdsom adress,
familjeforhallanden och foretagsuppgifter. En rutin for
arbetet med registerkontroll har uppréttats.

Nar det géller att sdkerstilla att dokumentation och
uppfoljning avseende individuella avtal vid
direktupphandlingar sker sa kan de forekomma brister dven
framdver. Nér det giller direktupphandlingar s sker det i ett
fatal fall, oftast upphandlas insatserna inom ramavtal. Vid
direktupphandling handlar det om akuta placeringar och det
ar brattom att genomfora placeringen och darfor kan det
vara svéarigheter att folja rutiner for direktupphandling fullt
ut. Administrator prioriterar alltid akuta avtal men det kan ta
2-4 dagar att i svar fran polisregistret. Avtalen kan behova
skrivas tidigare. I dessa fall forlitar sig forvaltningen pa att
utforarens egna uppgifter om IVO-tillstdnd och
registerkontroller stimmer.

Forvaltningen gor individuppf6ljningar for alla som ar
placerade. Daremot gors i dagsldget inga avtalsuppfoljningar
av verksamheter med individavtal. Detta dr ndgot som
forvaltningen behover skapa rutiner och arbetssétt for, samt
se over hur uppfoljningarna ska dokumenteras.
Forvaltningen ser 6ver mgjligheten att 1dra av andra
forvaltningar som redan gor avtalsuppfoljningar.
Forvaltningen efterfragar d&ven en samordning av
avtalsuppfoljningar dér flera stadsdelsforvaltningar har olika
individavtal med en och samme utforare.

I rapporten framfors att individavtal inte &r paskrivna.
Forvaltningen har gatt igenom individavtalen och kan se att de &r
paskrivna. I en parm forvaras kopior pa individavtalen och pé dessa
kopior &r inte underskrifterna med, det kan vara en forklaring till att
individavtalen kan ha uppfattats sakna underskrifter. Paskrivna avtal
skannas in och forvaras i diariet via edok.
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