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Sammanfattande analys

Forvaltningen bedomer att stadsdelsndmnden under &ret kommer att bidra till hel
maluppfyllelse inom samtliga inriktningsmal. Beddmningen grundar sig pa att samtliga
verksamhetsomradesmal forvintas nds helt under aret.

En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

Bedomningen ér att stadsdelsnimnden under aret kommer att bidra till att inriktningsmalet

nas helt. Forvaltningens bedomning grundar sig pa att samtliga verksamhetsomradesmal nas
helt.

Positivt arbete

Utvecklingsarbete inom forvaltningens verksamhetsomraden som ska leda till positiva
effekter for invdnarna har paborjats under perioden. Forstarkta arbetssitt leder till att fler
forsorjer sig sjdlva, skapar forutsittningar for nyanlénda att integreras, och att barn i
forvaltningens forskolor méter forskolldrarledd undervisning utifrén laroplanen.
Forvaltningens arbete med integration har visat pd goda resultat och samverkan med aktorer
som arbetsmarknadsforvaltningen har utvecklats under perioden. Inom ramen for
forvaltningens trygghetsarbete har samverkan med polisen fordjupats. Ett utvecklingsarbete
for en individcentrerad socialtjdnst har inletts och samverkan kring personer med en komplex
problematik har stirkts genom bland annat medhandlidggarskap. Trots fortsatta utmaningar
utifran pandemin har verksamheterna inom dldreomsorgen erbjudit malgrupperna stéd och
aktiviteter fOr att bidra till kvalitet och trygghet for dldre som pa olika sétt mdter
forvaltningens verksamheter. Inom det forebyggande arbetet har funktionen aldrelots
permanentats da arbetet har visat pa goda resultat.

Utmaningar

Forvaltningen ser fortsatta utmaningar kring att stirka den upplevda tryggheten i
stadsdelsomradet och ska fortsétta och utveckla arbetet med platssamverkan och
platsaktivering pé olika platser i stadsdelsomradet. Utmaningar finns dven inom socialtjinsten
for barn och unga vad giller att sékerstélla att barn gors delaktiga i utredning och beslut. Ett
utvecklingsarbete sker for att mdta denna utmaning. Inom forskolan finns en utmaning att
mota det vikande barnunderlaget samtidigt som forvaltningen behdver ha en beredskap for att
ta emot barn fran fristiende verksamheter som avvecklas. Forvaltningen behover dven ha en
beredskap att ta emot barn kommer som flyktningar fran krigets Ukraina.

En hdllbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt

Beddmningen ér att stadsdelsndmnden under aret kommer att bidra till att inriktningsmaélet
nds helt. Forvaltningens beddmning grundar sig pa att samtliga verksamhetsomradesmél med
tillhérande indikatorer, nimndmal och aktiviteter forvéantas nas helt under aret.

Positivt arbete

Okad samverkan med niringslivet har skett under perioden, bland annat avseende integration
och inom platssamverkan. Arbetet utifran den lokala milj6- och klimathandlingsplanen har
lett till flertal atgérder i park- och naturomraden. Kultur -och lovaktiviteter har ater kunnat
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erbjudas olika mélgrupper.
Utmaningar

Forvaltningen ser ett behov av att stirka samverkan med det lokala naringslivet kring de
olovliga boséttningarna i Vinsta.

En ekonomiskt hdllbar och innovativ storstad for framtiden

Beddmningen ér att stadsdelsndmnden under aret kommer att bidra till att inriktningsmaélet
nds helt. Bedomningen grundar sig pa att samtliga verksamhetsomrddesméal med tillhérande
indikatorer, nimndmal och aktiviteter forvéntas nés helt under éret.

Positivt arbete

Forvaltningens verksamheter har under perioden arbetat kostnadseffektivt och har haft en god
prognossékerhet. Forvaltningen prognostiserar en budget i balans. Resultaten fran
medarbetarenkéten visar pa fortsatt goda resultat dar index for medarbetares delaktighet kar.
Forvaltningens satsning pa innovation har fortsatt.

Utmaningar

En utmaning inom bland annat dldreomsorgen och socialtjdnsten for barn och unga ér
personalférsorjning, hog personalomsittning och svérigheter att rekrytera. Forvaltningen ser
en utmaning att rekrytera medarbetare med rétt kompetens for de olika uppdragen.

Fokusomriaden 2022 - integration, innovation och trygghet

I verksamhetsplan for 2022 har forvaltningen identifierat tre fokusomréden - integration,
innovation och trygghet. Under perioden har utvecklingsarbete skett inom samtliga
fokusomraden. Arbetet med integration har forstérkts och fordjupats genom bland annat
Integrationspakten 1 samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen. Under perioden har
forvaltningen fattat beslut om att vidareutveckla partnerskapet inom ramen for
integrationspakten, bland annat genom att forvaltningen systematiskt ska skriva in
sysselsdttningsfrimjande krav i upphandlingar samt f6lja upp hur manga arbetsplatser som
genereras via upphandlingar. Forvaltningens lokala satsning pd Stockholmsmentor har
fortsatt med goda resultat och arbetsséttet har spridit sig till andra stadsdelsforvaltningar.

Trygghetsarbetet har fortsatt genom operativa trygghetsradet och platssamverkan pa flera
platser inom stadsdelsomrédet. Forvaltningen har fortsatt arbetet med att stirka samverkan
med det lokala néringslivet 1 syfte att bidra till den upplevda tryggheten 1 stadsdelsomrédet.

Under perioden har evenemanget ", Snyggt, tryggt och tillgangligt torg" genomforts pa
Hésselby torg. Evenemanget dr ett samverkansprojekt dér flera aktorer deltog 1 samband med
trafikkontorets invigning av det upprustade torget. Upprustningen har bidragit till att gora
torget till en snyggare, tryggare och tillgdngligare plats.

Forvaltningens arbete med innovation har utvecklats under perioden, dels genom pagiende
satsningar inom verksamheterna och dels pa strategisk niva. Tva tvéarfunktionella forum for
innovation och digitalisering har startats under perioden i syfte att sprida lirdomar och
identifiera gemensamma utmaningar. Ett arbete utifrdn metoden Design Thinking har
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pabdrjats inom socialtjdnstens avdelning for vuxna i syfte att stdrka den individcentrerade
socialtjénsten.

Samverkan enligt direktiven i budget

Styrning och uppfoljning

Forvaltningens arbete utifrén de tre identifierade fokusomradena har utvecklats under
perioden. Ett arbete gillande forvaltningens kvalitetsledningssystem har paborjats, 1 syfte att
sakerstdlla &ndamédlsenliga processer och rutiner. Arbetet med att implementera stadens nya
kvalitetsprogram har inletts. Forvaltningen har fortsatt sitt arbete med att utveckla en
innovativ kultur didr medarbetare deltar aktivt och som bidrar till férbattringar for invénare
och brukare som moter forvaltningens verksamheter.

Samverkan for en effektiv verksamhet

Forvaltningen har samverkat med andra aktorer inom staden, med region Stockholm,
néringslivet och civilsamhillet i syfte att 6ka effektivitet i insatser till brukare och invénare.
Bland annat har stirkt samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen lett till goda resultat i
forvaltningens arbete med integration genom Integrationspakten. Kérnverksamheten &r
fortsatt prioriterad.

Hog kvalitet genom stdndiga forbdttringar, innovation och digitalisering

Forvaltningen ser ett behov av att hitta nya vigar for att battre kunna ha stockholmarnas
fokus. Ett arbete har pdbdrjats for att hitta nya arbetssitt for detta, bland annat genom att
anvianda metoden Design Thinking.

Samverkan for okad sjilvforsorjning

Forvaltningen har fortsatt sin samverkan med jobbtorg 1 syfte att fler personer ska na egen
forsorjning. I syfte att f4 kvinnor med langvarigt bistand att komma nirmare sjalvforsorjning,
har ett nytt arbetssétt i samverkan med civilsamhillet pabdrjats under perioden, projekt
KLAIS. Arbetssittet innebér att kvinnor med langvarigt bistdnd erbjuds aktiviteter som
civilsamhillet ordnar, 1 syfte att komma nidrmare sjalvforsorjning.

Samverkan for en trygg och sdker stad och samverkan for bdttre foretagsklimat

Forvaltningen har under perioden fortsatt samverkan med néringslivet och andra aktorer ett
tryggare och béttre foretagsklimat. Genom arbetet med platssamverkan och platsaktivering i
samverkan med aktorer som polisen exempelvis polisen och trafikkontoret arbetar
forvaltningen for en trygg, tillgdnglig och attraktiv stadsmiljo.

Samverkan for hallbar stadsutveckling

Forvaltningen har i samband med remissyttranden dver bland annat detaljplaner samt annan
lokal- och regional planering medverkat till att hillbarhetsperspektivet har beaktats 1 den
fysiska planeringen av stadsdelsomradet. Darutover arbetar forvaltningen enligt stadens mal
for att kunna méta ett 0kat besokstryck inom stadsdelsomradets park- och naturomréaden,
tillgodose behovet av multifunktionella ytor samt bevara den biologiska méngfalden som
bidrar till n6dvéndiga ekosystemtjénster.
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For en héllbar stadsmilj6 har forvaltningens samverkan med trafikkontoret,
miljéforvaltningen och Stockholm vatten och avfall AB fortsatt under perioden.

Samverkan for att nd de globala malen i Agenda 2030

Samverkan sker inom forvaltningens olika verksamheter, savil internt som med andra aktorer
for att fler ska ha jamlika uppvéxt - och livsvillkor.

Klimat och miljéarbete
Arbetet enligt den lokala milj6 - och klimathandlingsplanen har fortsatt under perioden.
Staden som arbetsgivare

Forvaltningen arbetar utifran den nya chefsprofilen samt kvalitetsprogrammet for att bidra till
att staden dr en attraktiv arbetsgivare. Under perioden har foreldsningar i transformativt
ledarskap genomforts.

Lokalforsérjning

Forvaltningen har fortsatt samverkan med stadens bostadsbolag och privata fastighetségare
for att skapa trygga och attraktiva miljéer for nimndens kdrnverksamheter. Bland annat har
samverkan skett med fastighetskontoret, Sisab och serviceforvaltningen nér det géller
exempelvis bostdder med sérskild service, sarskilda boenden, férskolelokaler och
fritidsgérdar.

En 6versyn av de administrativa lokalerna har pabdrjats 1 syfte att sdkerstilla en effektiv och
dndamalsenlig lokalanvandning.

Inkdp

Forvaltningen arbetar for att stirka avtalsuppfoljning och samverkar med andra aktorer inom
staden fOr att sidkerstélla en hog grad av samordning for inkdp och avtal.

Internationalisering och internationella relationer
Grimsta forskola deltar i1 projekt Nordplus.
Konsekvenser av kriget i Ukraina

Forvaltningen har paborjat forberedelser for att ha beredskap om det blir aktuellt att ta emot
barn utan vdrdnadshavare, BVU. En beredskap finns for att kunna ta emot barn i
forvaltningens forskolor.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med maojligheter och
valfrihet for alla
Forvaltningens bedomning &r att stadsdelsndmnden kommer att bidra till att inriktningsmalet

uppfylls helt under &ret. Bedomningen grundar sig p4 att samtliga verksamhetsomrddesmaél
forvintas nas under &ret.
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Antalet hushéll som uppbir ekonomiskt bistdnd har minskat under perioden, vilket &r ett
resultat av forvaltningens insatser for att 6ka sjalvforsorjningen hos de prioriterade
malgrupperna. Forvaltningens arbete med integration har utvecklats genom plusmedlemskapet
1 Integrationspakten och projekt dir integrationsfradmjande aktiviteter tillgdngliggdrs for fler
genom samverkan inom forvaltningens verksamheter och med civilsamhéllet.

Det trygghetsskapande arbetet har fortsatt och forstarkts genom bland annat platssamverkan,
trygghetsvandringar och i enlighet med samverkansdverenskommelsen med polisen. Ett
evenemang pa temat trygghet och tillgidnglighet har genomforts pa Hasselby Torg 1
samverkan med Trafikkontoret.

Andelen forskollarare dr fortsatt hog 1 forvaltningens forskolor. Verksamheten har fortsatt att
bedrivas utomhus till stor del, vilket har gynnat barnens motoriska utveckling. Arbetet med de
prioriterade laroplansomradena sprak, naturvetenskap och matematik har fortsatt och
forskolan har arbetat for att stdrka samverkan med hemmet genom Skolplattformen och
digitala 16sningar for utvecklingssamtal.

Socialtjanstens verksamheter inom barn och unga har fortsatt utvecklingsarbetet 1 enlighet
med Modell for tidigt stod och insatser utifran sociala utfallskontraktet har erbjudits barn och
unga. Samverkan mellan faltassistenterna och fordldrarddgivare fortsitter kring barn och
ungdomar som befinner sig i riskmiljo.

For att mota komplexa behov hos de personer som moter socialtjanstens olika verksamheter
har ett utvecklingsarbete utifran metoden tjédnstedesign paborjats. Pandemin har medfort
svérigheter att mota personer i missbruk och som en konsekvens av detta har personerna
storre behov av stod nir de kommer till socialtjédnstens verksamheter. Sociala Insats-gruppen
fortsitter att erbjuda stdd till enskilda som vill ldmna en kriminell livsstil och erbjuder dven
anhorigstod. Uppfoljningar av det stod som erbjuds anhoriga visar goda resultat med hog grad
av ndjdhet hos deltagarna. Det vrakningsforebyggande arbetet har gett resultat, bland annat
har inga barnfamiljer vriakts under perioden.

Inom dldreomsorgen har flera kvalitetshdjande insatser pdborjats, trots pandemins fortsatta
paverkan under érets inledning. Flera organisationsfordndringar har genomforts for att ge
forutséttningar for ett néra ledarskap inom forvaltningens sdrskilda boenden. Aktivitetscenter
har erbjudit fysiska och digitala aktiviteter och funktionen dldrelots har permanentats da
projektet har visat pd goda resultat. Arbetet med intern samverkan for personer med komplexa
behov pagér och utvecklas enligt plan.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen baseras pa att kommunfullméktiges indikatorer samt att tillhdrande
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nidmndmal forvintas nds under aret

Sjalvforsorjning

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgdrder

Antal hushall med ekonomiskt bistand har fortsatt minskat jamfort med foregdende ar, fran
885 hushéll i1 januari 2022 till 855 hushall i mars 2022. Vanligast forsorjningshinder ér
arbetsloshet och vanligast anledning till sjalvforsorjning ér att den enskilde fér ett arbete.
Forvaltningen ser minskningen av antalet hushall som uppbér ekonomiskt bistand som ett
resultat av bland annat ett ndra samarbete med jobbtorg och arbetet med Stockholmsjobb.
Forvaltningen kan konstatera att den forvéntade 6kningen av antal hushdll med ekonomiskt
bistand har uteblivit under perioden. Viss aterhdmtning har skett pa arbetsmarknaden vilket
lett till 6kad efterfrdgan pé arbetskraft inom exempelvis hotell — och restaurangbranschen,
vilket ocksé skapar mojlighet till sjalvforsorjning.

Medelbidrag

Samtidigt som antal hushill med ekonomiskt bistdnd har minskat har medelbidraget 6kat
jamfort med det totala snittet for foregdende ar. Snittbidraget for 2021 var 9552 kr, under
perioden januari-mars 2022 &r snittbidraget 10 189 kr. En mojlig orsak till denna 6kning kan
vara att antal barnfamiljer i behov av ekonomiskt bistdnd har 6kat jamfort med det totala
snittet for 2021. Snittet har 6kat under perioden fran 480 barn till 504 barn i familjer med
ekonomiskt bistdnd. For att minska antal barnfamiljer med ekonomiskt bistand har fordldrar
och da sdrskilt kvinnor prioriterats till insatser som Stockholmsjobb och extratjanster.

Ldngvarigt bistand

Andel langtidsarbetslosa hushdll 6kar, framst hos kvinnor. Forvaltningen ser en 6kad
komplexitet 1 &renden avseende langvarigt bistdndsbehov. For att mdta behovet kravs
samordning inom forvaltningens olika verksamheter och med externa aktorer. Ett arbete har
paborjats, projekt KLAIS (kvinnor 14ngt frén arbetsmarknaden infor sysselsittning) som
syftar till att ge riktat stod dér kvinnor bland annat erbjuds aktiviteter genom civilsamhillet.

Unga vuxna

Under perioden minskar antalet unga vuxna 18-24 ér 1 behov av ekonomiskt bistdnd fran 78
personer (65 % méin och 35 % kvinnor) 1 januari 2022 till 71 personer (66 % mén och 34 %
kvinnor) 1 mars 2022. Den frimsta anledning till att det &r fler unga mén &n unga kvinnor &r
att andelen mén bland ensamkommande &r betydligt hogre. Det vanligaste forsoérjningshindret
ar arbetsloshet och den vanligaste orsaken till sjdlvforsorjning &r att den enskilde far ett
arbete. Forvaltningen har prioriterat att géra gemensamma satsningar for mélgruppen unga
vuxna tillsammans med jobbtorg och Arbetsformedlingen. Under perioden har férvaltningen
arbetat med medhandlidggarskap i individérenden, for att kunna ge ett mer intensivt stod.

Feriearbete

Forvaltningens prognos for dret dr att erbjuda 960 platser for feriearbete till ungdomar. Under
perioden januari-mars 2022 har 889 arbetsplatser registrerats vilket ger goda forutsittningar
for att nd mélet under dret. Under samma period har 464 ungdomar matchats mot ett
feriearbete och matchning pégar kontinuerligt. Totalt har 1812 ungdomar ansékt om
sommarjobb varav 869 killar och 943 tjejer.
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Forvaltningen har genomfort ett utvecklingsarbete i syfte att skapa mer effektiva arbetssétt for
att na fler arbetsplatser inom tidsramen f6r ansokan. Detta utvecklingsarbete har bland annat
lett till att feriehandldggarna har kunnat na fler aktorer, vilket har medfort att forvaltningen
har kunnat erbjuda fler platser samt breddat utbudet av platser inom fler omrdden. Under
perioden har forvaltningen utdkat antalet feriehandlédggare med en ytterligare tjénst.

Felaktiga utbetalningar

For att motverka valfardsfusk utvecklar forvaltningen och forstérker redan befintliga
arbetssétt. Under perioden har exempelvis nya mallar inforts 1 sociala systemen som
underldttar vid handldaggning av felaktiga utbetalningar.

Integration
Samverkan med Welcome House

Forvaltningen har under perioden inlett samverkan med Welcome house genom att hanvisa
till deras arbetsmarknadsinsatser, bland annat workshop 1 CV-skrivning och intervjutréning
samt Relocate-projektet som erbjuder majligheter till arbete och bostad 1 Skellefted. Vid
utflytt fran SHIS bostéder erbjuder forvaltningen bostadsvégledning och inom ramen for detta
identifieras personer i behov av sjdlvforsorjning for att fa ett eget hyreskontrakt. Dessa
personer remitterats vidare till Welcome Houses for matchning mot arbete.

KLAIS

Forvaltningen har under perioden infort ett nytt arbetssitt for att bryta langtidsarbetsloshet hos
utrikesfodda kvinnor, KLAIS (Kvinnor Lingt ifrdn Arbete Integreras i Samhéllet). I korthet
bygger arbetssittet pa att information om integrationsfraimjande aktiviteter inom ramen for
den frivilliga samhillsvigledningen tillgdngliggors for klienter som uppbér ekonomiskt
bistand. Socialsekreterare uppmuntrar klienter att delta i aktiviteter och ligger in
integrationsfraimjande aktiviteter 1 den individuella forandringsplanen, som uppréttas 1 syfte
att forbereda for att kunna matchas mot jobbtorgs insatser. Det nya arbetsséttet har lett till att
flera av de kvinnor som &r beroende av ekonomiskt bistand for sin forsérjning har borjat att
delta i aktiviteter fOr att bryta isolering, utveckla spriket och ndrma sig arbete eller studier.
Exempel pa aktiviteter &r promenader med Hej Framling, Svenska med baby och Nya
Kompisbyrans projekt Klara Fardiga Kvinna. Under aret kommer forvaltningen att ta fram en
struktur for uppfoljning av det nya arbetssittet.

Stadsdelsmammor

En viktig del 1 KLAIS-arbetet dr stadsdelsmammorna, vars kvinnotréaffar som arrangeras tva
génger 1 veckan for minga innebdr ett forsta steg till att bryta isolering. Stadsdelsmammorna
har ocksé en uppgift att lotsa till andra aktiviteter som bryter isolering och framjar integration.
For nérvarande ar tre stadsdelsmammor anstéllda pa forvaltningen for att méta behov hos
nyanldnda. Stadsdelsmammorna arbetar dven uppsdkande mot nyanlédnda som &r 1 behov av
stod och for att stdtta och motivera dem att bli en del av samhallet.

Integrationspakten

Forvaltningen deltar som plusmedlem i Integrationspakten. Partnerskapet innebér ett fordjupat
samarbete mellan forvaltningen och Arbetsmarknadsforvaltningens olika verksamheter inom
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integrationsomradet. Gemensamma ataganden har tagits fram for att utveckla langsiktig
samverkan och héllbara arbetssétt inom forvaltningens verksamheter for att ge mojlighet till
fler ingdngar pa arbetsmarknaden for nyanlénda.

Under perioden har Arbetsmarknadsforvaltningen foljt upp forvaltningens ataganden for
2021. Uppfoljningen visade att dessa dtaganden har fullfoljts, bland annat har malen géllande
Stockholmsjobb, extratjanster och feriejobbsplatser uppnatts. Forvaltningens lokala satsning
pa Stockholmsmentor har fortsatt under perioden. Satsningen har varit framgangsrik och
forvaltningen har medverkat till att arbetssattet spridit sig till andra stadsdelsforvaltningar.

Sysselsittningsfrimjande krav har skrivits in 1 tvd av forvaltningens upphandlingar - skdtsel
av strandbad och tvitteritjdnster. Arbetsmarknadsforvaltningen for nu dialog med foretagen
som vunnit upphandlingarna for att mojliggora arbetstillfiallen for personer som stér utanfor
arbetsmarknaden.

Forvaltningen har under perioden tagit beslut om att vidareutveckla partnerskapet inom ramen
for Integrationspakten, bland annat ska forvaltningen systematiskt skriva in
sysselsdttningsfrimjande krav och krav pa feriejobbsplatser alternativt dialog i upphandlingar,
samt folja upp hur manga arbetsplatser som genereras via upphandlingar. Vidare ska mal
sattas upp for hur manga APL-platser forvaltningens olika verksamheter ska ta emot under
aret.

Informationsdiskarna och samhdllsvdgledning

Syftet med informationsdiskarna pd SHIS-boenden ér att bidra till sprékutveckling och
mojliggora ndtverk for att ndrma sig arbete och forsorjning. Fram till arsskiftet 2021/2022 var
informationsdiskarna ett projekt med finansiering av Lansstyrelsen. Fran och med 2022 &r
arbetet med informationsdiskarna implementerat som en del av ordinarie verksamhet, for att
tidigt kunna erbjuda nyanlédnda mgjligheter till kontakter och nétverk genom organisationer i
civilsamhillet eller via verksamheter i stadens och stadsdelens regi. Under perioden har
forvaltningen samarbetat med bland annat Rddda barnen som erbjuder gruppstdd for
ensamstaende mammor, Nya Kompisbyrans projekt Klara Fardiga Kvinna och Hej Frimling
som har hélsofrdmjande aktiviteter for nyanlénda.

Samverkan inom forvaltningen har utvecklats vidare for att genom infodiskarna na ut med
information frin forvaltningens olika verksamheter, exempelvis har en stor informationsinsats
genomforts via infodiskarna for att uppmuntra nyanldnda ungdomar att soka feriejobb i
sommar som en forsta ingéng till arbetsmarknaden.

Aldreviinlig stad

Som en del av Handlingsplanen for en dldrevénlig stad arbetar forvaltningen for att na
utrikesfodda éldre och under perioden har samverkan startats mellan samhéllsvéigledare som
bemannar medborgarkontor och infodiskarna, stadsdelsmammor och ildrelotsen. Aldrelotsen
har ocksa traffat kyrkor och etniska féreningar som &r verksamma i stadsdelen for att né ut till
deras nétverk av utrikesfodda dldre.

Bostadsvdgledning

Arbetet med bostadsvigledning har utvecklats under perioden, en tydligare struktur for att
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leda, fordela och f6lja upp arbetet har tagits fram, dir samverkan med SHIS, Welcome House
och jobbtorg ingar. Utdver detta har sarskilda informationsméten héllits pa boenden for
nyanlidnda for att tydliggora det egna ansvaret att 16sa sin bostadssituation efter
etableringsperioden, samt information om vilket stod som finns att fa fran staden i form av
bland annat bostadssokargrupperna och individuellt stod. Under forsta tertialet har 6ver 100
personer deltagit 1 sddana bostadssokargrupper. Dessa grupper utvecklas genom det LUM-
finansierade projektet Studiecirklar i bostadssékning — civilsamhdllet som resurs pad vdg till
egen bostad. 1 projektet deltar Sensus Studieférbund och bidrar med ett konkret material som
utgar ifrn stadens bostadvégledningsmaterial som visar pé olika praktiska situationer som
man stélls infor nidr man soker bostad.

Forvaltningens fordjupade samverkan och satsningar ger resultat. Av de 111 hushéll som ska
flytta vidare frdn SHIS under 2022 har under forsta tertialet 44 hushall redan flyttat ut eller
hittat egen bostad och ska snart flytta. Av dessa hushall flyttar 61 % inom Stockholms ldn och
resterande hushall till 6vriga Sverige. Vanligast dr att hushallen flyttar till forstahandskontrakt
(31 stycken), dérefter att hushallen kopt bostad eller fatt andrahandskontrakt.

Periodens Utfall Utfall Periodens
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB

Prognos A Al KF:s
utfall \ : rsma
pojkar flickor 2021

helar arsmal FEES

@ 7 Andel barn som 2,7 % 2,7 % 2,7% 3% 27%  Tertial
lever i familjer som 12022
har ekonomiskt
bistand

@ VU Andel personer 1,92 % 207% 2,09%  211% 1,92 % 215% 15%  Tertial
t_'}J’ som har 12022
ekonomiskt bistand
i férhallande till
befolkningen

@ 7 Andel personer 59,38 60 60 Tertial
som sjalv upplever 12022
att de faren
forbattrad situation
av
insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(ekonomiskt
bistand)

Analys
Indikatorn f6ljs upp i juni och analyseras i samband med T2

@ U Andelvuxnamed 147 % 14%  154%  1,49% 1,47 % 15%  1,0%  Tertal
g‘ langvarigt 12022
ekonomiskt bistand
jamfort med
samtliga vuxna
invanare

. U Antal aspiranter 10 st 1st 9 st 37 st 30 st 30 st 800 st Tertial
g‘ som fatt 12022
Stockholmsjobb

B YU Anta 889 979 960 850 st Tertial
tilhandahalina 12022
platser for feriejobb
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Periodens Ut_f_all Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@Y Anta 42 72 70 70st  Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
B YU Anta 48 107 75 75 Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
praktikplatser for namnd
hégskolestuderand
e samt platser for
verksamhetsforlag
d utbildning
l. U Antal ungdomar 400 st 188 st 202 st 983 st 960 950 st 9000st Tertial
t_'}J’ som fatt feriejobb i 12022
stadens regi

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden ska med stod av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar for
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, féresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Namndmal: 1.1.1 Kvinnor och man forsorjer sig sjdlva och ar etablerade

® Uppfylls helt

Beskrivning

Med att forsorja sig sjdlv menas att kvinnor och mén har ett 16nearbete eller har en langsiktig
16sning pé sin forsdrjning genom det samlade socialforsikringssystemet,
arbetsloshetforsdkringssystemet eller genom centrala studiestddsndmnden vid studier.

Med att vara etablerad menas att nyanldnda, enskilda individer och familjer har en
stadigvarande boendeldsning och en egen forsorjning efter etableringsperioden.

Forvantat resultat

Unga vuxna 18-24 ar har egen forsorjning genom arbete eller studier

Kvinnor och mén som stér 1dngt frén arbetsmarknaden har arbetsforberedande insatser for att
oka anstdllningsbarheten

Nyanldnda har fitt individuell bostadsvégledning och praktiskt stod i grupp for att bli mer
sjdlvgéende 1 att soka egen bostad
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

Andel kvinnormed 1,53 % 1,54 % 1,5% Tertial
langvarigt 12022
ekonomiskt bistand

i forhallande till

samtliga vuxna

kvinnor i

befolkningen

. Andel kvinnor och 100 100 % 100 % 100 100 100 % Tertial
man som har fatt 12022
ett personligt
erbjudande om
samhallsvaglednin
9

. Andel unga vuxna 1,52 % 1,38 % 1,56 % 1,6 % Tertial
18-24 ar med 12022
ekonomiskt bistand
i forhallande till
samtliga unga
vuxna 18-24 ari
befolkningen

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsnamnden ska, inom ramen fér samhallsvagledning for 2022-01-01 2022-12-31
nyanlanda, fortsatta utveckla samarbetet med representanter for

civilsamhallet och /eller andra aktérer avseende

etableringsframjande aktiviteter for nyanlanda kvinnor, man flickor

och pojkar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, saker och
valskott stad att bo och vistas i

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen baseras kommunfullmiktiges indikatorer samt att tillhorande namndmal
forvantas nas helt.

Overgripande utveckling kring trygghetsarbetet

Samverkan mellan stadsdelsforvaltningen och polisen fungerar vil men behdver utvecklas for
att forbattra arbetet pa individniva. Forvaltningen ser fortsatt stor variation nar det giller den
upplevda tryggheten inom stadsdelsomradet. Arbetet kring platssamverkan och utékad
ndrvaro pa trygghetsvandringar ska fortsitta drivas 1 syfte att minska dka den upplevda
tryggheten i hela stadsdelsomradet.

Samverkansoverenskommelsen med polisen

I det trygghetsskapande arbetet utgar forvaltningen fran stadens centrala
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samverkansdverenskommelse samt den lokala samverkansdverenskommelsen med polisen.
Forvaltningen har i1 dialog med polisen, utifran den lokala ldgesbilden, valt ut fyra prioriterade
omréden:

Riktat arbete mot avgransade platser och utsatta omrdden
Ungdomar i risk for kriminalitet

SIG (Avhopparverksamhet for kriminella)

Sarskilt utsatta och sdrbara brottsoffer.

Riktat arbete mot avgrinsade platser och utsatta omriden

Platssamverkan pagar pa fem platser i stadsdelsomradet och samverkan bidrar till
trygghetsarbetet 1 varierande grad.

Akermyntan - insatserna har bidragit till firre stérningar frdn ungdomar.

Villingby centrum - problematiken med droghandel minskat under perioden, vilket delvis ar
ett resultat av forvaltningens arbete med platssamverkan.

Hiisselby Strand — Platssamverkan har skett, ej fitt métbara genomslag dn

Hiisselby torg — Platssamverkan ej fatt métbara genomslag an, fortsatta problem med
forsdljning av narkotika pé och kring torget

Vinsta — utmaningar 1 arbetet med platssamverkan, bland annat vad géller juridiska
gransdragningar mellan olika aktorers skyldigheter och rittigheter.

Olovliga bosittningar

I Vinsta fortsétter arbetet med att motverka de olovliga boséttningarna. Arbetet innebir att
forvaltningen alltid begér avhysning av ménniskor och grupper som for kortare eller langre tid
bositter sig pé allmén plats eller pa forvaltningens tomtmark. I de fall d& forvaltningen inte
dger marken dér boséttningen etablerats dr det privata markdgare och trafikkontoret som
mdste agera mot andra myndigheter for att till exempel avhysa fordon. Férvaltningen
fortsdtter utifran sitt uppdrag och sina befogenheter att samverka med andra aktorer for att
minska de olovliga bosittningarna. En rutin for samverkan med polis har etablerats. Antalet
bosittningar pa mark eller i bil har varierat under perioden.

Snyggt, tryggt och tillgingligt torg

Under perioden har evenemanget ” Ett snyggt, tryggt och tillgidngligt Hasselby torg”
genomforts. Evenemanget genomfordes i samband med nyinvigningen av Hésselby torg och
som ett led i den etablerande platssamverkan kring Hasselby torg. Flera av de organisationer
som forvaltningen samverkar med och dven foreningslivet var representerade som utstéllare.
Pé scenen vid torget varvades upptriddanden med korta redogorelser av det trygghetsarbete
som bedrivs, dels av forvaltningen men dven fran aktorer som forvaltningen samverkar med.
Malet med eventet var att nyinviga torget samt att synliggora forvaltningens trygghetsarbete.
Forvaltningen forvéntar sig att resultatet av upprustningen av torget tillsammans med ovrigt
arbete kommer att ge effekter for den upplevda tryggheten i stadsdelsomradet framat.

Ungdomar i risk for kriminalitet
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De tre viktigaste skyddsfaktorerna for att undvika kriminalitet &r lyckad skolgang, trygga
familjerelationer samt meningsfull fritid. Forvaltningen arbetar systematiskt med stod till
elever med behov enligt program for att 6ka skolnirvaron. Forvaltningen anvénder sig av en
variant av allvarsamtal, trygghetssamtal, for att nd ungdomar som befinner sig 1 risk for
kriminalitet.

Samverkan mellan olika samhéllsaktorer mojliggor béttre stod for att undvika for ungdomar
att hamna i1 kriminalitet.

Samverkan har skett inom foljande omréden:

e Forvaltningen har i samband med Jobbtorg inlett arbetet med ett fritidsbibliotek for att
erbjuda l&n av sportutrustning till barn som vill prova pé nya aktiviteter.

e Utdkad samverkan mellan féltassistenter och polis, bland annat dé faltassistenter deltar
pa polisens utsidttningsmoten.

e Samarbete med civilsamhillet i form av sociala utfallskontrakt

e Utvecklad samverkan med polisen inom ramen for SIG-ungdom.

Personer som vill liimna en kriminell livsstil (Avhopparverksamhet)

Arbetssittet inom Sociala insatsgruppen (SIG) gér ut pa att ge de deltagande och deras
anhoriga stod och hjélp 1 att finna alternativa sysselséttningar till brottslighet. Detta sker
genom att fi personerna i arbete, studier eller annan meningsfull sysselsittning. Den
renodlade avhopparverksamheten bedrivs av socialférvaltningen.

Sarskilt utsatta och sirbara brottsoffer

Under perioden har forvaltningen och polisen inlett ett forstarkt samarbete kring véald i néra
relation, dér ingdngen dr att arbeta proaktivt i syfte att ge gérningspersonerna verktyg for att
inte aterfalla i vald. Malet ar att gdrningspersonerna snabbare ska fa ta del av insatser som gor
att valdet upphor.

Under pandemin utsattes dldre i stadsdelsomradet for bedrigeriforsok. Forvaltningen har haft
dialog samt inhdmtat synpunkter och idéer fran pensionérsradet kring hur detta kan
motverkas. Med utgéngspunkt i den stadsdvergripande handlingsplanen for dldrevénlig stad
har forvaltningen under perioden informerat i flera kanaler for att sprida kunskap om skydd
mot bedrigerier. Polisen har under perioden besokt aktivitetscentret pd Hésselgérden och
informerat kring vad dldre kan gora for att skydda sig mot bedrégerier.

Overgripande utveckling kring trygghetsarbetet

Samverkan mellan stadsdelsforvaltningen och polisen ér vélfungerande men behover
utvecklas for att forbattra arbetet pé individniva. Forvaltningen ser fortsatt stor variation inom
stadsdelsomradet, som behover minskas nér det kommer till den upplevda tryggheten. For att
mota denna utmaning ser forvaltningen behov av fortsatt arbete med platssamverkan och
trygghetsvandringar.

Trygga och vilskétta park- och naturomraden

I syfte att identifiera upplevda otrygga platser har férvaltningen genomfort
trygghetsvandringar i Hésselby strand och Villingby. For att stirka samordningen av de
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trygghetsskapande atgirderna medverkade polisen, trafikkontoret, fastighetsdgarforeningen
samt berdrda fastighetsigare.

Upprustning av Starboparken pagar, enligt framtaget gestaltningsprogram, i samverkan med
trafikkontoret. Malet &r att skapa en helhet kring parken som bjuder in till bade platsaktivering
och rofyllda platser. Gestaltning av gronstrak samt utformning av anldggningar, redskap och
moblemang sker utifran barn-, dldre-, trygghets- och tillgdnglighetsperspektiv. I projektet
ingdr atgédrder for att bevara den biologiska méingfalden samt stidrka forméigan att hantera
effekter av skyfall och virmebdljor.

Under april pabdrjades upprustning av lekytorna i utomhusmiljon vid parkleken Starbo. Vid
planering av lekmiljoerna har redskap valts som lockar bade flickor och pojkar.

En omfattande upprustning av lekparken Grotfatet paborjades under april med omfordelning
av lekytor och lekutrustning, rivning av gamla forrdd samt borttagning av asfalt. Andelen
hérdgjorda ytor minskas med syfte att 6ka formégan att hantera effekter av skyfall. Den
biologiska méngfalden framjas genom 6kad andel vegetation som frdmjar pollinerare.

Med syfte att skapa platsaktivering fornyas gymutrustning vid Grimsta motionsspar. Platsen
utvidgas och 6ppnas upp for att f4 genomsiktlighet och pa sa sétt 6ka upplevelsen av trygghet
fler av dygnets timmar.

Upprustning av trappor inklusive rdcken inom park- och naturomrdden enligt tidigare
inventerade prioriteringsbehov ér bestillt och pabdrjas under ma;.

Invanare har fortroende for forvaltningen

I syfte att 6ka invdnarnas fortroende for stadsdelsforvaltningen arbetar forvaltningen med att
skapa tydlighet 1 kommunikation 1 insatser och beslut. Under perioden har ett arbete skett med
att kartlagga kommunikationsbehovet internt och externt for forvaltningens olika
verksamheter. Kartlaggningen har bland annat pavisat 6nskemal att visa goda exempel, ldra
sig att skriva sé kallat Klarsprdk och marknadsforing av konkurrensutsatta verksamheter samt
1 rekryteringssammanhang.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

¥ Andel 58 % 79 % 79 % 2022
stockholmare som
upplever trygghet i
den stadsdel dar
man bor

Analys
Forvaltningen ser att det arbete som pagar kommer att ge resultat till under ndstkommande ar.

@ ¥ Andel ungdomar 91 % 88,5% 2022
t_'}J’ som i
stockholmsenkaten
uppger att de inte
blivit utsatta for hot
och vald

U Stockholmarnas 58 % 73 % 73 % 2022
t_'}J’ néjdhet med
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
renhallning och
stadning
U Stockholmarnas 60 % 73 % 73 % 2022
g‘ néjdhet med
skotsel och
stadning av park
och gréonomraden
@ ¥ stockhoimamas 7% 80%  Tas 2022
S_J’ néjdhet med fram av
stadsmiljon namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Fastighetsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturnamnden och stadsdelsnamnderna kartldgga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar
U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser
U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna félja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild dver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar
U Milj6- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafiknamnden, stadsdelsndmnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att starka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar
U Namnder och bolagsstyrelser ska omsétta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar
U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sakerhetsskyddslagen ska sakerstélla att det finns resurser och
kompetenser tillgangliga i den utstrackning som kravs for att
uppratthalla sakerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation
U Stadsdelsnamnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila férsvaret inom sitt geografiska omrade

Namndmal: 1.2.1 Hasselby-Vallingby ar valskott, tillgangligt och tryggt.
© Uppfylls helt

Beskrivning

Med vilskott menas att park- och naturomrdden har hoga rekreationsvirden med god
renhallning. Ett tillgdngligt och tryggt stadsdelsomrade innebér att sékerstillandet av olika
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trygg- och tillgénglighetsbehov hos invdnarna tillgodoses. Genom fordjupad samverkan med
berorda aktorer som polismyndighet, fastighetsdgare, niaringsliv samt trafikkontoret om saval
den fysiska miljon som verksamhetsomraden, skapas forutséttningar for ett valskott,
tillgéngligt och tryggt stadsdelsomrade.

Forvantat resultat

Forvaltningen har etablerat samarbete kring trygghets- och trivselfragor pa fler platser i
stadsdelsomradet.

Andelen invanare som upplever trygghet 1 stadsdelsomradet okar.

Andelen invanare som dr ndjda med skotsel och stddning av park- och naturomraden okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Asfaltering av gang- och cykelstrak inom park- och naturomraden 2022-01-01 2022-12-31
fortsatter enligt tidigare inventerade prioriteringsbehov.

Forvaltningen ska verka for att boende och sommargaster kan 2022-01-01 2022-12-31
transportera sig pa ett sékert satt mellan fastlandet och Lambaro.

Projektering och start av upprustning av Starboparken enligt 2022-01-01 2022-12-31
framtaget gestaltningsprogram.

V4 Trygga torg 2022-01-01 2022-10-31
Upprustning av lekparken Grétfatet. 2022-01-01 2022-12-31
Upprustning av lekytorna i utomhusmiljén vid parkleken Starbo. 2022-01-01 2022-12-31
Upprustning av trappor inklusive racken inom park- och 2022-01-01 2022-12-31

naturomraden enligt tidigare inventerade prioriteringsbehov.

Utomhusgym vid Grimsta motionsspar férnyas med 2022-01-01 2022-12-31
trygghetsatgarder samt nya redskap.

Namndmal: 1.2.2 Invanare har fortroende for stadsdelsférvaltningen
© Uppfylls helt

Beskrivning

Med invénare menas personer som bor i Hasselby- Villingby stadsdelsomrade och som pa
olika satt kommer 1 kontakt med forvaltningens olika verksamheter. Med fortroende menas att
forvaltningens kontakter med invanare préiglas av hog tillgdnglighet, ett gott bemdtande och
tydlig kommunikation.

Forvantat resultat

Invanarnas fortroende for stadsdelsforvaltningen okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Genomfora kartlaggning av kommunikationsbehovet inom 2022-01-01 2022-06-30
forvaltningens verksamheter

Uppréatta en évergripande kommunikationsplan utifran 2022-06-30 2022-12-31
verksamhetsavdelningarnas behov
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla
potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundar sig pa att kommunfullmiktiges beslutade indikatorer forvéntas
nds samt att verksamheten kunnat stéllas om utifrdn pandemin.

Kirnverksamhet, likvirdighet och utmaningar

Andelen legitimerade forskolldrare &r fortsatt 37 procent, dock finns en stor variation mellan
enheterna; 27 -45 procent. Forvaltningen kommer att analysera orsakerna till att alla enheter
inte ndr malet om 33 procent legitimerade forskolldrare, med utgdngspunkt i alla barns ratt till
forskolldrarledd undervisning.

Under perioden har antalet barn per grupp okat till 14,9 jimfort med 12,2 som redovisades i
verksamhetsberittelsen. Detta ar en direkt konsekvens av att statsbidraget for minskade
barngrupper upphort och nu ingér 1 statsbidraget for kvalitetshdjande atgérder som fordelas
per inskrivet barn i hela staden. Dock nds kommunfullméktiges méal om 16 barn per grupp.

Enligt senaste statistik dr 92,7 procent av barnen i Hisselby Villingby inskrivna i forskola
vilket dr en minskning med 0,9 procentenheter sedan forra matningen. Ténkbara orsaker till
minskningen kan vara att barnen inte bor i stadsdelen men dr folkbokforda dér, att barnet ér
utomlands, att vardnadshavare inte uppfyller villkoren for att barnet ska fa en plats eller att
vardnadshavare exempelvis arbetar skift. Andra orsaker kan vara att vardnadshavare sagt upp
forskoleplatsen pa grund av pandemin eller att platsen sagts upp av forvaltningen da den inte
nyttjas. Infor hosten kommer information om forskola att skickas till de barn i dldern 3-5 &r
som idag inte dr inskrivna i forskola.

Befolkningsprognosen visar att antal barn 1 dldern 1-5 ar fortsétter att minska under
kommande ar och forvaltningen genomfor nddvéndiga atgéarder for att mota denna utveckling.
Beslut har tagits om att avveckla Forskolan Borgen 1 Hisselby efter sommaren. Forvaltningen
behover samtidigt ha en beredskap, och ddrmed en viss dverkapacitet, for att ta emot barn fran
enskilt drivna forskolor som avvecklas men ocksa for att kunna ta emot eventuella barn frdn
krigets Ukraina.

Till stor del har verksamheten fortsatt bedrivas utomhus vilket har lett till positiva effekter for
bland annat barnens motoriska utveckling dé varje forskola arbetar utifran en framtagen
rorelsestrategi. Fokus i alla forskolor dr de prioriterade laroplansomradena; sprak,
naturvetenskap och matematik.

Samverkan och delaktighet

Samverkan med fordldrar har till f61jd av pandemin paverkats. En anledning &r att himtning
och lamning fortfarande sker utomhus vilket kan innebéra sdmre aterkoppling kring héndelser
under barnets dag. Aven diskussioner med vardnadshavarna kring tolkningen av
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Folkhédlsomyndighetens rad och rekommendationer har paverkat. Glddjande &r att foraldrar
varit mycket positiva till att ha digitala utvecklingssamtal och fordldratraffar. I syfte att 6ka
fordldrarnas kinnedom om barnets utveckling, larande och trivsel har dokumentationen i
Skolplattformen utvecklats med lér loggar kring barngruppen och det enskilda barnet.
Forvaltningen invéntar resultatet av Forskoleundersokningen som presenteras i juni.

I syfte att 6ka likvéardigheten for alla barn fortsitter arbetet med att utveckla tillgéngliga
larmiljoer 1 samarbete med Specialpedagogiska skolmyndigheten. Anpassningar i miljon
gynnar hela barngruppen samt forebygger konflikt och exkludering. Bildstod har
implementerats och effekterna visar att tysta och blyga barn liksom barn med spraksvarigheter
kommit till tals pa ett nytt sitt och pa sa vis utvecklat sin kommunikation.

Hallbarhetsfragor har stort fokus i utbildningen for barnen och i samverkan med IFOUS pégér
arbetet. Genom att medverka i1 aktionsforskning far barnen mojlighet att utveckla kunskap om
de tre dimensionerna (ekologisk, ekonomisk och social-kulturell) inom héllbar utveckling.

Trots utmaningar 1 form av personalbortfall och att samverkan med hemmet fGrsvarats sker ett
arbete som leder till att barnen lir och utvecklas i en trygg forskola.

Goda exempel

e Det trygghetsskapande arbetet har stort fokus pé alla férskolor och Loviselunds
forskolor har genom trygghetsronder och barnintervjuer synliggjort barnens tankar och
pa sé vis 0kat barnens delaktighet. Exempelvis uttryckte flera barn oro for att leka pa
gérden nir det 4r morkt under vinterhalvaret. Detta resulterade i att problemet tagits
upp med forskolans fastighetsvird och forhoppningsvis kommer belysningen att
atgirdas framdver.

e Villingby forskolor dokumenterar sitt arbete med Hallbar framtid genom att barnen
skapar en bok. Berittelsen handlar om hur bra vi méanniskor ar pa att ta hand om var
jord. Barnen ritar sina idéer pa de atervunna pappren som de gjort sjdlva av gamla
redan anvénda papper. Skapandet av boken har vickt barnens intresse for skriftsprak
och de inspireras av varandras teckningar och berittande. I sina teckningar har barnen
ritat olika 16sningar pé hur alla kan hjélpas &t for att skapa en skripfri skog.
Exempelvis sd ritade ett barn en maskin som sorterar skrdp genom att trycka pa en
knapp. Ett annat barn ritade en atervinningsstation 1 skogen for att rdidda djur fran att
skada sig.

e Maltesholms forskolor dr ett gott exempel pd hur samverkan med vardnadshavare kan
utvecklas. Bland annat erbjuds vardnadshavare att vid utvecklingssamtal vilja hur de
vill genomfora samtalet; koppla upp sig digitalt, sitta utomhus med aktuell pedagog
eller att sitta vél utspridda i ett rum inomhus. P& detta sétt har vardnadshavare givits
flera olika sétt att medverka t ex fran varsin arbetsplats och pa tider som annars hade
varit omgjliga for dem att komma ifran. Enheten har ocksa gjort sirskilda insatser i
syfte att fa fler vardnadshavare att svara pa den aktuella forskoleundersékningen.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. U Andel legitimerade 37,3 % 2,9 % 34,4 % 375% 37 % 37 % 33% Tertial
S_J’ férskollarare av 12022
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)
@ T Andelnsjda 82 % 88 % 88 % 2022
foraldrar till barn i
férskolan
@ 7 Antal barn per 14,9 12,2 16 st 16 16 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 12022
@ ¥ Antal forskolebarn 4,8 st 4,6 st 4,9 st 4,9 49 Tertial
per anstalld 12022
(arsarbetare)
. U Kvalitetsindikatorn 3,7 3,6 3,6 2022
- Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdraget
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

0 U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsndmnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran
minoriteter samt experter kartlagga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

o U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor

o U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan
och pabodrja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

0 U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
intensifiera arbetet med att na ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstalla att det ar latt for
vardnadshavare att ansdka och beviljas detta

o U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
och i samrad med arbetsmarknadsnadmnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
férskolepersonal vid behov

O U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda madjligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad
statistik kring narvaro och franvaro pa stadens foérskolor

o U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utvardera hur alla forskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

O U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna 2022-01-01 2022-12-31
revidera de obligatoriska rutinerna for 6vergangen mellan forskola
och grundskola med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

0 U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget
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Namndmal: 1.3.1 Flickor och pojkar utvecklas och lar i en trygg forskola.
o Uppfylls helt

Beskrivning

I syfte att utvecklas och léra 1 forskolan erbjuds alla barn som deltar 1 forskolan en
pedagogiskt stimulerande, utmanande och trygg verksamhet utifrdn Skollag, Laroplan for
forskolan och Barnkonventionen. Med en trygg forskola menas att sdkerstélla en god
samverkan med hemmet och att barnen uppnar en kénsla av vilméende i forskolans
verksamhet.

Forvantat resultat

Barnen ar trygga och har en framtidstro

Barnen utvecklar ett rikt sprak

Barnen mdéter forskolldrarledd undervisning i alla grupper

Forskolorna nar minst grundldggande niva inom kvalitetsindikatorn/sjélvvérderingens
omraden sprak och kommunikation samt naturvetenskap och matematik,
Forskoleundersokningens resultat avseende indexomraden "Samverkan med hemmet" och
"Utveckling och ldrande" okar.

Inskrivningsgraden okar

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB 9

A a KF:s
utfall L
pojkar flickor 2021

helar arsmal Period

. Andel féraldrar 83 2022
som upplever att
deras barn
uppmuntras till att
utveckla forstaelse
for
naturvetenskapliga
fenomen

. Andel foraldrar 80 2022
som upplever att
deras barn
uppmuntras till att
utveckla sitt
matematiska
tankande

. Andel foraldrar 81 % 82 2022
som upplever att
deras barn
uppmuntras till att
utveckla sitt sprak.

. Andel foraldrar 85 % 86 2022
som upplever att
forskolan ar trygg
och saker for sitt
barn

Antal férskolor som 12 15 2022
erhaller
skolverkets
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
certifiering "Hallbar
skola”
Analys
Indikatorn férvantas uppfyllas vid arets slut.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Barnkonventionen genomsyrar verksamheten och 2022-01-01 2022-12-31
uppmarksammas genom en ljusmanifestation
Delta och sprida erfarenheter fran IFOUS- programmet "Hallbar 2022-01-01 2022-12-31
forskola”
Delta och sprida erfarenheter fran samarbetet med 2022-01-01 2022-12-31
Specialpedagogiska skolmyndigheten kring tillgangliga larmiljoer.
Den lokala handlingsplanen fér 6vergang mellan férskola-skola 2022-01-01 2022-12-31

uppdateras med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

Flickor och pojkar erbjuds hdglasning och fonologiska spraklekar 2022-01-01 2022-12-31
systematiskt och regelbundet.

Flickor och pojkar ar delaktiga i utvecklingssamtalen 2022-01-01 2022-12-31

Forskolans personal deltar i fortbildning om "Flersprakiga barns 2022-01-01 2022-12-31
sprak-och kunskapsutveckling”.

Forskolorna anséker om att erhalla Skolverkets utmarkelse "Skola 2022-01-01 2022-12-31
for hallbar utveckling".

Forskolorna arbetar med Skolverkets moduler; "Laslyftet" i syfte att  2022-01-01 2022-12-31
starka det sprakutvecklande arbetssattet.

Forskolorna deltar i socialtjanstens férebyggande arbete 2022-01-01 2022-12-31

Utvecklingsdag for all pedagogisk personal med fokus pa "Hallbar 2022-10-21 2022-10-21
utveckling i férskolan"

Vid introduktionen i férskolan anvands sprakdomaner/spraksamtal 2022-01-01 2022-12-31
som foljs upp regelbundet med vardnadshavare

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i
behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

@ Upptylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundas pé att kommunfullmédktiges indikatorer samt forvintade resultat
kommer att nds och att planerade aktiviteter genomfors.

Socialtjansten har beredskap att kunna ta emot ensamkommande barn och familjer fran kriget
1 Ukraina och under perioden har planering skett for att kunna ta emot ensamkommande barn.
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En utmaning under perioden har varit att antal anmédlningar om tvingsvard enligt LVM okat,
sannolikt som en konsekvens av Covid-19 pandemin. Under perioden har 21 anmélningar
enligt LVM inkommit, att jamfora med nio for samma period forra aret. For att mota denna
utmaning arbetar forvaltningen med att stirka stodet for personer med beroendeproblematik.

Forvaltningen reviderar sitt &rsmél avseende kommunfullméktiges indikator Andel barn och
unga som dater blir foremal for anmdlan/ansokan efter avslutad utredning frén 20 procent till
24 procent. Anledningen dr att forvaltningen bedomer att arsmalet i verksamhetsplanen var
for lagt satt 1 relation till de utmaningar som forvaltningen ser kopplat till att barn och unga
blir dteraktualiserade inom socialtjénsten.

Maénga personer och familjer har behov av stod fran flera enheter inom socialtjdnsten och
malgruppen har allt mer komplexa behov. For att méta behoven och stéirka arbetet mot en
individcentrerad socialtjinst har ett utvecklingsarbete paborjats inom forvaltningen.
Utvirderingar som har gjorts av Modell tidigt socialt stdd visar pa hog grad ndjdhet hos
familjer som tagit emot insatser. Genom att implementera delar av framgéngsrika arbetssatt
fran modell for tidigt socialt stod i ordinarie verksamhet, anpassas organisationen inom barn
och unga for att kunna méta malgruppens behov.

For att stirka utvecklingsarbetet har dven en utvecklingsenhet bildats inom socialtjanstens
avdelning for vuxen under forsta tertialet. I utvecklingsarbetet anvdnds bland annat metoden
tjdnstedesign fOr att pa ett innovativt sétt utforska behoven hos malgruppen innan fardiga
16sningar tas fram.

Forebyggande arbete

Forvaltningen fortsétter att prioritera arbetet med fritids- och parkverksamhet. Ett gott
exempel &r Strikets parklek som en dag i veckan vénder sig till barn och unga med
funktionsnedsattning, vilket sker 1 samverkan med Bromma stadsdelsforvaltning. Riktade
informationsinsatser har lett till fler besdkare under perioden.

P& Starbos parklek har ett fritidsbibliotek 6ppnat, i1 syfte att pd ett innovativt sitt motverka
utanforskap, 6ka tryggheten och stirka integrationen i stadsdelsomradet. Fritidsbiblioteket
drivs i samverkan med jobbtorg och samlar in utrustning som barn och unga som vill prova
nya aktiviteter kan lana gratis.

Forvaltningen har forstirkt det vrakningsforebyggande arbetet med en heltidstjénst. Under
2022 har hittills inga barnfamiljer vrakts vilket tyder pd att det forstirkta arbetet gett resultat.
Tatt samarbete med hyresvédrdar har mgjliggjort att socialtjdnsten tidigt kunnat fa kontakt och
erbjuda stod och végledning. Vid vrikningar dér barn berdrs jobbar vrakningsforebyggare tétt
thop med barn- och unga for att exempelvis gora gemensamma uppsdkande insatser.

Fram till april 2022 har 77 hushall beviljats ekonomiskt bistdnd till akutboendeldsningar som
vandrarhem och hirbérge och av dessa var 26 barnfamiljer. Samma period 2021 hade 67
hushall beviljats ekonomiskt bistdnd till akutboende varav 11 barnfamiljer. Kostnaderna for
akutboende har 6kat och uppgar 1 snitt per ménad till 450 000 kr vilket &r hogre 4n malvérdet
som dr 240 000 kr. Forvaltningen arbetar intensivt med bostadsvéigledning och tdt uppfoljning
for att tiden pé akutboende ska bli sé kort som mdjligt och kommer att analysera orsakerna till
de okade kostnaderna for akutboende.
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Tidigt socialt stod

Under perioden har ett arbete med att implementera framgangsrika arbetssitt fran
Pilotprojektet Modell for tidigt socialt stod pabdrjats som en del i att erbjuda tidigt socialt
stod. For att bredda utbudet av insatser till barn och unga som riskerar att hamna 1 missbruk
och kriminalitet samarbetar forvaltningen med civilsamhallet utifrén ett socialt
utfallskontrakt. Sedan arbetet med socialt utfallskontrakt startade i september 2021 har 43
barn beviljats insats, 19 flickor och 24 pojkar. Forvaltningen arbetar med att 6ka kdnnedomen
om sociala utfallskontrakt, bland annat har ett digitalt mingel genomforts dar medarbetare
kunde stilla frigor till alla civilsamhéllesaktorer.

Delaktighet och inflytande

Verksamheten har under perioden sett 6ver lokalerna for att 6ka inkluderingen genom
exempelvis tydligare skyltar och information. For att 6ka andelen flickor som besdker
verksamheterna har en 16paraktivitet startats. Lopning har visat sig locka flickor att delta i
aktiviteten men ocksa stanna kvar pa fritidsgirden efter traningen.

For att 6ka barns delaktighet arbetar forvaltningen med ett antal metoder, bland annat visuella
tillvigagangssitt och barnsamtal. Under perioden har detta arbete utvecklats.

Forvaltningen har identifierat behov av att stdrka kompetensen om arbetsforberedande
insatser inom vissa verksamhetsomraden. I syfte att hoja kvaliteten och erbjuda tidiga insatser
exempelvis for personer med funktionsnedsittning inom socialpsykiatri och for personer som
lever med missbruk, har ett arbete med kompetenshéjande insatser inletts 1 verksamheterna
under perioden.

Trygghet

Inom fritidsverksamheten pagar utbildning av fritidsledare, implementering av
trygghetsplanen, samverkan med polis och projektet FFF, Fritid for framtid.

Under 2022 har antal anmédlningar om tvangsvard enligt LVM 0kat, sannolikt som en
konsekvens av Covid-19 pandemin. Under pandemin har det varit svérare for personer i
missbruk och beroende att {4 kontakt med regionens beroendevérd, och firre drenden har
kommit in till socialtjansten. En konsekvens ér att ménga personer 1 missbruk och beroende
har ett omfattande behov av stdd da de kommer till socialtjdnst och beroendevérd i ett senare
skede, vilket forvaltningen ser under det forsta tertialet.

Under perioden har arbetet med medhandlidggarskap for personer med samsjuklighet och
komplexa behov fordjupats, som en del i att erbjuda en individcentrerad socialtjénst.

Stdd erbjuds for anhdriga till vuxna personer med missbruk och forvaltningens intentioner ér
att fler anhoriga ska ta emot stod under aret. For att folja upp stddet som ges ska rutiner
utvecklas for att sékerstélla att malgruppen har fatt erbjudande som stod.

Sociala insatsgruppen (SIG) erbjuder stod for enskilda som ar motiverade att ldmna en
kriminell livsstil. Stod till anhoriga erbjuds, bland annat anhdrigeirklar. Uppfoljningar visar
hog nojdhet bland deltagarna. Dialog har paborjats med polisen kring eventuellt behov av
starkt vittnesstod.
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Relationsvaldsteamet har tillsammans med polisen startat ett projekt, Projekt IGOR, for att
arbeta forebyggande mot méns véald mot kvinnor.

Samverkan forskola, skola, socialtjinst, fritidsverksamhet och polis

For att bidra till 6kad trygghet och minskad kriminalitet hiller mé&nadsvisa samverkansméten
mellan socialtjénst och polis och former for SIG-samverkan pa att tas fram (SIG = social
insats grupp) inom avdelningen for barn och unga.

Samverkan med utbildningsforvaltningen kring nirvaroprogrammet &r ett lyckat exempel pa
en vl fungerande samverkan. Samverkan med kulturférvaltningen, idrottsférvaltningen och
utbildningsforvaltningen kring barns fritid genom FUN-konceptet &r ett annat lyckat exempel
pa god samverkan.

Ungdomsmottagningen har under perioden haft ett forstirkt arbete med Bromma Gymnasium.
Informationsinsatser och foreldsningar har genomforts for att ge eleverna verktyg att hantera
stress och forebygga psykisk ohélsa.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ 7 Andel avhysningar 53,85 % 47,83 % 50 % 50 % Tas Tertial
som kunnat framav 12022
avvarjas efter namnd
inkommet
meddelande till
férvaltningen fran
kronofogdemyndig
heten

. U Andel barn och 100 % 100 % 100 % 100 % 100 100 % Tertial
t_'}J’ unga som bedémts 12022
ha skyddsbehov
och som inte fatt
vanta pa placering

. U Andel barn och 26,1 % 26,1 % 26,2 % 29,2 % 24 % 24 % 24 % Tertial
g’ unga som ater blir 12022
féremal for
anmalan/ansdkan
efter avslutad
utredning

Analys

Forvaltningen hade satt ett for lagt arsmal, 1agre an KF. Prognosen for helaret andras till samma siffra som KF har som
arsmal, 24 %.

. U Andel barn och 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % Tas Tertial
ungdomar framav 12022
anmalda for brott namnd

som tillsammans
med féraldrar eller
vardnadshavare
kallats till samtal
med socialtjansten
inom 48 timmar

Analys
Samtalen som kallas allvarsamtal och genomfors i samverkan med polisen har varit svara att genomféra da polisen inte haft
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

mojlighet att delta. Istallet har en lokal variant av samtal genomforts, samtalen kallas trygghetssamtal och genomférs av
faltassistenter och foraldraradgivare. For trygghetssamtal bedémer forvaltningen att resultatet uppnas. Under perioden har 3
trygghetssamtal erbjudits, det &r dessa som &r inlagda under indikatorn. Inga allvarsamtal har kunnat erbjudas under
perioden.

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ U Andel brukare 88 % 90 90%  oka 2022
t_'}J’ inom omsorgen for
personer med
funktionsnedsattni
ng som inte
upplever
diskriminering

@ U Andel brukare 89 % 97 97 % oka 2022
g‘ inom
socialpsykiatrin
som inte upplever
diskriminering

@ U Andel brukare som 87 % 86%  80% 2022
S_J’ ar néjd med sin
insats -
Funktionsnedsattn
ing (stdéd och
service fill
personer med
funktionsnedsattni

ng)

@ U Andel 77,27 70 70%  75%  Tertal
t_'}:’ familjehemsplacer 12022
ade barn i
skolaldern som
klarar malen i
karnamnena i
grundskolan

Analys

De placerade barnens skolresultat gas alltid igenom i samband med uppféljning av placeringen, vilket sker minst var tredje
manad. Om barnet inte beddéms klara ett eller flera mal skall det skyndsamt sattas in st6d till barnet och/eller familjehemmet,
sasom t ex studiecoach eller stdd med laxlasning. Faktiska resultat kan inhamtas forst efter varterminens avslutning och
kommer redovisas i samband med T2.

@ VU Andel personer 100 100 100%  Tas 2022
g’ med fram av
bostadskontrakt namnd

enligt Bostad forst
som behaller
kontraktet efter 12
manader

l- U Andel personer 93 % 90 % 90 % 2022
t_'}J’ med
funktionsnedsattni
ng som upplever
att de blir val
bemétta av
stadens personal
(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattni

ng)
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal A Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel personer 83 % 80 % 79 % 2022
S_J’ med
funktionsnedsattni

ng som upplever
att de kan paverka
insatsens
utformning (stod
och service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

@ T Andel personer 71,43 72 72%  Tas 2022
t_'}J’ som sjalv upplever fram av
att de far en namnd
forbattrad situation
av
insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(socialpsykiatri)

l- U Andel personer 75 75 75 % Tas 2022
t_'}J’ som sjalv upplever fram av
att de far en namnd
forbattrad situation
av
insatsen/insatsern
a de fatt fran

socialtjansten
(vuxna missbruk)

@ 7 Andel utredningar 42,86 4254  4351% 70,29 60 60 % Tas Tertial
av barn och unga % framav 12022
dar barnet varit namnd
delaktigt och fatt
aterkoppling

. U Andel utredningar 60,53 63,43 58,02% 60,45 65 65 % Tas Tertial
av barn och unga i % framav 12022
vilka skola/férskola namnd
vidtalas

l- U Antal barnfamiljer 18 40 Tas 2022
som beviljats en fram av
akutboendeldsning namnd
pa
hotell/vandrarhem

. U Antal personer 345 st 320 st Tas 2022

t_'}J’ som utsatts for fram av
vald i néra relation namnd
som ar kanda av
socialtjansten
@ U Antal vrakningar 0 0 Tas 2022
g’ som berér barn fram av
namnd
@ U srukarens 85 % 80 % 80%  Tas 2022
g’ upplevelse av fram av
trygghet - LSS- namnd

boende, vuxna och
barn (stéd och
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
service till
personer med
funktionsnedsattni
ng)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Bostadsformedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31

socialnamnden och stadsdelsndmnderna folja upp och utvardera
genomforda atgarder for att skerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det

O U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtdd for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet

O U Socialnamnden och aldrenamnden ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

() U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stod i samverkan och utéka hembesoksprogrammet sa
det nar fler och stéttar familjer i riskzon langre

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda 2022-01-01 2022-12-31
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stod till barnfamiljer vid SHIS
Bostaders boenden

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att undersdka och utvardera
socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomféras

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
mojligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
om férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan
effektiviseras

o U Socialnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med sarskild service

() U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna folja 2022-01-01 2022-12-31
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en mojlig effekt av covid-19-
pandemin

start.stockholm
08-508 042 45



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 31 (69)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Socialndmnden ska tilsammans med stadsdelsnamnderna ta fram  2022-01-01 2022-12-31
ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021
till dess att ett nytt program ar framtaget

U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendesttd
inom missbruk

U Socialndmnden, utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska  2022-01-01 2022-12-31
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller kénsstympning

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: 1.4.1 Flickor, pojkar, kvinnor och mén har jamlika uppvéxt- och
livsvillkor

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Med jamlika uppvéaxtvillkor menas att alla barn ar lika mycket virda och har samma
rattigheter till god hélsa, utveckling och utbildning. Ett barns uppvixtvillkor paverkas bland
annat av barnets skolsituation, bostadssituation, ekonomiska villkor, méjlighet till
fritidsaktiviteter och den milj6 barnet viaxer upp i. Med jamlika livsvillkor menas att enskilda
vuxna och familjer har samma réttigheter till god hélsa, en stadigvarande boendeldsning,
arbete, sysselsittning eller studier, ett liv utan kriminalitet och véld, social gemenskap och en
mdjlighet att vara delaktiga och kunna paverka.

Forvantat resultat

Familjehemsplacerade barn far bittre skolresultat genom det forebyggande arbetet med fokus
pa skolnérvaro.

En hogre andel av familjerna ansoker sjdlva om stod istdllet for att aktualiseras genom
orosanmalningar genom att de far tidigt socialt stod.

Barn och unga ér delaktighet och har inflytande genom att fler barnsamtal genomfors.

Barn och unga ar delaktighet och har inflytande genom att fler samordnade individuella planer
(SIP) upprittas.

Barn och ungas trygghet stiger genom att fler vairdnadshavare samtycker till en 6kad
samverkan mellan olika aktorer.

Vuxna dr motiverade till att [dmna ett liv med kriminalitet och gé vidare till arbete eller
studier

Vuxna dr motiverade till att Idimna ett liv med vald i néra relation, hedersrelaterat vald och
fortryck, prostitution och ménniskohandel

Vuxna med funktionsnedsittning far stod till arbetslivsinriktade insatser

Barn, unga och vuxna ér delaktiga i beslut och har inflytande over insatser som rér dem
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Barn, unga och vuxna har ett stadigvarande boende
Anhoriga till vuxna med social problematik far stod

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@  Andel unga vuxna 100 % 80 % 2022
och vuxna som ar
motiverade till att
leva ett liv utan
kriminalitet

l. Indexvarde for det 93 93 2022
lokala ANDT-
férebyggande
arbetet enligt
preventionsindex
mini (Pl-mini).

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro
som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att mélet for verksamhetsomrddet kommer att uppfyllas helt
under aret. Verksamheternas arbete har paverkats av pandemin under arets forsta ménader,
men utifrdn vidtagna atgarder gor forvaltningen beddmningen att kommunfullméaktiges mal
for verksamhetsomradet kommer att nas. Bedomningen grundas pa att kommunfullméktiges
indikatorer samt forvintade resultat kommer att uppnas och aktiviteter genomfors.

Covid-19 pandemin har haft fortsatt paverkan pa avdelningens verksamheter under forsta
perioden av 2022 vilket inneburit att avdelningen haft behov av att omfordela resurser,
tillfalligt stdnga ned icke kritisk verksamhet samt nyttja bemanningsforetag for att
upprétthalla en séker vard och omsorg. Covid-19 pandemin med behov av kohortvard och
ersdttare for sjukskrivningar har padverkan pa budget. Vidare ser forvaltningen att stadsdelens
sarskilda boenden har fler tomma platser &n under hosten vilket paverkar det ekonomiska
utfallet. De planerade atgirderna for att hoja effektivitet och kvalitet inte kunnat genomforas
fullt ut pa grund av péaféljder av Covid-19 pandemin. Forvaltningens sirskilda boenden har
under perioden administrerat dos 4 av Covid-19 vaccin.

Organisationsforindringar

Organisationsforandringar har genomforts pa forvaltningens sérskilda boenden under
perioden i syfte att 6ka forutséttningarna for ett nira ledarskap och kvalitetshdjningar i
verksamheterna. Koppargardens vard- och omsorgsboende har rekryterat tre bitrddande
enhetschefer och pa Skolodrtens servicehus har en bitrddande enhetschef med ansvar {for hilso-
och sjukvard tilltrétt.

Forvaltningens bestillarenhet har genomfort ett projekt med mentorer for att stirka
introduktionen for nyanstillda bistindshandldggare, utfallet har pavisat positiva resultat vilket
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har lett till att mentorfunktionen har permanentats.

Under perioden har dven forvaltningens projekt dldrelots fortsatt, som erbjuder dldre invanare
information och végledning som samhillets stodinsatser. Utvirderingen av projektet visar att
fler dldre nds av information frén dldrelotsen, vilket 6kar mdjligheterna till ett tidigt stod.
Funktionen kommer dirfor att permanentas inom forvaltningens forebyggande verksamhet.

Bestillarenheten har under perioden intensifierat arbetet med vélfardsfusk och granskat
huruvida bistdndsbestdllningar utfors i enlighet med beslutade insatser.

Forebyggande arbete

Den forebyggande verksamheten erbjuder métesplatser for hilso-, kulturell- och social
samvaro som i forlangningen leder till minskad oftrivillig ensamhet bland dldre 1 stadsdelen.
Forvaltningens aktivitetscenter stingde ned under borjan av aret for att minska risken for
smittspridning, och for att personalresurser behdvde omfordelas till andra verksamheteter pa
grund av hdg sjukfrdnvaro relaterat till Covid-19 pandemin. Nér aktivitetscentren dter Gppnat
ser aktivitetscentren att nya besokare hittat till verksamheterna. Annonsering bland annat 1
lokalpress, marknadsforing pa sociala medier, affischering och foldrar bedéms vara
anledningen till de nya besdkarna. Majoriteten av besdkarna ar kvinnor och for att né én fler
nya besokare och sirskilt mén planeras ytterligare marknadsforingsinsatser.

Aldrelotsenerbjuder #ldre medborgare information och vigledning om samhillets
stodinsatser. Aldrelotsen har marknadsfort sig aktivt och verkat uppsdkande. Informativa
foreldsningar har genomforts pa aktivitetscentra Hasselgarden dér det varje vecka ocksa finns
tillfélle att ta en fika och samtala med &ldrelotsen "Café Lotsen".

I samverkan mellan forebyggande enheten och bestéllarenheten anordnas informationstraffar
déar mojlighet ges for dldre och deras anhoriga att mdta och samtala med bistdndshandléggare
1 aktivitetscentrets lokaler. Dessa moten anordnas regelbundet varannan vecka och ger 6kade
mdjligheter till tidigt stod.

Forvaltningens bestédllarenhet har paborjat arbetet med att hdja kompetensen inom
demenssjukdomar genom att stjarnmirka enheten enligt demenscentrums modell. Tva
bistandshandlidggare frdn enheten dr utbildade instruktorer och leder reflektionstraffar.

Under perioden har forvaltningens bestillarenhet d&ven pébdrjat ett arbete for att 6ka antalet
kvalitetsuppfoljningar pa individniva.

Flera atgérder for att ge stod till anhoriga har anordnats under arets forsta period diribland
anhoriggrupper, foreldsningar och friskvardsaktiviteter. Det har erbjudits bade fysiska och
digitala aktiviteter och samverkan med dvriga stadsdelar har lett till ett 6kat utbud.

Nationella minoriteter

For att 6ka delaktighet och sprida information om nationella minoriteter har samtliga enheter
inom dldreomsorgsavdelningen inforskaffat flaggor tillhorande de olika minoriteterna att
anvinda vid hogtidsdagar. Aktivitetscentren har genomfort arrangemang for att synliggora
nationella minoriteter exempelvis genom fragesport och film.

Hog kvalitet och trygghet

start.stockholm
08-508 042 45



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 34 (69)

Forvaltningen har tagit del av kompetensutvecklingsmedel fran stadsledningskontoret och
paborjat flera olika satsningar under arets forsta tertial. For att hoja kompetensen inom
demenssjukdomar har hemtjénstenheterna paborjat utbildning infor stjirnméirkning och
Koppargardens vard- och omsorgsboende har genomfort utbildningar i demenskunskap for att
slutféra den Silviahemscertifiering som tidigare paborjats.

Ett projekt som forvaltningen fatt kompetensutvecklingsmedel till syftar till att 6ka
dokumentationsombudens forutséttningar att stodja kollegor med bristande kunskaper i
svenska spréket har pabdrjats. Under perioden har en projektledare tillsatts, utbildningsdagar
for dokumentationsombud genomforts och verksamheterna har borjat med kollegial
handledning. Egenkontroll av aktuella genomférandeplaner har utforts och en uppféljning av
dokumentationsombudens uppdrag har inletts.

Andra kompetensh6jande insatser som pabdrjats under perioden dr arbete med att utveckla
kontaktmannaskapet, utbildning i palliativ vird, horselhjdlpmedel och geriatrik.

Skoldrtens servicehus arbetar med att stirka virdegrunden genom reflektionstraffar med
etiska fragestillningar och vardegrundsspelet for dldreomsorgen.

For att ytterligare forbattra sédkerheten 1 likemedelshanteringen har Koppargérden vard- och
omsorgsboende installerat digitala likemedelsskap, implementering har paborjats.

Avdelningen har avsatt resurser for och arbetar med informationssidkerhet genom klassning
och riskbeddmning av nya och redan installerade digitala system. Med utgdngspunkt av
resultaten utvecklas verksamheternas rutiner for 6kad informationsséikerhet, forbattrad
uppfo6ljning och forvaltning.

Innovationsprojekt

For att 6ka personalkontinuiteten for de dldre arbetar verksamheterna med att minska andel
timanstéllda till férman for tillsvidareanstillningar. Forvaltningen ser under perioden
tendenser till minskning av andel timanstéllda jimfort med foregaende ar.

Utveckling av hemtjiinsten

Aldreférvaltningen driver projekt nyckelfri hemtjinst som tidigare planerats inforas under
aret, under perioden har forvaltningen fatt information om att inférandet forskjutits ndgot och
berédknas slutforas under 2023. Vidare har forberedande arbete med information till berérda
enheter paborjats under perioden.

Periodens utvirdering av effekt hemtjinst” visar pd en mer effektiv uppf6ljning av insatser
och att dtgarder kan sittas in snabbare om den &ldre till exempel har behov av motivation for
att ta emot besok och for att hoja nyttjandegraden. Detta for att verktyget ger en bra dverblick
over 1 vilken utstrickning insatser utfors vilket dven ger ett béattre underlag till dialog med
bestillarenheten.

Aldrevinlig stad

Under perioden har en forvaltningsdvergripande arbetsgrupp etablerats for att sdkerstilla att
aktiviteterna i handlingsplanen for en dldrevénlig stad genomfors och for att 6ka samverkan
mellan . Inom flera verksamhetsomriden pégér aktiviteter utifrdn handlingsplanen, bland
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annat sker samverkan kring nyanldnda &dldre inom ramen for férvaltningens arbete med
integration. Inom socialtjdnsten for vuxna pagar samverkan kring dldre personer med
komplex problematik inom ramen for bland annat projekt Bléklockan.

. Utfall Utfall Periodens
Indikator e B man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ ¥V Andel boende pa 71 % Tas 2022
S_J’ vard- och fram av
omsorgsboende namnd
som upplever att
maltiden &r en
trevlig stund pa
dagen
@ U Andel boende pa 58 % Tas 2022
g’ vard- och fram av
omsorgsboende namnd
som upplever att
mojligheten att
komma utomhus ar
bra
B T Andel digital 0% 0% Tas 2022
nattillsyn i fram av
hemtjansten namnd
B Y Andel digitala 10 % Tas 2022
inkop i fram av
hemtjansten namnd
Analys
Verktyg for att mata andel digitala inkdp i hemtjansten saknas, vilket gor att indikatorn inte kan utvarderas.
@ U Andel 86%  86% 2022
t_'}:’ omsorgstagare
som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utférs i
hemtjansten
@ U Andel 78 % 78 % 2022
g‘ omsorgstagare
som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utfors pa
vard- och
omsorgsboende
@ U Andelsmarta lasii 0% 30%  Tas 2022
hemtjansten fram av
namnd
@ U Andeltrygga 76 % Tas 2022
g’ omsorgstagare i fram av
hemtjansten namnd
@ U Andeltrygga 87 % Tas 2022
g’ omsorgstagare i fram av
vard- och namnd
omsorgsboende
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
l- U Andelen arbetade 20 % Tas 2022
timmar av fram av
timaviénad namnd
personal i

forhallande till
samtliga arbetade
timmar

Andelen nojda 93 % 93 % 2022
omsorgstagare i
dagverksamhet

Andelen nojda 86 % 86 % 2022
omsorgstagare i
hemtjanst

Andelen noéjda 82 % 82 % 2022
omsorgstagare i

vard- och

omsorgsboende

Q| @ g ««4a

Antal personal en 12,1 10 Max 10 2022
hemtjansttagare person

med minst tva er

besdk om dagen

moter under en 14-

dagarsperiod

Analys
Forvaltningen arbetar med att 6ka kontinuiteten genom att minska andel timanstéllda och férbattra schemaléggning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrendmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna gora en férdjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig 6ver
staden

O U Socialndmnden ska i samarbete med aldrenamnden och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

() U Aldrenamnden ska i samréd med stadsdelsndmnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner

0 U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna och Region Stockholm se 6ver vilka system
som mojliggor for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm

O U Aldrenamnden ska i samarbete med servicenamnden och i samrad ~ 2022-01-01 2022-08-31
med stadsdelsndmnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla
Stockholms aldre

() U Aldrendmnden ska i samarbete med socialndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedsattningar samt se 6ver dessas
organisering
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en dverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

o U Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna kartlagga och ge forslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

0 U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd 2022-01-01 2022-08-31
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som
arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

0 U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersatta Schemos

O U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med 2022-01-01 2022-08-31
stdd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektdrer/observatorer

(p U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa ~ 2022-01-01 2022-12-31
Fastigheter i Stockholm AB se dver stadens beredskap vid
varmebdljor ur ett verksamhetsperspektiv

o U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna se éver 2022-01-01 2022-12-31
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning aven andra tider an dagtid

O U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
matmetoder for den enskildes och dar lampligt anhdrigas
upplevelse av kontakten med bestallarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

o U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upphandla 2022-01-01 2022-12-31
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

o U Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna uppritta en  2022-01-01 2022-12-31
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

o U Aldrendzmnden ska med stéd av kommunstyrelsen och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

O U Aldrenamnden ska stotta lamplig stadsdelsnamnd i uppstarten av 2022-01-01 2022-12-31
en kommunovergripande verksamhet for éldre personer med
psykisk ohalsa

o U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndgmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sékerstalla ratt
kompetens i hela staden
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Nimndmal: 1.5.1 Aldre kvinnor och min har tillgang till tidigt férebyggande
stod

© Uppfylls helt

Beskrivning

Med ett forebyggande stdd menas att forvaltningens aktivitetscenter erbjuder stod 1 form av
fysiska, kulturella och sociala aktiviteter i syfte att motverka ensamhet och ohilsa hos éldre.
Med forebyggande stod menas dven att verksamheten arbetar uppsdkande for att né dldre och
anhoriga sa de far mdjlighet att sdka stod i tid samt att de samverkar med andra verksamheter
for att nd ut till en bred malgrupp. Stddet som erbjuds dr inte bistindsbeddmt vilket gor det
tillgéngligt for alla dldre.

Forvantat resultat

Aktivitetscentrens besdkare upplever att de ar trygga och ndjda med de aktiviteter som
erbjuds

Anhoriga dr ndjda med stodet

Fler éldre far information om ett vilket stod som finns

Fler dldre far tillgang till tidigt forebyggande stod

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Bestallarenheten utfor aktiviteten "fika med aldre" pa 2022-01-01 2022-12-31
aktivitetscenter for att aldre i ett tidigt skede ska fa mojlighet att ta
del av information om stod.

Den forebyggande verksamheten genomfér en besdksenkat. 2022-01-01 2022-12-31
Fokusgrupper utférs med aldre i stadsdelen for 6kad delaktighet. 2022-01-01 2022-12-31
Séakerstalla att det finns aktuellt informationsmaterial f6r nationella 2022-01-01 2022-12-31
minoriteter och arbeta fram metod for hur information nar ut till

berdérda

Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet och hantering av 2022-01-01 2022-12-31
synpunkter och klagomal.

Aldrekurator stédjer arbetet med komplexa renden. 2022-01-01 2022-12-31
Oka samarbete med frivilligorganisationer utifran integration. 2022-01-01 2022-12-31

Nimndmal: 1.5.2 Aldre kvinnor och min ar trygga med sina insatser som ar av
hog kvalitet

® Uppfylls helt

Beskrivning

Med trygghet menas att den dldre ska motas av en verksamhet dir medarbetare har hog
kompetens och insatserna bedrivs med en hog personalkontinuitet. Med hog kvalitet menas att
den éldre fr insatser som utfors av omvardnadspersonal med goda kunskaper i bland annat
basala hygienrutiner, demenssjukdomar och svenska spraket. Med hog kvalitet menas dven att
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de dldre inkluderas i utvecklingsarbetet och att deras synpunkter tillvaratas. Verksamheterna
samverkar med region Stockholm och andra aktorer for att sékerstélla att de dldre far en god
och sédker vard och omsorg.

Forvantat resultat

Andelen dldre som kénner sig trygga med sitt stod okar.

Andelen éldre som dr ndjda med sitt stod okar.

Den dldre &r delaktig och kénner sig trygg i hur insatsen utfors.

Kvinnor och mén pé sérskilda boenden har en trevlig méltidssituation.
Andelen tillsvidareanstillda 6kar, dirmed minskar andelen timanstéllda.
Personalkontinuiteten inom hemtjanst okar.

. Utfall Utfall Periodens i
Indikator e B man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
9 Andel &ldre pa 90 % 2022
sarskilda boenden
som har en aktuell
bedémning for risk
for undernaring.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O Dokumentationsombudens roll och ansvar faststalls 2022-01-01 2022-12-31

o Genomfdra horselutbildning inom hemtjanst och sarskilt boende. 2022-01-01 2022-12-31

O Implementera mall f6r dokumentationsgranskning dar granskning 2022-01-01 2022-12-31
av halso- och sjukvard sker parallellt med granskning av social
dokumentation pa sarskilt boende.

O Klarsprak anvands i exempelvis informationstexter och beslut for 2022-01-01 2022-12-31
att géra dem tillgangliga och begripliga

O Kontaktmannens roll faststalls och utvecklas i 2022-01-01 2022-12-31
utférarverksamheterna

O Motivera sjukskoterskor och underskoterskor till att genomféra 2022-01-01 2022-12-31
specialistutbildning.

() Majligheten att ta del av digitalt inkdp ses 6ver i hemtjansten. 2022-01-01 2022-12-31
Stadsdelens sarskilda boenden ser éver mdjligheterna att, och 2022-01-01 2022-12-31
pabdrjar arbetet for att, bli en akademisk nod.

()] Utbildningar i svenska spraket genomfors i utférarverksamheter 2022-01-01 2022-12-31

O Utférarenheterna kartlagger underskoterskornas formella 2022-01-01 2022-12-31
kompetens samt tar fram en plan fér kompetensutveckling fér de
underskéterskor som inte uppnar kriterierna for att fa yrkestitel.

O Utférarverksamheter arbetar systematiskt med egenkontroller for 2022-01-01 2022-12-31
basala hygienrutiner.

O Utveckla arbetet med individuppféljningar inom bestallarenheten. 2022-01-01 2022-10-31

O Utveckla arbetet med patientsakerhetsberéattelser inom sarskilt 2022-01-01 2022-12-31
boende.

O Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet och hantering av 2022-01-01 2022-12-31
synpunkter och klagomal.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Utveckla det tvarprofessionella teamarbetet pa sarskilda boenden. 2022-01-01 2022-12-31

Vard och omsorgsboende utvecklar arbetssatt for att sékerstalla att  2022-01-01 2022-12-31
nattfastan inte 6verstiger 11 timmar.

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vdxande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Forvaltningens bedomning ar att stadsdelsndamnden kommer att bidra till att inriktningsmalet
nas helt under aret. Bedomningen grundar sig pé att samtliga verksamhetsomradesmal
forvéntas nas.

Forvaltningens samverkan med niringslivet dr en viktig del av trygghetsarbetet genom bland
annat platssamverkan.

Utveckling av lokaler for fritidsverksamheten pagar. Forvaltningens arbete med att se dver det
totala lokalbestandet med fokus pé de administrativa lokalerna utifran nya riktlinjer om delvis
hemarbete.

Vid gang — och cykelvigar pa parkmark péagar asfalteringsarbeten i syfte att skapa
infrastruktur for trygga och tillgéngliga gdng — och cykelstrék.

Kulturaktiviteter for flera malgrupper har kunnat genomforas under perioden och planeringen
infor Sommar pa torget har paborjats. Sport — och pasklovsaktiviteter i form av bland annat
dagkollo har genomforts.

Forvaltningens arbete enligt den lokala miljo — och klimathandlingsplanen fortloper enligt
plan och samverkansprojekt med trafikkontoret pagér for att stirka biologisk méngfald och
ekosystemtjanster.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomrddesmalet kommer att uppfyllas helt
under aret. Bedomningen grundar sig pa att nimndmal, indikatorer och forviantade resultat
forvéntas nas.

Forvaltningen har under perioden haft en néra samverkan med néringslivet for att kunna
erbjuda ungdomar feriearbete under loven. I trygghetsarbetet dr naringslivet en viktigt part
och Vinsta Hésselby Villingby foretagargrupp (VHV) ér en central aktor i platssamverkan i
Vinsta. VHV deltog dven under terinvigningen av Hésselby torg dir temat var ett snyggt,
tryggt och tillgdngligt torg, dir de informerade om sig sjdlva och den samverkan som de har
med stadsdelsforvaltningen.
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Namndmal: 2.1.1 Naringslivet i Hasselby-Vallingby stadsdelsomrade ar aktivt
och bidrar till ett tryggt stadsdelsomrade

© Uppfylls helt

Beskrivning

Med ett aktivt ndringsliv menas hér att niringslivet dr deltar 1 arbetet med att goéra Hésselby-
Villingby stadsdelsomréde till en trygg, séker och vilskott plats. Forvaltningen far till stdnd
samarbeten dér sdvil ndringsliv som civilsamhéllet ingdr. Forvaltningen arbetar aktivt for att
fler foretag ansluter sig till integrationspakten. I samverkan med néringslivet skapas
mojligheter for fler kvinnor att komma i kontakt med néiringslivet.

Forvantat resultat

Forvaltningen far till stind samverkan kring trygghet och trivsel med néringslivet i fler
omraden i stadsdelsomradet och antalet foretag som forvaltningen samverkar med okar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt
och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande
behov

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen baseras pé att kommunfullméktiges indikator samt att tillhorande
ndmndmal férvéntas nds under 4ret.

Det kommande gruppboendet i Akermyntan pabérjades i slutet av 2021, inflyttning sker under
senhdsten 2023. Projekteringen av gruppboendet i Riddersvik invéntar att detaljplanen vinner
laga kraft. Tidigaste byggstart 2025, inflyttning ett &r senare. Under perioden har
forvaltningen inlett samtal med bland annat Stadsbyggnadskontoret om inkludering av
gruppbostider i 6 kommande bostadsprojekt i Hasselby och Villingby.

Nybyggnationen av 2 nya forskolor enligt SISAB UPP (modulforskolor) pagar. Forskolan pa
Solleftegatan 14 flyttar in i april 2022. Forskolan pd Renfanegrénd startar upp i augusti 2022.
Till sommaren kommer forskoleverksamheten pa forskolan Borgen att avvecklas pga
overkapacitet.

Den planerade forskolebyggnationen av en Framtidens forskola med 6 avdelningar (plats for
108 barn) pé Skogsnavegrand 4 kommer bli ca 2,6 Mkr (ca 5%) dyrare dn vad
genomforandebeslutet angav. Kostnadsokningen beror pa hdjda materialpriser till f6ljd av
pandemin och nu dven kriget i Ukraina. Projektet dr forsenat., Enligt den nya planen sker
byggstart i januari 2023 med verksamhetsstart 1 augusti 2024.
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Utfall Utfall Periodens

Indikator eilerz i man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal t(F:s n Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
0 U Antal fardigstélida 0 0 Tas 2022
bostader med fram av
sarskild service namnd

(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattni

ng)

Namndmal: 2.2.1 Foérvaltningens lokaler motsvarar verksamheternas skiftande
behov

® Uppfylls helt

Beskrivning

Olika typer av lokaler anpassas till verksamheternas specifika behov.

Forvantat resultat

Forvaltningen har andamalsenliga lokaler utifran verksamheternas behov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen bevakar att verksamheternas behov av 2022-01-01 2022-12-31
gruppbostader enligt LSS och SoL tillgodoses.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att nas helt under éret.
Beddmningen baseras pé att nimndmalet forvédntas uppnds under &ret..

Asfaltsarbeten pagar vid gang- och cykelvagar pa parkmark i enlighet med de
prioriteringsbehov som konstaterades vid tidigare genomford behovsinventering. Syftet dr att
framja en bra infrastruktur for hallbara fossilfria transporter genom att skapa tillgdngliga och
trygga gang- och cykelstrdk som lockar fler invanare att vélja gdng eller cykel istéllet for bil
som fardstt.

Forvaltningen har verkat for en utbyggnad av laddinfrastruktur for elbilar. Forvaltningen
anldgger inte egen laddinfrastruktur men har samverkat med berorda fastighetségare sé att
laddplatser har uppforts vid de parkeringsplatser som forvaltningen anvénder for sin
fordonsflotta.
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Namndmal: 2.3.1 Fossilfria resor och transporter prioriteras.
o Uppfylls helt

Beskrivning

Med prioritering av fossilfria resor och transporter menas att forvaltningen arbetar for en
fossilfri organisation 2030 genom att fasa ut fossila brénslen i den egna fordonsflottan samt
genom kravstéllan vid upphandling av verksamhet dér transporter ingar. Med fossilfria resor
menas dven att gang, cykel och kollektivtrafik samt att resfria digitala moten prioriteras.

Forvantat resultat

Krav pa fossilfria drivmedel stills vid resor och transporter i forvaltningens regi, nir nya avtal
tecknas for leasing av fordon samt vid upphandling av tjdnster dar fordon ingar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forstarka miljo- och klimatarbetet med en milj6- och 2022-01-01 2022-06-30
klimatsamordnare

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur-
och evenemangsstad med en stark besoksnaring

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen baseras pa att det forvédntade resultat i nimndmalet forvintas uppnds under
aret.

Under perioden har kulturaktiviteter, som inte kunnat genomforas under restriktionerna,
kommit igang. Forskolebarn har kunnat gé pa teaterforestéllningar, och nya digitala arbetssatt
som vuxit fram under pandemin har berikat kulturaktiviteterna.

Som en del i att aterstarta kulturlivet erbjuder kulturférvaltningen under véaren en subvention
pa bokningar av kulturupplevelser vilket har bidragit till att uppmuntra férskolorna att boka
kulturupplevelser.

Sport- och pasklovsprogrammet har i ar kunnat genomforas med inomhusaktiviteter. Bland
annat erbjods dagkollo, utflykter och skapande aktiviteter av olika slag.

Under perioden pagér bland annat forberedelser for det traditionella nationaldagsfirandet pa
Hesselby Slott och Sommar pé torget.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB g Arsmal N Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelbam och 81 81%  75% 2022
ungdomar som
deltar i
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
idrottsaktiviteter pa
fritiden
@ U Andelbam och 69 % 70%  75% 2022
g‘ ungdomar som &r
néjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter
@ U Andelbam och 70 % 73%  76% 2022
S_J’ ungdomar som &r
nojda med
tillgangen till
kulturaktiviteter pa
fritiden
@ ¥ Andel ungdomar 52 % 60 % 65 % 2022
S_J’ som deltar i
féreningsliv
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
O U Idrottsnamnden och stadsdelsndmnderna ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
Oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan
tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och
kvinnor samt genomféra relevanta atgarder
O U Idrottsnamnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden
() U Idrottsndmnden ska i samarbete med utbildningsndmnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna ta fram en stadsdvergripande strategi for
Okad simkunnighet
O U Idrottsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tiliga
() U Idrottsndmnden ska vid behov bista stadsdelsnamnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar
o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att inféra ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for féreningsbidrag
O U Kulturndmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan
utvecklas
() U Kulturnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30

AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska

stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,

Bostader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Namndmal: 2.4.1 Forvaltningen erbjuder ett mangsidigt och tillgangligt
kulturutbud med aktiviteter och evenemang for alla.

® Uppfylls helt

08-508 042 45
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Beskrivning

Malgrupp: brukare i1 forvaltningens alla verksamheter, dldre, barn och unga, invanare 1
stadsdelsomradet.

Med méngsidigt och tillgangligt menas att aktiviteter och evenemang ar 6ppna for de som vill
delta utifran sina forutséttningar, och att kultur genomsyrar alla férvaltningens verksamheter.
Flickor, barn och nyanlidnda prioriteras sarskilt.

Forvantat resultat

Mainniskor 1 alla &ldrar har tillgang till aktiviteter och evenemang.

Foreningar anordnar aktiviteter pa arenor dér barn och unga vistas.

Kulturombud skapar forutsattningar for kulturupplevelser 1 forvaltningens verksamheter.
Barn och unga fir méta professionella kulturaktorer pé sina egna arenor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arrangera Kulturdagen och Nationaldagen 2022-01-01 2022-06-30

Bista kulturforvaltningen i uppdraget att utveckla 2022-01-01 2022-12-31
fritidsgardsverksamheten

Kulturombud utses inom alla férvaltningens verksamheter. 2022-01-01 2022-12-31

Utveckla aktiviteter for den samiska och tornedalska 2022-01-01 2022-12-31

sprakminoriteten

Utveckla arbetssatt for att underlatta for foreningar att na ut med 2022-01-01 2022-12-31
information till nyanlanda.

Utveckla samarbetet med grundskolor for att na flickor och yngre 2022-01-01 2022-12-31
malgrupper

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad
med en god livsmiljo

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomridet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen baseras pé att kommunfullméktiges indikatorer samt att tillhérande
ndmndmal forvéntas uppnas under &ret.

Forvaltningen bidrar till att uppfylla stadens mél om ett klimatsmart och héllbart Stockholm
genom nedanstdende arbete 1 enlighet med "Stockholm stads miljoprogram 2020-2023" samt
"Klimathandlingsplan 2020-2023 for ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040".
Rekrytering av miljo - och klimatsamordnare kommer att ske under maj manad.

Forvaltningen har 1 samband med remissyttranden 6ver bland annat detaljplaner samt annan
lokal- och regional planering medverkat till att hillbarhetsperspektivet har beaktats i den
fysiska planeringen av stadsdelsomradet.
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Forvaltningens verksamheter ir energi- och resurseffektiva

Forvaltningen arbetar innovativt med att mojliggora kédllsortering for invanarna vid utvalda
platser inom park- och naturomriden. Planering pdgar for utplacering av en
kallsorteringsstation i Melonparken. Avfallsstationen kommer att inkluderar fyra avfallskarl
for sortering av fraktionerna papper, plast, metall samt 6vrigt. Avfallskérl for fraktionen
"ovrigt" drivs av solceller och ateranvénder sin energi for komprimering av avfallet.
Komprimeringen gor att kérlet rymmer avfall motsvarande fem till sju ganger sin storlek
vilket medverkar till att antalet transporter for tomning av dessa kérl kan minskas avsevirt.

Forvaltningen har samverkat med berdrda fastighetsédgare samt Stockholm Vatten och Avfall
AB f0r att mojliggora utsortering av matavfall for de verksamheter som serverar 25 portioner
eller mer per dag och som tidigare har saknat utrymme for detta. Vid samtliga forskolor pagar
nu utsortering av matavfall. Inom dldreomsorgens verksamheter och inom socialpsykiatrin har
Koppargérdens vard- och omsorgsboende samt Ekeby gruppbostad utsortering av matavfall.

Utveckling och skotsel av park- och naturomraden frimjar biologisk mangfald och
ekosystemtjinster

Skotseln av park- och naturomrdden har genomforts med utgangspunkt fran den lokala
parkplanen och har som syfte att bevara den biologiska mangfalden samt framja
ekosystemtjdnsterna. I pagdende parkutvecklingsprojekt inkluderas klimatanpassningséatgéarder
bland annat med utgangspunkt fran stadens skyfallskartliggning, som exempelvis vaxtbaddar
med biokol for ett battre omhédndertagande av stora vattenfloden.

Forvaltningens arbete i projektgruppen for framtagande av stadsdelsvisa atgérdsforslag for
biologisk mangfald (SAF) pagar. Arbetet inkluderar framtagande av konkreta forslag péa
atgdrder och platser for skotsel, anldggningar och andra ekologiska insatser for att stirka den
biologiska mangfalden inom stadsdelsomradet.

Forvaltningen har i samverkan med trafikkontoret paborjat ett "Gronare Stockholm projekt"
for klimatanpassningsatgirder inom parkstriket Adalen. Syftet ir att 6ka beredskapen mot
klimatforandringarnas foljder, som skyfall med tillhdrande 6versvamningsproblematik. Grona
samband ska stdrkas for bevarande av biologisk mangfald och utveckling av
ekosystemtjanster som exempelvis skydd mot virmedar. Projektet avser ocksé att prioritera
atgirder for att minska den upplevda otryggheten i1 gronstraket samt skapa méngfunktionalitet
dér ytor kan nyttjas for flera behov och skapa vistelsevirden for alla besokare. Arbetet med
framtagande av programhandlingar har pabdrjats.

Forvaltningens samverkansprojekt med trafikkontoret i projekt inom ”Gronare Stockholm™
med uppdrag att genomfora forstarkningsatgarder for groddjur vid Racksta trask har
fardigstéllts. Projektet resulterade i nyanldggning av tvd groddammar inklusive upprustning
av befintlig groddamm samt tva dvervintringskullar. Vid varje groddamm har spdng med
sittplatser anlagts for besokare.

Infor odlingssdsongen mojliggors ater stadsodling for allménheten 1 Solursparken.

Med syfte att frimja pollinerare har nya ekfat med insektsframjande véxtlighet utplacerats 1
Solursparken, 1 "Engelska parken" 1 Hésselby gérd samt vid trappan intill forskolan Borgen.
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stad

Periodens

Indikator utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens
utfall VB
2021

Prognos
helar

Arsmal

KF:s

A n Period
arsmal

ev

Andel bygg- och
anlaggningsentrepr
enader i stadens
regi som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémni
ngen (BVB) eller
darmed jamforliga
system

100 %

100 %

100 % 2022

ev

Andel hamtstallen
med
matavfallsinsamlin
g av hamtstallen
med mdjlighet till
matavfallsinsamlin

9

98 %

90 %

90 % 2022

ev

Andel inkdpta
ekologiska maltider
och livsmedel i
staden i kronor av
totala vardet av
inkdpta maltider
och livsmedel

50,91

65 %

65 % 2022

LAY

Klimatpaverkan
fran upphandlade
livsmedel och
maltider

1,4 kg
CO2 per
kg
livsmedel

1,7 kg
Co2

1,70 kg 2022
CO2

per kg

livsmed

el

ev

Totalt kdpt energi i
stadens
verksamheter

1,23 GWh

1945
GWh

2022

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

oY

Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden,
milj6- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,

2022-01-01

trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid

skyfall

2022-12-31

ov

Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikndmnden och

2022-01-01

stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsndmnden och de
fastighetsédgande bolagen B Svenska Bostader, AB

Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i

Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

2022-12-31

ov

Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafiknamnden och

2022-01-01

stadsdelsndmnderna utreda hur en indikator som mater hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga, ska utformas

2022-12-31

ov

Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden,

2022-01-01

idrottsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden, utbildningsndmnden,
aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i

2022-12-31

08-508 042 45
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen for klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, kyrkogardsnamnden, milj6- och
halsoskyddsndmnden, trafiknamnden och stadsdelsndmnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och
torka

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept for 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsndmnderna, Stockholms
stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsndmnden, socialndmnden och
servicenamnden

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna for att genomféra en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering

Namndmal: 2.5.1 Forvaltningens verksamheter ar energi- och resurseffektiva.
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Vid energieffektivisering minskar energianvindningen med bibehéllen verkningsgrad. Detta
innebér minskade utslédpp av vaxthusgaser, minskat uttag av naturresurser samt i de flesta fall
ocksa minskade driftskostnader. Med resurseffektiv verksamhet menas minskad
resursanvindning och klokare konsumtion genom att vilja produkter och varor som kan
recirkuleras och som inte innehéller skadliga &mnen eller 4r svara att atervinna.

Forvantat resultat

Obligatorisk utsortering av matavfall till biologisk behandling for verksamheter som serverar
25 portioner eller mer per dag.

Andelen inkop av ekologiska livsmedel och kostentreprenader uppgar till minst 65 procent av
totalt inkopta livsmedel.

Chemsoft kemikaliehanteringssystem anvénds av berorda enheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Milj6- och halsofarliga varor och produkter ersatts med battre 2022-01-01 2022-12-31
alternativ vid ink6p och upphandling. Alla enheter arbetar for att
anvandningen av plast fasas ut sa langt som mdjligt.

Samtliga enheter anvander i férsta hand Stocket aterbrukscentrum ~ 2022-01-01 2022-12-31
for annonsering om 6verlatelser och efterlysning av mébler,
inventarier och utrustning till forvaltningens verksamheter.
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Namndmal: 2.5.2 Utveckling och skoétsel av park- och naturomraden framjar
biologisk mangfald och ekosystemtjanster.

© Uppfylls helt

Beskrivning

En skotsel som framjar biologisk méngfald innebér att en variation av gener, arter, naturtyper
och ekologiska funktioner i stadsdelsomradets park- och naturomraden uppritthalls. Genom
att stirka den biologiska mangtfalden tillvaratas ocksa de reglerande ekosystemtjansterna som
luft- och vattenrening, vattenreglering, kolbindning, pollinering samt temperaturreglering och
ljudabsorption.

Forvantat resultat

Verksamheten deltar 1 projektgruppen for stadsdelsvisa atgirdsprogram for biologisk
méngfald (SAP).
Samtliga parkinvesteringsprojekt inkluderar atgirder for klimatanpassning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Under férutsattning att ansékan om medel beviljas genomfors 2022-01-01 2022-12-31
"Gronare Stockholm projekt" avseende projektering och

genomfdrande av atgarder baserade pa skyfallsproblematik,

varmedar samt gréna samband inom parkstraket Adalen.

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

Forvaltningens bedomning ar att stadsdelsndamnden kommer att bidra till att inriktningsmalet
nas helt under aret. Bedomningen grundar sig pé att samtliga verksamhetsomradesmal
forvéntas nds helt under aret.

Forvaltningen har en god prognossédkerhet och en budget i balans och anvénder skattemedlen
pa dndamalsenligt sitt. Forvaltningen ar proaktiv och vidtar atgérder dér effektiviseringar &r
mojliga.

I takt med minskade restriktioner har pandemins konsekvenser for forvaltningens arbete
minskat. De hoga sjukfranvarotalen fortsétter dock under det forsta tertialet, och fortsatt finns
savil en hog arbetsbelastning som fortsatta behov av alternativa arbetssétt inom flera av
forvaltningens verksamheter. Trots detta visar utfallet fran forvaltningens medarbetarenkat
mycket goda resultat med 6kningar inom flera delindex jamfort med foregdende ar.

Kompetenshdjande insatser for forvaltningens chefer och medarbetare har genomforts, bland
annat utbildning i héllbart ledarskap.

Arbetet i enlighet med stadens handlingsplan for en forbéattrad arbetssituation for
socialsekreterare och bistdndshandlaggare fortgar utifran genomford nuldgesanalys dar
prioriterade omrdden har identifierats: arbetsbelastning, administrativt stdd och
medhandlaggarskap.
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Inom avdelningen for barn och unga fortsitter arbetet med att kartligga behov och struktur for
att vidareutveckla socialsekreterarens roll.

Fokusomrédet innovation pagér enligt plan, bland annat har innovations — och
digitaliseringsforum startat i syfte att testa innovationsprocessen och sprida lirdomar mellan
forvaltningens verksamheter. Inom verksamheterna pagéar flera innovationer som syftar till att
skapa nytta och nyttiggoras for véra invanare. Arbetet med att implementera stadens
kvalitetsprogram har inletts.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans
och langsiktigt hallbara finanser

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet kommer
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pa att det underliggande nimndmaélet och
samtliga tre av kommunfullmiktige beslutade indikatorer prognostiseras att uppnas under
aret. I prognos per 30 april redovisas ett underskott om 1,8 mnkr fore resultatdisposition och
en budget i balans efter resultatdispositioner och med hénsyn till berdknade
prestationsfordndringar.

Utfall Utfall Periodens

Indikator peliceens man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F:s o Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021

@ U Namndens 100 % 98,2 % 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet 12022
efter
resultatéverféringa
r

U Namndens 100,1 % 98 % 100 % 100 % Tertial

budgetféljsamhet 12022

fére
resultatéverféringa
r

Analys

Ett uttag om 1,8 mnkr ur férskolornas fonder planeras for utvecklingsinsatser motsvarande 0,1 % av netto budget. Darav blir
indikatorn gul.

@ U Namndens 0% 1% 1%  H-1% 2022
prognossakerhet
T2

Namndmal: 3.1.1 Namndens verksamheter drivs inom givna ramar och har en
budget i balans

@ Upptylis helt
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Beskrivning

Med en budget 1 balans menas att stadens verksamheter ar kostnadsmedvetna och tar ansvar
for sin budgethallning. Verksamheterna och bemanning ses dver kontinuerligt och
anpassningar genomfors for att uppna en langsiktigt hillbar ekonomi inom given budgetram.
Chefer far utbildning/ information och ett kontinuerligt stdd vilket ger forutsittningar for att
bedriva verksamheten inom de uppsatta ekonomiska ramarna.

Forvantat resultat

God ekonomisk hushéllning
Budget i balans
Utbildningsinsatser inom redovisning, ekonomi och ink6p

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundar sig pa att kommunfullmiktiges indikatorer samt tillhdrande
ndmndmal férvéntas nds under 4ret.

Medarbetarenkiit 2022

Trots de fordndringar och krav pd anpassningar som pandemin medfort visar utfallet fran arets
medarbetarenkit pa forvaltningens hittills bésta resultat. Forvaltningens samlade index ligger
tva procentenheter over staden som helhet, och det dvergripande resultatet har 6kat med en
procentenhet mot foregaende ar, vilket ocksa ér gillande for delindex for ledarskap och
motivation. Delindex for styrning ligger kvar pa samma resultat som foregdende ar men det &r
ocksa ett starkt resultat och forvaltningens hogsta delindex i medarbetarenkéten.

AMI Ledarskap

Forvaltningen har stillt upp aktivt medskapandeindex (AMI) for ledarskap som en
ndmndindikator. Detta AMI har 6kat tva procentenheter jamfort med foregdende ar. Det dr en
mycket glddjande utveckling och ett resultat av 2021 ars arbete och dtgirder.

Delindex motivation och delindex styrning

Delindex for motivation har 6kat och delindex for styrning ligger kvar pa samma hoga niva
som foregéende ar. Index for motivation handlar om medarbetarnas engagemang och
paverkas av arbetets innehall och index for styrning handlar om i vilken utstrickning
organisationens styrning frimjar engagemanget hos medarbetarna. Att bada dessa delindex ar
sa pass hoga dr en god indikator pa att medarbetare kanner storre delaktighet och engagemang
samt en kad mojlighet att bidra till utvecklingen av forvaltningens arbete. Aven den hoga
svarsfrekvensen, 91 %, visar pa ett stort engagemang och motivation i medarbetargruppen.
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Det finns flera goda exempel pa hur verksamheterna pa olika sétt arbetat under perioden med
att skapa forutsattningar for att medarbetare ska kunna bidra till utvecklingen av den egna
verksamheten.

“Inom Ndlsta-Vinsta forskolor arbetar man stindigt med att varje enskild medarbetare ska
kénna sig behovd och sedd, oavsett befattning. Vi arbetar utifran vad som beskrivs om
medarbetarskapet i gdillande styrdokument. Uppdraget dr gemensamt for alla som arbetar i
Ndlsta-Vinsta forskolor och utan varandra dr vi inget. Enhetens befattningar dr renodlade
utifran Stockholms stads befattningskoder. Nagra ytterligare ansvarsomrdden finns inte.
Delaktighet och inflytande 6ver sin arbetsdag dr ndgot vi krdver av medarbetarna, inte bara
ndgot man far mojlighet till. Individuella kompetensutvecklingsplaner anvdnds for att fa fatt
pd eventuella kompetensutvecklingsbehov hos varje enskild medarbetare”.

Chefer har ritt forutsattningar for att leda i en komplex och foranderlig omvarld

Pandemins konsekvenser pé forvaltningens arbete har minskat i takt med minskad
smittspridning och allt farre restriktioner. Under det forsta tertialet rader dock fortsatt hoga
sjukfranvarotal, behov av fordndrade arbetssétt, hemarbete och inom flera av verksamheterna
en hog arbetsborda. Samtidigt har chefer och medarbetare fortsatt visat prov pa stor
omstdllningsformaga och service, vilket ocksa tydligt aterspeglas i resultatet fran
medarbetarenkiten.

Utifrén hivda restriktioner har férvaltningen paborjat arbetet med att infora stadens ramverk
for mojliggdérande av delvis arbete hemifrdn. Under perioden har verksamheterna ocksé aktivt
arbetat med kometpensforsorjningsplanerna, och under aret kommer forvaltningen att se dver
samt eventuellt revidera forvaltningens komptensforsorjningsplan.

Inom flera avdelningar har fortdtning av chefer skett under perioden, bland annat inom
dldreomsorg och forskola.

Forvaltningen har i samverkan med de fackliga organisationerna genomfort den arliga
uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Av uppfoljningen framgar att rutinerna
for det systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar vl och att forvaltningen genomfor dlagda
aktiviteter.

For att stirka formdgan att behélla, attrahera, rekrytera och utveckla dnskvérd kompetens har
forvaltningen under perioden utbildat chefer bland annat inom lagar och avtal, 16nebildning,
IA, pensionsinformation, introduktion av nya chefer, arbetsmiljo- och rehabiliteringsfragor.
Utover detta har chefer ocksa erbjudits digitalt mote géllande ny AFS om arbetsanpassning
samt vigledning om hur man skriver anstéllningsavtal i LISA-sjdlvservice.

Under véren har forvaltningens chefer inom ramen for chefsforum utbildats 1 transformerande
ledarskap, utifran stadens nya Chefsprofil. Referensgruppen for utvecklandet av chefsforum
har ocksé fortsatt sitt arbete for att gora chefsforum intressant, relevant och inspirerande for
forvaltningens chefer.

Inom avdelningen for barn och unga har cheferna fétt en tredagarsutbildning 1 hallbart
ledarskap.

Sjukfranvaro
Forvaltningen kan konstatera att sjukfrdnvaron har dkat konstant sedan mars 2020 fram till
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mars 2021. Trots en viss nedgdng under varen 2022 ir sjukfranvaron fortsatt mycket hog

utvecklingen noga och utgar ifrén att sjukfranvaron kommer att minska under aret i och med

stadsdelsforvaltningar, men liknande utveckling gér att se i staden i stort. Forvaltningen foljer
att de flesta restriktionerna tagits bort.

forklaring i nu rddande samhaillssituation samt de restriktioner som varit gillande fram till 31
mars 2022. Forvaltningens sjukfranvaro ligger nagot hogre dn genomsnittet for ovriga

jamfort med de niv.

HASSELBY-VALLINGBY TOTALA SJUKFRANVARO SEDAN PANDEM
UTBROTT

(S
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TOTAL SJUKFRANVAROI PROCENT RULLAN 12-
MANADERSGENOMSNITT
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Fortsatt skiljer sig sjukfranvaron at inom forvaltningen. Inom verksamheter dér en stor del av
arbetet kan bedrivas hemifran ar det ldgre sjukfranvarotal dn 1 verksamheter ddr medarbetare
fysiskt maste befinna sig pa sin arbetsplats. Att sjukfranvaron &r sé pass mycket hogre i
stadsdelsforvaltningarna jamfort med staden som helhet bedomer forvaltningen har sin
framsta forklaring i det stora antalet medarbetare som inte kan arbeta hemifran. Sedan
pandemins utbrott sa dr det fraimst sjukfrdnvaron fram till dag 46 som har 6kat.
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TOTAL SJUKFRANVAROI PROCENT RULLAN 12-
MANADERSGENOMSNITT
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Medarbetare bidrar till utveckling genom delaktighet och ansvarstagande
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For att bidra till en god introduktion for nyanstéllda fortsitter forvaltningen att erbjuda alla
nyanstdllda medarbetare en forvaltningsovergripande introduktion samt anpassade
introduktioner utifrdn ansvar och befattning pa respektive arbetsplats.

Forvaltningen har fortsatt arbetet med stadens handlingsplan for forbéttrad arbetssituationen
for socialsekreterare och bistdndshandldggare. Under perioden har arbetet med
handlingsplanen omstrukturerats genom att skapa en styrgrupp och en arbetsgrupp. En
nuldgesanalys har genomforts om var verksamheterna befinner sig i relation till
handlingsplanen. Utifrdn denna nuldgesanalys har tre omréden identifierats som forvaltningen
sarskilt kommer att arbeta vidare med under éret; arbetsbelastning, administrativt stod och
medhandlaggarskap.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att vidareutveckla socialsekreterarens roll i enlighet med
forvaltningens innovationsprojekt inom barn och unga, Modell {or tidigt stod. Genom
workshops, samverkan och med stod av managementkonsultbolaget Start-Point pagar ett
arbete med hur man ska organisera arbetet inom avdelning for Barn- och unga.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att trygga en god kompetensforsorjning inom férskolan
och de redan pagiende kompetensforsorjnings-och kompetensutvecklingsinsatserna inom
forvaltningen fortsétter. Likasd pagar arbetet med att 6ka personalkontinuiteten inom
dldreomsorgen genom att minska andelen timanstéllda och dka andelen tillsvidareanstéllda.

En fortsatt utmaning inom verksamheten for barn och unga ar rekrytering av socialsekreterare.
Under perioden har vakanta tjanster tickts upp av konsulter bade for handlaggare och chefer.
Bedomningen &r att verksamheten fungerar rittssakert. Forvaltningen arbetar pa olika sétt for
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att komma till rétta med rekryteringsproblemet, dels genom att prova nya sétt att rekrytera och
dels genom att arbeta med utveckling av ledarskapet for att skapa en bra arbetsmil;jo.

Forvaltningens verksamheter frimjar innovativa losningar

Innovation ir ett av forvaltningens fokusomraden under 2022, vilket innebéar en ambition att
oka innovationsformégan och skapa en kultur av 6ppenhet, larande och helhetssyn dér
verksamheterna har stockholmarnas fokus. Under perioden har bland annat Villingby
forskolor testat innovativa 16sningar tillsammans med barnen for att 16sa vardagsproblem med
atervinningsstation och skriaphantering utanfor forskolans lokaler. En viktig del av att arbeta
med hallbar utveckling &r att synliggora och ifrdgasdtta nuvarande praktiker.

Under aret kommer forvaltningen att testa flera nya arbetssétt for att se om dessa kan bidra till
ndgot nytt som kan skapa nytta for vara invanare och flera utvecklingsprojekt kring detta
pagar inom olika verksamheter.

Under perioden har forvaltningen startat tva tvarfunktionella forum: "innovations- och
digitaliseringsforum", med representanter fran varje avdelning. Forumens malséttning dr att
utveckla former for stod som kan vara verksamheterna tillhanda arbetet med innovation och
digitalisering. Bland annat kommer ett tjugotal chefer och medarbetare att fa i uppdrag att
hitta en utmaning inom respektive avdelning, och 16sa den med hjilp av metoden Design
Thinking. Mélet med utmaningen ir att testa, ldra och dela med sig hur det ar att anvinda
innovationsprocessen, som en del av det systematiska kvalitetsarbetet.

Stadens nya kvalitetsprogram antogs av Kommunfullmaéktige 1 februari 2022. Det nya
programmet innebér en fordndringsresa for forvaltningen vad géller kultur och arbetssitt.
Under perioden pagér planering och dialog kring hur programmet ska implementeras i
forvaltningens verksamheter.

Forvaltningens lokalanvindning ir kostnadseffektiv

Forvaltningen fortsétter sitt arbete med att se over det totala lokalbestdndet. Framfor allt sker
en dversyn av de administrativa lokalerna, da 6kade mojligheter till hemarbete efter pandemin
kan innebéra ett minskat behov av kontorsplatser.

Utfall Utfall Periodens

Indikator periodens man/  kvinnor/ utfall VB 09" Arsmal LS. Period
pojkar flickor 2021
0 U Axivt 82 81 82 83 2022
g’ Medskapandeinde

X

. U Andel av 15,89 % 10,05 % 9% 5% Tas Tertial
personalkostnader framav 12022
inom namnd

socialtjanstens
myndighetsutdvnin
g som ar for
externa konsulter

Analys

Forvaltningen har pa grund av vakanser framst inom socialtjansten barn och ungdom koépt in konsulttjanster under
rekryteringsprocesserna.
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

Indikator 5 A n
helar arsmal

Period

BT Andel 50 % 100%  93% 2022
upphandlade avtal
dar kontinuerlig

uppféljning
genomforts
BT Andel 100 % 100 % 100 %  Tas 2022
upphandlingar dar fram av
marknadsdialog namnd/
har genomférts styrelse
@ 7 indexBra 82 84 84 2022
arbetsgivare
@ VU Ssjukfranvaro 9,3% 58%  99% 9,2 % 8,5 % 85%  Tas Tertial
t_'}J’ framav 12022
namnd/
styrelse
@ U Siukfranvarodag 34 % 28%  35% 2,9 % 3% 3% Tas Tertial
g‘ 1-14 framav 12022
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Utbildningsnamnden och stadsdelsnéamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31

kommunstyrelsens och servicendmndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
genomfdra en inventering av kompetensutvecklingsbehov i 6ppna
férskolan

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen fér personal i férskolan

Namndmal: 3.2.1 Chefer har ratt forutsattningar for att leda i en komplex och
foranderlig omvarld

© Uppfylls helt

Beskrivning

Med ritt forutséttningar for att leda i en komplex och fordnderlig omvirld menar vi tillgéng
till endamalsenlig kompetensforsdrjning, rutiner och stdd 1 personalfragor.

Forvantat resultat

Aktivt medarbetarindex for ledarskap 6kar under 2022, resultatet forvéntas dterspeglas i den
medarbetarenkdt som genomfors varen 2023. Chefer som deltagit i kompetenshdjande
aktiviteter bedomer att deras kompetens inom HR-omradet har 6kat under aret.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. AMI - ledarskap. 82 % 80 % 81 % 2022
. Andel chefer som 100 % 100 % 95 % 2022
beddmer att deras
kompetens inom
HR-omradet har
Okat efter
genomférda
utbildningar.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Erbjuda férvaltningens chefer ett flertal digitala traffar pa aktuella 2022-01-01 2022-12-31
teman inom HR-omradet

Genomfodra utbildning inom arbetsmiljé och rehabilitering for chefer ~ 2022-01-01 2022-12-31
och skyddsombud

Genomfora utbildningsblock inom HR-omradet 2022-01-01 2022-12-31

Implementera chefsprofilen 2022-01-01 2022-06-30

Referensgrupp skapar andamalsenliga chefsforum utifran chefers 2022-01-01 2022-12-31
behov och 6nskemal

Riktade personaluppféljningar fér enhetschefer 2022-01-01 2022-12-31

Namndmal: 3.2.2 Medarbetare bidrar till utveckling genom delaktighet och
ansvarstagande

® Uppfylls helt

Beskrivning

Med bidrag till utveckling genom delaktighet och ansvarstagande menar vi att det ar
medarbetarnas eget ansvar att hitta sin inre motivation, sitt engagemang att utvecklas.
Ansvarig chef behdver skapa forutsiattningar sa att medarbetarna kan upprétthélla det
engagemang och den hoga graden av meningsfullhet som arbetet innebir.

Forvantat resultat

Medarbetarindex for motivation och styrning dkar under 2022, resultatet forvéntas aterspeglas
i den medarbetarenkit som genomfors varen 2023.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB g Arsmal N Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. AMI motivation 82 % 81 % 81 % 2022
L] AMI-styrning 83 % 83 % 83 % 2022
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbeta med att starka det aktiva medarbetarskapet 2022-01-01 2022-12-31

Arbetet med handlingsplanen fér medarbetare inom socialtjansten 2022-01-01 2022-12-31
och férskola bedrivs som en integrerad del av ordinarie

verksamhet.

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete bedrivs i enlighet med 2022-01-01 2022-12-31
forvaltningens arshjul

Genomfora strukturerade och verksamhetsnara introduktioner for 2022-01-01 2022-12-31
nyanstallda medarbetare

Genomfora utbildning i krissituationer som hot- och vald 2022-01-01 2022-12-31

Genomfodra utbildning inom arbetsmiljé och rehabilitering for chefer ~ 2022-01-01 2022-12-31
och skyddsombud

Utveckla arbetssattet for att aktivt arbeta med 2022-01-01 2022-12-31
kompetensforsorjningsplanen under aret.

Namndmal: 3.2.3 Forvaltningens verksamheter framjar innovativa lI6sningar
© Uppfylls helt

Beskrivning

I staden definieras innovation som en fordndring som betraktas som ny, skapar virde (nytta)
och dr tagen 1 bruk (nyttiggjord). Det kan handla om att ta fram nya eller forbéttrade tjdnster,
arbetssdtt, processer eller att organisera sig pa nya sétt for att nd 6kad kvalitet och
resurseffektivitet.

Att frimja innovativa 16sningar innebér att chefer skapar en tillaitande kultur dir medarbetarna
ar involverade och delaktiga i utvecklingen. Ddr nya 16sningar och nya idéer vilkomnas och
prioriteras.

Kvalitetsprogrammet som omfattar stindiga forbéttringar, innovation och digitalisering,
stdller krav pd att forvaltningen har ett grundlaggande och systematisk
informationssdkerhetsarbete 1 alla verksamheter. Det innebdr att réitt information ska finnas
tillgénglig for ritt mottagare vid ritt tillfélle.

Forvantat resultat

Chefer och medarbetare arbetar for att identifiera utmaningar som kréver nya innovativa
16sningar.

Chefer och medarbetare nyttjar fler och nya digitala verktyg for sitt uppdrag.
Forvaltningen samarbetar med akademi och néringsliv.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB g Arsmal N Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
Delaktighet och 80 % 81 % 2022
Inflytande - Index
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Utvecklas och Léara 76 77 % 2022
nytt - Index
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Dialog med stockholmarna har utférts i avdelningarnas utvalda 2022-06-01 2022-12-31
innovationsprojekt
v Etablera ett innovation- och digitaliseringsforum 2022-01-01 2022-04-30
Respektive avdelning identifierar en utmaning med stéd av 2022-01-01 2022-06-01
metoden Design thinking.
Uppfdljning av andel medarbetare som genomgatt stadens 2022-01-01 2022-08-31
utbildning i informationssakerhet och dataskydd.
Oversyn av namndens informationsklassningar. 2022-01-01 2022-12-31
Oversyn av ndmndens registerférteckningar enligt krav i 2022-01-01 2022-12-31

dataskyddsférordningen.

Namndmal: 3.2.4 Forvaltningens lokalanvandning ar kostnadseffektiv

© Uppfylls helt

Beskrivning

Goda och dndamalsenliga lokaler bidrar till att skapa en god arbetsmiljo.

Det ér prioriterat att sdkerstdlla ett optimalt utnyttjande av forvaltningens lokaler.
Forvaltningen bevakar och vidtar atgérder utifran uppsidgningstider, flytt eller
avveckling/utveckling vid fordndringar av verksamheten. Forvaltningen ser over
samlokalisering av verksamheter for att f4 en effektivare anvandning av lokaler.

Forvantat resultat

Forvaltningens lokalbestand ska motsvara verksamhetens volym och 6versyn gors av
befintliga lokaler {for att uppna en effektiv resursanvindning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Ga igenom alla hyreskontrakten for att sakerstalla befintliga avtal 2022-01-01 2022-12-31
Kartlagga lokalbestandet for att stimma med verksamheternas 2022-01-01 2022-12-31
behov
Uppfoljning av ekonomi
Uppfoljning av driftbudget
Begarda Prestations- och
Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos Avvikelse
r forandringar

08-508 042 45

start.stockholm




Stockholms

stad

Tjansteutlatande

Sid 61 (69)

Anslag for
namndens
verksamhet
(netto)

2083,6

1,6

0,0

2087,0

-1,8

Kostnader

2 353,6

1,6

51,5

2408,5

-1,8

Intékter

-270,0

0,0

-51,5

-321,5

0,0

Prognos/avvikelse
fore
resultatdisposition
er

-1,8

Resultatenheterna
s Overskott fran
2021

42,8

Resultatenheterna
s Overskott till
2023

-41,0

Prognos/avvikelse
efter
resultatdisposition
er

Forvaltningens prognos for 2022 baseras pd kommunfullméktige faststillda budget for 2022
tillsammans med kommunstyrelsens beviljade och forvdntade budgetjusteringar under aret.
Hiansyn har ocksa tagits till prestationsfordndringar som uppstir under éret. Forvaltningen
beviljades 1 avstimningsdrendet. 17,7 mnkr. Varav 3,1 mnkr for investeringar och 14,6 mnkr

for drift.

Prognosen bygger pa en sammanvégning av kostnader och intékter till och med april ménad
och en prognos pa forvintade kostnader och intikter for resterande aret. Totalt for aret
prognostiseras ett underskott om 1,8 mnkr fore resultatdisposition och en budget i balans efter
resultatdisposition.

Néamndens justerade drift budget uppgar till 2353,6 mnkr f6r kostnader och 270 mnkr for
intékter. Netto 2083,6 mnkr med hdnsyn tagen till de budgetjusteringar som beviljades i beslut
taget till kommunstyrelsens beslut om avstimning av mal och budget 2022.

Forvaltningen har under de forsta ménaderna haft hoga kostnader for sjukfrdnvaro pa grund
av covid-19. Forvaltningen har erhéllit 9,3 mnkr 1 kompensation fran staten {6r 6kade
sjuklonekostnader period december 2021 till mars 2022. Dartill rdder en osékerhet kring hur
kriget i Ukraina kommer att paverka de ekonomiska forutsittningarna och dessa finns ¢j
medridknade i ldmnad prognos.

Begarda Pres;itgons- Prognos (fore Prognos (efter Avvikels

Mnkr Netto Budget budget- . resultat- resultat-

. : omslutnings- .. i .. . e

justeringar forandri overforingar) overforingar)

orandringar

Namnd och 44,1 42,1 421 2,0
administration
Individ- och 281,4 0,0 2774 277,4 4,0
familjeomsorg
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varav barn och | 174,2 177,2 177,2 -3,0
ungdom

varav vuxna 53,3 53,3 53,3 0,0
varav 53,9 53,9 53,9 0,0
socialpsykiatri

varav 0,0 -7,0 -7,0 7,0
nyanlénda

Stadsmiljéverk | 26,4 26,4 26,4 0,0
samhet

Avskrivningar 14,6 14,6 14,6 0,0
Internréntor 0,6 0,6 0,6 0,0
Forskoleverksa | 426,7 0,0 428,5 426,7 0,0
mhet

Aldreomsorg 684,2 694,2 694,2 -10,0
Stod och 406,1 408,1 408,1 -2,0
service till

personer med

funktionsnedsa

ttning

Barn, kultur 30,2 1,6 31,8 31,8 0,0
och fritid

Arbetsmarknad | 22,7 22,7 22,7 0,0
satgarder

Ekonomiskt 146,6 140,6 140,6 6,0
bistand

varav 36,9 36,9 36,9 0,0
handldggare

Ovrig 0,0 0,0
verksamhet

Totalt 2 083,6 1,6 0,0 2087,0 2085,2 0,0

Nimnd- och forvaltningsadministration

Néamnd- och forvaltningsadministration prognostiserar ett dverskott om 2 mnkr vilket beror pa
att nagra tjanster inte tillsatts enligt planering samt att en del av den centrala bufferten som
finns budgeterad under administrationen lyfts fram.

Individ- och familjeomsorg
Individ- och familjeomsorgen prognostiserar ett overskott om 4 mnkr.

Avdelningen inom barn och ungdom prognostiserar ett underskott om 3 mnkr som beror pa
kostnader for konsulter. Pa grund av ett antal vakanta tjdnster méste konsulter anvindas under
rekryteringsperioden.

Avdelning inom Vuxen prognostiserar en budget i balans men har under arets borjan haft ett
antal tunga LVM &renden vilket medfort hdga kostnader for insatserna. Detta innebér att det
finns en risk att budgeten 6verskrids.

Socialpsykiatrin prognostiserar en budget i balans.
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Flyktingmottagande redovisar ett 6verskott om 7,0 mnkr.
Stadsmiljo inklusive avskrivningar och internranta

Stadsmiljo visar en budget i balans. Detta under forutsittning att man beviljas budgetjustering
for illegala bosittningar som forvaltningen har for avsikt att soka for i tertialrapport 2.

Avskrivningar och internréinta prognostiserar ett resultat i balans med budget.
Forskoleverksamhet

Forskoleverksamheten prognostiserar ett underskott om 1,8 mnkr efter resultatoverforing och
en budget 1 balans efter resultatoverforing. Resultatenheterna planerar for ett uttag ur fond om
1,8 mnkr for gemensamma utvecklingssatsningar. I prognosen har hdnsyn tagits till berdknade
prestationsfordndringar och barnomsorgsgarantin. Barnantalet fortsitter att minska inom
forskolorna och i jamforelse med budget sa berdknas en minskning om 182 barn.
Forvaltningens berdknar att dterredovisa 19 mnkr i minskade prestationer 1 jamforelse med
kommunfullméktiges budget for 2022.

Forskola Planering Utfall apr 2022 Utfall jan -apr 2022 Utfall jan -apr 2021
1-3 ar fsk 928 938 896 916
4-5 ar fsk 1589 1522 1524 1592
Allman fsk 0 2 1 0
Totalt 2517 2 462 2420 2508
Antal inskrivna barn
2700
2 600
2 500
2 400 —g 2110
2 300 -y ZZ2(]
- (121
2200
— - 222
2100
2 000
1900

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 112

Barnomsorgsgarantin uppfylls helt.
Aldreomsorg

Verksamhetsomridet dldreomsorg prognostiserar underskott om 10 mnkr. Underskottet
hianfors framst till nimndens utférare 1 egen regi. Kostnader for inhyrd personal och
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timanstéllda var under januari och februari hdga grund av stor sjukfranvaro relaterat till
pandemin. Arbetet med att na en hogre nyttjandegrad inom hemtjénsten har tagit fart med
start 1 mars.

Aldreomsorgen prognostiserar ocksa tillkommande kostnader om drygt 1 mnkr for
Forstirkningsteam for perioden januari till augusti.

Behovet av Vérd- och omsorgsboendeplatser har under arets forsta ménader varit fortsatt hoga
jamfort med foregdende ars snitt om 478. Detta balanseras till stor del av minskade bestéllda
timmar inom hemtjinsten, dir ménadsinsatserna har minskat med 30 jamfort med januari
2022.

Aldreomsorg Utfall apr 2022 Utfall jan -apr 2022 Utfall jan -apr 2021
Vard- och
omsorgsboende(antal 485 485 454
helmanadsplatser)

Stod och service till personer med funktionsneds:ittning

Verksamhetsomradet stod och service till personer med funktionsnedséttning prognostiserar
ett underskott inom bestédllaren om 2 mnkr. Kostnader for transporter har 6kat pa grund av att
transportpris index hojts frdn 21 mars. Bestillaren foljer kostnaderna noggrant och gér igenom
bestillningarna sa att dessa motsvarar aktuella behov.

Forvéantad prestation baserat pa virmitningen indikerar en 6kning om 11,3 mnkr. Slutlig
avlasning sker i augusti.

Kostnad turbundna resor TKR.
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Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistdnd prognostiserar ett dverskott om 6 mnkr da antalet hushall fortsétter att
ligga pd en stabil nivd. Daremot har medelbidraget 6kat under perioden. Analys av detta visar
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stad

att antalet barn under arets forsta ménader har legat pd en hogre niva jaimfort med 2021 ars
snitt (480 ar 2021 mot 504 jan-mar 2022). Ytterligare indikation pé att det dr den 6kade
méngden barn som star for en stor del av 6kningen &r att medelbidraget for just barnfamiljer
har 6kat mer &n snittet jamfort med 2021 ars genomsnitt.

Okning av medelbidraget balanseras till stor del av minskat antal bistdndshushall, dir den
storsta minskningen sett till absoluta tal finns hos Ensam man utan barn (-45) och Ensam
kvinna med barn (-17). Ovriga hushallstyper har, jimfort med jan-21, sett minimal skillnad
(+/- 3 hushall).
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Hela staden

Arbetsmarknadsatgirder

Hasselby - Vallingby

Arbetsmarknadsdtgirder prognostiserar en budget i balans.

Verksamhet for barn, kultur, fritid och medborgarkontoret

Kultur- och foreningsverksamhet inklusive fritidsverksamhet och medborgarkontoret
prognostiserar en budget 1 balans.

Resultatenheter
" L . Berédknad
Resultatoverféring Beradknat resultat 5 e
Resultatenhetens Resultatenheternas fran 2021 Overskott 2022 Overskott (-) r_esultato_yerforlng
namn bruttobudget 2022 (-) Underskott (+) Underskott (+) till 2023 Overskott
(+) Underskott (-)
Forskolor 0,0 0,0 0,0 0,0
301 Grimsta forskolor | 35 800,0 -4 134,0 560,0 3574,0
302 Vallingby 37 040,0 -3694,0 0,0 3694,0
férskolor
303 Racksta forskolor | 42 990,0 -4 295,0 0,0 4295,0
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Berédknad

Resultatenhetens

Resultatenheternas

Resultatoverforing
fran 2021 Overskott

Beradknat resultat
2022 Overskott (-)

resultatoverforing

resultatenheter

namn bruttobudget 2022 () Underskott (+) Underskott (+) t;!:)zgﬁg eOr\sllt:;strzt)t
304 Nalsta forskolor 40 450,0 -4 181,0 150,0 4031,0
306 Kalvesta forskolor | 38 850,0 -4 005,0 150,0 3855,0
309 Maltesholm- 33510,0 -3593,0 250,0 3343,0
Smedshagen

forskolor

310 Loviselund 34 050,0 -3819,0 430,0 3389,0
forskolor

311 Hasselby Gard 48 010,0 -4 800,0 0,0 4.800,0
férskolor

312 Trollboda- 33620,0 -3618,0 260,0 3358,0
Smedshagen

férskolor

314 Hasselby Norra 34 640,0 -3442,0 0,0 34420
forskolor

558 Skolodrtens 31890,0 -3188,0 0,0 3188,0
servicehus

Summa 410 850,0 -42 769,0 1800,0 40 969,0

Forskolan

Forvaltningen har 10 forskoleenheter som samtliga dr resultatenheter samt en resultatenhet
inom dldreomsorg. Sammantaget dverfordes ett 6verskott om 3,2 mnkr frdn 2021 till 2022.
Resultatenheterna inom forskolan planerar for ett uttag ur fond om 1,8 mnkr for gemensamma
utvecklingssatsningar.

Investeringar

Investeringar avseende maskiner och inventarier prognostiseras i balans med budget. Aven
investeringar avseende stadsmiljo prognostiseras 1 balans med budget. Forvaltningen anséker
om 1,6 mnkr 1 trygghetsinvesteringsmedel som redovisas under budgetjusteringar.

Mnkr, netto Budget bu dglzfjﬂési::;ngar Prognos Avvikelse
Parkinvesteringar 4.1 4.1 0,0
Parkreinvesteringar 5,0 5,0 0,0
Nycklade medel 13,0 13,0 0,0
Stadsmiljo

Klimatinvesteringar 0,0 0,0 0,0
Trygghetsinvesteringar | 0,6 1,6 2,2 0,0
Ovriga 2,5 2,5 0,0
investeringsmedel

Maskiner & inventarier | 2,8 2,8 0,0
Totalt 28,0 1,6 29,6 0,0
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Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Omslutningsforandringar

I avstimningsdrendet godkdndes av kommunfullmiktige justerad omslutning av budgeten
med 209,8 mnkr. Forvaltningen anméler nu ytterligare omslutning om 51,5 mnkr.

Okade kostnader/intikter (mnkr) Kostnader Intakter
Namnd- och férvaltningsadministration 0,4 -0,4
Individ- och familjeomsorg 25,3 -25,3
varav BoU 15,8 -15,8
varav Vuxen 3,5 -3,5
varav Socialpsykiatri 6,0 -6,0
Forskoleverksamhet 14,1 -14.1
Stdd och service till personer med funktionsnedsattning 9,6 -9,6
Verksamhet for barn, kultur och fritid 2,1 2.1
Summa 51,5 -51,5
Budgetjusteringar

Férvaltningen ansoker om 0,4 mnkr i budgetjustering for ungdomshub vid Akermyntans
centrum. Aktiviteten syftar till att skapa trygghet och tillgénglighet genom positiv
platsaktivering. Akermyntans ungdomshub kommer byggas om frin nuvarande Fritidsgérd till
en multifunktionsarena dir olika aktorer samlas och bedriver sin verksamhet. Ansdkan avser
atgdrder som skapar forutsittningar for verksamhetens arbete med ungdomshuben. Ett
larmsystem som mojliggor avstdngning och 6ppning av delar av lokalen samt tvd avskiljande
dorrar. Dessa kostnader faller pa Hésselby-Villingby stadsdelsndmnd som hyresgést och utan
medel for detta kommer inte ungdomshubben kunna realiseras.

Forvaltningen ansoker om 1,1 mnkr i budgetjustering for digital fritidsverksamhet som syftar
till att nd fler unga. En digital fritidsverksamhet kan nd ungdomar som vanligtvis inte séker
sig till de fysiska verksamheterna. Att né fler unga bidrar till 6kad trygghet.

Forvaltningen ansoker om 0,1 mnkr i budgetjustering for sommar pa torget som syftar till att
oka tryggheten pa torget d fler unga far mojlighet till att delta i ledarledda aktiviteter under
sitt sommarlov.
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Medel for lokalandamal
Ovrigt
Sarskilda redovisningar

Konsekvenser av pandemin

For forvaltningens samtliga verksamheter géller f6ljande:

Under perioden har samtliga verksamheter haft 6kade personalkostnader och en hog
sjukfranvaro. Viss verksamhetsutveckling har inte kunnat bedrivas enligt plan.

Avdelningen for forskola

e Franvaron bland personal har ibland lett till att omsorg har prioriterats dver
undervisning och att planering har forsvarats.

e Diskussioner med vardnadshavarna kring tolkningen av Folkhidlsomyndighetens rad
och rekommendationer har varit resurskrdvande och paverkat personalens arbetsmiljo
negativt. Begransningar i hur vardnadshavare far rora sig i forskolans lokaler har
forsvérat kontakten mellan forskola och vardnadshavare.

Avdelningen for dldreomsorg

e Planerade atgérder for att hoja effektiviteten inom hemtjinsten har delvis blivit
fordrojda pa grund av pandemin vilket har negativ paverkan pa ekonomin.

e Planerade utvecklingsinsatser har fatt skjutas fram for samtliga enheter.

e Utforarverksamheterna har haft minskade intékter till f61jd av minskad inflyttning och
tillfalligt stangd korttidsavdelning for att tillgodose behov av kohortvérd for
koppargérdens boende.

e Tryggt mottagande, ordinarie verksamhet pausades. Omfordelade resurser da tryggt
mottagande bistod hemtjanstutforarna.

e Okad arbetsbelastning for chefer och samordnare pa grund av smittspridning bland
personal, 6kade ledningsmdten i syfte att kunna folja bemanning och kunna férdela
om resurser.

e Omfordelning av avdelningens resurser for att kunna bistd enheterna med rekrytering
samt hall 1 utbildningar och utféra egenkontroller av anvindning av skyddsutrustning.

e Uppskjutna individuppfoljningar.
Avdelningen for vuxna
Okade kostnader for skyddsutrustning.
Okade sjuklonekostnader.

Okat antal inkomna LVM- anmilningar som en konsekvens av 6kat missbruk vilket leder till
okade vardkostnader.
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Medarbetare inom myndighetsutdvning har arbetat hemifrn i stor utstrickning vilket
forvaltningen befarar har paverkat tillgang till ergonomiskt anpassad kontorsutrustning, vilket
kan ha gett inverkan pa arbetsmiljon for dessa medarbetare.

Mojligheten till fysiska mdten varit begrénsad vilket medfort farre personliga besok med
brukare. I vissa fall har mdten stéllts om till digitala vilket stdllt krav pa digital kompetens for
savil medarbetare som brukare.

Samverkan med externa aktorer har forsvérats, sdsom exempelvis Arbetsformedling,
Forsdkringskassan, Region Stockholm, vilket riskerar att bidra till att farre personer blir
sjalvforsorjande.

Utforarverksamheter har fatt stilla om verksamheterna vilket har medfort 6kad oro och
psykisk ohélsa hos boende och deltagare. Manga har ként sig ensamma och otrygga av en
andrad struktur i1 vardagen.

Planerad samverkan med brukarforeningar har pausats da det funnits behov av att kunna
traffas fysiskt.

Personer inom socialpsykiatrin och personer med funktionsnedséttning har haft begransad
sysselsdttning och daglig verksamhet.

Avdelningen for barn och unga

e Pandemin och tillhorande restriktioner har medfort en 6kad sjukfranvaro.

e I slutet av perioden har en atergang till kontorsarbete succesivt skett for medarbetare
som arbetat hemma tidigare.

e Vissa skolor har haft restriktioner som medfort att det uppsdkande arbetet inte har
kunnat genomforas i samma utstrdckning som annars.

¢ Inom mottagningsgruppen har pandemin lett till att antalet fysiska varit lagre dn
vanligt. Besok genomfors alltid nér skydds- och forhandsbedomning inte varit mdjlig
att gora utan fysiskt besok.

e Under perioden har samtliga verksamheter sakta borjat aterga till fler fysiska besok.

e Under perioden har antalet pdgaende utredningar minskat inom familjerdtten i
jdmforelse med samma period forra dret. Familjerétten organiseras ihop med Bromma
och nedgéngen géller framforallt i Bromma. En mdjlig orsak till minskning dr kopplad
till pandemin och att domstolsprocesser stillts in eller flyttats fram. Forvaltningen
fortsitter att folja antal d&renden och analys av tinkbara orsaker om minskningen
fortsétter.

Avdelningen for verksamhetsstod och stadsmiljo
e Pandemin har inneburit ett 6kat besokstryck 1 stadsdelsomréadets park- och

naturomraden, detta har medfort ett 6kat behov av skotsel och renhallning.

Ovrigt
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