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Forslag till beslut
Forslag till beslut

1. Namnden godkénner forvaltningens forslag till
tertialrapport 2 och dverldmnar den till kommunstyrelsen
och stadens revisorer.

2. Namnden ansoker om omslutningsférandringar om 26
mnkr

3. Stadsdelsndmnden ansoker om budgetjustering om 0,6
mnkr for trygghetsskapande atgidrder inom lekparken
Oxtungan. (investering)

4. Stadsdelsndmnden ansoker om budgetjustering om
0,3 mnkr f6r god vattenstatus hoga bakteriehalter
Maltesholmsbadet (drift)

5. Stadsdelsndmnden ansoker om budgetjustering om
0,3 mnkr f6r kommunalt bostadsbidrag (drift)

6. Stadsdelsndmnden ansdker om budgetjustering om 1,9
mnkr for minskade kostnader avseende avskrivningar av
parkinvesteringar (drift)

7. Stadsdelsnimnden ansdker om budgetjustering om 0,8
mnkr for sdrskilda insatser 1 stadsmiljo (drift)

8. Stadsdelsndmnden ansoker om budgetjustering om 0,4
mnkr for lokaldndamal vid utredning om omstrukturering
till LSS boende.

9. Stadsdelsndmnden ansoker om budgetjustering om 0,5
for okade kostnader inom maskiner och inventarier.
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Sammanfattande analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som genomforts hittills innebér att stadsdelsndmnden
under aret kommer att bidra till hel maluppfyllelse inom samtliga av kommunfullméktiges
inriktningsmal. Tio av tolv verksamhetsomradesmal beddms uppnas helt och tva delvis. Av
totalt arton namndmal bedoms sexton namndmal uppnas helt och tva delvis.

Beddmningen utgar ifrdn den verksamhet som har bedrivits, resultat av indikatorer och
ndmndmal samt aktiviteter som paborjats och som kommer att slutféras under aret.

En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla

Beddmningen &r att stadsdelsndmnden under aret kommer att bidra till att inriktningsmaélet
nas helt. Forvaltningens beddmning grundar sig pa att tre verksamhetsomradesmal nas helt
och tvé delvis.

Positivt arbete

Andelen hushall som uppbér ekonomiskt bistand minskar, och insatser for prioriterade
malgrupper ger effekt. Integrationssatsningen har fortsatt med goda resultat i samverkan med
civilsamhillet, exempelvis att fler nyanlédnda personer far kontakter med féreningslivet och att
fler nyanldnda som gér ut etablering har fast boende. Forvaltningen har utvecklat
trygghetsarbetet genom att stirka resurserna och genom fordjupad samverkan med andra
viktiga aktorer i trygghetsarbetet. Forvaltningens forskolor har fortsatt sitt arbete i enlighet
med Hallbar forskola. Inom forvaltningens socialtjanst for barn och unga visar
hembesoksprogrammet pa goda resultat dér insatsen nar manga nya fordldrar. Forvaltningens
ndrvaroprogram for elever med hég skolfranvaro nér fler elever och uppfoljning visar att
deltagarnas skolnérvaro dkar efter genomfort program. Den Sociala Insats-gruppen som
erbjuder stdd till personer som vill lamna en kriminell livsstil visar pa goda resultat dér over
hélften av deltagarna avslutar insatsen utan att dterfalla i brott. Inom dldreomsorgen har
arbetet med Effektiv hemtjanst fortsatt och bland annat medfort en hogre planeringsgrad
vilket ger mer kvalitativa insatser till brukare. Det forebyggande arbetet inom dldreomsorgen
med &ldrelots och dldrekuratorer nar fler och erbjuder aktiviteter som motverkar ensamhet.

Utmaningar

Forvaltningen ser utmaningar kopplat till egen forsorjning for mélgruppen langtidsarbetslosa
kvinnor, och fortsdtter arbetet for att ta fram insatser som gor att malgruppen nérmar sig
sjalvforsorjning. En annan utmaning ar att stiarka upplevelsen av trygghet i stadsdelsomradet.
Forvaltningen arbetar for att stirka invanares delaktighet och skapa tillit till forvaltningen,
som en del i att 6ka kénslan av trygghet i stadsdelsomrddet. Inom férvaltningen socialtjdnst
och inom &dldreomsorgen finns en utmaning med personal- och kompetensforsorjning for att
sdkerstélla kontinuitet och trygghet for brukare och mélgrupper. Inom socialtjansten f6r vuxen
ser forvaltningen en 0kning av LVM-édrenden (lag om vard av missbrukare i vissa fall) vilket
ar en effekt av 6kat missbruk och psykisk ohélsa och en 6kad samsjuklighet. Forvaltningen
bedomer att detta dr en konsekvens av pandemin som nu ger en kning av drenden.

En hillbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
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Bedomningen dr att stadsdelsnimnden under dret kommer att bidra till att inriktningsmalet
nas helt. Forvaltningens bedomning grundar sig pa att samtliga underliggande
verksamhetsomradesmal nas helt.

Positivt arbete

Under perioden har Sommartorg genomforts, som dr ett evenemang i samverkan med
ndringslivet och syftar till att ge ungdomar feriejobb och en inblick 1 hur féretag fungerar.
Vidare har niringslivssamverkan stirkts genom VHV - Vinsta- Hésselby -Villingby
foretagsforening.

Utmaningar

Forvaltningen ser utmaningar kopplat till nedskrépning och olovliga bosittningar som
paverkar stadsmiljon och forutséttningarna for det lokala néringslivet. Vidare ser
forvaltningen en utmaning att sékerstélla parklekshus som &r 1 gott skick.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Beddmningen ér att stadsdelsndmnden under aret kommer att bidra till att inriktningsmaélet
nds helt. Forvaltningens beddmning grundar sig pa att samtliga underliggande
verksamhetsomrddesmal nés helt.

Positivt arbete

Under perioden har forvaltningen implementerat ett nytt arbetssétt kring
kompetensforsorjningsplanen, i syfte att stirka arbetet Over hela forvaltningen. Vidare har
forvaltningen tagit ett omtag 1 arbetet med handlingsplan for forbéttrad arbetssituation for
bistandshandldggare och socialsekreterare i syfte att utveckla analys och dtgirder kopplat till
handlingsplanens olika omraden.

Forvaltningen har fortsatt sin innovationsresa under perioden, bland annat har ett
forvaltningsovergripande innovations - och digitaliseringsforum startats for att 6ka samverkan
och dela utmaningar och erfarenheter kring innovation och digitalisering.

Under perioden har forvaltningen paborjat ett arbete med att implementera
kvalitetsprogrammet. Arbetet sker bdde pa strategisk nivd genom exempelvis forvaltningens
chefsforum och pa verksamhetsniva genom olika utvecklingsinsatser. I arbetet anvander
forvaltningen dven stadens nya chefsprofil.

Utmaningar

Forvaltningen ser fortsatta utmaningar kopplat till personal — och kompetensforsorjning inom
socialtjinsten for barn och unga och inom dldreomsorgen. Atgirder genomfors i enlighet med
bland annat handlingsplan for forbattrad arbetssituation for bistdndshandléggare och
socialsekreterare. Inom socialtjansten for barn och unga har en tillférordnad bitrddande
avdelningschef starkt upp for att arbeta sérskilt med rekrytering och personalforsorjning.

Samverkan enligt direktiv i budget

Styrning och uppfoljning
Arbetet med att implementera och levandegora stadens nya kvalitetsprogram pa alla nivéer i
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forvaltningen har fortsatt under perioden, bland annat genom workshops och
inspirationsforeldsningar. Forvaltningen har fortsatt arbetet med kvalitetsledningssystem och
att utveckla planerings — och uppfoljningsprocessens alla delar.

Samverkan for effektiv verksamhet

Forvaltningen samverkar med flertalet andra verksamheter och aktorer for att sékerstilla en
effektiv verksamhet som ger god service till invinare och brukare. Stadsdelsforvaltningen
samverkar exempelvis med andra stadsdelsforvaltningar kring fritidsverksamhet och
ungdomsmottagningen genom gemensamma verksamheter. Genom arbetet med sociala
utfallskontrakt har forvaltningen forstirkt samverkan med civilsamhéllet. Forstarkt samverkan
med olika aktorer inom trygghetsarbetet har varit prioriterat under perioden, exempelvis
samverkan med SL, fastighetsdgare och polisen.

Hog kvalitet genom stdindiga forbdttringar, innovation och digitalisering

Under perioden har arbetet med att skapa nya vigar for att bittre kunna ha stockholmarnas
fokus fortsatt. Workshops och utbildningar inom metoden Design thinking/tjdnstedesign har
anvints 1 arbetet. Inom avdelningen for vuxen och inom avdelningen for dldreomsorg har
utvecklingsenheter startat under perioden, 1 syfte att stirka arbetet med kvalitetsutveckling.

Samverkan for okad sjilvforsorjning

Forvaltningens samverkan med jobbtorg har fortsatt under perioden 1 syfte att fler personer
ska nd egen forsorjning. For att nd kvinnor med langvarigt bistdnd har bland annat samverkan
med civilsamhéllet fortsatt att utvecklas genom projekt KLAIS, dir kvinnor inom maélgruppen
erbjuds aktiviteter som civilsamhillet ordnar, i syfte att komma nérmare sjalvforsorjning.
Projektet visar pa goda resultat dar kvinnor som ar i behov av ekonomiskt bistdnd har deltagit
1 aktiviteter som gor att de ndrmar sig sjalvforsorjning.

Samverkan for en trygg och sdker stad och samverkan for bdttre foretagsklimat

Forvaltningens samverkan med néringslivet har forstirkts under perioden, bland annat for att
kunna erbjuda ungdomar feriearbete. Inom trygghetsarbetet dr Vinsta — Hésselby-Vallingby
foretagarforening en viktig aktdr och samverkan med VHV har utvecklats. Inom
trygghetsarbetet samverkar forvaltningen dven med polisen, fastighetsdgare, SL och
trafikkontoret for att skapa en trygg, tillgénglig och attraktiv stadsmiljo.

Samverkan for hallbar stadsutveckling

Forvaltningen sédkerstéller i samband med remissyttranden att bland annat detaljplaner
innehdller ett hillbarhetsperspektiv. Forvaltningen for dialog kring hallbarhetsperspektiven 1
de kontakter som finns med andra forvaltningar och bolag. Samverkan med trafikkontoret,
miljoforvaltningen och Stockholm vatten och avfall AB har fortsatt under perioden.

Samverkan for att na de globala malen i Agenda 2030

Samverkan sker och har utvecklats under perioden, sdvél internt som externt, med olika
aktorer for att skapa jamlika uppvéxt-och livsvillkor.

Klimat och miljéarbete
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Arbetet enligt den lokala miljo — och klimathandlingsplanen har fortsatt enligt plan under
perioden. En ny miljésamordnare tilltrdder 1 oktober for att ytterligare stdrka arbetet.

Staden som arbetsgivare

Arbetet utifrdn den nya chefsprofilen samt stadens kvalitetsprogram har fortsatt for att stiarka
staden som en attraktiv arbetsgivare. Arbetet enligt handlingsplan for forbattrad
arbetssituation for socialsekreterare och bistdndshandldggare pagér och bidrar 1 arbetet.
Utbildningar och foreldsningar inom bland annat transformativt ledarskap har erbjudits under
perioden.

Lokalforsérjning

Under perioden har forvaltningen fortsatt samverkan med stadens bostadsbolag och privata
fastighetségare for att skapa trygga och attraktiva miljoer for nimndens karnverksamheter.
Samverkan har skett med bland annat SISAB och serviceférvaltningen géllande bland annat
forskolelokaler och fritidsgéirdar.

Inkop

Samverkan med andra aktorer har fortsatt under perioden for att sdkerstélla en hog grad av
samordning for ink&p och avtal.

Internationalisering och internationella relationer

En av forvaltningens forskolor, Grimsta forskola, deltar i projekt Nordplus dir andra nordiska
lander ingér.

Fokusomriaden 2022 - integration, innovation och trygghet

I verksamhetsplan for 2022 har forvaltningen identifierat tre fokusomréden — integration,
innovation och trygghet. Utvecklingsarbete inom samtliga tre fokusomréden har skett 1
forvaltningens olika verksamheter och pé strategisk niva under perioden.

Integration

Forvaltningens deltagande i Integrationspakten har fortsatt att utvecklas under perioden
genom en utokad samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen. Under perioden har en
uppf6ljning av effektmal inom forvaltningens integrationssatsning skett som visar pa goda
resultat. Exempelvis visar uppfoljning att en 6kad andel nyanldnda har ett varaktigt boende
efter etableringsfasen. For att bidra till integration samt for att bryta langtidsarbetsldshet bland
utrikesfodda kvinnor har forvaltningen under perioden tagit fram och provat nya arbetssitt,
bland annat har kurser i1 digitalt innanforskap arrangerats i samverkan med Sensus
studieforbund. Under perioden har informationsdiskarna pa SHIS-boenden f6r nyanlédnda
implementerats som en del av ordinarie verksamhet.

Innovation

Under perioden har satsningar inom verksamheterna och pé strategisk nivé fortsatt. Ett gott
exempel ar forvaltningens utforarverksamheter inom socialpsykiatrin som arbetat med att
utveckla den digitala inkluderingen for malgruppen. I arbetet har metoden Design Thinking
anvants. I arbetet ar brukare, medarbetare och chefer inkluderade. Brukar — och
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medarbetarintervjuer har genomforts under perioden och utifran dessa fortsétter arbetet.
Under perioden har ett forvaltningsdvergripande innovations - och digitaliseringsforum startat
for att samordna arbetet med innovation och digitalisering. I forumet delas erfarenheter,
utmaningar och goda exempel for att bidra till en 6ppen och tilldtande organisationskultur.

Trygghet

Ett arbete fOr att stirka strukturerna kring trygghetsarbetet har pabdrjats, bland annat genom
att skapa regelbundenhet i uppfoljning av mal och effekter av olika insatser inom
trygghetsomradet. Samverkan har forstarkts med for arbetet viktiga aktorer och forvaltningen
ser att samverkan genom platssamverkan och trygghetsvandringar ger effekt. Forvaltningen
har under perioden dven stirkt personalresurserna samt tydliggjort roller och ansvar i
trygghetsarbetet. Aktiviteter har genomforts for att stirka invanares delaktighet och ddrmed
tillit till forvaltningens arbete med trygghet, exempelvis evenemanget Tryggt, snyggt och
tillgdngligt torg.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med maojligheter och valfrihet for
alla

Forvaltningens bedomning &r att stadsdelsndmnden under aret kommer att bidra till att
inriktningsmalet uppfylls helt. Bedomningen grundar sig pa att tre av fem
verksamhetsomradesmal forvéntas nas helt under aret, och tva delvis.

Andelen hushéll som uppbir ekonomiskt bistdnd fortsitter att minska under perioden, bland
annat har andelen unga vuxna 18-24 ar som uppbér ekonomiskt bistdnd minskat.
Forvaltningens integrationssatsning fortsidtter med goda resultat, exempelvis genom arbetet
med Stockholmentor och forvaltningens stadsdelsmammor. Ungdomar har erbjudits
feriearbete for att komma ut 1 arbetslivet.

Andelen forskolldrare har fortsatt 6ka 1 forvaltningens forskolor under perioden.
Forskoleundersokningen visar pa forbattrade resultat bland annat vad giller vardnadshavares
ndjdhet med forskoleverksamheten. Under perioden har ett arbete med sprdkdoméner
paborjats i syfte att stirka och kartldgga (?) barnens sprakutveckling.

For att stirka skyddsfaktorerna kring barn och unga har forvaltningens féltassistenter under
perioden utvecklat strategier och metoder for att s tidigt som mgjligt f4 kontakt med barn och
unga samt deras fordldrar for att kunna ge stod. Utvecklingsarbetet har fitt positiva effekter 1
kontakten med fordldrar. Under perioden har fler skolelever fatt mojlighet att delta i
Nérvaroprogrammet, och uppfoljning visar att skolndrvaron hos de elever som genomgétt
programmet okar.

Inom socialtjdnstens verksamheter for vuxna har arbetet med medhandlidggarskap fortsatt att
utvecklas under perioden. Medhandlaggarskap innebér att olika delar av socialtjanstens
verksamheter samverkar kring den enskilde klientens behov. Inom forvaltningens Sociala
Insats-grupp (SIG) for personer &ver 18 har 6ver hélften av deltagarna som avslutat
behandlingen under perioden inte aterfallit i brott.
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Forvaltningens verksamheter inom dldreomsorgen har under perioden fortsatt arbetet med
effektiv hemtjinst, och den inledande uppf6ljningen av projektet visar pa positiva resultat vad
giller bland annat planeringsgrad. Genom fOrvaltningens aktivitetscenter har dldre erbjudits
sociala, hélsoinriktade och kulturella aktiviteter, for att bidra till minskad oftrivillig ensamhet
och till en aktiv alderdom. Forvaltningen har under perioden arbetat uppsdkande for att sprida
information till mélgruppen om forvaltningens forebyggande insatser och vilka
bistindsbeddmda insatser som finns tillgéingliga, bland annat genom Aldrelotsens arbete.

KF:s mal fér verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvférsérjande och
vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att verksamhetsomradesmélet kommer att nés helt under aret.
Bedomningen grundar sig pa utfall och prognos i kommunfullméktiges indikatorer,
nimndmalets resultat for perioden samt prognos for aret och genomforda aktiviteter.

Sjalvforsorjning

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgdrder

Antal hushill med ekonomiskt bistand har fortsatt att minska, bade for perioden, i jaimforelse
med foregdende ar samt generellt i staden. Antal hushall har minskat frén 885 hushall 1 januari
till 836 hushall i juni, preliminéra uppgifter for juli indikerar ytterligare en minskning av antal
hushall vilket innebér att den nedatgdende trenden fortsétter. Vanligast forsorjningshinder ar
arbetsloshet och vanligast anledning till sjalvforsorjning r att den enskilde far arbete.
Forvaltningen ser minskningen av antal hushall som uppbar ekonomiskt bistand som ett
resultat av en rad olika framgéngsrika arbetssétt. Forvaltningens nédra samarbete med jobbtorg
har intensifierats under perioden och forédldrar, da sérskilt kvinnor har prioriterats till insatser
som leder till sjalvforsorjning i arbetet med Stockholmsjobb. Resultatet kan dven hérledas till
en fortsatt stark aterhdmtning pa arbetsmarknaden trots rddande vérldslage. Sverige star infor
en lagkonjunktur vilket historiskt har inneburit att den genomsnittliga bistandstiden dkat
vilket dr ndgot forvaltningen bevakar.

Ldngvarigt bistdand

Langtidsarbetsloshet har varit en stor utmaning under flera ar och problematiken forstérktes
under pandemin. Trots aterhdmtning pa arbetsmarknaden och en minskande arbetsloshet dr
langtidsarbetslosheten fortsatt pa en hog niva 1 Sverige enligt statistik fran
Arbetsformedlingen. Klienter i behov av langvarigt bistind domineras av ensam man och
ensam kvinna utan barn 1 dldrarna 50-64 ar, en grupp som riskerar att fastna 1 langvarigt
bistand. Forvaltningen ser en 6kad komplexitet 1 dessa drenden dér samsjuklighet och
utmaningen att hitta lampliga insatser i samverkan med Arbetsformedlingen och varden kan
vara bidragande faktorer. Andel kvinnor med ldngvarigt behov av bistdnd uppgar till 1,51 %
av samtliga kvinnor 18-64 ar 1 befolkningen (Hasselby-Villingby) jamfort med foregéende ar
1,55 %. For att 6ka chansen for fler 1dngtidsarbetsldsa att etablera sig pé arbetsmarknaden har
ett nytt arbetssitt upprittats under aret, KLAIS (kvinnor langt ifran arbetsmarknaden infor
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sysselsdttning). Syftet dr att bryta isolering hos utrikesfodda kvinnor i langtidsarbetsloshet for
att komma vidare mot arbete och studier. Under perioden januari-juni 2022 har KLAIS natt 34
klienter som kommit ut i aktivitet. Ett exempel pé aktivitet &r kursen ”Svenska och IT- vigen
till utbildning och arbete” som Sensus arrangerar dir 12 kvinnor under perioden medverkat.
Det nya arbetsséttet har lett till att fler kvinnor som ar i behov av ekonomiskt bistand borjat
delta 1 integrationsfrimjande aktiviteter som ett led 1 att ndrma sig arbete eller studier. Under
hosten planerar forvaltningen ett utvecklingsarbete tillsammans med ekonomienheten for att
vidare analysera och vidta ytterligare atgéirder.

Medelbidrag

Fram till och med april hade medelbidraget 6kat hos forvaltningen. Medelbidraget per hushéll
och manad paverkas av normhdjning, hyreshdjningar och 6vrig inflation, hushallens storlek
samt relationen mellan hushallens inkomster och utgifter. Snittet for medelbidraget januari-
juni 2022 var 10 220 kr vilket visar p en stabilisering sedan foregdende period och trenden
foljer utvecklingen i staden. En mgjlig anledning till stabiliseringen under perioden kan vara
att antal barn i familjer med behov av ekonomiskt bistdnd minskat fran 516 barn i januari till
466 barn 1 juni. Forvaltningen fortsétter analysen for att hitta fler samband.

Unga vuxna

Antal unga vuxna, 18-24 ar 1 behov av ekonomiskt bistdnd har minskat under perioden, fran
78 personer (66 % mén och 34 % kvinnor) i januari till 65 personer i juni (60 % méan och

40 % kvinnor). Antalet unga vuxna har minskat jimfort med samma period foregidende ar.
Den framsta anledningen till att det dr fler unga mén &n kvinnor &r att andelen mén bland
ensamkommande &r betydligt hogre. Det vanligaste forsorjningshindret dr arbetsloshet och
den vanligaste orsaken till sjalvforsorjning &r att den enskilde kommer ut i arbete.
Forvaltningen har tillsammans med Jobbtorg och Arbetsformedlingen ett valutvecklat
samarbete for att kunna erbjuda tidiga insatser for unga vuxna som &r en prioriterad malgrupp.

Feriejobb

Forvaltningens mal for hela aret 4r att erbjuda 950 platser for feriejobb till ungdomar varav
800 av dessa platser dr avsedda for sommarjobb. Infor sommaren 2022 fick forvaltningen in
ca 1700 ansdkningar om feriejobb och forvaltningen anstillde 920 ungdomar (49 % killar och
51 % tjejer) vilket ar en Okning fran foregdende ar da det anstilldes 852 ungdomar under
sommaren. Forvaltningen har bedrivit ett utvecklingsarbete under dret som bland annat
innefattat en utdkning av tjénst hos feriejobbshandlidggarna. Tjénsten har 1 sin tur resulterat 1
att forvaltningen tecknat avtal med 18 nya arbetsplatser som skapat 127 nya feriejobb.
Forvaltningens prognos framat 4r att kunna erbjuda 150 feriejobb infor hdst- och jullov.

Integration

Integration &r ett av forvaltningens fokusomraden 2022. Forvaltningen deltar aktivt som
plusmedlem i Integrationspakten dér staden tillsammans med arbetsgivare fran naringslivet,
offentlig sektor och ideella organisationer skapar merviarde genom stirkt samverkan.
Forvaltningens lokala satsning pa Stockholmsmentor har fortsatt under perioden samt
forvaltningens arbete med att systematiskt skriva in sysselséttningsframjande krav 1
forvaltningens upphandlingar.
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Stadsdelsmammor

Stadsdelsmammor borjade som ett projekt 2017 och &r en viktig del inom foérvaltningens
ordinarie verksamhet. Forvaltningen har for ndrvarande fyra stadsdelsmammor anstéllda. I
och med Rysslands invasion av Ukraina har Migrationsverket upphandlat tillfdlliga boenden
(101 platser) i1 stadsdelen. For att mota upp behovet har férvaltningen under perioden anstéllt
en stadsdelsmamma som talar ukrainska. Stadsdelsmamman har arbetat med végledning av
ukrainska flyktingar i fragor som ror exempelvis arbetsmarknad, forskola, skola samt olika
mojligheter och aktiviteter 1 civilsamhéllet for att bygga nitverk 1 Sverige.

For att bryta langtidsarbetsloshet for utrikesfodda kvinnor ér stadsdelsmammorna en viktig
resurs dir forvaltningen satsar pd att utveckla nya arbetssétt. Ett gott exempel dr samverkan
med Sensus studieforbund som under perioden arrangerat kurser i digitalt innanforskap pa
stadsdelsmammornas kvinnotriffar. Syftet har varit att 6ka formagan hos utrikesfoédda
kvinnor att hantera olika digitala tjénster. Totalt har 20 utrikesfodda kvinnor under perioden
januari-juli 2022 genomfort kursen om totalt 30 timmar.

Informationsdiskarna och samhdllsvdgledning

Frén och med 2022 ir informationsdiskarna pa SHIS-bostdder for nyanldnda, implementerade
som en del av ordinarie verksamhet. Informationsdiskarna bemannas av flera av
forvaltningens verksamheter som samhéllsvagledare, stadsdelsmammor, 6ppen
forskola/introduktionsforskola, fordldrastod, parklekar och fritidsgardar samt organisationer
frén civilsamhillet. Under perioden har satsningar gjorts som lett till att nyanldnda fatt
kontakt med forvaltningens ordinarie verksamheter for barn och unga exempelvis parklekar,
fritidsgardar, sommarlovsaktiviteter och fritidsbiblioteket. Forvaltningen har via
informationsdiskarna arbetat aktivt med att na ut och uppmuntra nyanlédnda ungdomar att sdka
feriejobb 1 sommar som en fOrsta ingang till arbetsmarknaden.

Bostadsvigledning

Individuell bostadsvégledning erbjuds till hushdll som bor 1 genomgangsbostader dér
samverkan med SHIS, Welcome House och Jobbtorg ingdr. Under 2022 planeras 113
(reviderat frdn 110 1 T1) utflytt av hushall frdn SHIS. Under andra tertial har 75 hushall redan
flyttat ut eller hittat egen bostad. Av dessa hushéll flyttar 67 % inom Stockholms lén och
resterande hushéll till 6vriga Sverige. Vanligast ér att hushallen flyttar till forstahandskontrakt
(59 %), ddrefter andrahandskontrakt eller kopt bostad. Ovan resultat visar pd att
forvaltningens fordjupade samverkan och satsningar ger goda resultat.

Ett av forvaltningens pagaende projekt inom integrationssatsningen ér Studiecirklar i
bostadssokning -civilsamhdllet som resurs pad vdg till egen bostad som finansieras av lokala
utvecklingsmedel. I projektet deltar Sensus studieforbund och fram till augusti har 175
personer deltagit pa studiecirklar 1 bostadssdkning.

Integrationssatsningens effektmal

For att folja upp integrationssatsningens effektmal har forvaltningen genomfort en
enkédtundersokning bland anvisningsbosatta nyanldnda vuxna som bor i stadsdelens sex SHIS-
bostdder under aren 2019, 2021 och 2022. Integrationssatsningen har totalt fyra effektmal dar
ett av malen dr att f4 en 6kad andel nyanlédnda som har kontakt med foreningsliv och
etablerade personer. Forvaltningen kan konstatera att integrationssatsningens olika insatser
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ger effekt da resultatet fran arets uppfoljande enkétundersdkning visar att andel personer som
deltar 1 foreningslivet har 6kat fran 25 % 2021 till 38 % 2022. Exempel pé foreningar och
aktiviteter som nyanldnda deltar i dr; Hej Framling, Nya Kompisbyran, Rddda Barnen,
kyrkan, moskén och fotbollsforeningar. Undersdkningen visar dven att andel som har blivit
matchad mot en etablerad person for att va svenska och utoka sitt nitverk har okat fran 12 %
2021 till 24 % 2022.

Agenda 2030
Forvaltningens arbete bidrar till att uppfylla foljande mal 1 Agenda 2030:

Mail 1- Ingen fattigdom- liga inkomster, brist p4 makt och inflytande, socialt skydd och
sikerhet
Forvaltningen arbetar aktivt for att fler personer ska komma ut 1 sjalvforsorjning och arbete.

Mil 5- Jamstélldhet

Forvaltningen arbetar for en ekonomisk jamstélldhet mellan kvinnor och méin genom att
prioritera kvinnor, och da sdrskilt utlandsfédda kvinnor, som stér 1dngt frén arbetsmarknaden
till olika arbetsmarknadsinsatser for att ndrma sig ett lonearbete. For att mojliggora att
kvinnor och mén som ansdker om ekonomiskt bistdnd blir bedomda pa lika villkor utgér
forvaltningen ifrin stadens standardiserade bedomningsinstrument.

Mal 10 — Minskad ojémlikhet

For minskad ojdmlikhet mellan invénare arbetar forvaltningen med att etablera nyanldnda
snabbare genom samhéllsvigledning, bostadsvigledning, samverkan med civilsamhéllet och
mentorskap. Forvaltningens stadsdelsmammor ar ett gott exempel som ger stod till nyanldnda
for att de snabbare ska kunna ta del av samhillet och bli inkluderade genom utbildning och
arbete.

Jamstilldhet

Forvaltningen arbetar for en ekonomisk jamstilldhet mellan kvinnor och mén genom att
prioritera kvinnor, sirskilt utlandsfédda kvinnor som star langt ifrdn arbetsmarknaden. For att
folja trender fo6ljs statistik over antal bistdndshushill och forsérjningshinder upp ménadsvis.
For att mojliggora jamstilldhetsanalyser konsuppdelas all statistik nir det ar mojligt. Totalt
sett dr ndgot fler kvinnor i behov av ekonomiskt bistdnd &n min pé forvaltningen och det ar
betydligt fler antal ensamma kvinnor med barn d4n ensamma méin med barn. Kvinnor ir i
storre utstrackning fordldralediga och vardar barn, ndgot som paverkar deras inkomster och
mojlighet till etablering. Darfor informerar forvaltningen 1 samhéllsvagledningen for
nyanlédnda om vikten av att barn bdrjar forskola och skola for att fordldrarna ska kunna
tillgodogora sig etableringsinsatser. Rutinen for tidig inskrivning 1 forskola som har tagits
fram av forvaltningen har gjort att bada forédldrarna i kvotflyktingfamiljer snabbare kommer
igdng med din etableringsplan, d& barnen kan bdrja 1 skola innan de fatt personnummer.For att
mojliggora att kvinnor och mén som ansoker om ekonomiskt bistand blir bedomda pa lika
villkor utgar forvaltningen ifran stadens standardiserade bedomningsinstrument. En
individuell fordndringsplan mot sjalv{orsorjning gors med bada parter i ett hushall for att
kunna erbjuda st6d och insatser som &r utformad efter individens behov.
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Barns rittigheter

Alla verksamheter har ett barnréittsperspektiv integrerat i arbetssitt och rutiner.
Samverkansrutiner mellan avdelningar sékerstéller att barn som riskerar att fara illa
uppmaédrksammas och utreds. Vid beslut som péverkar barn gors barnkonsekvensanalyser for
att kartldgga pé vilket sétt beslut pdverkar barn, exempelvis vid beslut som ror boendefragor.
Foraldrar med hemmavarande barn prioriteras till insatser som 6kar mojligheterna och leder
till sjalvforsorjning, for att fler barn ska ha fordldrar som arbetar och forsorjer sig sjélva.

Utfall Utfall Periodens

Indikator e man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal t(F.s " Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelbamsom 27% 2,7% 2,7% 3% 27%  Tertial
lever i familjer 22022
som har
ekonomiskt
bistand
. U Andel personer 1,89 % 1,99 % 2,09 % 2,11 % 1,89 % 2,15 % 1,5 % Tertial
g‘ som har 22022
ekonomiskt
bistand i

férhallande till
befolkningen

Analys

Forvaltningen kommer att satta ett mer ambitiost arsmal for 2023, da bedémningen utifran utfall &r att arsmalet kommer att
nas

@ T Andel personer 59,38 60 60 Tas Tertial
som sjalv framav 22022
upplever att de namnd
far en forbattrad
situation av

insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(ekonomiskt
bistand)

Analys

Socialférvaltningen meddelar 22-08-23 att resultatet kommer att finnas i beslutsstéd om ca tva veckor. Resultatet ska
redovisas i VB. //Johanna

© U Andelvuxna 1,44 % 138% 151%  149% 144%  15%  10%  Tertal
g‘ med langvarigt 22022
ekonomiskt

bistand jamfort
med samtliga
vuxna invanare

. U Antal aspiranter 11 st 2 st 9 st 37 st 30 st 30 st 800 st Tertial
g‘ som fatt 22022

Stockholmsjobb

® U anta 969 979 969 850 st Tertial
tilhandahallna 22022
platser for
feriejobb

® U At 51 72 70 70st  Tas Tertial
tilhandahallna framav 22022
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Periodens Ut_f_all Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
® U anta 64 107 75 75 Tas Tertial
tillhandahallna framav 22022
praktikplatser namnd
for
hogskolestuder
ande samt
platser for
verksamhetsforl
agd utbildning
. U Antal ungdomar 919 st 450 st 469 st 983 st 960 950 st 9000st Tertial
g‘ som fatt 22022
feriejobb i
stadens regi
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

0 U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stod av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar foér
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm

0 U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnadmnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Namndmal: 1.1.1 Kvinnor och man forsorjer sig sjalva och ar etablerade
o Uppfylls helt

Beskrivning

Med att forsorja sig sjdlv menas att kvinnor och mén har ett l16nearbete eller har en langsiktig
16sning pa sin forsorjning genom det samlade socialforsikringssystemet,
arbetsloshetforsdkringssystemet eller genom centrala studiestddsndmnden vid studier.

Med att vara etablerad menas att nyanldanda, enskilda individer och familjer har en
stadigvarande boendeldsning och en egen forsorjning efter etableringsperioden.

Forvantat resultat

Unga vuxna 18-24 ar har egen forsorjning genom arbete eller studier

Kvinnor och mén som stér 1dngt frdn arbetsmarknaden har arbetsforberedande insatser for att
Oka anstéllningsbarheten

Nyanldnda har fétt individuell bostadsvégledning och praktiskt stod i grupp for att bli mer
sjalvgaende 1 att soka egen bostad
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
Andel kvinnor 1,51 % 1,54 % 1,5% Tertial
med langvarigt 22022
ekonomiskt
bistand i

forhallande till
samtliga vuxna
kvinnor i
befolkningen

® Andel kvinnor 100 100 100 % Tertial
och man som 22022
har fatt ett
personligt

erbjudande om
samhallsvagled
ning

Analys

AMF har meddelat att listorna for samhallsvagledningen inte langre att skickas ut till stadsdelarna av statsbidragsgruppen. |
och med att allt infléde numera gar via Introstockholm skickas listorna dit. Introstockholm ansvarar fér den initiala
samhallsvagledningen och ska i sin tur informera om och hanvisa till fortsatt vagledning till stadsdelarna. Vid kontakt med
introstockholm har de inte kunnat fa fram listorna. Varav denna indikator inte kan svaras pa i samband med T2.

. Andel unga 1,33 % 1,38 % 1,4 % 1,6 % Tertial
vuxna 18-24 ar 2 2022
med
ekonomiskt
bistand i

férhallande till
samtliga unga
vuxna 18-24 ar
i befolkningen

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsnamnden ska, inom ramen fér samhallsvagledning for 2022-01-01 2022-12-31
nyanlanda, fortsatta utveckla samarbetet med representanter for

civilsamhallet och /eller andra aktorer avseende

etableringsframjande aktiviteter fér nyanlanda kvinnor, man flickor

och pojkar.

KF:s mal fér verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott
stad att bo och vistas i

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att nas
delvis under aret. Bedomningen grundar sig pd utfall i kommunfullmédktiges indikatorer och
att forvéintade resultat for verksamhetsomradet inte nas helt under 4ret.

Trygghet ér ett av forvaltningens fokusomraden under 2022. Under perioden har
forvaltningen forstirkt strukturerna kring trygghetsarbetet pa flera sétt. Dels genom stérkt
samverkan med for arbetet viktiga aktorer sdsom SL, polisen, fastighetségare och niringsliv.
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Dels genom att pabdrja ett arbete for att skapa tydligare struktur i uppfoljning av mal och
effekter kopplade till trygghetsarbetet.

Forvaltningen kan konstatera att det under perioden har det forekommit flera skjutningar i
stadsdelsomradet och det finns dven utmaningar kopplade till nedskrépning,
ordningsstorningar, droghandel och annan kriminell aktivitet pa flera platser inom
stadsdelsomradet. Detta padverkar invanares upplevelse av trygghet och ndjdhet med
stadsmiljon. Det dr forvaltningens bedomning att dessa utmaningar paverkar mdjligheten att
nd mal, indikatorer och forvintade resultat for verksamhetsaret.

Atgirder for att mota detta sker genom platssamverkan, genom samverkan och genom arbete
som sker inom forvaltningens olika verksamhetsomraden.

Utifrén den lokala samverkansdverenskommelsen har fyra prioriterade omraden 1
trygghetsarbetet identifierats; riktade arbete mot avgréansade platser och utsatta omraden, unga
i risk for kriminalitet, avhopparverksamhet for kriminella samt sédrskilt utsatta och sirbara
brottsoffer.

Riktat arbete mot avgriinsade platser och utsatta omrdden

Forvaltningen kan konstatera att arbetet med platssamverkan och arbetet med kommunikation
leder till att invanare far storre inblick i vilka aktérer som har mandat och ansvar i fragor
kopplat till trygghetsarbetet. En ndra samverkan med lokala aktorer dir en gemensam
lagesbild och orsaksanalys ligger till grund for dtgirder och insatser ger effekt for invanares
upplevelse av trygghet i stadsdelsomridet. Ett gott exempel dr Akermyntans centrum dér
ordningsstorningar tidigare har rapporterats av naringsidkare och invanare. Genom
platssamverkan identifierades vilka aktorer som hade mandat och mgjlighet att genomfora
insatser. Samverkan resulterade i att centrumégaren tog ett ansvar for ordningsskapande
insatser som Okade tryggheten for niringsidkare och besokare. Under perioden har dven
samverkan med bland annat trafikkontoret skett kring torghandeln pa Hasselby torg for att
sdkerstélla att torghandeln bedrivs enligt givna tillstdnd. Samverkan har gett effekt.

Under véren invigdes Hésselby Torg efter en omfattande upprustning. I samband med detta
genomforde stadsdelsforvaltningen tillsammans med samarbetspartners ett event; 7ryggt
snyggt och tillgdngligt torg. Syftet var att ge invanare 1 stadsdelsomridet en inblick 1
trygghetsarbetet och ge forutsittningar for 6kad delaktighet. Bland annat deltog FastPartner,
polisen, Hisselby-Villingby fastighetsdgarforening, Svenska Bostider, Trafikkontoret, SL,
MTR, Vinsta-Hésselby-Villingby foretagarforening och Kulturférvaltningen och beskrev sitt
arbete med trygghet. Evenemanget var mycket uppskattat av deltagare och besokare.

Forvaltningen kan konstatera att antalet 6ppna drogscener har 6kat 1 stadsdelsomradet och att
droghandel forekommer vid flertalet tunnelbanestationer. Det dr forvaltningens beddmning att
insatser som genomforts de senaste dren pad Hésselby Torg har medfort att droghandeln har
flyttat till andra delar av stadsdelsomradet. Bland annat har det skett en 6kning av droghandel
och kriminell aktivitet i Hisselby Strand.

Trygghetsvandringar

Som en del av forvaltningens arbete med trygghet kopplat till avgransade platser och utsatta
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omrédden sker platssamverkan. Bland annat genom trygghetsvandringar dér aktorer i
trygghetsarbetet samt hyresgéstforeningen och boende i omradet deltar. Under perioden har
trygghetsvandringar skett i Hisselby Strand, Villingby Centrum och Grimsta. Forvaltningen
har utifran identifierade behov atgirdat renhédllningsproblem, klotter samt slyr6jt inom park-
och naturmark. Vid behov av forbéttrad belysning har férvaltningen samverkat med
trafikkontoret. Vid trygghetsvandringen 1 Grimsta framkom inga behov av atgérder

Vid trygghetsvandringen i Hésselby Strand deltog fastighetsdgarforeningen, fastighetsbolag,
trafikkontoret, polis och boende i omradet. Under trygghetsvandringen identifierades behov
av slyrdjning, reparationer samt forbéttrad belysning. Forvaltningen har dtgirdat identifierade
behov och samverkat med trafikkontoret kring forbéttrad belysning. Pa och 1 anslutning till
Malteholmstorget forekommer drogforsdljning och personer med koppling till
gingkriminalitet vistas dir. For att mota denna utveckling har forvaltningen under perioden
skickat in en LOV§3 — ansokan (Lagen om ordningsvakter), vilket ger ordningsvakter mandat
att agera pa platsen. Polisen har d@ven satt upp kameror som bidrar i1 det polisidra
utredningsarbetet. For att mota denna utveckling har férvaltningen under perioden forstérkt
ndrvaron av faltassistenter och uppsdkande verksamhet mot personer som befinner sig i
kriminella kretsar. Forvaltningen har dven tita avstimningar kring den lokala ldgesbilden
varje veckan tillsammans med samverkanspartners. Syftet ar att tidigt kunna sétta in snabbare,
riktade och gemensamma étgérder pé utsatta platser.

Vid trygghetsvandringen i Villingby Centrum kunde deltagande aktorer identifiera
omfattande nedskripning vid vissa delar av Briackegatan, i direkt anslutning till
tunnelbanesparen. Insatser for att forbattra samverkan mellan olika aktorer kring denna plats
pagar, bland annat ett arbete med att tydliggdra mandat och ansvar hos berdrda aktorer for att
komma tillrdtta med nedskrapningen.

LOV-ansokningar

Under perioden har forvaltningen skickat in en ansékan om LOV§3 {or Hésselby Strand.
Férvaltningen har dven skickat in ansokningar om LOV§3 for Akermyntas centrum och
Hasselby Torg di nuvarande tillstdnd 16per ut under aret. Forvaltningen ser att arbetet med
LOV§3 och platssamverkan i Akermyntans centrum har gett effekt i form av minskade
ordningsstorningar pa platsen.

Otilldtna bosdttningar

Det har under perioden férekommit otilldtna boséttningar pé savél offentlig plats som privat
mark. Genom etablerad samverkan med olika aktorer far forvaltningen snabbt information om
otillatna boséttningar inom stadsdelsomrddet. Exempelvis fick forvaltningen genom
samverkan i1 Vinsta-Hésselby-Villingby foretagarforening (VHV) snabbt information om en
otillaten boséttning pa stadsdelsforvaltningens mark i1 Vinsta. I samverkan kring Vinsta ingar
dven polisen, trafikkontoret och fastighetsbolagen. Genom samverkan har berdrda aktorer fatt
en gemensam ldgesbild och snabbt kunnat sétta in dtgarder utifran detta.

Under perioden har forvaltningen haft kontakt med stadens EU-team, som arbetar med att na
EU-medborgare som vistas i1 staden och befinner sig 1 hemldshet eller annan utsatt situation,
och ér i behov av ett utokat stod.
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Unga i risk for kriminalitet

Insatser som leder till att fler klarar skolan dr en av de viktigaste skyddsfaktorerna for att inte
hamna i kriminalitet. Foérvaltningens ndrvaroprogram dr en viktig insats som erbjuds elever
med hog skolfranvaro. Under perioden har andelen som okar sin skolnérvaro efter avslutat
program Okat, och fler elever har under perioden erbjudits insatsen jamfort med foregéende &r.

Det forebyggande arbetet spelar en viktig roll for att upptidcka ungdomar som befinner sig 1
riskzon fOr att hamna i kriminalitet. Forvaltningens filtassistenter arbetar uppsokande och
med att hdnvisa ungdomar till meningsfulla fritidsaktiviteter, upprétta fordldrakontakter och
har en nédra samverkan med polisen. Genom en ndra samverkan med polisen har
faltassistenterna kunnat komma 1 kontakt med ungdomar som polisen bedémer befinner sig 1
riskzon for kriminalitet.

Lov- och fritidsaktiviteter som riktar sig till alla barn och ungdomar har arrangerats under
perioden, som en del av det forebyggande arbetet. Bland annat genomférdes Sommar pa
torget och olika aktiviteter inom det digitala konceptet Fun. For att ge ungdomar en
arbetslivserfarenhet erbjuder forvaltningen ungdomar feriejobb, och nar drsmélet for antal
erbjudna ferieplatser under aret. I arbetet med feriejobb ar det lokala naringslivet involverat.

For ungdomar som befinner sig i risk for kriminalitet arbetar forvaltningen dven med insatsen
SIG-unga ( Social insatsgrupp), dar ungdomsbehandlare erbjuder stod.

Avhopparverksamhet for kriminella

Forvaltningens insatser till personer som vill ldmna en kriminell livsstil sker 1 ndra samverkan
mellan flera aktorer. Bland annat sker arbetet genom Sociala Insats-Gruppen (SIG). Detta
arbetssitt har varit framgangsrikt under perioden. Over hilften av deltagarna har avslutat
insatsen utan att aterfalla i brott. SIG-anhorig stottar anhoriga till personer som vill Idmna en
kriminell livsstil.

Under perioden har ett arbete skett for att etablera ndrmare samverkan mellan socialtjénst,
kriminalvérd och polis. Samverkan genom projekt Trefas ska leda till ett stirkt stod for
personer som vill limna en kriminell livsstil, och dven ge béttre dverblick och statistik dver
staden 1 stort.

Siirskilt utsatta och sdrbara brottsoffer

Under perioden har det skett ett antal bedrageriférsok riktat mot framforallt dldre personer.
For att mota detta har forvaltningen spridit polisens informationsmaterial om hur man som
privatperson kan skydda sig mot bedrédgerier och informationen har dven spridits 1 sociala
medier. Aven information om v&ld i hemmet har tagits fram i samverkan med Hisselby-
Villingby fastighetsdgarforening och affischering har skett 1 bland annat tvéttstugor och

trappuppgéngar.
For att belysa utmaningarna for personer med olika funktionsnedsittningar nér det géller
trygghet och tillgénglighet har forvaltningen initierat en vandring med dessa omriden i fokus.

Krisberedskap

Som en del i forvaltningens arbete med krisberedskap har det under perioden tagits fram tva
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faststdllda adresser som trygghetspunkter. Dessa kommer att utrustas under hosten. Under
perioden har forvaltningen startat en POSOM-grupp.

Arbetet med att stivja fusk, oegentligheter och organiserad brottslighet

Under perioden har forvaltningen forstirkt rutiner och arbetssatt for att stiavja fusk,
oegentligheter och organiserad brottslighet. Bland annat har en ny rutin uppréttats inom
bestillarverksamheten for funktionsnedsittning och socialpsykiatri. Denna rutin innebar att
det vid uppfoljning i drenden med personlig assistans och hemtjénst sa begdr handléggare in
tidrapporter som granskas for att se om utford tid stdimmer enligt bestéllning. Vid misstanke
om fusk rapporterar enheten utforaren till Inspektionen for vard och omsorg ( IVO). En
utforare dr av enheten under aret rapporterad till IVO utifrdn denna granskning.

Under perioden har dven en rutin for avvikelsehantering och oegentligheter tagits fram. Den
nya rutinen kommer att nimndbehandlas under hosten.

Inom f6rvaltningens dldreomsorg finns en bistdndshandléggare med sdrskilt ansvar for att
granska sdvil handldggning av bistdndsdrenden som utférarverksamheterna inom hemtjéanst.
Inom socialtjénsten for vuxna finns en FUT-handldggare som sérskilt arbetar med att granska
och forhindra felaktiga utbetalningar.

Trygga och vilskétta park- och naturomriden

I syfte att identifiera upplevda otrygga platser i stadsmiljon har forvaltningen genomfort
trygghetsvandringar i Hésselby strand, Villingby och Grimsta. For att stirka samordningen av
trygghetsskapande atgarder medverkade polisen, trafikkontoret, fastighetsdgarforeningen samt
berdrda fastighetsdgare. Forvaltningen har utifrin identifierade behov atgardat
renhdllningsproblem, klotter samt slyrdjt inom park- och naturmark. Vid behov av forbéttrad
belysning har forvaltningen samverkat med trafikkontoret. Som komplement till
trygghetsvandringarna i stadsmiljo, kommer forvaltningen under hosten att genomfora
trygghetsinspektioner med fokus pé otrygga och otillgéingliga platser inom stadsdelsomradets
park- och naturomraden.

Samverkan med trafikkontoret for upprustning av Starboparken fortsitter enligt framtaget
gestaltningsprogram. Entreprendr ar utsedd och arbetet har pabdrjats med schaktning och
markberedning samt nedklippning av buskar och avverkning av vissa trdd. Mélet 4r att skapa
en helhet kring parken som bjuder in till bdde platsaktivering och rofyllda platser. I projektet
ingdr atgédrder for att bevara den biologiska méingfalden samt stirka forméigan att hantera
effekter av skyfall och virmebdljor.

Upprustning av lekytorna i utomhusmiljon vid parkleken Starbo pagér och fardigstélls under
hosten. Platsen for smébarnslek har fitt nya lekredskap och en dventyrsdel med naturlek har
skapats for de dldre barnen.

En omfattande upprustning av lekparken Grotfatet har paborjats med omfordelning av lekytor
och rivning av gamla forrdd samt borttagning av asfalt. Anldggning pdgar av en ny
hundrastgard, en ny basketplan med tva korgar och en smabarnslek med helt nya lekredskap,
arbetet fardigstélls under hosten. Genomsiktligheten i lekparken har forbattrats genom
beskdrning av trdd och buskar och borttagning av visst buskage. Andelen hardgjorda ytor
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minskas med syfte att 6ka formégan att hantera effekter av skyfall. Den biologiska
mangfalden fraimjas genom 6kad andel vegetation som frdmjar pollinerare.

Upprustning av trappor inklusive rdcken inom park- och naturomraden pagér enligt tidigare
inventerade prioriteringsbehov.

Storre trygghetsrdjningar av sly, buskage och mindre trdd har genomforts inom
naturomradena intill Coop 1 Vinsta och runt Johannelunds tunnelbanestation. Genom att 6ka
genomsiktligheten inom dessa naturomrdden minskar ocksa risken for olagliga boséttningar.

Investeringssatsningar i stadsmiljon

Forvaltningen har fortsatt det innovativa arbetet med att utdka mojligheten for invanarna att
kallsortera vid utvalda platser inom park- och naturomraden. En ny kéllsorteringsstation har
placerats i Melonparken. Avfallsstationen inkluderar fyra avfallskérl for sortering av
fraktionerna papper, plast, metall samt ovrigt. Avfallskérl for fraktionen "Gvrigt" drivs av
solceller och ateranvinder sin energi for komprimering av avfallet. Komprimeringen gor att
kirlet rymmer avfall motsvarande fem till sju génger sin storlek vilket medverkar till att
antalet transporter for tomning av dessa kédrl kan minskas avsevirt.

Med syfte att skapa platsaktivering har ett trygghetsprojekt paborjats for att fornya
gymutrustning vid Grimsta motionsspdr. Platsen utvidgas och 6ppnas upp for att i
genomsiktlighet och pa sa sitt 6ka upplevelsen av trygghet under fler av dygnets timmar.

Under odlingssésongen har stadsodling ater mdjliggjorts for allménheten i Solursparken.
Intresset fran invanarna har trots olika informationsinsatser varit svagt, endast ett fital av
totalt 24 odlingspallar har utnyttjats

Anliggning av redskap for agility inom Grimsta hundrastgard pagéar och fardigstills under
hdosten.

Agenda 2030

Forvaltningens skotsel av park- och naturomrdden har sérskilt bidragit till de globala mélen:
nr.3 ”God hilsa och vilbefinnande”, nr.5 "Jamstilldhet", nr.11 ”Hallbara stidder och
samhéllen”, nr.12 "Hallbar konsumtion och produktion", nr.13 "Bekdmpa
klimatfordndringarna", nr.14 "Hav och marina resurser" samt nr.15 "Ekosystem och biologisk
méngfald" genom att:

e Forvaltningen utvecklar park- och naturomrdden samt uppfor anldggningar som lockar
till spontanidrott for olika generationer och intressen.

e Forvaltningen vid skoétsel och utveckling av park- och naturomraden starker den
biologiska mangfalden och diarmed tillvaratar de reglerande ekosystemtjénsterna, som
luft- och vattenrening, vattenreglering, kolbindning, pollinering samt
temperaturreglering och ljudabsorption.

Aldreviinlig stad

Genom att inkludera stadsdelsndmndens pensionérsrad samt radet for funktionshinderfragor i
planerade trygghetsvandringar sikras dessa gruppers delaktighet och inflytande 1
utvecklingsarbetet av stadsmiljon.
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Jamstilldhet

Forvaltningen har valt redskap som lockar bade kvinnor, mén, flickor och pojkar vid
planering av spontanidrottsytor och lekmiljoer.

Barns rittigheter

I samtliga projekt har gestaltning av park- och naturomréden samt utformning av
anldggningar, redskap och moblemang i lekmiljéer genomforts utifran ett barnperspektiv.

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator e man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal IfF.s " Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
B 7 Ande 58 % 59 % 57 % 58 % 79 % 79% 2022

stockholmare
som upplever
trygghet i den
stadsdel dar
man bor

Analys

Forvaltningen ser stora utmaningar i den upplevda tryggheten, vilket speglas i utfallet fran medborgarundersékningen. Det
har férekommit flera storre incidenter under lang tid vilket paverkar invanarnas upplevelse av trygghet. Férvaltningen har
under perioden forstarkt samverkan kring och tillfért resurser till trygghetsarbetet. Samverkan med externa aktérer,
exempelvis polisen, fastighetsbolag och néaringsidkare har utvecklats och foérdjupats. Detta ser férvaltningen kommer att leda
till positiva effekter for den upplevda tryggheten pa lang sikt.

©® U Andel 91 % 88,5% 2022
g‘ ungdomar som
i
stockholmsenk
aten uppger att
de inte blivit
utsatta for hot
och vald

U Stockholmarna 63 % 62 % 64 % 58 % 73 % 73 % 2022
g‘ s nojdhet med

renhallning och

stédning

Analys

Indikatorns formulering sékerstaller inte vilken mark som avses. Resultatet for perioden omfattar saval stadsdelsnéamndens
som trafikndmndens samt 6vriga fastighetsagares markansvar. | de fall invanare lamnar synpunkter pa skétsel och stadning
av omraden som inte faller inom stadsdelsndmndens ansvar, ombesorjer forvaltningen att inkomna synpunkter kommer till
ratt ansvarig organisation, exempelvis fastighetséagare, trafikkontoret och SL.

U Stockholmarna 61 % 61 % 60 % 60 % 73 % 73 % 2022
g' s nojdhet med

skotsel och

stadning av

park och

gronomraden

Analys

Inom stadsdelsomradet finns omfattande problem med olagliga bosattningar som genererar sanitara problem, skadegérelse
och nedskrapning. Forvaltningen ansvarar for sanering efter avhysningar vid olagliga bosattningar och samverkar med
polismyndigheten samt évriga berérda parter inom staden om effektivare rutiner for att maéjliggéra snabbare sanering.
Darutdver arbetar forvaltningen kontinuerligt med att forbattra skoétseln av park- och gronomraden.

U Stockholmarna 79 % 77 % 82 % 77 % 80 % Tas 2022
g‘ s nojdhet med fram av
stadsmiljon namnd
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

Analys

Resultatet for perioden omfattar saval stadsdelsnamndens ansvar for park- och naturomraden inkl. gang- och cykelvagar pa
parkmark som trafiknamndens ansvar for gator, cykelstrak, trottoarer, torgytor och belysning. Indikatorn efterfragar
invanarnas nojdhet med stadsmiljon generellt. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att forbattra skétseln och utvecklingen
av park- och gronomraden. Genom att inkludera invanarnas synpunkter samt att géra tatare uppfdljningar om atgardsbehov
med anlitade driftsentreprencrer, forvéntas medborgarnas néjdhet 6ka.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Fastighetsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturndmnden och stadsdelsndmnderna kartlagga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar

U Idrottsnamnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda var i staden det finns behov av och
férutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser

v U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna flja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild dver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar

U Miljé- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att stérka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar

U Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sakerhetsskyddslagen ska sakerstélla att det finns resurser och
kompetenser tillgangliga i den utstréackning som kravs for att
uppratthalla sakerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sdkerhetsskyddsorganisation

U Stadsdelsnamnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila férsvaret inom sitt geografiska omrade

Namndmal: 1.2.1 Hasselby-Vallingby ar vélskott, tillgangligt och tryggt.
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Med vilskott menas att park- och naturomrdden har hoga rekreationsvirden med god
renhallning. Ett tillgdngligt och tryggt stadsdelsomrade innebér att sékerstillandet av olika
trygg- och tillgénglighetsbehov hos invdnarna tillgodoses. Genom fordjupad samverkan med
berdrda aktorer som polismyndighet, fastighetsdgare, naringsliv samt trafikkontoret om savil
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den fysiska miljon som verksamhetsomraden, skapas forutséttningar for ett valskott,
tillgéngligt och tryggt stadsdelsomrade.

Forvantat resultat

Forvaltningen har etablerat samarbete kring trygghets- och trivselfragor pa fler platser i
stadsdelsomradet.

Andelen invanare som upplever trygghet 1 stadsdelsomradet okar.

Andelen invanare som dr ndjda med skotsel och stddning av park- och naturomraden okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Asfaltering av gang- och cykelstrak inom park- och naturomraden 2022-01-01 2022-12-31
fortsatter enligt tidigare inventerade prioriteringsbehov.

Forvaltningen ska verka for att boende och sommargéaster kan 2022-01-01 2022-12-31
transportera sig pa ett sékert satt mellan fastlandet och Lambaro.

Projektering och start av upprustning av Starboparken enligt 2022-01-01 2022-12-31
framtaget gestaltningsprogram.

V4 Trygga torg 2022-01-01 2022-10-31
Upprustning av lekparken Grétfatet. 2022-01-01 2022-12-31
Upprustning av lekytorna i utomhusmiljén vid parkleken Starbo. 2022-01-01 2022-12-31
Upprustning av trappor inklusive racken inom park- och 2022-01-01 2022-12-31

naturomraden enligt tidigare inventerade prioriteringsbehov.

Utomhusgym vid Grimsta motionsspar férnyas med 2022-01-01 2022-12-31
trygghetsatgarder samt nya redskap.

Namndmal: 1.2.2 Invanare har fortroende for stadsdelsforvaltningen

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Med invénare menas personer som bor i Hasselby- Villingby stadsdelsomrade och som pa
olika séitt kommer i kontakt med forvaltningens olika verksamheter. Med fortroende menas att
forvaltningens kontakter med invanare priaglas av hog tillganglighet, ett gott bemotande och
tydlig kommunikation.

Forvantat resultat

Invanarnas fortroende for stadsdelsforvaltningen okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Genomfora kartlaggning av kommunikationsbehovet inom 2022-01-01 2022-06-30
forvaltningens verksamheter

Uppratta en évergripande kommunikationsplan utifran 2022-06-30 2022-12-31
verksamhetsavdelningarnas behov
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da
Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmédktiges mal for verksamhetsomrédet kommer att nés
under aret. Beddmningen grundar sig pd kommunfullmaiktiges indikatorer och resultat for
perioden samt ndmndmalets resultat for perioden.

Kirnverksamhet, likviirdighet och utmaningar

Andelen legitimerade forskolldrare har okat till 41,3 procent vilket dr glidjande. Dock finns
en stor variation mellan enheterna; 32-45 procent. Det ér tvd enheter av tio som inte nar KF:s
arsmal om 33 procent legitimerade forskolldrare och forvaltningen kommer att analysera
orsakerna med utgangspunkt i alla barns rétt till forskolldrarledd undervisning. Namndens
hogre drsmal om 37 procent legitimerade forskolldrare nas av fyra enheter.

Antalet barn per grupp har dkat till 14 jamfort med 12,2 som redovisades i
verksamhetsberittelsen. Detta dr en direkt konsekvens av att statsbidraget for minskade
barngrupper upphort och nu ingér i statsbidraget for kvalitetshdjande atgirder som fordelas
per inskrivet barn i hela staden. Dock nas kommunfullméktiges mal om 16 barn per grupp
samt 4,9 barn per arsarbetare.

Befolkningsprognosen visar att antal barn 1 dldern 1-5 r fortsétter att minska under
kommande ar och forvaltningen genomfor nddvéndiga atgéarder for att mota denna utveckling.
Bland annat har forskolan Borgen i Hésselby avvecklats under sommaren. Forvaltningen
behover samtidigt ha en beredskap, och ddrmed en viss dverkapacitet, for att ta emot barn fran
enskilt drivna forskolor som avvecklas men ocksé for att kunna ta emot barn fran krigets
Ukraina.

Forvaltningen har identifierat 163 barn 1 aldern 3—5 ar som omfattas av allmén forskola men
inte &r inskrivna i ndgon forskola. Nagon samlad kunskap om orsakerna till att de inte ar
inskrivna saknas pa forvaltningsniva. For att na dessa barn och vardnadshavare har
forvaltningen skickat information om vikten av att gé i forskola och dess gynnsamma
inverkan pa vidare skolgang. Detta ligger helt i linje med den fordndring 1 Skollagen som
beslutades om i juni och dar kommuner uppmanas att arbeta uppsdkande och pa sa vis oka
inskrivningsgraden. Lagen borjar tillampas 1/7 2023.

Fokus i alla forskolor &r de prioriterade ldroplansomradena; sprak, naturvetenskap och
matematik. Bland annat har arbetet med "sprdkdoméner" implementerats. Doménerna visar pa
det flersprékiga barnets sprakutveckling inom olika omraden och bidrar till att undervisningen
kan anpassas efter varje barns aktuella sprakniva. Forskolorna arbetar &ven med Fore
Bornholms modellen, en sprakmodell for barn i férskolan, samt Léslyftet som syftar till att
oka barnens fonologiska medvetenhet med hjélp av hoglasning, rim, ramsor och sanger. Alla
forvaltningens forskolor nar minst grundldggande niva 3 inom
kvalitetsindikatorn/sjdlvvérderingens omraden; sprak och kommunikation, naturvetenskap och
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teknik, matematik, skapande verksamhet och pedagogisk milj6

Haéllbarhetsfragor har stort fokus 1 utbildningen for barnen och fyra enheter deltar under tre ar
i ett IFOUS- projekt. Genom att medverka i aktionsforskning far barnen mojlighet att utveckla
kunskap om de tre dimensionerna (ekologisk, ekonomisk och social-kulturell) inom hallbar
utveckling. 23 forskolor har ocksé erhéllit Skolverkets utmirkelse Hallbar skola for sitt

arbete.

I syfte att 6ka likvérdigheten for alla barn fortsétter arbetet med att utveckla tillgdngliga
larmiljoer 1 samarbete med Specialpedagogiska skolmyndigheten. Anpassningar i miljon
gynnar hela barngruppen samt forebygger konflikt och exkludering.

Samverkan och delaktighet

Forskoleundersokningens resultat visar gladjande péd en 6kad ndjdhet hos vardnadshavarna;
85 procent dr som helhet ngjda med verksamheten. Alla indexomraden har 6kat och 85
procent av vardnadshavarna upplever att de dr vilkomna att stélla frdgor och framfora
synpunkter; jaimfort med 79 procent 2021. Aven vardnadshavares uppfattning om barnens
trygghet pa forskolan har dkat 3 procent frdn en redan hog niva. (88 2022, 85 201).1 syfte att
oka fordldrarnas kdinnedom om barnets utveckling, larande och trivsel har dokumentationen 1
Skolplattformen utvecklats med lir loggar kring barngruppen och det enskilda barnet.

Forskolorna har under perioden medverkat i socialtjdnstens forebyggande arbete och
Villingby och Grimsta forskolor har utvecklat sitt samarbete med socialtjansten i samband
med ett pilotprojekt som handlar om tidig upptickt och tidiga insatser till barn och foréldrar
som tillfalligt eller mer langsiktigt behover olika former av stodinsatser. Arbetet har resulterat
1 en 6kad samverkan dédr forskola och socialtjéanst snabbare genom tidig kontakt med
vérdnadshavare skapat forutséttningar att tidigt ge stdd till familjer i behov. Genom tidiga
kontakter har vdrdnadshavare blivit mer motiverade till att ta emot stod.

Alla enheter har genomfort utvecklingssamtal och de barn som ska borja i forskoleklass har
sjdlva deltagit 1 samtalet genom att visa och beritta om nagot som sérskilt intresserat dem.
Samtalen har i de flesta fall genomforts digitalt vilket har uppfattats positivt av alla parter.
Aven &verlimnande samtal till skolan har skett digitalt med forildrar och mottagande skola.
Den lokala handlingsplanen for 6vergang mellan forskola-skola har uppdaterats med fokus pa
barnets sprakutveckling.

Redogorelse for om genomforda aktiviteter och indikatorer har bidragit till kad
jamstélldhet

Forskolornas kontinuerliga och milmedvetna arbete for att bryta kdnsnormer och frimja
jamstilldhet avspeglas i forskoleundersokningens resultat diar endast marginella skillnader
mellan hur flickor och pojkar utvecklas och lir redovisas. Forvaltningen kommer dock att
analysera varfor vardnadshavare till flickor generellt 4r mer ndjda dn vardnadshavare till
pojkar.

Uppfoljning av introduktionsforskola

Introduktionsforskola finns pa tva platser i stadsdelen; Vita villan i Smedshagen och
Regnbagen 1 Villingby. Verksamheten startade varen ar 2018. Introduktionsforskolan dr en
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del av den 6ppna forskolan med riktade aktiviteter till nyanlédnda fordldrar for barn som inte
dnnu skrivits in 1 forskolan.

Antal barn som har besokt introduktionsférskolan per manad &r: januari 33, februari 57, mars
68, april 41, maj 52, juni 25, juli-stdngt, augusti 40.

Budgeten for verksamheten utgér fran ansokt bidrag fran Stockholms stad dir
introduktionsforskolan beviljats bidrag pa 2,1 miljoner kronor for verksamhetsaret 2022.
Prognosen for kostnader gillande 16n- och pensionsforsakringar dr 1,95 miljoner. Kostnader
for lokalhyra ar 250 000 kronor samt ovriga kostnader som uppgar till 196 000 kronor.

Exempel pa aktiviteter som har genomf0rts &dr utflykter i ndromrédet, barnvagnspromenader
for att hitta 1 stadsdelen, teaterforestillning, foreldsningar kring kost, vattenvana och massage
samt hogldsning och séngstunder. Introduktionsforskolan har ocksa deltagit i
familjekolloverksamheten pa Parkleken Gulsippan.

Manga besokare dr aterkommande och den barnanpassade miljon och materialet bidrar
positivt till barnets utveckling vilket ménga vardnadshavare uppskattar dd hemmiljon inte pa
samma vis kan ge detta. Vardnadshavarna visar ndjdhet dver att fa stod 1 sitt fordldraskap
genom olika tips pa vad som kan vara utvecklingsbefrimjande for sitt barn. Aven samarbetet
med forédldrarddgivarna uppfattas som mycket positivt. Bland annat har dialoger kring
anknytning och barn som biter diskuterats.

Familjerna har hittat till verksamheten genom informationskanaler som mddravardscentralen,
barnavirdscentralen, socialsekreterare, internet, broschyr eller tips frdn véanner.

P& medborgarkontor och boenden for nyanldnda finns informationsdiskar dér information om
vikten av att gd 1 forskola ges. Introduktionsforskolan samarbetar med foradldraradgivare,
forvaltningens integrationssamordnare, Medborgarservice, stadsdelsmammor och
barnavérdscentral. I syfte att 6ka inskrivningsgraden bland romska barn pagér ett arbete 1
samverkan med ett romskt nitverk.

I samverkan med samhéllsvéigledare pa Intro-Stockholm har forvaltningen tagit fram en rutin
for tidig anmilan till forskola for nyanldnda och arbetet har under &ret resulterat 1 att xx barn
skrivits in pa forskola. Detta ligger ocksa 1 linje med @ndringen i skollagen om att erbjuda
forskola till barn som behover utveckla sitt svenska sprik. For ovrigt uppskattar forvaltningen
att ca. 15 barn som deltagit 1 introduktionsforskolans verksamhet kommer bdrja 1 forskola
under augusti.

Barns rittigheter

Barnperspektivet och barns rittigheter har beaktas genom Barnkonventionens artiklar, bland
annat genom att involvera barnen i de individuella utvecklingssamtalen. Barnen deltar ocksa i
uppréttandet av Plan mot krdnkande behandling och diskriminering enligt skollagen. Vid
forandringar 1 verksamheten genomf6rs konsekvens- och riskanalyser kopplade till
barngruppen eller det enskilda barnet.

Nationella minoriteter- utbud och efterfragan av forskola pa nationella minoritetssprak

Vardnadshavare informeras om ritten till forstirkt sprakstdd 1 de nationella minoritetsspraken
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chib och jiddisch samt forskola helt eller till visentlig del pd finska, meénkieli och samiska
via stadens webbplats nér de ansoker om forskoleplats. Vardnadshavare kan anméla intresse
for ndgot av de tre forvaltningsomradesspraken (finska, meénkieli och samiska). Det finns
inte angivet intresse varken for samiska eller mednkieli 1 dagsldget och det har inte heller
framkommit nigon ytterligare efterfrdgan i de spraksamtal med vardnadshavare som
genomfors vid introduktionen pa forskolan.

En finsk forskola med 16 platser finns i forvaltningens regi och i dagsldget dr det 1 barn 1 ko
som har plats pa annan forskola.

Goda exempel

Barnen pé en 3-5 ars avdelning i Racksta forskolor har introducerat en ny bok som handlar
om Greta Thunberg och vad hon har gjort for att pdverka och fordndra samhéllet i en hallbar
riktning. Genom boken har barnen lért sig nya begrepp sdsom véxthusgaser, global
uppvirmning, klimat, héllbarhet, koldioxid, skolstrejk, vulkanutbrott, lava, temperatur,
Celsius, mm. Barnen har borjat reflektera 6ver skillnaderna i varlden, omvérdera vad som
verkligen dr viktigt, respektera allas rattigheter samt dteranvénda saker och gor ndgot nytt av
gammalt. Att slicka lamporna, inte slosa med vatten, dta mer gronsaker 1 stéllet for kott och
att inte flyga pa semester var nagra av de tankar som barnen har delat med sig av. Barnen har
dven valt att ta plats och bli sedda genom att skriva sina egna skyltar med uppmaningar for att
rddda klimatet.

I Villingby forskolor har barnen varit delaktiga 1 utvecklingssamtalen pa flera sétt. De har
svarat pd intervjufragor i enhetens samtalsmall pa Skolplattformen och valt ut bilder eller
dokumentation frén aret som de vill visa och prata om. Barnen har fatt syn pa sitt eget larande
och det har skapats virdefulla reflektionstillfillen vilket uppskattas av vardnadshavarna.

I Nilsta Vinsta forskolor har satsningen pa fysisk aktivitet och lek gett effekter som gladare
och lugnare barn som kan koncentrera sig och iter bittre. Aven vilostunden ir lugnare.
Utomhusmaterialet har uppdaterats med fler bollar, rockringar och balansmaterial. Dans dr en
aktivitet som har 6nskats av barnen, liksom Bamsegympa och hinderbanor. Hinderbanorna
har genom barnens intresse kopplats ithop med bygg och konstruktion. Till exempel borjade
barnen leka agility for hundar vilket ledde till att hundarna skadades och dé overgick i
veterindrslek. P4 sa sdtt pagar en aktivitet under en langre tid och leken vavs in 1 fysisk
aktivitet.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal N Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
® U Andel 41,3 % 32% 381% 375% 37 % 37%  33%  Tertal
g‘ legitimerade 22022
forskollarare av
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)
U Andel nojda 85 % 83 % 87 % 82 % 88 % 88 % 2022
foraldrar till

barn i férskolan

Analys

Indikatorn visar vardnadshavarnas uppfattning om pastaendet "Jag ar som helhet néjd med mitt barns forskola" och visar ett
utfall pa 85 procent ndjda foraldrar vilket &r tre procentenheter hdgre an ar 2021. Arsmalet om 88 procent ndjda foréaldrar nas
ej men trots pandemin har alltsa resultatet 6kat jamfort med forra aret. Enheternas resultat vad galler nojda foraldrar varierar
mellan 74-93 procent i jAmforelse med en variation mellan 70-91 procent ar 2020. De riktade insatser som sattes in under
forra aret har gett effekt.

Forskoleundersokningens resultat som helhet redovisas och analyseras i sarskilt namndarende under hosten.

@ U Antaibamper 14 12,2 16 st 16 16 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 22022
® U anta 4,7 st 4,6 st 4,9 st 4,9 4,9 Tertial
forskolebarn 22022
per anstalld
(arsarbetare)
© U «alitetsindikat 3,7 3,7 36 3,6 2022
orn -
Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdr
aget
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsndmnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran
minoriteter samt experter kartlagga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

O U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor
O U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan
och pabdrja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

O U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
intensifiera arbetet med att na ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstalla att det ar latt for
vardnadshavare att ansoka och beviljas detta

O U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
forskolepersonal vid behov

O U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda maojligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad
statistik kring nérvaro och franvaro pa stadens forskolor

O U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utvardera hur alla férskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
revidera de obligatoriska rutinerna for 6vergangen mellan forskola
och grundskola med sérskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget

Namndmal: 1.3.1 Flickor och pojkar utvecklas och lar i en trygg forskola.
@ Upptylis helt

Beskrivning

I syfte att utvecklas och léra 1 forskolan erbjuds alla barn som deltar 1 forskolan en
pedagogiskt stimulerande, utmanande och trygg verksamhet utifrdn Skollag, Laroplan for
forskolan och Barnkonventionen. Med en trygg forskola menas att sdkerstilla en god
samverkan med hemmet och att barnen uppnér en kinsla av vdlmaende 1 férskolans
verksamhet.

Forvantat resultat

Barnen ér trygga och har en framtidstro

Barnen utvecklar ett rikt sprak

Barnen mdéter forskolldrarledd undervisning 1 alla grupper

Forskolorna nar minst grundldggande niva inom kvalitetsindikatorn/sjélvvérderingens
omraden sprak och kommunikation samt naturvetenskap och matematik,
Forskoleundersokningens resultat avseende indexomraden "Samverkan med hemmet" och
"Utveckling och ldrande" dkar.

Inskrivningsgraden okar

KF:s
arsmal

Periodens Utfall Utfall Periodens
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Prognos

helar Period

Arsmal

. Andel foraldrar 85 84 86 83 2022
som upplever
att deras barn
uppmuntras till
att utveckla
forstaelse for
naturvetenskapl
iga fenomen

. Andel foraldrar 82 82 81 80 2022
som upplever
att deras barn
uppmuntras till
att utveckla sitt
matematiska
tankande

® Andel foraldrar 83 % 81 85 81% 82 2022
som upplever
att deras barn
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
uppmuntras till
att utveckla sitt
sprak.
® Andel foréldrar 87 % 85 % 86 2022
som upplever
att forskolan ar
trygg och saker
for sitt barn
9 Antal forskolor 23 15 2022
som erhaller
skolverkets
certifiering
"Hallbar skola”
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O Barnkonventionen genomsyrar verksamheten och 2022-01-01 2022-12-31
uppmarksammas genom en ljusmanifestation
Delta och sprida erfarenheter fran IFOUS- programmet "Hallbar 2022-01-01 2022-12-31
forskola”

O Delta och sprida erfarenheter fran samarbetet med 2022-01-01 2022-12-31
Specialpedagogiska skolmyndigheten kring tillgangliga larmiljoer.

v Den lokala handlingsplanen for évergang mellan forskola-skola 2022-01-01 2022-12-31
uppdateras med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

O Flickor och pojkar erbjuds hdglasning och fonologiska spraklekar 2022-01-01 2022-12-31
systematiskt och regelbundet.

O Flickor och pojkar ar delaktiga i utvecklingssamtalen 2022-01-01 2022-12-31

0 Forskolans personal deltar i fortbildning om "Flersprakiga barns 2022-01-01 2022-12-31
sprak-och kunskapsutveckling”.

O Forskolorna anséker om att erhalla Skolverkets utmarkelse "Skola 2022-01-01 2022-12-31
for hallbar utveckling".

O Forskolorna arbetar med Skolverkets moduler; "Laslyftet" i syfte att ~ 2022-01-01 2022-12-31
starka det sprakutvecklande arbetssattet.

O Forskolorna deltar i socialtjanstens férebyggande arbete 2022-01-01 2022-12-31
Utvecklingsdag for all pedagogisk personal med fokus pa "Hallbar 2022-10-21 2022-10-21
utveckling i férskolan"

O Vid introduktionen i férskolan anvands sprakdomaner/spraksamtal 2022-01-01 2022-12-31
som foljs upp regelbundet med vardnadshavare

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stéd
insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att malen for verksamhetsomridet delvis kommer att uppfyllas under
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aret. Bedomningen grundas pé att forvaltningen prognostiserar att vissa av
kommunfullmiktiges indikatorer och forvéntade resultat inte nés helt under aret.

I samband med tertialrapport 2 reviderar forvaltningen prognosen for tre av
kommunfullméktiges indikatorer; Andel familjehemsplacerade barn i skoldldern som klarar
malen i kdrndmnena i grundskolan och Andel utredningar av barn och unga ddr barnet varit
delaktigt och fdtt dterkoppling samt Andel utredningar av barn och unga i vilka
skola/forskola vidtalas. Forvaltningen vidtar atgarder for att forbéttra resultaten genom att
bland annat prioritera insatser till elever 1 behov av ldaxhjilp, att utdka barns delaktighet
genom bildstdd samt se Over och forbéttra rutiner for samverkan.

Inom socialtjénsten for barn och unga ser forvaltningen en 6kning av komplexa drenden och
en hog grad av ateraktualisering efter avslutad kontakt. Férvaltningen ser en 6kning av barn
och unga 1 behov av familjehemsplacering och under perioden har antalet orosanmélningar
okat jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Aven socialtjiinsten for vuxen ser en 8kning av antalet komplexa drenden med en 6kad
samsjuklighet. Under perioden har antalet LVM-drenden 6kat kraftigt gentemot féregaende
ar. Det ar forvaltningens analys att detta dr en konsekvens av pandemin dér personer med
missbruksproblematik och psykisk ohélsa avvaktat med att s6ka hjdlp, och darfor har ett
storre behov av stod nir de nu moter socialtjanstens verksamheter.

Sammantaget ser forvaltningens socialtjénst en 6kning av komplexa drenden med en
samsjuklighet, som medfor stora behov av ett samordnat stdd. For att mdta detta fortsétter
forvaltningen arbetet mot en sammanhaéllen socialtjénst.

Modell for tidigt socialt stod inom socialtjdnsten for barn och unga

Den planerade implementeringen av nya arbetssitt fran pilotprojektet Modell for tidigt socialt
stod kommer inte att genomforas under verksamhetsédret. Forvaltningen kan konstatera att det
saknas forutsittningar i form av resurser. Den nya socialtjanstlagen som ytterligare skulle
mojliggdra implementering av arbetssitt fran pilotprojektet finns inte heller pa plats. Utifran
erfarenheter frin pilotprojektet har forvaltningen under perioden pébdrjat arbetet med 6kad
kontinuitet 1 kontakt med barn och familjer som méter socialtjdnstens olika verksamheter.

En hog personalomsédttning under en lidngre tid inom socialtjdnstens avdelning for barn och
unga har lett till att verksamheten har hoga konsultkostnader. Detta har medfort utmaningar i
att bedriva nddvindigt utvecklingsarbete av metoder och arbetssétt och det har paverkat
kontinuiteten for enskilda barn och familjer under perioden. For att ge forutsattningar for 6kad
kontinuitet for barn och familjer 1 kontakt med socialtjdnsten, kommer mindre justeringar av
nuvarande organisation att ske. Under perioden har forvaltningen omfordelat befintliga
chefsresurser for att stirka upp arbetet med utmaningarna inom socialtjénsten for barn och
unga. Bland annat forstarks arbetet med rekrytering och atgirder for att behélla personal.

Forvaltningen har dessutom inlett ett arbete med att utveckla en titare uppfoljning mellan
forvaltningens 6ppenvard samt utredningsenheten for barn och unga. Bland annat har
verksamheten forsokt koppla in familjebehandlare som stdd till barn, unga och fordldrar vid
inledningen av drendet. Detta kommer att f6ljas upp och utvérderas vidare under hosten och
redovisas i1 verksamhetsberéttelsen.
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For atgéarder kopplat till personal — och kompetensforsorjning och arbetsmiljo, se under
verksamhetsomradesmal 3.2.

Forebyggande arbete

For att motverka utanforskap, 6ka tryggheten och stirka integrationen arbetar forvaltningen
med att fler ska fa tillgang till fritidsaktiviteter. Under perioden har férvaltningen i samverkan
med arbetsmarknadsforvaltningen startat ett fritidsbibliotek. Verksamheten riktar sig till alla
men prioriterar sirskilt barn, unga och nyanlénda.

For att sprida information om fritidsbiblioteket, parklekarnas och fritidsgardarnas
verksamheter och lovaktiviteter riktade till barn har fritidspersonal under perioden besokt
boenden f6r nyanldnda. Under sommaren besokte personal fran fritidsbiblioteket tre boenden
for nyanlénda och traffade 116 personer, bdde barn och vuxna, for att informera om
verksamheterna.

Under sommaren arrangerades dven ett dagkollo pa parkleken Gulsippan for nyanlédnda
familjer. Totalt deltog 132 barn varav 55 procent flickor och 45 procent pojkar.

Aven forvaltningens forildrarddgivare har besdkt boenden for nyanlinda for att informera om
sin verksamhet och tidigt komma i kontakt med familjer som kan vara i behov av stdd.
Foréldrarddgivare har medverkat vid forvaltningens infodiskar pé fem olika boenden for att
erbjuda enskilt stod och fordldragrupper. Féltassistenter har ocksa arbetat uppsokande pa och
omkring boenden for nyanldnda.

For att fler unga med funktionsnedsattning ska fa en aktiv fritid har forvaltningen genomfort
en idrottsdag som hade 245 besokare (47 procent flickor och 53 procent pojkar). Personal fran
parkleken Straket gjorde flera informationsinsatser till sérskolor 1 vasterort infor idrottsdagen.
Dagen var uppskattad av besdkarna och deltagarna fick information om fritids — och
lovaktiviteter som forvaltningen erbjuder.

Under perioden har en fritidsgérd varit stingd pé grund av renovering. Verksamheten har
ersatts av mobila fritidsledare. Verksamheten har inte haft s ménga besokare vilket kan bero
pa att barn och unga varit bortresta under sommaren samt att det har varit svart att nd ut med
information. Den stidngda fritidsgarden kommer att Gppnas igen efter renoveringen.

For att bidra till jimlika livsvillkor arbetar forvaltningen med att familjehemsplacerade barn
flickor och pojkar har en god hélsa, 1 vilket dven tandvard ingar. For att kartligga hilsan hos
familjehemsplacerade barn skickas varje ar hdlsokort ut till familjehemmen som ska

ombesdrja barnens hilsa. Barn som pa olika sitt uppvisar dilig hilsa erbjuds stdd och hjélp.

Tidigt socialt stod

For att barn och unga ska ha jdmlika uppvixtvillkor arbetar forvaltningen med att 1 ett tidigt
skede minska riskfaktorer och stérka skyddsfaktorer hos malgruppen. For att bredda utbudet
av insatser till barn och unga som riskerar att hamna 1 missbruk och kriminalitet samarbetar
forvaltningen med civilsamhéllet utifrin ett socialt utfallskontrakt.

Majoriteten av insatser som har beviljats under perioden ar inom omradet fritid, vilket
bekriftar forvaltningens bild av att malgruppen har ett stort behov av strukturerade
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fritidsaktiviteter. Sedan arbetet med socialt utfallskontrakt startade i september 2021 har 53
barn beviljats insats, 23 flickor och 27 pojkar. En forsta uppfoljning av insatsen visar att
insatsen dr uppskattad av deltagarna. Ytterligare uppfoljning redovisas i
verksamhetsberittelsen.

For att stirka skyddsfaktorer kring barn och unga arbetar forvaltningen med att tidigt fa
kontakt med barn och unga samt deras fordldrar for att kunna ge stod. Det kan vara att lotsa
vidare till fritidsaktiviteter och att ge fordldrastdd i konkreta situationer eller att ge stod for att
klara skolan. Féltgruppen har tagit fordldrakontakter till barn och unga som vistas 1
riskmiljoer. Féltgruppen ser att detta lett till béttre relation med fordldrar varpa fler behov av
hjalp och stdd inom familjen kunnat identifieras. Pa lang sikt forebygger féltassistenternas
uppsokande arbete att barn och unga hamnar 1 kriminalitet eller annat normbrytande beteende.

Under perioden januari till och med juli har 48 elever erbjudits stod 1 Narvaroprogrammet, av
dessa har 31 elever, varav 18 flickor och 13 pojkar, har tackat ja och deltagit i programmet.
De elever som avslutats under perioden har f6ljts upp och bland dem har nérvaron i
genomsnitt efter avslutad kontakt 6kat fran 49 procent till 72 procent. I jamforelse med
motsvarande period under forra aret har Narvaroprogrammet genomforts med nagot fler
elever. De goda resultaten med att skolndrvaron 6kar kan bero pé flera saker. Dels att
innehallet 1 programmet ger effekt och dels att fler deltar i programmet. Forstarkningen med
en skolsocionom i verksamheten har haft stor betydelse for antalet barn och unga som nas. En
annan viktig forklaring &r att flera olika verksamheter och funktioner kan initiera stodet och
att ocksé elever och forildrar sjilva kan ta initiativ till att delta i programmet. Okningen beror
ocksé pé att skolsocionomerna med flera marknadsfort programmet 1 skolor och 1 andra
verksamheter. Elever och fordldrar véirderar ocksa den hjélp de fir med praktiska fragor,
omkring Nérvaroprogrammet, som relaterar till skolfragor, hogt.

For att tidigt kunna fdnga upp ungdomar som &r utsatta for vald i1 néra relation eller
hedersrelaterat véald arbetar ungdomsmottagningen med en enkdt om vald och véldsutsatthet.
Forvaltningen ser under perioden dels en 6kning av antalet personer som besvarar enkiten,
och dels att fler som besvarar enkdten uppger att de utsatts for vald eller bevittnat vald jamfort
med foregdende ar. Detta behover inte innebdra att fler har blivit utsatta for vald, utan att
kuratorerna kommunicerar tydligare kring och uppmirksammar vald i stodsamtalen.

Stadigvarande boende

Under perioden har tva barnfamiljer vrikts, vilket skedde under april till juli. Férvaltningen
forsokte 1 bida fallen erbjuda med stddjande insatser for att vrakningarna skulle forhindras
men utan framgéing. I ena fallet blev kontraktsinnehavaren till lagenheten frihetsberévad av
polis vilket forhindrade kontakt med enskild. I det andra fallet avbojdes stodjande insatser
vilket bedomts bero pa att en misstro funnits mot socialtjdnsten. Det dr forvaltningens
beddmning att misstron beror pd den desinformationskampanj som varit under aret om att
socialtjdnsten tvangsomhindertar barn pd vaga grunder.

Forvaltningen bevakar kostnadsutvecklingen for akutboende d4 den fortsatt overstiger
enhetens mélviarde om 240 000 kr per ménad. Under perioden januari till sista juli 2022
uppgick kostnaden till 1 snitt 400 000 kronor per ménad, att jimfora med 260 000 kronor
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samma period foregdende ar. Forvaltningen ser flera mdjliga forklaringsfaktorer till de hoga
kostnaderna utdver den allméinna inflationen. Dels gjordes flera beviljanden av insatsen 1
samband med en brand i ett flerfamiljshus i varas. Dels har fler stora barnfamiljer beviljats
insatsen dn normalt vilket medfort storre kostnader per hushéll. Utdver detta har socialjouren
och hemldshetsmottagningen akut beviljat insatsen for forvaltningens rikning vid ett flertal
tillfallen vilket har bidragit till kostnadsokningen.

Forvaltningen fortsatter att erbjuda ett intensivt stod med bostadsvigledning och tit
uppfoljning av beviljade akutboenden for att vistelsetiden ska bli s& kort som mojligt. Till
hosten planerar forvaltningen att genomfora ett uppsdkandeprojekt for bostadsldsa som inte
tar emot socialtjdnstens insatser vilket om lyckas kan minska behovet av akutboenden. Vidare
planeras en undersdkning genomforas av vilket stod personer vid akutboende upplever att de
fatt under placeringstiden for att fi mer underlag for hur boendetiden kan minskas.
Socialforvaltningen forvéntas dven upphandla tillfalliga boenden for barnfamiljer vilket kan
minska dygnskostnaderna for forvaltningen.

Delaktighet och inflytande

Inom socialtjénsten for barn och unga ser forvaltningen en minskning av antalet genomforda
barnsamtal under perioden, frdn 72 procent till 67 procent jamfort med samma period
foregaende ar.

For att 6ka barns delaktighet har forvaltningen under perioden arbetat med olika metoder, s&
som bildstdd 1 samtal samt att forldgga samtal till platser som ar mer barnanpassade,
exempelvis lekparker. Barnstodsgrupper erbjuds inom familjerétten, bland annat Skilda
varldar-grupper for barn 1 aldern 7-12 ar. Vidare har utredare utbildats i barnsamtal samt BIFF
( Barn i fordldrars fokus), en gruppverksamhet for separerade foréldrar.

Forvaltningen kan konstatera att insatser och utvecklingsarbete for att 6ka barns delaktighet
och inflytande har haft effekt under perioden. I samverkansmdten med representanter for
domstolarna framgar att tingsrétten upplever sig ha fatt ett tydligare barnperspektiv i underlag
till beslut. En inledande granskning av domar frin tingsrétten visar att tingsritten i 78 procent
av fallen domer 1 enlighet med utredarnas. Forvaltningen kommer att fortsétta arbetet med att
stirka barnets rost 1 familjerattsutredningar, bland annat genom att fortsétta analysera domar
och beslutsunderlag.

Under perioden har det dven skett ett utvecklingsarbete vad géller genomférandeplaner for
barn med insatser inom LSS. Bland annat har bestédllningarna utvecklats for att béttre fanga
och sdkerstélla att barnens behov tillgodoses.

For att barn och unga som besoker fritidsgérdarna ska kénna sig delaktiga far de vara med och
planera verksamhetens aktiviteter genom planeringsméten och genom att lamna forslag i
forslagslador. Ungdomarna har genom detta arbetssitt direktinflytande 6ver aktiviteter pa
loven och verksamhetens veckoprogram.

Forvaltningen arbetar aktivt med att alla barn, ungdomar och forildrar ska vara delaktiga i
insatsplaneringen inom Oppenvérden. Under perioden har 75 procent av barn och ungdomar
varit delaktiga 1 planeringen och utformningen av delmal och tillvigagangssatt av
behandlingsinsatsen, 5 procent var yngre én 4 ar och beddmdes inte kunna vara delaktig pa
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grund av sin dlder. 9 procent var inte delaktiga, vilket till exempel kan bero pa att uppdraget
sarskilt riktade sig individuellt till fordldern eller att barnet var placerat utanfor hemmet. I 11
procent saknas uppgift om barnets delaktighet. En grupp av medarbetare har som sérskild
uppgift att uppmiarksamma barns rétt och delaktighet och ge stdd till kollegor vilket dr en
bidragande orsak till att andelen barn som ar delaktiga i behandlingens utformning och
genomforande dr hog. Implementeringen av metoden FIT (feedback informed treatment) som
paborjades under véren bidrar ocksa till barn och ungas delaktighet. Dér fir barn, unga och
fordldrar skatta sitt mdende samt innehall i1 stodet. Det ger mojlighet att i varje samtal utforma
stodet individuellt utifrdn barn och ungas 6nskemal.

Ungdomsbehandlare som méter unga inom SIG-unga har under perioden stdrkt arbetet med
att 6ka ungdomarnas delaktighet i upprittandet av genomforandeplaner for behandlingen.
Forvaltningen kan konstatera att under perioden har ungdomarna varit delaktiga i planeringen
och utformningen av delmaél och tillvigagingssitt i samband med uppstarten av
behandlingsinsatsen i 32 drenden av 49 totalt. Ungdomarnas egen delaktighet i
behandlingsplaneringen gor dem mer insatta i vad behandlingen kommer fokusera pa.
Ungdomarna far dven majlighet att tycka till om hur behandlingen ska bedrivas, vad de tycker
ar viktigt att borja med och vad de 6nskar for stod av sina fordldrar. En effekt dr att ungdomar
som dr ambivalenta eller negativt instillda till behandling uppger i uppfoljningar att de blir
mer positivt instdllda till att delta i behandlingen.

Ett prioriterat omrade inom socialtjinsten for vuxna &r att utveckla arbetssétt som stottar
personer inom funktionshinderomrédet till att f4 6kade mojligheter till sjdlvbestimmande och
sjalvstiandighet. Utifrdn detta genomfors ett arbete for att personer inom
funktionshinderomridet ska kunna komma ut i sysselsittningar som kan mojliggora
sjalvforsorjning, t.ex. genom lonebidragsanstillning eller OSA-anstillning. Arbetet har skett
genom en utdkad samverkan internt men dven med psykiatri och Forsakringskassan vilket lett
till positiva exempel.

For att 16sa svdrare samverkansfragor géllande individdrenden med komplexa stddbehov som
kan vara aktuell inom flera enheter si har avdelning vuxna inlett ett arbetssétt kallat
Lillysamverkan. Arbetssittet syftar till att personer med behov frén flera enheter ska fa ett
mer samordnat stod genom att motesstrukturen och samverkan mellan enheterna regleras
tydligt. Representanter i Lillysamverkan bestar av bitrddande enhetschefer fran samtliga
enheter.

For att motverka vilfardsfusk inom funktionshinderomradet har nya rutiner och arbetsstt
uppréttats som nyttjas vid uppfoljning av drenden inom personlig assistans och hemtjdnst. Vid
misstanke om fusk rapporteras utforaren till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) vilket
skett 1 ett fall fram till sista juli.

Trygghet

Inom socialtjdnsten for barn och unga konstateras att antalet familjehemsplaceringar har dkat
ndgot, fran 80 forra dret till 83. Antalet familjehem som &r utredda och godkédnda &r 69 i ar
jamfort med 58 under samma period ar 2021. For ndrvarande star 22 barn 1 ko till placering,
jamfort med 9 barn vid samma tillfdlle forra aret. Det hogre antalet barn i1 k6 kan delvis bero
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pa att det remitterats fler syskonskaror som ddrmed ger en 6kning av antalet barn men inte
nddvindigtvis en 6kning av antalet familjer.

For att minska den tid som barn och unga dr placerade i jourhem har forvaltningen under
perioden tagit fram nya rutiner for att snabba pé den interna processen. Under hosten kommer
forvaltningen att se dver arbetet med att rekrytera familjehem.

Forvaltningen ser under perioden dven en stor 6kning av antalet orosanméilningar, 616 jamfort
med 429 samma period 2021. Det &r foretradelsevis oro for vald mot barn som har anmiilts,
vilket alltid resulterar i beslut att inleda en utredning.

Det ér forvaltningens analys att det vél utbyggda tidigt forebyggande arbetet innebér att
socialtjénsten far kinnedom om fler barn i behov av stod och skydd, ger en 6kning av antalet
orosanmélningar och ddrmed fler barn i behov av familjehemsplacering. Forvaltningen ser
dven 0kningen som en konsekvens av pandemin, med 6kad psykisk ohilsa och hogre
véldsatthet inom familjer. For att kunna méta barn och familjers behov fortsatter
forvaltningen att utveckla och ge stodinsatser inom 6ppenvéarden. Under perioden har 10 barn
placerats akut utanfor hemmet med anledning av skyddsbehov, vilket dr en betydande 6kning
jamfort med motsvarande period foregadende ar. For att mota denna utveckling arbetar
forvaltningen for att ha en flexibilitet i organisationen for att hantera en 6kad drendeméngd.

Forvaltningen ser under perioden en minskning av antalet utredningar inom familjerétten
(1453 forsta halvéret 2022 jamfort med 1830 samma period 2021). Forvaltningen kommer att
analysera anledningen till minskningen. Redovisning sker 1 verksamhetsberittelsen.

For att mota unga i risk for kriminalitet har forvaltningen arbetat med flera insatser, bland
annat har fordldrar till unga som vistas 1 riskfyllda miljoer bjudits in till fordldraméten, och
unga har slussats till aktiviteter som ger en strukturerad fritid. Fordldrar som 1 enskilda
fordldraskapsstodjande samtal uttrycker oro for sina barn erbjuds stod och forvaltningens
faltassistenter och skolsocionomer har arbetat uppsdkande mot ungdomar med riskbeteenden
och/eller riskfaktorer. Forvaltningen ingér dven 1 en referensgrupp till PLUS under 2022 1
deras arbete att ta fram ett fordldrastodsprogram som ska forebygga att barn och unga hamnar
1 kriminalitet. Materialet kan bli ett alternativ till dagens trygghetssamtal.

Forvaltningens socialtjidnst for vuxen ser en fortsatt 6kning av antalet anmélningar om
tvangsvard enligt LVM under perioden. For perioden dr antalet LVM-anmélningar cirka tva
génger jamfort med samma period foregdende ar. Detta har medfort en anstringd ekonomi for
vuxenenheten inom avdelningen for vuxna. Cirka 40% av LVM-anmaélningarna avser kvinnor
vilket ir en dubbelt si hog andel som i forvaltningens kiinda drenden. Okningen av antal
arenden dr sannolikt en konsekvens av covid-19 pandemin som medfort ett uppdamt behov av
stdd hos malgruppen. Under pandemin har det varit svérare for personer i missbruk och
beroende att fa kontakt med regionens beroendevérd och farre drenden har kommit in till
socialtjansten. Detta har &ven medfort att behovet av stod dr mer omfattande dé kontakt med
socialtjidnst och beroendevérden fés 1 ett senare skede. For att motverka utvecklingen beddms
tidiga motiverande insatser till frivillig missbruksvéird som viktigt. Handldggare arbetar
intensivt for att motivera klienter till frivilliga insatser vilket gors 1 nira samverkan med
beroendecentrums Hisselbymottagning. Behandlare har dven fatt ett utokat uppdrag 1 att
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arbeta motiverande genom korttidsinterventioner for att personer ska kunna ges ett tidigare
stod. Forvaltningen har planerat in ett samverkansmote med beroendemottagningen for att
utvirdera samverkan och om eventuella forbattringar kan finnas.

Trygghetsfrdmjande samverkan med polisen mot kriminalitet och relationsvéld ar strategiska
utvecklingsomraden for forvaltningen som frdn hosten kommer att bedrivas inom ramen for
samverkansprojektet TREFAS. Projektet bedrivs mellan Stockholms stad, Polismyndigheten
och Kriminalvédrden for att ge strukturerade samverkansformer for att bland annat forbattra
arbetet med social insatsgrupp (SIG) ytterligare.

Under perioden har det skett en stor 6kning av relationsvaldsidrenden, och antalet placeringar
har 6kat. Relationsvaldsteamet har dérfor arbetat for en 6kad samverkan med polisen for att fa
en bittre forstielse for varandras verksamhet och hur samverkan kan utvecklas. Teamet har
bistatt polisen med informationsmaterial som kan ges till personer som missténks utsdttas for
relationsvald. Syftet dr att samverkan ska utvecklas och bli mer operativt pa sa sétt att
socialtjédnsten ska kunna bista polisen 1 att erbjuda personlig information och stod till
valdsutsatta i drenden dér det finns misstidnkt relationsvald.

Trots att relationsvaldsteamet haft kapacitet sa har polisen enbart efterfrdgat operativ
samverkan i ett fall varfor en uppfoljning ska goéras under hosten for att se hur en mer operativ
samverkan kan nés.

Samverkan forskola, skola, socialtjinst, fritidsverksamhet och polis

Forvaltningen kan se en liten 6kning av andelen SIP (samordnad intern plan) f6r barn och
unga under perioden, frdn 10 procent i T2 2021 till 14 procent for perioden, men kan
konstatera att ytterligare atgiarder behovs for att ytterligare hoja andelen. Forvaltningen har
bland annat utbildat medarbetare i1 arbetsséttet samt informerat om arbetssittet med intern-
SIP.

Under perioden har paverkan frin pandemin samt personalomsittning inom socialtjénstens
myndighetsutdvning for barn och unga medfort att samverkan inte har kunnat ske 1 6nskad
omfattning. Forvaltningen kommer under hdsten att arbeta for att stirka samverkan externt
och internt. En utvérdering av STIS-samverkan har skett och visar att samverkan bidrar till
kdnnedom om varandras verksamheter och fungerar relationsskapande. Detta ger effekter for
malgruppen som far mer samordnade insatser. Samverkan genom STIS {6r de yngre barnen
har framfor allt bidragit till en 6kad kompetens om orosanmaélningar. Férvaltningen ser
kopplingar mellan en 6kad kompetens kring vikten av orosanmélningar och 6kningen av
antalet inkomna orosanmaélningar under perioden.

Forvaltningen har ungdomsbehandlare som arbetar riktat till kriminalitet. Arbetet med att nd
unga med kriminellt beteende forstirks genom att en ungdomsbehandlare far i uppdrag att
samlokaliseras med polisen och forstirka samverkan ytterligare med polisen.

Arbetet inom BUS-samverkan har utdkats under perioden och berdrda chefer traffas nu oftare
for mota behov géllande barn och unga med speciella svarigheter och som behover ett
samordnat stod. Syftet med utdkad BUS samverkan r att tidigare samordna och samhandla
kring barn och unga med behov frén flera vardaktorer, vilket innebér att barn och unga far
snabbare stdd frén ritt aktor. De utokade BUS-konferenserna kommer att utvéirderas under
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hosten och analys redovisas i1 verksamhetsberéttelsen.
Samverkan med andra aktorer

For att skapa bittre relationer mellan barn och unga och foréldrar finns fordldragrupper och
fordldrarddgivare. Forvaltningen har 1 jamforelse med 6vriga staden ett val utvecklat natverk
for foraldragrupper sa som ABC och KOMET. Forvaltningen genomfor flest fordldragrupper i
hela staden. Detta dr ett resultat av god samverkan och tydliga mél for skola och forskola att
ha ambassaddrer eller utbildade gruppledare i verksamheten som sprider kunskap om
fordldrastodsprogrammen. Ibland &r det inte tillrdckligt med deltagare for att halla grupper pa
andra sprak. Samordnaren for FOS (Forédldraskap 1 Sverige) ingér i stadens F6S-nédtverk som
skapades 1 r 1 syfte att just samverka kring att na fler fordldrar och hianvisa fordldrar 6ver
stadsdelsforvaltningsgrianserna vid behov for att fa ihop olika sprékgrupper.

Under 2022 har fordldraradgivare besokt tre av fem boenden for nyanldnda i stadsdelen.
Foréldraradgivare har ett flertal gdnger besokt boendena i syfte att skapa relationer och
marknadsfora sin verksamhet for SHIS bovirdar samt till familjerna i boendet. Det har lett till
att fordldrar har bett om enskilda rdd och stddsamtal och dven anmilningar till
fordldrautbildningar.

Program for tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning 2018-
2023

Utifrén stadens program for tillgénglighet och delaktighet f6r personer med
funktionsnedsédttning arbetar forvaltningen for att alla oavsett funktionsforméga ska ges
samma mdjligheter att delta 1 samhéllslivet. I handlaggning och utférande av insatser anvinds
inom flera verksamheter standardiserade bedomningsinstrument for att varje persons behov
ska kartldggas pa ett systematiskt sitt sd att insatserna kan utformas utifrdn de individuella
behoven och dnskemélen.

Andra exempel pa hur forvaltningen arbetar for 6kad delaktighet och tillgénglighet &r att:

e Ett uppdrag genomfors for att 6ka den digitala inkluderingen hos mélgruppen inom
socialpsykiatrin. Malgruppen har ofta ett ldgre digitalt deltagande vilket riskerar
medfora ett digitalt utanforskap nir allt mer av samhéllslivet digitaliseras. Arbetet
utgar frn design thinking och involverar bdde brukare, medarbetare och chefer. Syftet
ar att tillsammans hitta och skapa l6sningar som okar det digitala deltagandet. Under
januari till juli har bade brukar- och medarbetarintervjuer genomforts och till
september planeras en kreativ workshop.

e Skriftlig information tillgdnglighetsanpassas utifran metoden "klarsprak".

e Medarbetare deltar i beredningsarbetet for S:t Julianpriset som delas ut for belona
arbete som gors for att inkludera personer med funktionsnedséttning i samhéllet. Detta
bidrar till 6kad medvetenhet om funktionshinderfragor i verksamheten.

e Aktuella fragor stims I6pande av med stadsdelens funktionshinderrad for att 6ka
funktionshinderperspektivet.

Handlingsplan i enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken for att
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barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet 2019- 2022

Forvaltningens verksamheter inom socialtjdnsten har utifran Stockholms stads strategi
uppréttat en lokal handlingsplan som utgar frén strategins fyra utgdngspunkter.
Handlingsplanens metoder och arbetssitt 4r implementerade 1 den ordinarie verksamhetens
rutiner och bidrar pa sé sitt till att nd verksamhetsomrddesmaélet.

Systematisk samhandling

I drenden som &r kopplade till kriminalitet har férvaltningen en tit samverkan med
lokalpolisen, faltassistenterna, ungdomsjouren och skolan. Genomforda insatser som har
erbjudits 1 denna typ av drenden har bland annat varit specialiserade insatser med omfattande,
allvarlig eller komplicerad problematik dar det finns behov av intensivt stod.

Lokala samverkansavtal mellan skola, férvaltning och polis finns och bidrar till samordning,
samhandling och samlad kompetens 1 enlighet med strategin. Bland annat finns i den lokala
overenskommelsen reglerat samverkansform for SIG och SIG unga.

Forskola, skola och fritid som skyddsfaktorer

Unga i risk for att utveckla kriminalitet har, for att komplettera arbetsséttet med
trygghetssamtal, fAngats upp pa fler sétt, exempelvis har fordldrar till unga som vistas i
riskfyllda miljder bjudits in till férdldramdten, och de unga har slussats till strukturerad fritid.
Foraldrar som kommer till enskilda fordldraskapsstodjande samtal med oro for sina barn
fdngas upp och erbjuds stod. Ungdomar med riskbeteenden och/eller riskfaktorer fingas upp
av faltassistenter och skolsocionomer och slussas till stod. Forvaltningen ingér dven i en
referensgrupp till PLUS under 2022 i deras arbete att ta fram ett fordldrastodsprogram som
ska forebygga att barn och unga hamnar i kriminalitet. Materialet kan bli ett alternativ till
dagens trygghetssamtal.

Valdsprevention med ett jamstdlldhetsperspektiv

Hittills 1 &r har 49 barn och unga, varav 25 flickor och 24 pojkar, varit aktuella for
ungdomsbehandling. Ungdomsbehandlare utgor en del av forvaltningens arbete inom ramen
for SIG unga. De arbetar efter beslut om insats med ungdomar som har behov av stod for att
klara skola eller normbrytande beteende s som kriminalitet. Ungdomsbehandlarna arbetar 1
ndra samverkan med polis och skola. Under hosten kommer arbetsséttet forstirkas genom att
knyta en behandlare till polisen 1 Villingby. Férhoppningen ér att nd fler unga med kriminellt
beteende. I enlighet med handlingsplanen for att forebygga kriminalitet har forvaltningen
format en styrgrupp for SIG -samverkan samt ett operativ ledningsgrupp for att tidigt
uppticka och samhandla kring barn och unga med riskbeteenden.

Insatser har erbjudits frén forvaltningens ungdomsbehandlare och Framtid Stockholm. I de
drenden dér orosanmélan kommer frin skolan har férvaltningen fortsatt med rutiner for att fa
samtycke fran barn, unga och fordldrar att utbyta information. Forvaltningens insatser for att
stabilisera skolgéng och skolprestation s& som Nérvaroprogrammet, stiarka
familjehemsplacerade barns skolgang och stirkt samverkan med skola och forskola genom
STIS och 6-16 bidrar till att stirka forskola, skola och fritid som skyddsfaktorer. Arbetet med
trygghetsplan och valdsprevention dr en viktig skyddsfaktor och 6kar jamstilldheten.
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Forvaltningen har genomfort en utvirdering av SIG-insatsen for personer dver 18 r som
avser perioden januari till sista juli i ar. Utvarderingen visar att 13 drenden avslutats under
perioden och att 7 stycken (54%) av dessa avslutats med bedomningen att de inte aterfallit 1
brott. 19 personer ingar for nuvarande inom SIG. Anhorigstdd har fram till sista juli kontaktat
25 stycken anhdriga till kriminella for informations- och motivationssamtal. Av dessa har 12
fullfoljt samtalen. I cirkelsamtalen som erbjudits anhoriga till kriminella har 45 deltagit till
sista juli. Anhdrigstddet har f6ljts upp av det evidensbaserade sjélvskattningsverktyget
Outcome Rating Scale (ORS) som mojliggor for deltagare att kvantifiera sin upplevelse av
stod och resultatet visar pd hog ndjdhet.

Civilsamhdllet

Samverkan med civilsamhéllet for att forhindra att barn, unga och unga vuxna hamnar i
kriminalitet sker bland annat genom arbetet med sociala utfallskontrakt. Civilsamhéllet deltar
aven genom XX.

Agenda 2030

Flera av forvaltningens kérnverksamheter bidrar till att uppfylla foljande méal i Agenda 2030:
Mal 1, Ingen fattigdom

Mal 3, God hilsa och vilbefinnande

Mal 5, Jamstédlldhet

Mal 10, Minskad ojamlikhet

Mal 16, Fredliga och inkluderande samhéllen

Forvaltningen verkar bl.a. for att minska fattigdomen genom sina insatser for att stotta
invénare till sjalvforsorjning, genom att uppmérksamma sarskilt utsatta grupper och barns
ekonomiska villkor samt att nyanlénda stottas till en snabb etablering 1 samhéllet. Att frimja
jamstilldhet, minskad ojdmlikhet och fredliga och inkluderande samhillen gors exempelvis
genom arbetet for att motverka véld i néra relation, hedersrelaterat vald och fortryck liksom
arbetet mot kriminalitet. Forvaltningens stodjande insatser utformade utifran behov och
onskemal bidrar till god hélsa och vélbefinnande.

Verksamhetsstod har tillforts for att bidra med 6kad innovationstakt och stod till
verksamheterna for att jobba mer med att skapa fler hallbara losningar som moter brukarnas
upplevda behov. Ett konkret exempel ar det pagéende utvecklingsarbetet inom
socialpsykiatrin som tillsammans med brukare utformar nya arbetssétt for att 6ka deras
digitala inkludering vilket sker genom design thinking.

Jamstilldhet
Socialtjdnsten for barn och unga

Andelen flickor pa fritidsgardarnas 6ppna verksamhet uppgar till 22 procent och pa
parklekarna ligger siffran pa 53 procent. Samtliga fritidsgirdar planerar att intensifiera sitt
riktade arbete med att fa fler flickor till verksamheten genom att fortsitta att arbeta
uppsokande 1 skolor samt ha sérskilda aktiviteter riktade till flickor.

Sedan 1 januari 2022 har 69 nya familjer tillkommit inom hembesdksprogrammen som
bedrivs 1 Hisselby gérd och Villingby. Totalt har 309 hembesok genomforts under perioden.
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Vid hembesdken ér 98 procent av de som deltar en fordlder som identifierar sig som kvinna, 1
56 procent av besoken har en fordlder som identifierat sig som man deltagit. Det dr en 6kning
med 6 procent av pappor som deltar 1 jimforelse med 2021. En tdnkbar orsak till 6kningen
kan vara det metodutvecklingsarbete som fordldraradgivarna tillsammans med
barnhédlsovarden genomfort i syfte att 6ka pappor/partners deltagande.

Fler flickor &n pojkar har tagit del av ndrvaroprogrammet, en tendens som synts sedan tidigare
verksamhetsperioder. Forvaltningens analys dr att flickor har storre benéigenhet att tacka ja till
stodet. For att fler pojkar ska ta del av ndrvaroprogrammet ska forvaltningen aktivt arbeta med
att nyansera traditionella konsnormer. Rddande maskulinitetsnormer kan medfora stigman
som forsvarar for pojkar att ta emot stod. Skolsocionomerna ska darfor ldgga mer fokus pa det
uppsokande arbetet samt pdminna samverkanspartnerna om denna kunskap och skillnad som
finns mellan kdnen, men dven ldgga mer tid pa motivationsarbetet nir det giller bland annat
pojkar.

Forildrarddgivarna har haft 247 rad- och stddsamtal med forédldrar under perioden (170 under
samma period 2021 samt 159 under samma period 2020). 138 unika personer/ familjer har
tagit del av stddet 2022 (73 unika personer under samma period 2021). Okningen av antalet
rad- och stddsamtal kan bero pé de borttagna restriktionerna efter pandemin samt att
hembesoksprogrammet har utdkats till att omfatta Vallingby och fler fordldrar nds dérmed av
stodet. Personalgruppen har dven forstirkts med ytterligare medarbetare. I samtalen har
personer som identifierar sig som mén deltagit 1 40 procent av tillfdllena (Under samma
period 2021 var det 47 procent). Vid 94 procent av samtalen deltog en person som identifierar
sig som kvinna (92 procent vid samma period 2021). Andelen mén som deltar har 6kat med 7
procent i jimforelse med tertial 1 men har minskat sedan tidigare ar. Fordldrarddgivarna har
vidtagit atgérder for att né fler pappor 1 samtalen. Arbetsgruppen har fortydligat sin rutin kring
nér och hur pappor kan involveras nér det dr den andra fordldern som soker stod. Avvikelser
har f6ljts upp och analyserats 1 syfte att kartldgga situationer diar pappan av ndgon anledning
trots nya rutinerna inte deltagit i samtalen. Detta f6ljs upp under hosten for vidare analys och
eventuell utveckling av metodarbete 1 att né fler pappor. En pappagrupp stélldes in med
anledning av att endast en pappa kom. Ett nytt forsok planeras till hosten, utifrdn att responsen
frén papporna vid sjdlva marknadsforingen var positiv. Rekryteringen kommer goras lite
annorlunda for att 6ka deltagandet genom att datum om nér pappatréffarna ar finnas pa
inbjudan samt att gora det léttare att anmala sig.

Socialtjdnsten for vuxna

Kvinnor i missbruk har ofta en dubbel utsatthet. Av nationellt centrum for kvinnofrid framgér
att kvinnor i beroende ofta har problem relaterat till nedsatt hélsa, ekonomisk utsatthet,
bostadsloshet, kriminalitet men dven att de 1 hogre grad utsétts for psykiskt, fysiskt och
sexuellt vald. Detta gor att socialtjdnstens kontakt och insatser behdver uppmirksamma den
dubbla utsatthet som finns vilket till exempel kan medfora ett behov av att bevilja langre
och/eller mer omfattande stod.

I forvaltningens analys av beviljade insatser inom missbruksvérden har ett genusperspektiv
anviénts for att belysa eventuella skillnader. Av analysen framgér att antalet insatser till
kvinnor motsvarar andelen aktuella kvinnor, men kostnaden per insats for kvinnor 4r cirka
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10% hogre én for ménnen.

Forvaltningen arbetar dven med ett genusperspektiv for att lindra situationen for kvinnor i
missbruk och hemldshet som inte vill ta emot insatser frn socialtjansten. Ett "Kvinnorum”
har etablerats pd dagverksamheten Vistet vilket dr ett fredat utrymme for utsatta kvinnor som
har dppet en eftermiddag i veckan. Kvinnorummet leds av personal fran Vistet dér flera andra
aktorer involveras som exempelvis stadsdelens relationsvaldsteam, Tjej- och kvinnojouren
Visterort, beroendemottagningen i Hésselby gard och S:t Tomaskyrkan.

Barns rittigheter

Forvaltningen har fortsatt arbetsséttet med barnréttsombud (utredare samt behandlare med
specifik kunskap om barnrétt och barnréttsarbete) vilka har arbetat med att stirka arbetet med
barns réttigheter under ledning av en barnréttssamordnare. Regelbundna mdten har 4gt rum
och fokus har varit barns delaktighet 1 utredningar men dven 1 forebyggande och behandlande
insatser. Arbetet sker med utgdngspunkt i barnkonventionens artiklar. Under perioden har
enkéter dir dven barn som har svarigheter med att ldsa eller skriva ska kunna fa mojlighet att
utrycka sina kénslor om hur det varit att besdka socialtjdnsten. En ny handlingsplan tas fram
och berdknas vara klar under hosten 2022. Syftet &r att ytterligare stdrka barns rost i samband
med till exempel utredningar. Medarbetare har dven fétt utbildning i barnfridsbrott, utifrdn ny
lagstiftning, for att kunna uppticka barn som utsatts for vald.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9

A A KF:s
utfall rsmal
pojkar flickor 2021

helar arsmal Rerlod

® U Andel 36,36 % 47,83 % 50 % 50 % Tas Tertial
avhysningar framav 22022
som kunnat namnd
avvarjas efter
inkommet
meddelande till
forvaltningen
fran
kronofogdemyn
digheten

I.I U Andel barnoch 100 % 100 % 100 % 100 % 100 100 % Tertial
g‘ unga som 22022
beddmts ha
skyddsbehov
och som inte
fatt vanta pa
placering

. U Andel barnoch 22,5 % 24,6 % 19,9 % 29,2 % 24 % 24 % 24 % Tertial
g‘ unga som ater 22022
blir foremal for
anmalan/ansok
an efter
avslutad
utredning

. U Andel barn och 100 % 100 % 100 % Tas Tertial
g‘ ungdomar framav 22022
anmalda for namnd
brott som
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

Indikator S A "
helar arsmal

Period

tillsammans
med foraldrar
eller
vardnadshavar
e kallats till
samtal med
socialtjansten
inom 48 timmar

Analys

Det har erbjudits 14 trygghetssamtal sedan januari 2022, till fyra flickor och tio pojkar. Av de 14 ar det tre familjer som tackat
ja och genomfort samtalet. Av de tre som deltagit i samtal sa ar tva pojkar och en uppger inte kon.

Enheten har verkat for att fler allvarssamtal ska hallas i samverkan med polisen. Da lokalpolisomradet inte har haft méjlighet
att delta i arbetet har ungdomar och féraldrar i malgruppen for Allvarssamtal erbjudits en anpassad lokal variant, som kallas
Trygghetssamtal. Trygghetssamtalen halls av faltassistenter och féraldraradgivare. Arendena férmedlas av
Mottagningsgruppen.

. U Andel brukare 92 % 90 % 91 % 88 % 90 90 % Oka 2022
g‘ inom omsorgen
for personer
med
funktionsnedsat
tning som inte
upplever
diskriminering

@ U Andel brukare 89 % 97 97 % dka 2022
g‘ inom
socialpsykiatrin
som inte
upplever
diskriminering

. U Andel brukare 88 % 90 % 86 % 87 % 86 % 80 % 2022
g‘ som &r néjd
med sin insats -
Funktionsneds
attning (stod
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

U Andel 77,27 62 70 % 75 % Tertial
g‘ familjehemspla 22022
cerade barn i
skolaldern som
klarar malen i
karnamnena i
grundskolan

Analys

Av totalt 10 placerade flickor i grundskolan (hdgstadiet) har 5 godkanda betyg i kdrnamnena VT-22, vilket utgér 50 %, jamfort
med 76 % samma period 2021.

Av totalt 18 placerade pojkar i grundskolan (hégstadiet) har 10 godkénda betyg i kdrndmnena VT-22, vilket utgor 55 %,
jamfort med 57 % samma period 2021.

Under hostterminen 2021 klarade 80 procent av flickorna och 75 procent av pojkarna malen for alla kdrndmnen i grundskolan

Forvaltningen fortsatter att erbjuda laxhjalp och félja upp barnen enligt BBIC for att fler barn ska na malen. Familjevarden har
under senaste aret tagit emot en hogre andel svara och mer komplexa arenden dar det i grunden finns en bristande
skolgang i kombination med psykisk ohéalsa och dar det i flera fall behdvts géras omplaceringar akut, vilket tyvarr ofta
paverkar skolgangen. Det ar framfor allt arenden som ror flickor vilket skulle kunna vara en forklaring till att flickornas siffror
ar sa pass mycket sémre. Malet kommer sannolikt inte att nas under 2022 men atgarder for att héja andelen placerade barn

start.stockholm
0850804245



Stockholms Tjansteutlatande
stad Sid 44 (96)
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall helar arsmal

pojkar flickor 2021

och ungdomar som far godkanda betyg ska sattas in. En atgard kan vara att mycket tidigt i processen, da ett barn ar under
utredning och placeras, konsultera och samarbeta med familjevardens familjehemssekreterare for att tillsammans goéra en
beddmning kring vardbehov och 1dmplig placering - i syfte att "traffa sa ratt" som méjligt och undvika omplaceringar och
darmed bruten skolgang i sa stor utstrackning som mgjligt.

. U Andel personer

med
bostadskontrakt
enligt Bostad
forst som
behaller
kontraktet efter
12 manader

100

100 100 % Tas 2022
fram av
namnd

. U Andel personer
g‘ med

funktionsnedsat
tning som
upplever att de
blir val bemotta
av stadens
personal (stéd
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

96 %

97 % 95 % 93 %

90 % 90 % 2022

. U Andel personer
g‘ med

funktionsnedsat
tning som
upplever att de
kan paverka
insatsens
utformning
(stéd och
service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

84 %

85 % 83 % 83 %

80 % 79 % 2022

. U Andel personer
g' som sjalv

upplever att de
far en forbattrad
situation av
insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(socialpsykiatri)

71,43

72 72 % Tas 2022
fram av
namnd

. O Andel personer
g' som sjalv

upplever att de
far en forbattrad
situation av
insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(vuxna
missbruk)

75

75 75 % Tas 2022
fram av
namnd
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Andel 48,91 47,66 50,45% 70,29 55 60 % Tas Tertial
utredningar av % framav 22022
barn och unga namnd

dar barnet varit
delaktigt och
fatt aterkoppling

Analys

Utfallet har 6kat fran 42,86 procent i T1 till 48,91 procent under perioden men avviker fortfarande fran malet. Prognosen
sanks till 55 procent for 2022. Det ar framst yngre barn som inte &r delaktiga. Delaktigheten mats i tre steg och ar hogre for
information och mojlighet att utrycka sig och betydligt 1agre for information och aterkoppling i anslutning till att utredningen
avslutas. Forvaltningen kommer att fortsatta och utéka anvandningen av bildstéd och andra metoder for att géra dven sma
barn delaktiga samt se Over arbetssatt for att forbattra delaktigheten i samband med att utredningar avslutas.

U Andel 57,42 60 % 58,56 % 60,45 63 65 % Tas Tertial
utredningar av framav 22022
barn och unga i namnd
vilka
skola/férskola
vidtalas

Analys

Resultatet for tertial 2 visar en minskning fran foregéende period. Detta kan till viss del vara effekter efter pandemin da stor
del av samverkan skedde digitalt vilket paverkat uppratthallandet av samverkanskontakter. En annan ténkbar orsak kan vara
att vardnadshavare i hdgre utstrackning tackar nej till samverkan med férskola/ skola. Atgarder som kommer vidtas ar att
ateruppta att representant fran socialtjansten deltar i samverkansforum sa som 6-16 och STIS. Vidare kommer avdelningen
ga igenom och uppdatera rutiner sa att de stodjer vikten av att samverkan och samhandla med skola och forskola. Detta
kommer aven laggas in tydligare i introduktion av nya medarbetare.

® U anta 18 40 Tas 2022
barnfamiljer fram av
som beviljats namnd
en
akutboendeldsn
ing pa
hotell/vandrarh
em
. U Antal personer 345 st 320 st Tas 2022
g' som utsatts for fram av
vald i nara namnd
relation som ar
kénda av
socialtjansten
B 9 Anta 0 0 Tas 2022
g' vrakningar som fram av
berér barn namnd
@ 7 Brukarens 87 % 85 % 80 % 80%  Tas 2022
g' upplevelse av fram av
trygghet - LSS- namnd

boende, vuxna
och barn (stod
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Bostadsférmedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
socialn@mnden och stadsdelsnamnderna félja upp och utvardera
genomforda atgarder for att sékerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det

o U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtod for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet

O U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

O U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

0 U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stod i samverkan och utéka hembesoksprogrammet sa
det nar fler och stottar familjer i riskzon langre

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda 2022-01-01 2022-12-31
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stdd till barnfamiljer vid SHIS
Bostaders boenden

0 U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att undersdka och utvardera
socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomforas

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
mojligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
om férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan
effektiviseras

o U Socialnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med sarskild service

0 U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna folja 2022-01-01 2022-12-31
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en mojlig effekt av covid-19-
pandemin

o U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram  2022-01-01 2022-12-31
ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021
till dess att ett nytt program ar framtaget

O U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendesttd
inom missbruk
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

|

Socialnamnden, utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna ska  2022-01-01 2022-12-31
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller kénsstympning

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: 1.4.1 Flickor, pojkar, kvinnor och man har jamlika uppvaxt- och livsvillkor
= Ingen

Beskrivning

Med jamlika uppvéaxtvillkor menas att alla barn ar lika mycket virda och har samma
rattigheter till god hélsa, utveckling och utbildning. Ett barns uppvixtvillkor paverkas bland
annat av barnets skolsituation, bostadssituation, ekonomiska villkor, méjlighet till
fritidsaktiviteter och den milj6 barnet viaxer upp i. Med jamlika livsvillkor menas att enskilda
vuxna och familjer har samma réttigheter till god hélsa, en stadigvarande boendeldsning,
arbete, sysselsittning eller studier, ett liv utan kriminalitet och véld, social gemenskap och en
mdjlighet att vara delaktiga och kunna paverka.

Forvantat resultat

Familjehemsplacerade barn far béttre skolresultat genom det forebyggande arbetet med fokus
pa skolnérvaro.

En hogre andel av familjerna ansoker sjdlva om stod istdllet for att aktualiseras genom
orosanmalningar genom att de far tidigt socialt stod.

Barn och unga ér delaktighet och har inflytande genom att fler barnsamtal genomfors.

Barn och unga ar delaktighet och har inflytande genom att fler samordnade individuella planer
(SIP) upprittas.

Barn och ungas trygghet stiger genom att fler vairdnadshavare samtycker till en 6kad
samverkan mellan olika aktorer.

Vuxna dr motiverade till att [dmna ett liv med kriminalitet och gé vidare till arbete eller
studier

Vuxna dr motiverade till att Idimna ett liv med vald i néra relation, hedersrelaterat vald och
fortryck, prostitution och minniskohandel

Vuxna med funktionsnedsittning far stod till arbetslivsinriktade insatser

Barn, unga och vuxna &r delaktiga i beslut och har inflytande dver insatser som ror dem
Barn, unga och vuxna har ett stadigvarande boende

Anhoriga till vuxna med social problematik far stod

Utfall Utfall Periodens

Indikator E;gl‘l’dens mén/  kvinnor/  utfall VB :;ff,nos Arsmal :r':s:‘ 5 Period
pojkar flickor 2021
® Andel unga 100 % 80 % 2022

vuxna och
vuxna som ar
motiverade till
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

att leva ett liv
utan kriminalitet

. Indexvarde for 93 93 2022
det lokala
ANDT-
férebyggande
arbetet enligt
preventionsinde
x mini (Pl-mini).

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas
av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomridet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundar sig pa kommunfullméktiges indikatorer och prognos for aret,
ndmndmélets resultat for perioden samt prognos for aret och genomforda aktiviteter. Tvd av
kommunfullmaktiges indikatorer prognostiseras att inte uppfyllas pa grund av forseningar
som ligger utanfor forvaltningens rddighet.

Covid-19 pandemin har haft fortsatt paverkan pa avdelningens verksamheter under perioden
vilket inneburit att avdelningen haft behov av att omfordela resurser, tillfalligt stinga ned icke
kritisk verksamhet samt nyttja bemanningsforetag for att uppratthalla en sdker vard och
omsorg. Planerade dtgirder for att hgja effektivitet och kvalitet har inte kunnat genomforas
fullt ut pa grund av de foljder pandemin har och har haft pa verksamheten. Férvaltningens
sarskilda boenden har under perioden administrerat dos 4 av Covid-19 vaccin och forbereder
sig for administrera en pafyllnadsdos da smittan ater har 6kat under sommaren.

Forvaltningens fokusomraden &r innovation, trygghet och integration. Som innovationsprojekt
har forvaltningens dldreomsorg arbetat med att minska andel timanstidllda medarbetare och
ddarmed 0ka andelen tillsvidareanstillda medarbetare samt 6ka forutséttningarna for god
kompetensforsorjning. Andelen timanstdllda har minskat med 7,8 procentenheter frén 33,5
procent i juni 2021 till 25,7 procent i juni 2022. For att 6ka tryggheten for dldre arbetar
forvaltningen med att 6ka kontinuiteten och delaktigheten i de insatser som ges samt att hoja
kompetensen hos medarbetare. Forvaltningen har dven samverkat med interna verksamheter
och externa aktorer i trygghets- och brottsforebyggande fragor som ror dldre. Projekt
Blaklockans dldrekuratorer har, i syfte att 6ka den dldres trygghet, gett stod till dldre som
befunnit sig i en komplex livssituation. Forvaltningen har fortsatt arbetet med att néd
utrikesfodda dldre och under perioden har samverkan startat mellan dldrelotsen,
forvaltningens medborgarkontor och infodiskar p4 SHIS boenden. Aldrelotsen har 4ven triffat
externa aktorer verksamma i stadsdelsomridet for att nd ut med information till utrikesfédda
aldre.
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Forvaltningen har under perioden haft mote och pébdrjat planeringen for ett avtal med
Karolinska institutet gidllande studenters verksamhetsférlagda utbildning, VFU. Forvaltningen
utvecklar samarbetet med maélet att bli en akademisk nod. Samarbetet ger mojligheter att delta
1 forskningsprojekt och utveckla dldreomsorgen och pa sa sitt skapa innovativa och larande
verksamheter.

Det forebyggande arbetet

Forvaltningens tre aktivitetscenter har under perioden erbjudit sociala, kulturella och
hilsoinriktade aktiviteter till malgruppen i samverkan med foreningslivet och andra aktorer
samt andra forvaltningar for ett 6kat utbud. Syftet har varit att aktiviteterna i forlangningen
ska leda till minskad oftrivillig ensamhet bland dldre 1 stadsdelsomradet och en béttre hilsa
vilket 6kar den upplevda tryggheten. Information om aktiviteter, som bade varit fysiska och
digitala, har gétt ut via facebook och sms- utskick samt genom annonsering i lokalpress och
affischering 1 stadsdelsomrédet.

Det ar fortsatt svirt att fi fler mén intresserade av att delta 1 aktiviteterna. Andel kvinnor har
under perioden varit i majoritet med drygt 60 procent. Forvaltningen kommer dirfor under
hosten, 1 enkit, efterfraga dnskemal om aktiviteter.

Forvaltningens anhorigstod har under perioden arbetat uppsdkande for att nd anhdriga i behov
av stod och vigledning och dldre med annat sprak én svenska. Antal samtal till anhorigstodet
har 6kat under perioden. Tack vare en samverkan med Visterorts anhdrigkonsulenter finns
ingen ko till anhorigstddet. Till och med juni 2022 hade 40 anhoériga efterfrdgat stod och
végledning av anhorigstodet och tvd anhoriggrupper triaffades fem ganger under januari till
maj 2022. Anhorigstddet har erbjudit foreldsningar, mé bra aktiviteter och anhoriggrupper
med olika teman sa som psykisk ohélsa, beroende, nér partner flyttar till sarskilt boende och
demens. Under perioden har anhdrigstodet gett ut 12 nyhetsbrev till drygt 200 prenumeranter
och samverkanspartners. Forvaltningen har dven anhdrigombud som sprider information om
anhorigstdd och belyser anhorigperspektivet 1 den egna verksamheten.

Projektet Aldrelots har under perioden permanentats. Syftet med ildrelots ir att ge
information och végledning till dldre om de stodinsatser och aktiviteter som samhallet
erbjuder. Aldrelotsen har aktivt samverkat med det lokala foreningslivet, regionen och
forvaltningens myndighetsutdvning och har bland annat organiserat foreldsningar, deltagit 1
aktiviteten Sommar pa torget samt anordnat en dppen motesplats, café Lotsen, dir tillfdlle har
funnits for dldre att samtala och fika med dldrelotsen pé ett aktivitetscenter. Under perioden
har verksamheten annonserat i lokalpressen samt skickat ut informationspaket till alla 70 och
80 dringar. Under hosten kommer informationspaket skickas ut till alla 90 aringar med en
efterfoljande individuell uppf6ljning.

I samverkan mellan den forebyggande verksamheten och bestéllarenheten inom
forvaltningens dldreomsorg anordnas informationstréffar dar mojlighet ges for dldre och deras
anhoriga att mota och samtala med bistdndshandldggare 1 aktivitetscentrets lokaler. Dessa
moten har anordnats regelbundet varannan vecka och ger 6kade mojligheter till tidigt stod.

Den forebyggande verksamheten har dven arbetat for en trygg hemgéng fran slutenvérd eller
rehabilitering och har under perioden haft 22 uppdrag att organisera hemgangen 1 samverkan
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med andra aktorer. Under perioden har 12 kvinnor och 10 mén fatt tryggt mottagande vid
hemgéng.

Forvaltningen har under perioden fortsatt med att erbjuda fixartjanst till alla 6ver 75 &r som
inte har hemtjanst och som behover exempelvis hjdlp med att byta batterier i brandvarnare,
glodlampor eller att byta gardiner. Forvaltningen har dven erbjudit en digital fixartjinst som
bland annat hjélpt till med att boka tider, ladda ned appar och bestélla mat pa nétet.

Kvalitet och trygghet

Kompetens och kontinuitet ar viktigt for att de dldre ska kénna sig trygga med sina véard- och
omvardnadsinsatser. For att 6ka personalkontinuiteten och darmed tryggheten for den dldre
har forvaltningens tvd hemtjdnstenheter tillsvidareanstillt sex resurspersoner per enhet for att
ticka upp vid langtids- och korttidsfranvaro och for att minska andelen timanstillda. Aven
forvaltningens vard- och omsorgsboenden har arbetat med att under perioder manadsanstilla
personal for att minska andelen timanstdllda och har dven tillsvidareanstillt 20 resurspersoner.

I syfte att 6ka kompetensen har flera enheter paborjat och genomfort utbildning i bland annat
Demens ABC och Nollvision for en demensvérd utan tvang och begrinsningar. Genomforda
utbildningar leder till en stjirnmarkning enligt Svenskt Demenscentrums utbildningsmodell.

Koppargérdens vard- och omsorgsboende har under perioden blivit Silviahemscertifierad.

Kontaktpersonens roll och ansvar har fortydligats for medarbetare och enskilda brukare 1 syfte
att oka tryggheten. Vidare har forvaltningens sirskilda boenden arbetat vidare med att stirka
ett tvirprofessionellt teamarbete och sdkerstélla att den dldre ar delaktig 1 sin vard- och
omsorgsplanering. Forvaltningens hemtjénstverksamhet har faststallt
dokumentationsombudens ansvar och roll och tydliggjort att ombuden ska vara stéd i
socialdokumentation och i uppréttande av genomférandeplaner.

Bestillarenheten dldreomsorg har under perioden genomfort kvalitetsuppfoljningar pa
individniva. Resultatet kommer dterkopplas till verksamheterna under hosten och redovisas i
verksamhetsberittelsen.

For att sdkerstilla en rattssédker handldggning har bestéllarenheten metodgenomgangar for att
och konsneutrala drendedragningar. Bestéllarenheten har en arbetsgrupp som anvénder
screeninginstrumentet Responding to Elder Abuse in Geriatric Care, REAGERA-S, for att
upptécka enskilda utsatta for vald i ndra relation och kunna hénvisa till forvaltningens
relationsvaldsteam for vidare stod och hjélp.

Nattfastan ska inte dverstiga 11 timmar pé vard- och omsorgsboenden vilket har lett till att
utbudet av maltider under olika tidpunkter pa dygnet har 6kat med exempelvis kvillsfika och
nattmal for den som behover och 6nskar det. P4 vard- och omsorgsboendet finns det kostrad
som dven de boende bjuds in till. Resultat fran nattfastemétningar som gors tva ganger per ar
av dietist kommer redovisas 1 verksamhetsberéttelsen. Forvaltningen har erhallit medel for
matlyftet och aktiviteter har paborjats under perioden. Aktiviteterna och resultat kommer
redovisas verksamhetsberittelsen.

Genom uppfoljningsverktyget "Effekt hemtjanst" har planeringsgrad, nyttjandegrad och
personalutforande foljts upp veckovis. Syftet med effekt hemtjanst ar att optimera
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personalplaneringen, utférande och nyttjandet for en 6kad trygghet och kontinuitet fér den
dldre. Under perioden har planeringsgrad och personalutférande successivt okat.

Tillgianglighet och delaktighet

Forvaltningen har under perioden anvént klarsprék for att gora informationstexter tillgédngliga
och begripliga samt samverkat med externa aktorer for att na ut till utrikesfodda dldre. I
enlighet med Program for tillgdnglighet och delaktighet har dldreomsorgens verksamheter god
tillgénglighet i samband med aktiviteter och event. For att ytterligare 6ka delaktigheten i
planerings- och utvecklingsarbetet fortsitter forvaltningen efterfraga de dldres och anhorigas
synpunkter genom nimndens pensiondrsrdd och genom matrdd, anhorigradd och fortroenderad
pa enhetsniva. En fokusgrupp dr planerad att genomforas under hosten.

Nationella minoriteter

For att 6ka delaktigheten och sprida information om nationella minoriteter har samtliga
enheter inom dldreomsorgsavdelningen inforskaffat flaggor tillhérande de olika minoriteterna
att anvénda vid hogtidsdagar. Flaggor och skyltar med informationstexter har satts upp pé
forvaltningens aktivitetscenter. Aktiviteter har genomforts sa som filmvisning, fragesport och
prova pa traditionellt fikabrod.

Forvaltningens vard- och omsorgsboende inventerar sprakkunskaper hos medarbetare och
kulturell kompetens for att battre kunna kommunicera med boende och anhoriga dar dven
nationella minoriteters sprak och kultur dr en del i inventeringen.

Agenda 2030

Mal 1- Ingen fattigdom- liga inkomster, brist p4 makt och inflytande, socialt skydd och
sikerhet

Forvaltningens dldreomsorg samverkar med socialtjinsten nir det géller fragor som ror den
dldres ekonomi, vald i ndra relation, missbruk och hemldshet for att fanga upp dldre i en
komplex livssituation. Forvaltningen har dven dldrekuratorer som stdd till den &ldre.

Mal 5- Jamstiélldhet, dldre kvinnor med séimre socioekonomiska forutsittningar

Forvaltningens dldreomsorg samverkar med socialtjdnsten kring dldre kvinnor som lever i en
utsatt situation. Anhorigstdd erbjuds till anhoriga som vérdar narstdende och som till stor del
ar kvinnor.

Mail 10- Minskad ojémlikhet- uppna full potential oberoende ilder, god héilsa

Forvaltningen arbetar forebyggande och med tidigt stod genom den uppsdkande
verksamheten, dldrekuratorer och dldrelots samt aktiviteter pa aktivitetscenter som ror hélsa,
mat och social samvaro. Erbjudande om maltider, mellanmal och fika vid flera tider pa dygnet
pa sdrskilda boenden 1 syfte att minska tiden mellan malen. Samverkan med
integrationssamordnare och dldrelots for att nd ut med information och na en bredare grupp av
aldre.

M3l 16- Fredliga och inkluderande samhillen, trygghet i ndrmiljon och paverka beslut

Forvaltningen har stirkt arbetet med delaktighet och mojlighet att paverka insatsens
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utformning. Aldre 4r en malgrupp i forvaltningens trygghetsarbete och i det
brottsforebyggande arbetet 1 intern samverkan samt i samverkan med polis och andra externa
aktorer.

Jamstilldhet

Forvaltningens aktivitetscentra verkar for att na fler mén och efterfrdgar dnskemal om
aktiviteter. Projekt Blaklockans dldrekuratorer har haft kontakt med 25 kvinnor och 24 méan
under perioden som har haft ett behov av sdrskilt stod utifran en komplex livssituation.

Aldre som ir i behov av stdd och hjilp ska i en likvirdig och jamstilld bistindsbeddmning.
Inom Bestédllarenheten dldreomsorg halls det darfor konsneutrala drendedragningar dir endast
fodelsear framgér.

Analys

Skillnaden 1 medellivsldangd mellan kvinnor och mén har minskat med 0,3 &r mellan 2020-
2021. Ar 2021 var medellivslingden 84,8 ar for kvinnor och 81,2 for mén i Sverige vilket
innebdr att kvinnorna lever 1 genomsnitt 3,6 ar langre. Det avspeglar sig i fordelningen i
aldersgrupper mellan kvinnor och mén pa forvaltningens vard och omsorgsboende dir mén ér
1 majoritet 1 de lagre dldrarna medan kvinnorna 6kar 1 majoritet frdn 85 ars alder. Andelen
kvinnor med nagon form av dldreomsorgsinsats av totalt antal dldreomsorgstagare 1
stadsdelsomradet &r ldgre dn staden 1 stort, 64,4 procent mot staden 66,8 procent i juli ménad
2022. Andel mén som har ndgon form av dldreomsorgsinsats av totalt antal
dldreomsorgstagare dr 33,2 procent 1 staden 1 stort och 35,6 procent i stadsdelsomradet. Det
visar att den kdnsneutrala drendedragningen kan ha effekt pd fordelningen mellan kvinnor och
man.

Goda exempel

e Aldrekuratorer- stod till enskilda i samverkan med forvaltningens Avdelning for
vuxna och externa aktorer 1 drenden som ror risk for vrakning, hemloshet, ekonomi,
samlarbeteende och missbruk.

e Arbetet mot vilfardsfusk dir en utsedd bistdndshandléggare granskar
bistandshandldggningen och utférandet av insatser 1 syfte att brister ska atgirdas och
rutiner revideras vid behov..

¢ Innovationsprojekt personalforsorjning inom éldreomsorgen med malséttning att
minska andel timanstélld personal till férman for tillsvidareanstilld personal i syfte att
oka kontinuiteten och tryggheten for den dldre.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Andel boende 65 % 68 % 64 % 71 % Tas 2022
g' pa vard- och fram av
omsorgsboend namnd
e som upplever
att maltiden ar
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ > Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
en trevlig stund
pa dagen
Analys
Analys och atgard kommer presenteras i verksamhetsberattelsen. Indikatorn avser resultat i Socialstyrelsens
brukarundersékning.
. U Andel boende 46 % 40 % 48 % 58 % Tas 2022
g‘ pa vard- och fram av
omsorgsboend namnd
e som upplever
att mojligheten
att komma
utomhus ar bra
Analys
Analys och atgard kommer presenteras i verksamhetsberattelsen. Indikatorn avser resultat i Socialstyrelsens
brukarundersékning som genomférdes under januari till mars.
© U Andeldigital 0% 0% Tas 2022
nattillsyn i fram av
hemtjansten namnd
B 7 Andeldigitala 10 % Tas 2022
inkop i fram av
hemtjansten namnd

Analys

Verktyg for att mata andel digitala inkdp i hemtjansten saknas, vilket gor att indikatorn prognostiseras att inte uppfyllas.
Aldreforvaltningen utreder fragan om upphandling av inkdp och stdd kan genomféras for att stodja detta arbete och 6ka
likstalligheten inom staden.

U Andel 84 % 81 % 85 % 86 % 86 % 2022
g‘ omsorgstagare

som upplever

att de kan

paverka hur

hjalpen utférs i

hemtjansten

Analys

Analys och atgard kommer presenteras i verksamhetsberattelsen. Indikatorn avser resultat i Socialstyrelsens
brukarundersékning.

U Andel 67 % 58 % 71 % 78 % 78 % 2022
g‘ omsorgstagare

som upplever

att de kan

paverka hur

hjalpen utférs

pa vard- och

omsorgsboend

e

Analys

Analys och atgard kommer presenteras i verksamhetsberattelsen. Indikatorn avser resultat i Socialstyrelsens
brukarundersokning.

. U Andel smarta 0% 30 % Tas 2022
lasi fram av
hemtjansten namnd

Analys

Arbetet med att implementera smarta las leds av Aldreférvaltningen. De har tagit fram en tidplan for stadsdelsforvaltningarna
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

Arbetet ar komplicerat med flera olika aktérer och darfér har tidplanen blivit forskjuten. | Hasselby Vallingby kommer arbetet
att borja inforas forst 2023.

@ U Andeltrygga 81% 84 % 79 % 76 % Tas 2022
omsorgstagare fram av
i hemtjansten namnd

@ U Andeltrygga 87 % 89 % 86 % 87 % Tas 2022
omsorgstagare fram av
i vard- och namnd
omsorgsboend
e

@ T Andelen 20 % Tas 2022
arbetade fram av
timmar av namnd
timaviénad
personal i
forhallande till
samtliga
arbetade
timmar

Andelen néjda 93 % 93 % 2022

i
dagverksamhet

Andelen néjda 81 % 81 % 81 % 86 % 86 % 2022
omsorgstagare
i hemtjanst

v
g' omsorgstagare
v
o)

Analys

Analys och atgard kommer presenteras i verksamhetsberattelsen. Indikatorn avser resultat i Socialstyrelsens
brukarundersékning.

U Andelen néjda 76 % 68 % 79 % 82 % 82 % 2022
omsorgstagare
i vard- och
omsorgsboend
e
Analys

Analys och atgard kommer presenteras i verksamhetsberattelsen. Indikatorn avser resultat i Socialstyrelsens
brukarundersokning.

@ U Antal personal 12,1 10 Max 10 2022
en person
hemtjansttagar er
e med minst tva
besdk om
dagen moter
under en 14-
dagarsperiod

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrendmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna gora en férdjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig éver
staden

start.stockholm
0850804245




Tjansteutlatande
g%ggkho"ns Sid 55 (96)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Socialndmnden ska i samarbete med &aldrendmnden och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnidmnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner

o U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna och Region Stockholm se 6ver vilka system
som mdjliggor for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm

5 U Aldrenamnden ska i samarbete med servicenamnden och i samrad ~ 2022-01-01 2022-08-31
med stadsdelsnamnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla
Stockholms aldre

o U Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedséattningar samt se éver dessas
organisering

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna genomféra ~ 2022-01-01 2022-12-31
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en dverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

o U Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna kartladgga och ge forslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

v U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd 2022-01-01 2022-08-31
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som
arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

Analys

Arbetet har paborjats, stadsdelsférvaltningen invantar PM.

O U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersatta Schemos

5 U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med 2022-01-01 2022-08-31

stdd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektdrer/observatorer

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa ~ 2022-01-01 2022-12-31
Fastigheter i Stockholm AB se 6ver stadens beredskap vid
varmebdljor ur ett verksamhetsperspektiv

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna se éver 2022-01-01 2022-12-31
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning aven andra tider &n dagtid

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
matmetoder fér den enskildes och dar Iampligt anhérigas
upplevelse av kontakten med bestallarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna upphandla 2022-01-01 2022-12-31
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

|

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna uppratta en  2022-01-01 2022-12-31
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med hélsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

U Aldrenamnden ska med stdéd av kommunstyrelsen och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

U Aldrenamnden ska stétta Iamplig stadsdelsndmnd i uppstarten av 2022-01-01 2022-12-31
en kommundvergripande verksamhet fér aldre personer med
psykisk ohalsa

U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndgmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sékerstalla ratt
kompetens i hela staden

Namndmal: 1.5.1 Aldre kvinnor och mén har tillgang till tidigt férebyggande stod
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Med ett forebyggande stod menas att forvaltningens aktivitetscenter erbjuder stdd i form av
fysiska, kulturella och sociala aktiviteter 1 syfte att motverka ensamhet och ohilsa hos éldre.
Med forebyggande stod menas dven att verksamheten arbetar uppsokande for att na dldre och
anhoriga sa de fir mojlighet att sdka stdd i tid samt att de samverkar med andra verksamheter
for att na ut till en bred malgrupp. Stddet som erbjuds &r inte bistindsbeddmt vilket gor det
tillgangligt for alla éldre.

Forvantat resultat

Aktivitetscentrens besdkare upplever att de ir trygga och ndjda med de aktiviteter som
erbjuds

Anhoriga dr ndjda med stodet

Fler éldre far information om ett vilket stod som finns

Fler dldre fér tillgang till tidigt forebyggande stod

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Bestallarenheten utfor aktiviteten "fika med aldre" pa 2022-01-01 2022-12-31
aktivitetscenter for att aldre i ett tidigt skede ska fa mojlighet att ta
del av information om st6d.

Den férebyggande verksamheten genomfér en besdksenkat. 2022-01-01 2022-12-31
Fokusgrupper utfors med aldre i stadsdelen for 6kad delaktighet. 2022-01-01 2022-12-31
Sakerstalla att det finns aktuellt informationsmaterial fér nationella 2022-01-01 2022-12-31
minoriteter och arbeta fram metod for hur information nar ut till

berérda
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet och hantering av 2022-01-01 2022-12-31

synpunkter och klagomal.

Aldrekurator stédjer arbetet med komplexa drenden. 2022-01-01 2022-12-31

Oka samarbete med frivilligorganisationer utifran integration. 2022-01-01 2022-12-31

Namndmal: 1.5.2 Aldre kvinnor och mén ir trygga med sina insatser som &r av hog
kvalitet

® Uppfylls helt

Beskrivning

Med trygghet menas att den dldre ska motas av en verksamhet dir medarbetare har hog
kompetens och insatserna bedrivs med en hog personalkontinuitet. Med hog kvalitet menas att
den éldre fér insatser som utfors av omvérdnadspersonal med goda kunskaper i1 bland annat
basala hygienrutiner, demenssjukdomar och svenska spréket. Med hog kvalitet menas dven att
de dldre inkluderas i utvecklingsarbetet och att deras synpunkter tillvaratas. Verksamheterna
samverkar med region Stockholm och andra aktorer for att sékerstélla att de dldre far en god
och sdker vird och omsorg.

Forvantat resultat

Andelen dldre som kénner sig trygga med sitt stod okar.

Andelen édldre som dr ndjda med sitt stod okar.

Den éldre &r delaktig och kénner sig trygg i hur insatsen utfors.

Kvinnor och mén pa sérskilda boenden har en trevlig maltidssituation.
Andelen tillsvidareanstillda okar, dirmed minskar andelen timanstillda.
Personalkontinuiteten inom hemtjinst okar.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ > Period
utfall o o helar arsmal
pojkar flickor 2021
® Andel aldre pa 90 % 2022
sarskilda
boenden som
har en aktuell
beddmning for
risk for
undernaring.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Dokumentationsombudens roll och ansvar faststalls 2022-01-01 2022-12-31
Genomfora horselutbildning inom hemtjanst och sarskilt boende. 2022-01-01 2022-12-31
v Implementera mall fér dokumentationsgranskning dar granskning 2022-01-01 2022-12-31
av hélso- och sjukvard sker parallellt med granskning av social
dokumentation pa sarskilt boende.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Klarsprak anvands i exempelvis informationstexter och beslut for 2022-01-01 2022-12-31
att géra dem tillgangliga och begripliga

Kontaktmannens roll faststalls och utvecklas i 2022-01-01 2022-12-31
utférarverksamheterna

Motivera sjukskoterskor och underskoterskor till att genomfora 2022-01-01 2022-12-31
specialistutbildning.

Méjligheten att ta del av digitalt inkdp ses 6ver i hemtjansten. 2022-01-01 2022-12-31
Stadsdelens sarskilda boenden ser éver mdjligheterna att, och 2022-01-01 2022-12-31
paborjar arbetet for att, bli en akademisk nod.

Utbildningar i svenska spraket genomfors i utférarverksamheter 2022-01-01 2022-12-31
Utférarenheterna kartlagger underskoéterskornas formella 2022-01-01 2022-12-31

kompetens samt tar fram en plan for kompetensutveckling fér de
underskoterskor som inte uppnar kriterierna for att fa yrkestitel.

Utférarverksamheter arbetar systematiskt med egenkontroller for 2022-01-01 2022-12-31
basala hygienrutiner.

Utveckla arbetet med individuppféljningar inom bestallarenheten. 2022-01-01 2022-10-31

Utveckla arbetet med patientsakerhetsberattelser inom sarskilt 2022-01-01 2022-12-31
boende.
Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet och hantering av 2022-01-01 2022-12-31

synpunkter och klagomal.

Utveckla det tvarprofessionella teamarbetet pa sarskilda boenden. 2022-01-01 2022-12-31

v Vard och omsorgsboende utvecklar arbetssatt for att sékerstalla att  2022-01-01 2022-12-31
nattfastan inte Gverstiger 11 timmar.

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog
tillvaxt

Forvaltningens bedomning &r att stadsdelsndmnden under aret kommer att bidra till att
inriktningsmalet uppfylls helt. Bedomningen grundar sig pa att samtliga
verksamhetsomrddesmal forvédntas nds helt under aret.

Arbetet med att frimja en god infrastruktur for héllbara fossilfria transporter har fortsatt,
bland annat genom att genomfora asfalteringsarbeten som ger 6kade mdjligheter att vélja
cykel eller gang som alternativ till bil som fardsitt.

Kulturaktiviteter har kunnat genomforas som planerat inom forskoleverksamhet och inom
dldreomsorgen. Nationaldagsfirandet har genomf0orts enligt plan efter att ha haft uppehall
under pandemin.

Forvaltningens arbete har under perioden bidragit till att uppfylla stadens mal om ett
klimatsmart och hallbart Stockholm. Hallbarhetsperspektivet beaktas i1 savél remissyttranden
som 1 annan lokal- och regional planering kring stadsmiljon. Insatser for att frimja ekologisk
méngfald samt ekosystemtjénster har genomforts enligt plan och bidrar till att nd malen i den
lokala milj6 - och klimathandlingsplanen. En milj6- och klimatsamordnare har rekryterats for
att stidrka arbetet inom miljo- och klimatomradet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta féretagsklimat
och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradesmalet kommer att uppfyllas helt
under aret. Bedomningen grundar sig pa att nimndmal, indikatorer och forviantade resultat
forvantas nés.

Forvaltningen har i arbetet med implementering av niringslivspolicyn under perioden haft en
ndra samverkan med néringslivet. Genom ett ndra samarbete med forvaltningen och Vinsta -
Hisselby - Villingby foretagsgrupp (VHV) forsorg har ett 60-tal ungdomar kunnat erbjudas
feriearbete under sommaren i frimst Vinsta. I trygghetsarbetet dr niringslivet en viktigt part
och VHV ér en central aktor i platssamverkan i1 Vinsta. Samverkan i Vinsta involverar,
forutom VHV och stadsdelsforvaltningen, trafikkontoret, flera fastighetsbolag verksamma 1
Vinsta samt ett vaktbolag som anlitas av flera av fastighetsdgarna. Forvaltningen samverkar
dven med VHV kring foretagsdialogen for att na fler foretag och for att i samband med
foretagsdialogen fa till en mingelmassa sa att foretag, invénare och andra aktorer i
stadsdelsomradet far mojlighet att moétas. Forvaltningen samverkar &ven med Rotary genom
vara medlem i den jury som utser arets smaforetagare i Hasselby-Villingby och i den juryn
finns &ven VHV representerade.

Agenda 2030

Ett fungerande néringsliv dr centralt for att nd malet om héllbara stdder och samhillen genom
att ndringslivet skapar arbetstillfillen, genererar skatteintdkter och bidrar till integrationen av
personer fran andra lédnder.

Namndmal: 2.1.1 Naringslivet i Hasselby-Vallingby stadsdelsomrade ar aktivt och
bidrar till ett tryggt stadsdelsomrade

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Med ett aktivt ndringsliv menas hér att niringslivet dr deltar i arbetet med att goéra Hésselby-
Villingby stadsdelsomréde till en trygg, siker och vilskott plats. Forvaltningen far till stand
samarbeten dér savil nédringsliv som civilsamhéllet ingar. Forvaltningen arbetar aktivt for att
fler foretag ansluter sig till integrationspakten. I samverkan med néringslivet skapas
mdjligheter for fler kvinnor att komma 1 kontakt med néringslivet.
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Forvéantat resultat
Forvaltningen fér till stind samverkan kring trygghet och trivsel med néringslivet 1 fler
omréden i stadsdelsomrddet och antalet féretag som forvaltningen samverkar med okar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och
funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande behov

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som hittills har genomf0rts bidrar till att nd malet for
verksamhetsomridet. Beddmningen baseras pa att kommunfullmiktiges indikator samt att
tillhdrande nimndmal forvantas nas under aret.

Under perioden har tva nya forskolor, Renfanan och Futurum, invigts och 6ppnat {6r
verksamhet.

Ombyggnation av fritidsgdrden Akermyntan har pabérjats. Fritidsgarden byggs om till en
Ungdomshub med ny planldsning och larm som mojliggdr uthyrning av lokalen och
samverkan med bl.a. Kulturskolan.

Parkleken Hésseldngen forhyrs av Fastighetskontoret for att ge foreningar tillgang till lokal.
Forskolan Borgen har avvecklats och en omstillningsutredning har paborjats under perioden.

En genomlysning av parkleksbyggnadernas renoveringsbehov har genomforts och en
underhallsplan arbetats fram 1 samverkan med fastighetsdgaren for exteriort underhall.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB B Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
® U anta 0 0 Tas 2022
fardigstallda fram av
bostader med namnd
sarskild service
(stéd och
service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

Namndmal: 2.2.1 Forvaltningens lokaler motsvarar verksamheternas skiftande behov
© Uppfylls helt

Beskrivning

Olika typer av lokaler anpassas till verksamheternas specifika behov.

Forvantat resultat

Forvaltningen har &ndamalsenliga lokaler utifran verksamheternas behov.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen bevakar att verksamheternas behov av 2022-01-01 2022-12-31
gruppbostader enligt LSS och SoL tillgodoses.

KF:s mal féor verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och
hallbara transporter samt god framkomlighet

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att nas helt under éret.
Bedomningen baseras pé att namndmalet forvéntas uppnds under aret.

Asfaltsarbeten har genomforts pa géng- och cykelvégar pa parkmark inom Villingby och
Récksta 1 enlighet med de prioriteringsbehov som konstaterades vid tidigare genomford
behovsinventering. Syftet ar att frimja en bra infrastruktur for hallbara fossilfria transporter
genom att skapa tillgdngliga och trygga ging- och cykelstrdk som lockar fler invénare att
vilja gang eller cykel istillet for bil som fardsétt.

Forvaltningens medarbetare har 1 huvudsak transporterat sig via gang, cykel och
kollektivtrafik. Digitala mdten har prioriteras nér sa ar mojligt.

Samordningen av forvaltningens fordonspark mot 6kad elektrifiering har under perioden
fortsatt. Forvaltningen disponerar totalt 17 bilar varav 4 ar elbilar. Ytterligare 4 elbilar ar
bestillda varav 2 ersétter en befintlig elbil samt en bensindriven bil. De tva andra elbilarna har
bestillts till projektet grannstdd och till enheten forebygg- och behandling.

Forvaltningen har verkat for en utbyggnad av laddinfrastruktur for elbilar. Foérvaltningen
anldgger inte egen laddinfrastruktur men har samverkat med berorda fastighetséigare sé att
laddplatser har uppforts vid de parkeringsplatser som forvaltningen anvinder for sin
fordonsflotta.

Agenda 2030

Forvaltningens arbete mot malet har sérskilt bidragit till det globala malet nr.13 "Bekdmpa
klimatférdndringarna".

Jamstilldhet

Med syfte att skapa trygga géng- och cykelvégar for alla har forvaltningen samverkat med
trafikkontoret som ansvarar for att sikerstélla bra belysning vid stadens gang- och cykelvigar.

Namndmal: 2.3.1 Fossilfria resor och transporter prioriteras.
© Uppfylls helt

Beskrivning

Med prioritering av fossilfria resor och transporter menas att forvaltningen arbetar for en
fossilfri organisation 2030 genom att fasa ut fossila branslen 1 den egna fordonsflottan samt
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genom kravstillan vid upphandling av verksamhet dér transporter ingar. Med fossilfria resor
menas dven att gang, cykel och kollektivtrafik samt att resfria digitala moten prioriteras.

Forvantat resultat

Krav pé fossilfria drivmedel stélls vid resor och transporter i1 forvaltningens regi, nir nya avtal
tecknas for leasing av fordon samt vid upphandling av tjdnster dér fordon ingar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forstarka miljé- och klimatarbetet med en milj6- och 2022-01-01 2022-06-30
klimatsamordnare

Analys
Forvaltningen har rekryterat en miljé- och klimatsamordnare som tilltrader tjansten under oktober.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur- och
evenemangsstad med en stark besdksnaring

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomridet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundas pé att kommunfullméaktiges indikatorer samt forvéntade resultat
forvintas nds och att planerade aktiviteter genomfors.

Under perioden har kultaktiviteter inom forskolan genomforts, bland annat
teaterforestdllningar och besok pa kulturinstitutioner. Nya arbetssétt som verksamheterna
utvecklat under pandemin har fortsatt att berika kulturaktiviteterna.

I maj arrangerades Kulturdagen i Villingby och det traditionella nationaldagsfirandet
arrangerades 1 Solursparken 1 Villingby med olika attraktioner {6r barn, foodtrucks och
upptrddanden. Savil lokala formégor som professionella artister upptrddde och bland annat
genomfordes allséng.

Sommarlovet

Under sommarlovets tre forsta veckor genomfordes ”Sommar pé torget”, som varit instéllt
under tva ar, pa grund av pandemin och renoveringen av Hésselby Torg . Arrangemanget ar
ett samarbete med biblioteket och olika foreningar 1 stadsdelsomradet . Dessa foreningar samt
tolv ferieungdomar och deras handledare holl dagligen i olika aktiviteter som lekar, spel,
pyssel, ansiktsmalning, basket, pingis mm. Varje vecka var det teater och
musikforestillningar. Det bjods pa kaffe och te, och folk i alla aldrar slog sig ner for att fika,
spela spel med barn och unga eller for en pratstund. Forskolor och fritids kom pa besok for att
delta och se pd forestdllningarna. Evenemanget var alltigenom uppskattat, inga klagomal
framfordes men déremot berdm och mycket positiv feedback. En enkét gjordes bland
deltagare och forbipasserande, och de flesta upplevde det hela positivt och uttryckte att
evenemanget skulle vara under en langre period. Pa fragan om de trodde att det hela ledde till
storre trygghet runt torget utryckte manga att de tyckte att det kunde bidra tack vare méten
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mellan ménniskor fran olika generationer och med olika etnisk bakgrund. Féreningar och
stadsdelsforvaltningens personal, bland annat medborgarviardar, dldrelots och
stadsdelsmammor, deltog dagligen for att sprida information.

Ovrig kultur

Totalt har det under perioden spelats tolv forestillningar for alla &ldrar med musik, teater,
dans, trolleri mm varav sex stycken i Parkteaterns regi.

Kultur for dldre

Kulturférvaltningen har erbjudit olika kulturupplevelser med forestéllningar pa dldreboenden i

sommar.
. Utfall Utfall Periodens .
Indikator FEIEE O man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal t(F.s 5 Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ ¥ Andel barn och 81 81%  75% 2022
g' ungdomar som
deltar i
idrottsaktiviteter
pa fritiden
@ U Andelbamn och 69 % 0%  75% 2022
g‘ ungdomar som
ar ndjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter
@ U Andelbamn och 70 % 73%  76% 2022
g‘ ungdomar som
ar ndjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter
pa fritiden
©® U Andel 52 % 60 % 65 % 2022
g‘ ungdomar som
deltar i
foreningsliv
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Idrottsnamnden och stadsdelsnamnderna ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
Oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan
tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och
kvinnor samt genomfdra relevanta atgarder
U Idrottsnamnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden
0 U Idrottsndmnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna ta fram en stadsdvergripande strategi for
Okad simkunnighet
U Idrottsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tillga
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

¥ Idrottsnamnden ska vid behov bista stadsdelsn&mnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att inféra ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for foreningsbidrag

0 U Kulturnédmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan
utvecklas

0 U Kulturndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30

stadsdelsndmnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska
Bostader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Namndmal: 2.4.1 Forvaltningen erbjuder ett mangsidigt och tillgéangligt kulturutbud
med aktiviteter och evenemang for alla.

© Uppfylls helt

Beskrivning

Malgrupp: brukare i forvaltningens alla verksamheter, dldre, barn och unga, invénare i
stadsdelsomradet.

Med méngsidigt och tillgangligt menas att aktiviteter och evenemang ér 6ppna for de som vill
delta utifrdn sina forutséttningar, och att kultur genomsyrar alla forvaltningens verksamheter.
Flickor, barn och nyanlidnda prioriteras sérskilt.

Forvantat resultat

Mainniskor i alla &ldrar har tillgang till aktiviteter och evenemang.

Foreningar anordnar aktiviteter pd arenor dir barn och unga vistas.

Kulturombud skapar forutséttningar for kulturupplevelser i forvaltningens verksamheter.
Barn och unga fir méta professionella kulturaktorer pé sina egna arenor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
0 Arrangera Kulturdagen och Nationaldagen 2022-01-01 2022-06-30

Bista kulturférvaltningen i uppdraget att utveckla 2022-01-01 2022-12-31

fritidsgardsverksamheten

Kulturombud utses inom alla férvaltningens verksamheter. 2022-01-01 2022-12-31

Utveckla aktiviteter for den samiska och tornedalska 2022-01-01 2022-12-31

sprakminoriteten

Utveckla arbetssatt for att underlatta for foreningar att na ut med 2022-01-01 2022-12-31
information till nyanlanda.

Utveckla samarbetet med grundskolor for att na flickor och yngre 2022-01-01 2022-12-31
malgrupper
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god
livsmiljo
© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas under éret.
Bedomningen baseras pé att kommunfullméktiges indikatorer samt att tillhérande namndmal
forvéntas uppnds under éret.

Forvaltningen har i samband med remissyttranden 6ver bland annat detaljplaner samt annan
lokal- och regional planering medverkat till att hillbarhetsperspektivet har beaktats i den
fysiska planeringen av stadsdelsomradet.

Forvaltningen har under perioden bidragit till att uppfylla stadens mal om ett klimatsmart och
héllbart Stockholm genom att arbeta i enlighet med ndmndens milj6- och
klimathandlingsplan.

Forvaltningens verksamheter iir energi- och resurseffektiva

Forvaltningens arbete med energieffektivisering padgar genom successiv fornyelse av inom-
och utomhusbelysning till LED-belysning samt genom byte till energieffektivare vitvaror.

Forvaltningen har samverkat med berdrda fastighetségare samt Stockholm Vatten och Avfall
AB for att mdjliggora utsortering av matavfall for de verksamheter som serverar 25 portioner
eller mer per dag och som tidigare har saknat utrymme for detta. Vid samtliga forskolor pagér
nu utsortering av matavfall. Inom dldreomsorgens verksamheter och inom socialpsykiatrin har
Koppargardens vérd- och omsorgsboende samt Ekeby gruppbostad utsortering av matavfall.

Samtliga verksamheter har arbetat med att férebygga uppkomsten av avfall genom att undvika
anviandning av engangsprodukter. Berorda verksamheter foljer beslutade rutiner for att minska
matsvinnet och samtliga verksamheter har under perioden killsorterat. Stadens
aterbrukscentrum, Stocket, har anvénts som forstahandsalternativ vid annonsering om
overlatelser och efterlysning av mobler och inventarier till forvaltningens verksamheter.
Milj6- och hilsofarliga varor och produkter har ersatts med battre alternativ vid inkép och
upphandling. Alla verksamheter har arbetat for att anvindningen av plast fasas ut sé langt som
mojligt.

Utveckling och skotsel av park- och naturomriden friamjar biologisk méangfald och
ekosystemtjinster

Skotseln av park- och naturomraden har genomforts med utgangspunkt fran den lokala
parkplanen och har som syfte att bevara den biologiska mangfalden samt frimja
ekosystemtjansterna. I padgaende parkutvecklingsprojekt som exempelvis Starbo och Grotfatet
inkluderas klimatanpassningsatgérder bland annat med utgangspunkt frdn stadens
skyfallskartliggning, som exempelvis vaxtbdddar med biokol for ett béttre omhandertagande
av stora vattenfloden samt plantering av vegetation for temperatursdnkning.

Forvaltningens arbete i projektgruppen for framtagande av stadsdelsvisa atgirdsforslag for
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biologisk mangfald (SAF) har fortsatt planenligt. Arbetsgruppen har tagit fram forslag pa
atgirder och platser for skotsel, anlaggningar och andra ekologiska insatser for att stiarka den
biologiska mangfalden inom stadsdelsomridet. Atgirdsforslagen ér for nirvarande pé
internremiss inom staden for att sedan behandlas i respektive ndmnd.

Forvaltningen har i samverkan med trafikkontoret paborjat ett "Gronare Stockholm projekt"
for klimatanpassningsatgirder inom parkstraket Adalen. Syftet ir att 6ka beredskapen mot
klimatforandringarnas foljder, som skyfall med tillhdrande 6versvamningsproblematik. Grona
samband ska stdrkas for bevarande av biologisk mangfald och utveckling av
ekosystemtjanster som exempelvis skydd mot virmeoar. Projektet avser ocksé att prioritera
atgirder for att minska den upplevda otryggheten i1 gronstraket samt skapa méngfunktionalitet
dér ytor kan nyttjas for flera behov och skapa vistelsevirden for alla besokare. Arbetet med
framtagande av programhandlingar har paborjats och kommer under hosten att behandlas 1
trafikndmnden for genomforandebeslut.

Forvaltningens samverkansprojekt med trafikkontoret 1 projekt inom “Gronare Stockholm™
med uppdrag att genomfora forstarkningsatgérder for groddjur vid Récksta trask har
fardigstéllts. Projektet resulterade 1 nyanldggning av tva groddammar inklusive upprustning
av befintlig groddamm samt tvd dvervintringskullar. Vid varje groddamm har spang med
sittplatser anlagts for besokare.

Under odlingssésongen har stadsodling ater mdjliggjorts for allmédnheten i Solursparken,
intresset fran invanarna har trots olika informationsinsatser varit svagt, endast ett fatal av
totalt 24 odlingspallar har utnyttjats.

Med syfte att frimja pollinerare har nya ekfat med insektsframjande vaxtlighet utplacerats i
Solursparken, i "Engelska parken" 1 Hadsselby gérd samt vid trappan intill forskolan Borgen.

Agenda 2030

Forvaltningens arbete mot malet har sérskilt bidragit till de globala malen nr.3 "God hélsa och
vilbefinnande", nr.5 "Jamstilldhet", nr.11 "H&llbara stdder och samhéllen", nr.12 "Hallbar
konsumtion och produktion", nr.13 "Bekdmpa klimatforandringarna", nr.14 "Hav och marina
resurser” samt nr.15 "Ekosystem och biologisk méngfald".

Jamstilldhet

Jamstalldhets-, trygghets- och tillgidnglighetsperspektiven har beaktats vid gestaltning och
skotsel av park- och naturomraden. Vid behov av forbéttrad belysning har forvaltningen
initierat samverkan med trafikkontoret.

Barns rittigheter

I samtliga projekt har gestaltning av park- och naturomrdden samt utformning av
anldggningar, redskap och moblemang i lekmiljoer genomforts utifrén ett barnperspektiv.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal A Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelbygg- 100 % 100%  100% 2022
och

start.stockholm
0850804245



Stockholms
stad

Tjansteutlatande
Sid 67 (96)

Periodens

Indikator utfall

man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Utfall Utfall Periodens

KF:s

Arsmal | . Period
arsmal

anlaggningsentr
eprenader i
stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedo
mningen (BVB)
eller darmed
jamforliga
system

® U Andel 98 %

hamtstallen
med
matavfallsinsa
mling av
hamtstallen
med mojlighet
till
matavfallsinsa
mling

90 % 90 % 2022

¥) Andel inképta 50,91 %
ekologiska
maltider och
livsmedel i
staden i kronor
av totala vardet
av inkopta
maltider och
livsmedel

65 % 65 % 2022

Analys

upphandling av kostentreprenader.

Forvaltningen bedomer att det finns en risk att arsmalet for indikatorn inte uppnas under aret. Risken galler framst de
verksamheter som serverar/tillhandahaller upphandlade kostentreprenader dar andelen ingéende ekologiska ravaror kan
vara lagre an kommunfullmaktiges arsmal for indikatorn. Detta ar kopplat till tidigare stéllda krav i samband med stadens

stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsagande bolagen AB Svenska Bostader, AB
Familjebostéder, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i

@ U «imatpaverkan 1,4 kg 17kg  1,70kg 2022
fran CcOo2 CO2 CcOo2
upphandlade per kg
livsmedel och livsmed
maltider el

© U Totatkspt 1,23 GWh 1,5 1945 2022
energi i stadens GWh GWh
verksamheter

Aktivitet Slutdatum Avvikelse

O U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-12-31

milj6- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid
skyfall
O U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikné@mnden och 2022-12-31

0850804245
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafiknamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda hur en indikator som méater hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga ska utformas

U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden, utbildningsndmnden,
aldrendmnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen fér klimatanpassning vid
skyfall och véarmebdljor

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, kyrkogardsnamnden, miljé- och
halsoskyddsnamnden, trafiknamnden och stadsdelsnamnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och
torka

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept fér 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsnamnderna, Stockholms
Stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsnamnden, socialnamnden och
servicenamnden

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna for att genomféra en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering

Namndmal: 2.5.1 Forvaltningens verksamheter ar energi- och resurseffektiva.
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Vid energieffektivisering minskar energianvindningen med bibehdllen verkningsgrad. Detta
innebdr minskade utslédpp av viaxthusgaser, minskat uttag av naturresurser samt i de flesta fall
ocksa minskade driftskostnader. Med resurseffektiv verksamhet menas minskad
resursanviandning och klokare konsumtion genom att vilja produkter och varor som kan
recirkuleras och som inte innehéller skadliga &mnen eller 4r svara att atervinna.

Forvantat resultat

Obligatorisk utsortering av matavfall till biologisk behandling for verksamheter som serverar
25 portioner eller mer per dag.

Andelen inkop av ekologiska livsmedel och kostentreprenader uppgar till minst 65 procent av
totalt inkopta livsmedel.

Chemsoft kemikaliehanteringssystem anvinds av berdrda enheter.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Milj6- och halsofarliga varor och produkter ersatts med battre 2022-01-01 2022-12-31
alternativ vid ink6p och upphandling. Alla enheter arbetar for att
anvandningen av plast fasas ut sa langt som mgjligt.

Samtliga enheter anvander i forsta hand Stocket aterbrukscentrum ~ 2022-01-01 2022-12-31
for annonsering om 6verlatelser och efterlysning av mébler,
inventarier och utrustning till forvaltningens verksamheter.

Namndmal: 2.5.2 Utveckling och skotsel av park- och naturomraden framjar biologisk
mangfald och ekosystemtjanster.

o Uppfylls helt

Beskrivning

En skotsel som fridmjar biologisk méngfald innebér att en variation av gener, arter, naturtyper
och ekologiska funktioner i stadsdelsomradets park- och naturomraden uppritthills. Genom
att starka den biologiska mangfalden tillvaratas ocksa de reglerande ekosystemtjdnsterna som
luft- och vattenrening, vattenreglering, kolbindning, pollinering samt temperaturreglering och
ljudabsorption.

Forvantat resultat

Verksamheten deltar 1 projektgruppen for stadsdelsvisa atgiardsprogram for biologisk
méngfald (SAP).
Samtliga parkinvesteringsprojekt inkluderar atgirder for klimatanpassning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Under foérutsattning att ansékan om medel beviljas genomfors 2022-01-01 2022-12-31
"Groénare Stockholm projekt" avseende projektering och

genomfdrande av atgarder baserade pa skyfallsproblematik,

varmedar samt gréna samband inom parkstraket Adalen.

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden

Forvaltningens bedomning ar att stadsdelsndmnden under aret kommer att bidra till att
inriktningsmalet uppfylls helt. Bedomningen grundar sig pa att samtliga
verksamhetsomrddesmal forvéntas nds helt under aret.

Prognosen for aret visar pa 7,4 mnkr efter resultatoverforingar vilket motsvarar en
budgetavvikelse om 0,4 procent. Storre overskott aterfinns inom flykting dar
generalschablonen redovisas samt inom ekonomiskt bistdnd. Storre underskott prognostiseras
inom individ och familjeomsorgens verksamheter for barn och unga.

Under perioden har forvaltningen fortsatt arbetet med kompetensforsorjning och att stérka
chefer och medarbetare 1 sin yrkesutdévning. Medarbetarenkiten visar pa fortsatt starka
resultat vilket &r en indikation pé att arbetet ger effekt.

Inom vissa av forvaltningens verksamheter finns utmaningar med att tillsatta vakanser. Inom
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socialtjansten for barn och unga finns manga komplexa drenden vilket ger behov av
medarbetare med erfarenhet av yrket. Detta dr en utmaning i rekryteringen. Socialtjansten for
barn och unga har behdvt ta in konsulter under perioden. Aven inom forvaltningens
dldreomsorg finns svarigheter att rekrytera. Under perioden har forvaltningen bildat en
arbetsgrupp med representanter fran berdrda avdelningar for att arbeta med stadens
handlingsplan for att forbéttra arbetssituationen for socialsekreterare och bistindshandléggare.
Tre omraden som arbetsgruppen har arbetat med under perioden é&r; arbetsbelastning,
administrativt stod och medhandléggarskap.

Forvaltningens satsning pd innovation har fortsatt under perioden, bade pa strategiska niva
och pa verksamhetsniva. Arbetet med innovationsutmaningar utifrdn metoden design thinking
har fortsatt. Arbetet foljs upp och samordnas 1 det forvaltningsdvergripande innovations - och
digitaliseringsforumet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans och
langsiktigt hallbara finanser

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningens bedomning &r att verksamhetsomradesmélet kommer att uppnas helt under
aret. Bedomningen grundar sig pa att kommunfullmiktiges tre indikatorer och tillhérande
ndmndmal forvéntas nis.

Prognosen visar pa ett Overskott efter resultatoverforing med 7,4 mnkr. Vilket dr en
budgetavvikelse med 0,4 procent. Overskotten finns frimst inom férsérjningsstdd och
nyanlédnda medan det storsta underskottet finns inom barn och unga. Underskottet inom barn
och unga beror till storsta delen pa kostnader for konsulter. Atgirder for att mote detta
beskrivs under 1.4 och 3.2.

Forvaltningens verksamheter dr kostnadsmedvetna och arbetar kontinuerligt med att anpassa
och forbéttra 1 verksamheterna sa att invanarna ska fa bista nytta for skattemedlen. For att
sdkerstélla att budgeten f6ljs genomfors manatliga uppfoljningar med chefer tillsammans med
controllers for att tidigt uppméarksamma avvikelser.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7., Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
© VU nNamndens 99,6 % 98,2 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamh 22022
et efter
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

resultatdverfori
ngar

@ U nNamndens 99,7 % 98 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamh 22022
et fére
resultatéverfori
ngar

© U nNamndens 0% 1% A% +H-1% 2022
prognossakerh
etT2

Namndmal: 3.1.1 Namndens verksamheter drivs inom givnha ramar och har en budget i
balans

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Med en budget i balans menas att stadens verksamheter dr kostnadsmedvetna och tar ansvar
for sin budgethéllning. Verksamheterna och bemanning ses 6ver kontinuerligt och
anpassningar genomfors for att uppna en ldngsiktigt hallbar ekonomi inom given budgetram.
Chefer far utbildning/ information och ett kontinuerligt stod vilket ger forutsittningar for att
bedriva verksamheten inom de uppsatta ekonomiska ramarna.

Forvantat resultat

God ekonomisk hushéllning
Budget i balans
Utbildningsinsatser inom redovisning, ekonomi och inkdp

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till
storsta nytta for stockholmarna

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att verksamhetsomréddesmalet kommer att nas helt under éret.
Bedomningen grundar sig pa utfall och prognos i kommunfullméktiges indikatorer,
nidmndmalens resultat for perioden samt prognos for aret och genomforda aktiviteter.

Personal — och kompetensforsorjning

Forvaltningen arbetar hela tiden med kompetensforsorjning och att stirka chefer och
medarbetare 1 sin yrkesutdvning. De senaste drens starka resultat i medarbetarenkéten ér en
bra indikation pa att det vi gor ger effekt. Medarbetarenkédten ger ett bra underlag for
utveckling av arbetsmiljo och verksamhet. En annan drlig métning 4r Index Bra Arbetsgivare
som bestar av tre delindex; Jadmstélldhet, Attraktiv arbetsgivare och Rekommendera
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arbetsplats. Trots en hojning bade pd delindex Attraktiv arbetsgivare och Rekommendera
arbetsplats uppnar forvaltningen inte uppsatt mél (84). Forvaltningen backar istillet tre
indexpunkter, fran 82 till 79. Det som drar ner det totala resultat &r att delindex for
jamstilldhet har gétt ner. Delindex for jamstilldhet handlar om skillnaden mellan mén och
kvinnor avseende andelen heltidsanstillda, 1dngtidssjukfrdnvaro och karridrvagar/chefskap.
En liten skillnad mellan konen ger ett hogt indexvérde, vilket dr 6nskvért. Forvaltningen har
ett gott resultat vad géiller andelen heltidsanstéllda. Kvinnor dr ddremot dverrepresenterade
bland chefer samt vid langtidssjukskrivningar vilket pdverkar detta resultat negativt.
Forvaltningen har de senaste aren haft ett bra resultat pa delindex jimstélldhet och en tydlig
uppgang och darfor kommer vi att titta ndrmare pa arets resultat och noga folja utvecklingen.
Forvaltningen arbetar fortsatt aktivt med insatser vid korttidsfranvaro i syfte att forhindra att
fler hamnar 1 l&ngtidssjukskrivningar. Hélsosamtal genomfors med medarbetare som har
upprepad korttidsfradnvaro tillsammans med chef, HR och foretagshilsovérd.

Inom vissa av forvaltningens verksamheter upplever man utmaningar med att tillsétta
vakanser. Inom avdelning barn och unga i Hisselby-Villingby finns manga komplexa
drenden och det finns ett stort behov av medarbetare med erfarenhet, vilket gor utmaningen att
rekrytera dnnu storre. For att sdkerstdlla bemanningen har avdelningen for barn och unga
anlitat konsulter pa bade handldggar- och chefsniva. Inom parkleks- och fritidsverksamheten
ar det svart att rekrytera medarbetare med relevant utbildning och erfarenhet for uppdraget.
Utforarna inom dldreomsorgen har svarigheter att rekrytera sjukskdterskor och
underskdterskor. Vidare dr bistindshandléggare dldre svérrekryterat.

Inom avdelningen for vuxna upplever man att man har haft sokande som uppfyller
kompetenskraven och tjénster har kunnat tillséttas. En utvecklingsenhet inom avdelningen {or
vuxna har skapats som bdde thop med chefer och medarbetare kan initiera utvecklingsfragor
och arbetar utifran stadens kvalitetsprogram. Vidare har man inom Vuxen under perioden
genomfort manatliga halvdagar med alla nyanstidllda med fokus medhandliaggarskap och
samverkan. Samtliga medarbetare har ocksa pabdrjat och kommer ga MI ( Motiverande
Intervju) utbildning under hosten.

Inom forskolans verksamheter finns minga medarbetare med ett annat sprék @n svenska vilket
ar en tillgdng 1 arbetet med att stdrka barns modersmal, dock kan brister 1 det svenska spraket
vara ett hinder 1 arbetet med barnens utveckling och ldrande. Det kan ocksa gora det svérare
att forsta forskolans uppdrag samt kunna formedla detta till vardnadshavare. Insatser for att
oka kunskaperna i det svenska spraket pagér i samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen.
For att stirka forskolldrarnas kompetens 1 att leda utbildningen och arbetslaget kommer en
tredje omgang av en ledarskapsutbildning starta under hosten. Denna genomfors i samverkan
med Lérarfortbildning och omfattar cirka 30 forskolldrare.

Inom bestéllarenhet dldreomsorg har man pabdrjat arbetet med att hja kompetensen inom
demenssjukdomar genom att stjirnmérka enheten enligt Demenscentrums utbildningsmodell.
Bestéllarenheten har ocksd genomfort utbildningar 1 gerontologi, psykisk hilsa samt
demenssjukdomar. Inom enheten for forebyggande verksamhet har man genomgatt utbildning
1 vald i1 néra relation, dldre med beroende och missbruk, nationella minoriteter, kultur och
hilsa samt vardegrund. Inom Véllingby hemtjénst har kompetensutvecklingsplanen
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uppdaterats och dokumentationsombudens roll och ansvar har faststéllts, fyra medarbetare har
gatt dokumentationsutbildning. Under varen har ocksd medarbetare gatt en webutbildning i
palliativ vard samt stjirnmérkning i enlighet med Demenscentrums utbildningsmodell. Inom
avdelningen har man ocksa tagit fram kompetensutvecklingsplaner for omsorgs- respektive
hélso- och sjukvardspersonal vilket bland annat har lett till att tvd underskoterskor
vidareutbildar sig till specialistunderskoterskor.

Forbattrad arbetssituation

Staden har fattat beslut om en satsning pa personalfrimjande aktiviteter, sdsom forstérkta
medel till friskvardsbidrag och personalsociala aktiviteter. Friskvirdsbidraget i forvaltningen
hojs darmed fran 2000 kr till 5000 kr/medarbetare. Syftet &r att frimja 6kad hélsa och
vidlmaende for medarbetare och chefer. Samtliga forvaltningar far ocksé medel for aret for att
stirka arbetet med personalsociala aktiviteter, sdisom kompetensutvecklingsinsatser eller
aktiviteter fOr att stdrka samarbete och aktivt medarbetarskap.

Nytt regelverk pa arbetsmarknaden avseende Lagen om anstillningsskydd (LAS) kommer att
paverka verksamheternas personalplanering och bemanningsrutiner. Information och
utbildningsinsatser har planerats in under perioden for att forbereda forvaltningens chefer pa
de fordndringarna som kommer att ske infor att det nya regelverket trader i kraft i host.

For att forbattra arbetssituationen och hantera den hoga sjukfranvaron har Villingby-
respektive Hésselby hemtjénst tillsvidareanstillt sex resurspersoner pé respektive enhet for att
tacka upp vid langtids- och korttidsfranvaro och minska andelen timanstéllda i1 syfte att 6ka
personalkontinuiteten och didrmed tryggheten for de éldre. For att minska antalet timanstéllda
har Koppargarden och Liviagdrden ménadsanstillt fler medarbetare. Koppargéarden har ocksa
fortitat med tre bitrddande enhetschefer.

For att 6ka det nira ledarskapet har bestédllarenheten inom dldreomsorg genomfort en
organisationsfordndring vilket har lett till farre bistdndshandldaggare under varje bitradande
enhetschef. Man har inom avdelningen dven utsett superanvindare som ska vara stod 1 fragor
som ror sociala system (Paraplyet). Avdelningen har ocksd inréttat en mentorsfunktion for
nyanstillda bistindshandldggare och for att uppna en jdmnare férdelning av drenden har ocksa
egenkontroller genomfGrts ddr man tittat pa antal d&renden per handlidggare, drendenas tyngd
samt karaktar.

Inom avdelning for barn och unga finns man inom vissa enheter en hog langtidssjukfrdnvaro.
Forutom att arbeta pé individniva har mentorer rekryterats 1 syfte att forbéttra stodet till
socialsekreterarna vid framforallt introduktionen. Inom enheten for barn och unga
(myndighetsutdvningen) ses roller 6ver och man arbetar med grinsdragning mellan
enhetschef och bitridande enhetschef i syfte att skapa mer tydlighet inom enheten. Aven
enheten for parklek och fritid har hog sjukfrdnvaro och dir bedomer férvaltningen att en av
orsakerna dr att enheten har en ny organisation, personal har roterats och det dr svirigheter att
rekrytera nya medarbetare. Detta skapar en oro bland personalen och hér arbetar forvaltningen
aktivt med att minska oron genom att ta fram béttre uppdragsbeskrivningar samt arbeta med
att fortydliga den nya enhetens roller. Ledningsgruppen har arbetat med gransdragningslistor
for tydligare fordelning av arbetsuppgifter. En av enhetens prioriteringar for att minska
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sjukfranvaron dr att arbeta med att forbéttra arbetsglddjen samt arbetsmiljon genom
ledarskapet.

Forvaltningen har under 2022 bildat en arbetsgrupp med representanter fran alla avdelningar
for att arbeta med stadens handlingsplan for forbéttra arbetssituationen for socialsekreterare
och bistandshandldggare. Tre omradden som arbetsgruppen har arbetat med under perioden ér;
arbetsbelastning, administrativt stod och medhandldggarskap. Vidare har ett nitverk bildats
for samtliga administratorer inom myndighetsutovning: dldreomsorg, vuxen samt barn och
ungdom. Nétverket har paborjat arbetet med att se Over processer, arbetsmetoder och
effektiviseringar. Inom avdelningen for vuxna har medhandlidggarskap initierats och man har
sOkt sociala investeringsmedel for "synkteam" dar medhandlaggarskap ar i1 fokus dver
enhetsgrianserna. Alla handldggare har tillsammans med sina chefer gétt igenom sin
arendestock 1 syfte att sékerstélla en rimlig arbetsbelastning.

Forvaltningen har utifrdn handlingsplanen for forbéttrad arbetsmiljo for barnskotare och
forskolldrare tagit fram verksamhetsspecifika lonekriterier for barnskotare och forskolldrare,
riktlinjer for den pedagogiska utvecklingstiden for forskolldrare samt gemensamma riktlinjer
for introduktionséret for nyexaminerade forskolldrare. Samtliga dokument dr implementerade
1 verksamheten och bidrar till 6kad forstaelse om medarbetarens egen insats i1 verksamhetens
utveckling. Andra fokusomréden har varit tydliggérande av roller och ansvar for de tva
yrkesgrupperna samt oversyn av antal moten samt dess syften och agenda.

Barngruppens storlek dr en av de viktigaste forutséttningarna for utvecklingen av utbildningen
men ocksd for medarbetarnas arbetssituation. Forvaltningen har under flera ar sokt och erhéllit
statsbidrag for minskade barngrupper vilket har mojliggjort att forskolor 1 socioekonomiskt
svaga omraden kan ha en hogre personaltdthet och dela barnen 1 mindre grupper. Det har visat
sig ge positiva effekter pa flera omraden sasom barnens sprikliga och sociala utveckling.
Stadsbidraget ingéar nu i statsbidraget for kvalitetshdjande atgérder.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfrdnvaron har sedan mars 2020 fram till mars 2021 6kat for att sedan plana ut
fram till borjan av 2022. Under foregdende tertial kunde forvaltningen skonja en liten
nedgéng och under denna period kan vi se att den fortsatt har gétt ner och ligger nu strax
under Ovriga stadsdelsforvaltningar. Den totala sjukfrinvaron och korttidsfranvaron ligger
dock fortsatt betydligt hdgre 4n vad som var gillande innan pandemin. D4 vi ser att den totala
sjukfrdnvaron gar ner manad for manad ar forvaltningens prognos att sjukfrdnvaron fortsatt
kommer att minska men da korttidsfrdnvaron mer eller mindre legat oférdndrad under
perioden dr det troligt att &ven den totala sjukfrdnvaron kommer att ligga kvar pa en hogre
niva dn innan pandemin. Denna trend ser vi dven hos de andra stadsdelsforvaltningarna och
torde vara ett resultat av en fortsatt smittspridning 1 samhillet samt att medarbetare dr mer
bendgna, dn innan pandemin, att sjukskriva sig vid symptom.
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Forvaltningen bedriver ett systematiskt arbetsmiljdarbete och genom utbildning och
uppfoljning sikerstiller att arbetsprocesser ir fria frin diskriminering. Arligen kartligger och
sakerstéller forvaltningen att osakliga skillnader 1 16n inte foreligger mellan mén och kvinnor
samt att anstéllda blir 16nesatta i1 paritet med tjanstens beskaffenhet och svarighetsgrad.

Jamstilldhet

Forvaltningen arbetar aktivt mot diskriminering genom att folja stadens processer sdsom
rekryterings-, rehabiliterings- och kompetensforsorjningsprocessen for att sikerstélla att
arbetsprocesserna ir fria frin diskriminering. Arligen kartligger och sikerstiller forvaltningen
att osakliga skillnader 1 16n inte foreligger mellan mén och kvinnor samt att anstéllda blir
l6nesatta i paritet med tjanstens beskaffenhet och svarighetsgrad.

Innovation

Ett av forvaltningens fokusomraden ar innovation. Under perioden har forvaltningens
innovationsresa fortsatt pa strategisk niva och pa verksamhetsniva. Ett
forvaltningsovergripande innovations- och digitaliseringsforum har startat dir ett arbete med
innovationsutmaningar utifrdn metoden Design Thinking paborjats.

Lokalforsorjning

Under perioden har en utredning av de administrativa lokalerna pabdrjats. Inom ramen for
denna utreds mojliga planlésningsdandringar med maélet att skapa mer dndamalsenlig och
effektiv lokalanvéndning vid atergéng till arbete pa kontoret efter pandemin.
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Forvaltningen har genomfort en genomlysning av bostadsavtalen for att sidkerstilla bland
annat ratt hyrestillagg.

Under hdsten kommer en ny fastighetsskotare att anstéllas for de administrativa lokalerna, for
att utfora enklare hantverksarbeten. Malet ér att dirmed minska kostnaderna for extern

byggentreprendr.
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
O U Axivt 82 81 82 83 2022
g‘ Medskapandein
dex
. U Andel av 15,38 % 10,05 % 15,38 % 5% Tas Tertial
personalkostna framav 22022
der inom namnd
socialtjanstens
myndighetsutov
ning som ar for
externa
konsulter
Analys
Forvaltningen har fortsatt behov av konsulter framst pa grund av ett flertal vakanser inom avdelningen fér barn och unga.
® U Aandel 50 % 100%  93% 2022
upphandlade
avtal dar
kontinuerlig
uppféljining
genomforts
® U Andel 100 % 100 % 100 %  Tas 2022
upphandlingar fram av
dar namnd/
marknadsdialog styrelse
har genomforts
U Index Bra 79 82 84 84 2022
arbetsgivare
Analys
Trots en hojning bade pa delindex Attraktiv arbetsgivare och Rekommendera arbetsplats uppnar férvaltningen inte uppsatt
mal (84). Det som drar ner det totala resultat ar att delindex for jamstalldhet har gatt ner. Delindex for jamstalldhet handlar
om skillnaden mellan méan och kvinnor avseende andelen heltidsanstallda, langtidssjukfranvaro och karriarvagar/chefskap.
Forvaltningen har ett gott resultat vad galler heltid. Kvinnor &r daremot éverrepresenterade bland chefer samt vid
langtidssjukskrivningar vilket paverkar detta resultat negativt. Férvaltningen har de senaste aren haft ett bra resultat och en
tydlig uppgang och darfér kommer vi att titta ndrmare pa arets resultat och noga félja utvecklingen. Vi arbetar fortsatt aktivt
med insatser vid korttidsfranvaro i syfte att forhindra att fler hamnar i langtidssjukskrivningar. Halsosamtal genomfoérs med
medarbetare som har upprepad korttidsfranvaro tillsammans med chef, HR och féretagshalsovard.
©® U sjukiranvaro 83 % 53% 9% 92% 8,5% 85%  Tas Tertial
framav 22022
namnd/
styrelse
® U sjiukfranvaro  32% 27%  33%  29% 3% 3% Tas Tertial
g' dag 1-14 framav 22022
namnd/
styrelse
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsens och servicendmndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
genomfdra en inventering av kompetensutvecklingsbehov i dppna
forskolan

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen fér personal i férskolan

Namndmal: 3.2.1 Chefer har ratt forutsattningar for att leda i en komplex och
foranderlig omvarld

@ Upptylis helt

Beskrivning

Med ritt forutsittningar for att leda 1 en komplex och fordnderlig omvérld menar vi tillgdng
till andamalsenlig kompetensforsorjning, rutiner och stdd i personalfragor.

Forvéantat resultat

Aktivt medarbetarindex for ledarskap okar under 2022, resultatet forvéntas aterspeglas i den
medarbetarenkdt som genomfors varen 2023. Chefer som deltagit i kompetenshdjande
aktiviteter bedomer att deras kompetens inom HR-omrddet har 6kat under éret.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
® AMI - 82 % 80 % 81% 2022
ledarskap.
® Andel chefer 100 % 100 % 95 % 2022
som bedémer
att deras
kompetens
inom HR-
omradet har
Okat efter
genomforda
utbildningar.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Erbjuda forvaltningens chefer ett flertal digitala traffar pa aktuella 2022-01-01 2022-12-31
teman inom HR-omradet
Genomfdra utbildning inom arbetsmiljo och rehabilitering fér chefer ~ 2022-01-01 2022-12-31
och skyddsombud
Genomfdra utbildningsblock inom HR-omradet 2022-01-01 2022-12-31
v Implementera chefsprofilen 2022-01-01 2022-06-30
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Referensgrupp skapar &ndamalsenliga chefsforum utifran chefers 2022-01-01 2022-12-31
behov och 6nskemal

Riktade personaluppféljningar for enhetschefer 2022-01-01 2022-12-31

Namndmal: 3.2.2 Medarbetare bidrar till utveckling genom delaktighet och
ansvarstagande

© Uppfylls helt

Beskrivning

Med bidrag till utveckling genom delaktighet och ansvarstagande menar vi att det ar
medarbetarnas eget ansvar att hitta sin inre motivation, sitt engagemang att utvecklas.
Ansvarig chef behover skapa forutsdttningar sa att medarbetarna kan uppritthalla det
engagemang och den hoga graden av meningsfullhet som arbetet innebér.

Forvantat resultat

Medarbetarindex for motivation och styrning dkar under 2022, resultatet forvéntas aterspeglas
1 den medarbetarenkit som genomfors varen 2023.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal o Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
® AMI motivation 82 % 81% 81% 2022
® AMl-styming 83 % 83 % 83 % 2022
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbeta med att starka det aktiva medarbetarskapet 2022-01-01 2022-12-31

Arbetet med handlingsplanen fér medarbetare inom socialtjansten 2022-01-01 2022-12-31
och férskola bedrivs som en integrerad del av ordinarie
verksamhet.

Ett systematiskt arbetsmiljdarbete bedrivs i enlighet med 2022-01-01 2022-12-31
forvaltningens arshjul

Genomfora strukturerade och verksamhetsnara introduktioner for 2022-01-01 2022-12-31
nyanstéallda medarbetare

Genomfora utbildning i krissituationer som hot- och vald 2022-01-01 2022-12-31

Genomféra utbildning inom arbetsmiljo och rehabilitering for chefer ~ 2022-01-01 2022-12-31
och skyddsombud

Utveckla arbetssattet for att aktivt arbeta med 2022-01-01 2022-12-31
kompetensforsorjningsplanen under aret.

Namndmal: 3.2.3 Forvaltningens verksamheter framjar innovativa l6sningar

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

I staden definieras innovation som en fordndring som betraktas som ny, skapar virde (nytta)
och ér tagen 1 bruk (nyttiggjord). Det kan handla om att ta fram nya eller forbéttrade tjanster,
arbetssitt, processer eller att organisera sig pa nya sétt for att nd 6kad kvalitet och
resurseffektivitet.

Att fraimja innovativa 16sningar innebér att chefer skapar en tilldtande kultur ddr medarbetarna
ar involverade och delaktiga i utvecklingen. Dér nya 16sningar och nya idéer vilkomnas och
prioriteras.

Kvalitetsprogrammet som omfattar stindiga forbéttringar, innovation och digitalisering,
stéller krav pa att forvaltningen har ett grundlaggande och systematisk
informationssdkerhetsarbete 1 alla verksamheter. Det innebér att ritt information ska finnas
tillganglig for ratt mottagare vid rétt tillfalle.

Forvantat resultat

Chefer och medarbetare arbetar for att identifiera utmaningar som kraver nya innovativa
16sningar.

Chefer och medarbetare nyttjar fler och nya digitala verktyg for sitt uppdrag.
Forvaltningen samarbetar med akademi och néringsliv.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall 5 o helar arsmal
pojkar flickor 2021
® Delaktighet och 80 % 81% 2022
Inflytande -
Index
9o Utvecklas och 76 77 % 2022
Lara nytt -
Index
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Dialog med stockholmarna har utférts i avdelningarnas utvalda 2022-06-01 2022-12-31
innovationsprojekt
v Etablera ett innovation- och digitaliseringsforum 2022-01-01 2022-04-30
v Respektive avdelning identifierar en utmaning med stéd av 2022-01-01 2022-06-01
metoden Design thinking.
o Uppfdljning av andel medarbetare som genomgatt stadens 2022-01-01 2022-08-31
utbildning i informationssakerhet och dataskydd.
Oversyn av namndens informationsklassningar. 2022-01-01 2022-12-31
Oversyn av namndens registerférteckningar enligt krav i 2022-01-01 2022-12-31
dataskyddsforordningen.

start.stockholm
0850804245



Stockholms
stad

Namndmal: 3.2.4 Forvaltningens lokalanvandning ar kostnadseffektiv

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Tjansteutlatande
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Goda och dndamalsenliga lokaler bidrar till att skapa en god arbetsmiljo. Det &r prioriterat att
sdkerstélla ett optimalt nyttjande av forvaltningens lokaler. Forvaltningen bevakar och vidtar
atgdrder utifran uppséigningstider, flytt eller avveckling/utveckling vid fordndringar av
verksamheten. Forvaltningen ser 6ver samlokalisering av verksamheter for att fa en

effektivare anvindning av lokaler.

Forvantat resultat

Forvaltningens lokalbestand ska motsvara verksamhetens volym och dversyn gors av

befintliga lokaler for att uppna en effektiv resursanvéndning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Ga igenom hyreskontrakten for bostader att sakerstalla befintliga 2022-01-01 2022-12-31

avtal

Kartlagga lokalbestandet for att stdmma med verksamheternas 2022-01-01 2022-12-31

behov

Uppfoljning av ekonomi

Uppfdljning av driftbudget

Begarda Prestations- och
Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos
r forandringar

Avvikelse

Anslag for 2091,0 -0,1 -5,9 2079,0
namndens
verksamhet
(netto)

6,0

Kostnader 24125 -0,1 20,1 2426,5

6,0

Intékter -321,5 -26,0 -347,5

0,0

Prognos/avvikelse
fore
resultatdisposition
er

6,0

Resultatenheterna
s Overskott fran
2021

42,8

Resultatenheterna
s Overskott till
2023

41,4

Prognos/avvikelse
efter
resultatdisposition
er

7.4
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Forvaltningens prognos for 2022 baseras pd kommunfullméktiges faststdllda budget for 2022.
I samband med avstamningsérendet och beslut i kommunstyrelsen 1 juni har driftbudgeten
justerats med 22 mnkr. Hinsyn har tagits till 16pande prestationsforandringar som uppstar
efter avldsning.

Néamndens driftsbudget uppgér till 2412,5 mnkr for kostnader och 321,5 mnkr for intékter,
nettokostnad 2091 mnkr. Forvaltningen har berdknade prestationsforandringar och begirda
budgetjusteringar om en minskning med 6,0 mnkr. Totalt prognostiseras for aret, efter

resultatdispositioner ett overskott om 7,4 mnkr.

Forvaltningen har erhdllit sjuklonekompensation for december till mars om 9,3 mnkr.

Prognosen for aret bygger pa faktiskt bokforda kostnader och intdkter till och med augusti
mdnad och forvéintade kostnader och intdkter for resterande dret. Forvaltningen har tagit
beslut om att belopp 6ver 50 000 ska periodiseras vilket ingar 1 prognosen.

En viss osékerhet finns hur de nya LAS reglerna som triader i kraft fran oktober, kommer att

paverka verksamheterna bade ekonomiskt och verksamhetsmassigt .

Begarda Pres;itr:ons- Prognos (fore Prognos (efter Avvikels
Mnkr Netto Budget budget- 5 resultat- resultat-
justeringar LI overforingar) overforingar) e
férandringar
Namnd och 442 42,2 42,2 2,0
administration
Individ- och 282,2 283,4 283,4 -1,2
familjeomsorg
varav barn och | 1747 182,7 182,7 -8,0
ungdom
varav vuxna 53,4 56,1 56,1 2,7
varav 54,1 54,1 54,1 0,0
socialpsykiatri
varav 0,0 -9,5 -9,5 9,5
nyanlénda
Stadsmiljéverk | 26,4 1,1 29,0 29,0 -1,5
samhet
Avskrivningar 14,6 -1,9 12,7 12,7 0,0
Internréntor 0,6 0,6 0,6 0,0
Forskoleverksa | 428,7 -20,0 412,8 411,2 -2,5
mhet
Aldreomsorg 685,5 688,7 688,9 -3,4
Stdd och 406,6 0,7 14,1 420,4 420,4 1,0
service till
personer med
funktionsnedsa
ttning
Barn, kultur 32,7 32,7 32,7 0,0
och fritid
Arbetsmarknad | 22,7 20,7 20,7 2,0
satgarder
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Ekonomiskt 146,8 135,8 135,8 11,0
bistand
varav 0,0
handlaggare
Ovrig 0,0
verksamhet
Totalt 2091,0 -0,1 -5,9 2079,0 2077,6 7.4
Niamnd och administration
Namnd och Begarda .
administration Elsgetiatae budgetjusteringar I Ay GOTLCED
Netto totalt 44,2 42,2 2,0

Néamnd- och forvaltningsadministration prognostiserar ett fortsatt overskott om 2 mnkr som
beror pd att tjdnster inte tillsatts enligt planering samt att en del av den centrala bufferten som
finns budgeterad under administrationen lyfts fram.

Individ- och familjeomsorg

;’;gjﬁ;gﬁ;:ﬁg Budget 2022 b dgitejﬂiiﬁfingar Prognos 2022 Avvikelse
Socialpsykiatri 54,1 54,1 0,0
Vuxen 53,4 56,1 -2,7
Barn och ungdom 174,7 182,7 -8,0
Flykting 0,0 9,5 9,5
Netto totalt 282,2 0,0 283,4 -1,2

Individ- och familjeomsorgen prognostiserar ett underskott om 1,2 mnkr

Barn och ungdom prognostiserar ett underskott om 8,0 mnkr. Underskottet beror delvis pa
kostnader for konsulter d4 det rader fortsatta svdrigheter att rekrytera socialsekreterare och
chefer. De hoga kostnaderna for konsulter paverkas ocksa av att leverantérer inom ramavtal
inte har kunnat leverera konsulter till de timpriser som avtalats och darmed har individuella
avtal behovt att uppréttas. Dartill har antalet orosanmélningar 6kat vilket lett till att fler
drenden utretts som i sin tur lett till ndgon form av insats ofta i kombination av bade
oppenvérd och placering vilket lett till 6kade kostnader f6r kop.

Socialpsykiatrin prognostiserar en budget i balans.

Vuxen prognostiserar ett underskott om 2,7 mnkr. Antalet LVM placeringar har under
perioden varit fler dn foregaende ar vilket resulterat i hogre kostnader.

Flykting prognostiserar ett dverskott om 9,5 mnkr som beror pa att generalschablonen frin
migrationsverket redovisas hér. Intdkterna har varit nagot hogre dn vad som prognostiserades 1

borjan pa aret.

Stadsmiljo
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Stadsmiljé Budget 2022 e Prognos 2022 Avvikelse
budgetjusteringar
Stadsmiljé 26,4 1,1 29,0 -1,5
Avskrivningar 14,6 -1,9 12,7 0,0
Internranta 0,6 0,6 0,0
Netto totalt 41,6 -0,8 42,3 -1,5

Stadsmiljo prognostiserar ett underskott om 1,5 mnkr. Underskottet beror pa 6kade kostnader

for drift och underhall inom parker.

Forvaltningen ansoker medel om 0,8 mnkr for sérskilda insatser inom stadsmiljo.

Forskoleverksamhet
Begarda
Forskola Budget 2022 budg_etjus_t_e_r_lngqupr Prognos 2022 Avvikelse
estationsfordndringa
r
Netto totalt 428,7 -20,0 412,8 -4,1
Resultatéverféring 39,6
fran 2021
Resultatéverforing till -38,0
2023
Netto totalt 428,7 -20,0 412,8 -2,5

Forskoleverksamheten prognostiserar ett underskott om 4,1 mnkr fore resultatoverforing och
ett underskott om 2,5 mnkr efter resultatoverforing. Underskottet beror framst pd det nya
samverkansavtalet som medfort att forskolornas hyror har 6kat fran 1 juli. Dértill planerar
resultatenheterna for ett uttag ur fond om 1,6 mnkr for gemensamma utvecklingssatsningar.
Sammanlagt uppgar resultatenheternas fonder till 39,6 mnkr.

Forskolan har beviljats 7 mnkr i statsbidrag for mindre barngrupper och kvalitetshojande

atgirder.

I prognosen har hinsyn tagits till berdknade prestationsfordndringar och barnomsorgsgarantin.
Barnantalet fortsitter att minska inom forskolorna och 1 jimforelse med budget sa berdknas en
minskning om 189 barn. Forvaltningens berdknar att aterredovisa 20 mnkr i minskade
prestationer 1 jimforelse med kommunfullméktiges budget for 2022. Forvaltningen ser en

fortsatt utmaning i att anpassa lokaler utifrdn det minskande barnantalet.
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Aldreomsorg

Begarda

Aldreomsorg R budgetjusteringar

Prognos 2022 Avvikelse

Netto totalt 685,5 688,7 -3,2

Resultatéverféring 3,2
fran 2021

Resultatéverforing till -3,4
2023

Netto totalt 685,5 0,0 688,7 -3,4

Aldreomsorgen prognosticerar ett underskott om 3,2 mnkr. Detta beror primért p4 underskott
hos hemtjénstutforarna. Aldreomsorgen har erhallit &terhdmtningsbonus, medel f6r god och
néra vard samt stimulansmedel for utdkad bemanning av sjukskoterskor pa sirskilda boenden.

Forvaltningen borjade under hosten 2021 arbeta med veckovis- och ménadsvis uppfoljning av
planerad och utfoérd kund- och medarbetartid inom hemtjénstutférarna i egen regi. Detta
arbete syftar framst till att forbéttra det finansiella utfallet genom att ge ansvariga chefer
beslutsunderlag genom produktionsdata.
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1. Planeringsgrad, andel av medarbetarnas tillgédngliga arbetstid som planeras hos kund.
2. Nyttjandegrad, andel av medarbetarnas faktiska arbetstid som planeras hos kund.
3. Personalutférande, andel av planerad kund tid som faktiskt utfors.

Jamfort med samma period foregdende ar har hemtjanstutforarna forbattrat sitt resultat for
samtliga nyckeltal och forvaltningen bdrjar se effekter av arbetet dven i det finansiella utfallet.

Forvaltningen ser att den nedatgéende trenden géllande kop inom insatserna VoB och
hemtjdnst frin drets borjan nu har stannat av och man forvéntar sig en 6kning framat slutet av
aret. Om okningen &verskrider prognostiserade mangd finns risk att detta inte ryms inom

budget.
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Stéd och service till e

personer med Budget 2022 restgti é nsféréir? drirli) Prognos 2022 Avvikelse
funktionsnedsiattning gar

Netto totalt 406,6 14,8 420,4 1,0

Verksamhetsomradet stod och service till personer med funktionsnedsittning prognostiserar
ett dverskott om 1 mnkr. Inom funktionsnedsittning har kostnader for SoL-placeringarna
minskat samt kostnader for personlig assistans.

Staden gor en avlisning vér och hdst for insatserna inom gupp- och serviceboende, daglig
verksambhet, kortidsboende och kortidstillsyn. Efter slutlig avldsning som sker pd hosten har
prestationsfordndringarna gett en 6kad budget om 14,1 mnkr.

Barn, kultur och Begéarda .
fritid Budget 2022 budgetjusteringar Prognos 2022 Avvikelse
Netto totalt 32,7 32,7 0,0
Barn kultur och fritid
Barn kultur och fritid prognostiserar en budget i balans.
Arbetsmarknadsatgirder
L BT G 5 Budget 2022 B g Prognos 2022 Avvikelse
atgarder budgetjusteringar
Netto totalt 22,7 20,7 2,0

Arbetsmarknadsétgirder prognostiserar ett dverskott om 2 mnkr som beror pa svarigheter att

0850804245
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fa ut stockholmsjobbare ut i arbete.

Ekonomiskt bistind
Ekonomiskt bistand Budget 2022 e Prognos 2022 Avvikelse
budgetjusteringar
Netto totalt 146,8 135,8 11,0

Ekonomiskt bistdnd prognostiserar ett dverskott om 11 mnkr. Antalet hushéll fortsétter att
ligga pa en lagre niva dn forvantat. I januari var antalet hushéll 885 stycken mot nu augusti
prelimindra siffror 811 stycken. Prognosen framét bygger framforallt pd andra tertialens

genomsnitt.
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Medelbidraget fortsitter ligga pa en hogre niva én budgeterat, dock 6verviger minskad méngd
bistandshushall den kostnadsokning forvaltningen ser som beror pa medelbidraget. En
delforklaring till det 6kade medelbidraget star det antalet 6kade barn for dock paverkar detta
bara barnfamiljer. Forvaltningen ser kostnadsokningar utdver stadens genomsnittliga 6kning
dven for familjer utan barn. Anledningen till 6kningen (6,5%) Over stadens genomsnittliga
okning (3,4%) dr 1 nuldget inte klarlagt. Analys av detta pagar.

start.stockholm
0850804245



Stockholms
stad
14 000
12 000 5
5 A 2 3
o @ S @
[=+] 2 _t“ a?:
. = =
10000 E ; :;'n 3 E; :
w w7
8 000
& 000
4 000
2 000
(1]
Hasselby - Vallingby Staden
Utan barn
Resultatenheter
Forskoleverksamhet

Tjansteutlatande

Sid 89 (96)
s 3
3 &
4 -
— w0 (o]
= - ==
H N
— = oy it
- - & - "5
= g 3 2 =
o M - T — ——
® - 2 2 S
=] wo e P -
— = R
] w ¥ =
2 5 @ 2 o
(X | I..‘;‘ o
-1
Hasselby - Vallingby Staden Hasselby - Vallingby Staden
Med barn Total
W2020 w2021 m2022

Forvaltningen har 10 forskolenheter som samtliga ar resultatenheter. Sammantaget uppgar
forskolornas fonder till 39,6 mnkr. Resultatenheterna planerar for ett uttag ur fonden om 1,6
mnkr under 2022 for utvecklingsinsatser inom enheterna.

Aldreomsorg

Forvaltningen har en resultatenhet inom dldreomsorgsverksamheten. Fonden uppgar till 3,2
mnkr. Resultatenheten prognostiserar ett overskott om 0,2 mnkr under 2022 att fora dver till

fonden.

Resultatenhetens

Resultatenheternas

Resultatoverforing
fran 2021 Overskott

Beradknat resultat
2022 Overskott (-)

Berédknad
resultatoverforing

namn bruttobudget 2022 till 2023 Overskott
(=) Underskott (+) Underskott (+) (+) Underskott (-)
301 Grimsta forskolor | 37 390,0 -4 134,0 400,0 3734,0
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" - . Berédknad
Resultatenhetens Resultatenheternas R? EEaloyeonRe e e resultatoverforing
fran 2021 Overskott 2022 Overskott (-) h A

namn bruttobudget 2022 () Underskott (+) Underskott (+) till 2023 Overskott
(+) Underskott (-)

302 Vallingby 37 540,0 -3694,0 0,0 3694,0

forskolor

303 Racksta forskolor | 42 990,0 -4 295,0 0,0 4295,0

304 Nalsta forskolor 40900,0 -4181,0 100,0 4081,0

306 Kalvesta forskolor | 38 580,0 -4 005,0 150,0 3855,0

309 Maltesholm- 33700,0 -3 593,0 250,0 3343,0

Smedshagen

forskolor

310 Loviselund 34 000,0 -3819,0 450,0 3369,0

forskolor

311 Hasselby Gard 48 100,0 -4 800,0 0,0 4.800,0

férskolor

312 Trollboda- 33810,0 -3618,0 250,0 3368,0

Smedshagen

férskolor

314 Hasselby Norra 34 510,0 -3442,0 0,0 3442,0

forskolor

558 Skolortens 34 420,0 -3188,0 -200,0 3388,0

servicehus

Summa 415 940,0 -42 769,0 1400,0 41 369,0

resultatenheter

Investeringar

Investeringar avseende stadsmiljo prognostiseras i balans med budget.

Forvaltningen begér budgetjustering om 0,6 mnkr for trygghetsskapande atgéarder inom
lekparken Oxtungan.

Forvaltningen begér budgetjustering om 0,5 mnkr for 6kade kostnader for maskiner och

inventarier.

Mnkr, netto Budget b Be_géirda_ Prognos Avvikelse
udgetjusteringar

Parkinvesteringar 4.1 4.1 0
Parkreinvesteringar 5,0 50 0
Nycklade medel 13,0 13,0 0
Stadsmiljo
Klimatinvesteringar 0,0 0,0 0
Trygghetsinvesteringar | 1,0 0,6 1,6 0
Ovriga 2,5 2,5 0
investeringsmedel
Maskiner & inventarier | 2,8 0,5 3,3 0
Totalt 28,4 1,1 29,5 0
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Kapitalkostnader Budget 2022 Bokfort Prognos Avvikelse
Avskrivningar 14,6 8,4 12,7 -1,9
Internréntor 0,6 0,4 0,6 0,0
Summa 15,2 8,8 13,3 -1,9
kapitalkostnader

Minskade medel om 1,9 mnkr pa grund av minskade avskrivningar inom stadsmiljo.

Forséljningar av anlaggningstillgangar

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Omslutningsforandringar

I verksamhetsplanen och tertialrapport 1 anmailde forvaltningen justerad omslutning av
budgeten med sammanlagt 261,3 mnkr. Forvaltningen anméler 1 detta drende ytterligare

omslutningsjusteringar om 26 mnkr.

Omslutningsférandringar Kostnader Intakter Netto
Namnd och férvaltning -2.1 2.1 0
Individ- och familjeomsorg 11,3 -11,3 0
varav socialpsykiatri -0,6 0,6 0
varav vuxen -0,1 0,1 0
varav nyanlanda 12 -12 0
Forskoleverksamhet 4 -4 0
Aldreomsorg 11 -1 0
Stod och service till personer med funktionsnedsattning 2,3 -2,3 0
Barn, kultur och fritid 3,5 -3,5 0
Arbetsmarknadsatgarder -2 2 0
Ekonomiskt bistand -2 2 0
Omslutningsférandringar totalt 26 -26 0

Budgetjusteringar

Néamnden begér budgetjustering for drift -0,1 mnkr och investeringar 1,1 mnkr

Investeringar

e 0,6 mnkr for 6kade kostnader trygghetsskapande dtgirder inom lekparken Oxtungan
e 0,5 mnkr for 6kade kostnader fér maskiner och inventarier

Drift

0850804245
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e 0,3 mnkr for 6kade kostnader god vattenstatus hoga bakterie halter 1

Maltesholmsbadet

Medel for lokalandamal

1,9 mnkr for minskade avskrivningar inom stadsmiljo
0,8 mnkr for 6kade kostnader for sirskilda insatser i stadsmiljo
0,3 mnkr for kommunalt bostadsbidrag

0,4 mnkr f6r lokaldndamal, utredning LSS boende.

Tjansteutlatande
Sid 92 (96)

Forvaltningen ansoker om medel for utredning, omstrukturering till LSS boende se

blankettset.

Analys av balansrakning

Forvaltningens balansomslutning har 6kat med 43,1 mnkr i jamforelse med Tertialbokslut

2021

Tillgangar (mnkr) 2021-08-31 2022-08-31
Anlaggningstillgangar 135,2 146,2
Kundfordringar 26 21,2
Div kortfristiga fordringar 64,1 7
Forutbetalda kostn och upplupna intakter 45 75
Kassa och bank 0,4 0,4
Summa tillgangar 270,7 313,8

Kundfordringar har minskat med 4,8 mnkr. I stort sett beroende pé att

sjuklonekompensationen for 2022 har minskat. Forutbetald kostnader har 6kat med 30 mnkr
framst pa grund av hyror som inte debiterades 1 rétt period under 2021 och som dédrmed
paverkat konto 1714. For konto 1751 &r det framst statsbidrag for SSK som tillkommit.

Skulder och eget kapital (mnkr) 2021-08-31 2022-08-31
Eget kapital -116,7 -114,6
Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder -0,3 -0,3
Langfristiga skulder 0 0
Leverantdrsskulder -36,7 -49,8
Moms och sarskilda punktskatter -0,2 -0,1
Ovriga kortfristiga skulder -2,3 0
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter -114,5 -149,1
Summa skulder och eget kapital -270,7 -313,9

Leverantorsskulder bestir av utanordnade fakturor till ett sammanlagt belopp 49,8 mnkr vars

forfallodag intriaffar efter ménadsskiftet.

Leverantorsskulder har 6kat med 13,1 mnkr.

0850804245
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Upplupna kostnader och forutbetalda intikter har 6kat med 34,6 mnkr.

Periodiseringar har begrinsats till fakturor pa lagst 50 000 kronor.
Ovrigt

Intern kontroll

Forvaltningen har vid uppfoljning av internkontrollplanen identifierat tva mindre avvikelser i
systematisk kontroll och kontrollaktivitet. Atgirder ér planerade. Tre &tgérder i VoR ér
avslutade och dvriga atgarder pagar.

1.2 Stockholm ir en trygg, siker och vilskott stad att bo och vistas i

Process forebygga otillaten paverkan. Tva mindre avvikelser i systematisk kontroll och
kontrollaktivitet. Rutin mot vald och hot om vald inte har reviderats och uppdaterats med
tillagg rutin for otillaten padverkan samt att nuvarande rutin mot véald och hot om vald inte har
tagits upp pa APT innan den 31 augusti som var slutdatum for kontrollaktiviteten.
Forvaltningen avvaktar stadens inventering om otillaten paverkan. Forvaltningens rutin
kommer vara framtagen till arets slut och implementering av rutinen paborjas efter det.
Befintlig rutin mot vald och hot om vald kommer, enligt férvaltningens arshjul for det
systematiska arbetsmiljoarbetet, tas upp pa avdelningarnas och enheternas APT i
november/december.

Forvaltningens arbete med att identifiera risker och systematisera egenkontroller av
processernas aktiviteter i ILS SOSFS: 2011:9 har fortsatt under perioden med syfte att atgirda
identifierade risker och att definiera egenkontroller och dess ldgsta godkédnda resultat for
vidare atgérder samt efterfoljande uppfoljning.

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Forvaltningens arbete mot mal och delmal samt den dvergripande principen att ingen ska
lamnas utanfor 1 Agenda 2030 sker inom ramen for det ordinarie arbetet. For att nd malen
samverkar forvaltningen med andra stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar, bolag,
civilsamhaéllet och néringslivet. Nedan redogors for pd vilket sétt forvaltningens olika
verksamheter bidrar till arbetet med att nd malen i1 enlighet med Agenda 2030.

Mal 1 —Ingen fattigdom

Forvaltningens arbete for att fler personer ska komma i sjélv{orsorjning och ett aktivt arbete
for att motverka hemldshet och skapa mojligheter till stadigvarande bostadslosningar.

M3l 3 — god hiilsa och vilbefinnande

Forvaltningens skotsel av natur- och parkomraden samt utveckling av friluftsomraden.
Anléggningar uppfors som lockar till spontanidrott for bade flickor/kvinnor och pojkar/mén.
Aktivt arbete for att barn och unga ska ga med i1 foreningsliv och ha en aktiv fritid. Insatser
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som framjar dldres psykiska hélsa och vélbefinnande bland annat genom intern samverkan for
stod och insatser.

M3l 4 — god utbildning for alla

Forvaltningens forskolors arbete for att pa ett pedagogiskt sitt inkludera alla barn 1 ldrande
och utveckling och med ritt att fa forstarkt sprékstdd 1 de nationella minoritetsspriken.
Insatser som stédrker skolndrvaro och okar forutsittningar for barn och unga inom
familjehemsvérden att klara kunskapsmaélen i skolan.

Mal 5 — Jimstilldhet

Forvaltningens insatser kring integration for nyanlédnda och riktade insatser for att kvinnor ska
komma ut 1 aktivitet for etablering och egen forsérjning. Insatser och arbetssétt for att
motivera mén for att delta i fordldraskapsprogram och vid hembesdk inom
Hembesoksprogrammet. Riktade insatser i skolor sker for att motverka pojkar/mins vald mot
kvinnor. Anhorigstod erbjuds till anhdriga som vardar nérstaende och som till stor del &r
kvinnor.

Pa spontanidrottsytor och i lekmiljoer véljs redskap som lockar bade flickor och pojkar.

Mail 8 och 9 - Anstéindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillviixt, Hallbar industri,
innovationer och infrastruktur

Forvaltningens fokus inom néringslivsomradet och arbetet med att erbjuda vélskétta,
attraktiva och trygga stadsmiljder, bland annat genom platssamverkan, samt att genom
samverkan, dialog och service gentemot det lokala néringslivet.

M3l 10 — minskad ojémlikhet

Forvaltningens forebyggande arbete inom socialtjanstens verksamheter for barn och unga,
exempelvis arbetet med filtassistenter och insatser for att bryta elevers skolfrdnvaro. inom
forskola med sprakstdrkande insatser, och med till den uppsdkande och forebyggande
verksamheten for att nd malgruppen éldre.

Mal 11, 13,14 och 15 Hallbara stider och samhillen, bekdmpa klimatforindringarna,
hav och marina resurser, ekosystem och biologisk méangfald

Forvaltningens arbete for att stiarka den biologiska méngfalden och darmed tillvarata de
reglerande ekosystemtjdnsterna, som luft- och vattenrening, vattenreglering, kolbindning,
pollinering samt temperaturreglering och ljudabsorption, vid skétsel och utveckling av park-
och naturomraden.

M3l 16 Fredliga och inkluderande samhiillen

Forvaltningen arbete med att 6ka delaktighet och inflytande inom flera verksamhetsomriden,
exempelvis for malgruppen personer med funktionsnedsittning.

Jamstalldhet

Forvaltningen arbetar for en ekonomisk jamstdlldhet mellan kvinnor och mén genom att
prioritera kvinnor, sirskilt utlandsfédda kvinnor som stér langt ifrén arbetsmarknaden. Genom
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konsuppdelad statistik och tita uppfoljningar kan forvaltningen folja utvecklingen. Totalt &r
nagot fler kvinnor i behov av ekonomiskt bistand 4n mén. Kvinnor &r i storre utstrickning
fordldralediga och vardar barn, vilket paverkar inkomst och méjlighet till etablering.

Inom f6rskolan pagar ett kontinuerligt och malmedvetet arbete for att bryta konsnormer och
framja jamstélldhet. Av arets forskoleundersokning framgar endast marginella skillnader
mellan hur vardnadshavare till flickor respektive pojkar upplever verksamheten. Detta &r en
effekt av forskolornas arbete med att frimja jimstilldhet.

Inom férebyggande insatser till barn och unga ser forvaltningen att pojkar oftare deltar 1
fritids -och lovaktiviteter. Forvaltningen har genomfort ett arbete for att 6ka andelen flickor,
genom att arbeta for fler strukturerade fritidsaktiviteter, som flickor oftare besoker.
Forvaltningen kan daremot konstatera att flickor i hogre utstrackning tackar ja till insatser
sasom nadrvaroprogram. Det ar forvaltningens analys att flickor har en storre bendgenhet att
tacka ja till stod som erbjuds, och att rddande maskulinitetsnormer kan medfora stigman som
forsvéarar for pojkar att soka och ta emot stod. Ett arbete for att 6ka andelen pojkar genom
olika insatser pagar.

For insatser riktade till familjer, sésom hembesokprogrammet, fordldragrupper och
fordldraradgivning, ser forvaltningen att personer som identifierar sig som kvinnor som oftast
deltar eller soker stodinsatser. Andelen mén som deltar 1 rid - och stddsamtal har minskat
under dret och forvaltningen har genomfort insatser for att fa fler pappor att delta i
stodinsatser s som fordldragrupper och stodsamtal.

Inom socialtjénsten for vuxna ser forvaltningen att kvinnor i missbruk ofta har en dubbel
utsatthet, delvis kopplad till beroendet men dven att de 1 hogre grad utsétts for psykiskt,
fysiskt och sexuellt vald. Socialtjanstens olika verksamheter arbetar med insatser for att kunna
mota denna utsatthet, exempelvis genom att bevilja lingre eller mer omfattande stod.
Forvaltningen har analyserat beviljade insatser inom missbruksvérden for att belysa
eventuella skillnader mellan mén och kvinnor. Det framgar att antalet kostnaden per insats for
kvinnor &r cirka 10 procent hogre dan for mannen. Ett fortsatt analysarbete kring detta kommer
att ske.

Forvaltningen arbetar dven med ett genusperspektiv for att lindra situationen for kvinnor 1
missbruk och hemldshet som inte vill ta emot insatser fran socialtjansten. Ett "Kvinnorum”
har etablerats pa dagverksamheten Vistet vilket &r ett fredat utrymme for utsatta kvinnor som
har oppet en eftermiddag i veckan. Kvinnorummet leds av personal frin Vistet dér flera andra
aktdrer involveras som exempelvis stadsdelens relationsvaldsteam, Tjej- och kvinnojouren
Visterort, beroendemottagningen i Hasselby gérd och S:t Tomaskyrkan.

Verksamheterna inom &ldreomsorgen arbetar for att utjimna skillnader mellan kdnen nér
sadana uppticks. Exempelvis sker ett arbete for att fa fler mén att besoka aktivitetscentren.

Forvaltningen arbetar aktivt mot diskriminering genom att folja stadens processer sisom
rekryterings-, rehabiliterings- och kompetensforsorjningsprocessen for att sékerstélla att
arbetsprocesserna ir fria frin diskriminering. Arliga analyser av statistik sker for att kunna
identifiera utvecklingsomraden och vidta atgérder.
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Barns rattigheter

Forvaltningen arbetar med olika metoder och arbetssétt for att sékerstilla ett barnperspektiv i
utredningar och beslut om insatser inom socialtjanstens olika delar. Genom barnsamtal fangas
barnens perspektiv in och genom att forldagga mdten och samtal till bland annat lekplatser
skapas mdjligheter att mota barnen pa deras villkor. Genom barnsamtal, barnkallelser till
moten och bildstdd &r andra arbetssitt som bidrar till att sdkerstdlla barns delaktighet 1
utredning och insatser. Inom socialtjdnsten for barn och unga och fér vuxen finns
handlingsplaner for barns rittigheter. Utifran dessa handlingsplaner har verksamheterna
implementerat barnkonsekvensanalyser. Inom forvaltningens verksamheter for ekonomiskt
bistand beaktas barnets situation i d&renden som ror barnfamiljer, bland annat genom att fora
samtal med fordldrar om barnets ekonomiska villkor vid ekonomiskt bistdnd och hur detta
paverkar barnets uppvaxtvillkor. Genom att arbeta med ett familjeorienterat arbetssétt
uppmadrksammas barnets situation i drenden som ror vuxna.

Forvaltningens forskolor arbetar med att levandegdra barnkonventionen pa olika sétt. Utifran
alder och mognad ges barnen mojlighet att delta i utvecklingssamtal. Fordndringar i ute- och
innemiljo analyseras ur ett barnperspektiv for att sdkerstilla barnens bésta i enlighet med
barnkonventionen.

Nationella minoriteters rattigheter

Forskolan informerar vardnadshavare om ritten till forstirkt sprakstod i de nationella
minoritetsspraken chib och jiddisch och forskola helt eller till visentlig del pé finska,
medénkieli och samiska via stadens webbplats nér de ansoker om forskoleplats. Det finns i
nulidget mycket 1ag efterfrigan pa meankieli och samiska. Forvaltningen bedriver en forskola
med 16 platser dir undervisning pa finska ges.

Forvaltningen fortsétter att beakta barns ritt att behélla sin identitet, kultur och spréak vid
placering utanfér hemmet. Forvaltningen fortsétter uppmérksamma romernas historiskt svaga
fortroende for socialtjansten i arbetet och vad det innebér for kvinnors mojlighet att fa stod
vid utsatthet for véld i néra relation, kvinnors svaga stdllning pa arbetsmarknaden och barns
utsatthet och ekonomiska villkor. Likasé prioriteras utlandsfodda kvinnor som star langt fran
arbetsmarknaden till arbetsmarknadsinsatser.

Ovrigt
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