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Betinkandet Nista steg — Okad kvalitet och
jamlikhet i vard och omsorg for dldre personer
(SOU 2022:41)

Dnr KS 2022/984

Forvaltningens forslag till beslut

1. Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd godkadnner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen av betidnkandet Nésta steg-
okad kvalitet och jamlikhet i vard och omsorg for dldre personer
och overldmnar det till kommunstyrelsen.

2. Beslutet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Regeringen beslutade den 22 december 2020 att tillsatta en utredare
med uppdrag att foresld en dldreomsorgslag, lagen ska komplettera
nuvarande socialtjinstlag.

Uppdraget gavs mot bakgrund av det som Coronakommissionen lyft
fram 1 sin utvéirdering dldreomsorgen och det pagédende arbetet med
en ny socialtjanstlag. Lagen syftar till att stodja en dldreomsorg med
likvérdigt god kvalitet och en dldreomsorg som utgér fran
individens forutsittningar, behov och delaktighet. Forslagen
innehdller mal som &r sérskilt utformade for dldreomsorgen och
dess malgrupper. Forslagen innebir att dldreomsorgen ska ha ett
forebyggande perspektiv och inriktas pé att vara hélsofrimjande och
stodja funktionsforméga. Lagen kompletterar den bredd av
satsningar pa dldreomsorgen som sker frin statligt héll, bland annat
i form av forstirkning kring finansiella resurser, satsningar pa
kompetensforsorjning, kunskapsstdd och vigledning.

Utover dldreomsorgslagen har utredningen tagit fram forslag pd hur
hélso- och sjukvérdslagstiftningen kan forstarkas sa att kvalitet och
tillgénglighet forbattras for personer 1 Stockholms lén som far
primérvard och kommunal hélso- och sjukvérd. Utredningens
forslag tar ansats 1 erfarenheter och strukturella problem och
utmaningar som finns for varden och omsorgen till dldre personer.
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Forslagen avser ocksé att tillvarata de mojligheter som finns 1 att
utveckla savil dldreomsorg som kommunal och regional
primirvérd, och inte minst det hilsofrimjande, forebyggande och
personcentrerade forhallningsséttet.

Forvaltningen ser positivt pd utredningens forslag och bedomer att
utvecklingen kan stirka forutsédttningarna for att mota framtidens
utmaningar men dven for att 6ka fortroendet for dldreomsorgen.

Genom fortydligandet som gors 1 forslaget anser forvaltningen att
det medfor en nddvindig forstirkning av den medicinska
kompetensen och tydliggor vilken kompetens som maéste finnas
tillgénglig pa central beslutsnivd, for att kunna fatta strategiska
beslut som ror hélso- och sjukvérd.

Bakgrund

Fordndrade behov och forutsdttningar

Béde den samhilleliga och den medicintekniska utvecklingen har
lett till stora fordandringar i vard- och omsorgen under de senaste
artiondena. Det géller bland annat demografiska forédndringar,
langre livsldngd samt att dldre ar friskare hogre upp 1 aldrarna.
Mainniskors behov och forvintningar pa att — utifran egna
forutsittningar och 6nskemal — fa vara delaktiga och medskapande i
sin egen vard och omsorg kan tillgodoses. Fordndringarna ses dven i
utvecklingen av vdrden, dér alltmer specialiserad hilso- och
sjukvard kan ske utanfor sjukhusen, dven i hemmet, och ibland via
digitala tjénster. Vard och omsorgsbehoven for personer med
insatser fran dldreomsorg och kommunal priméirvard ar i dag
omfattande och stéller hoga krav pa kompetens, god kontinuitet och
samordning. Ytterst handlar det om mojligheten att fa en likvardigt
god tillgdng till vard och omsorg av god kvalitet

Aldreomsorgen och den kommunala hilso- och sjukvarden hanterar
sedan ldnge strukturella utmaningar. Utmaningarna dr kopplade till
personalforsorjning, kompetens, arbetsmiljo, kontinuitet och
samordning. Uppdraget gavs mot bakgrund av det som
Coronakommissionen lyft fram i sin utvirdering dldreomsorgen och
det pagéende arbetet med en ny socialtjanstlag. Kommissionen
efterfragar battre styrning av dldreomsorgen, béttre samordning med
regionerna, 0kade mojligheter till medicinska insatser, 0kad
kompetens inom dldreomsorgen, vid behov kommunanstillda ldkare
och bittre forutsittningar for dldreomsorgens chefer.
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Arendet

Den 22 december 2020 beslutade regeringen att ge en sérskild
utredare i uppdrag att foresla en dldreomsorgslag. Uppdraget
omfattar forslag som forvintas skapa ldngsiktiga forutséttningar for
en nationell mer likvérdig god kvalitet 1 dldreomsorgen och hélso-
och sjukvarden. Vidare foreslas mal i lagen, sdrskilt utformade for
dldreomsorgen och dess mélgrupper. Forslagen innebir att
dldreomsorgen ska ha ett forebyggande perspektiv och inriktas pa
att vara halsofrimjande och stddja funktionsférmaga.

Uppdraget kan delas upp i tva delar dels forslag till en
dldreomsorgslag for att fortydliga dldreomsorgens uppdrag och
innehall. Den andra delen handlar om forslag att sdkerstilla
tillgdngen till god hilso-och sjukvard for personer i sérskilt boende
och for personer med kommunal hemsjukvard. En lagstadgad
definition av vad dldreomsorg dr saknas idag i socialtjénstlagen,
utredningen avser att definiera begreppet dldreomsorg och vilka
som omfattas av lagen.

I uppdraget ingar ocksa att Overvidga behovet av stirkt medicinsk
kompetens pd ledningsnivé, inklusive inférandet av olika
funktioner.

Utredningens ambition har varit ett inkluderande arbetssitt och ett
brett dialogarbete. Arbetet har genomforts med hjdlp av
referensgrupper, genom att ta del av perspektiven fran de som
berors av forslagen, diribland personer som har insatser fran
dldreomsorg, anhdriga och andra nérstdende, personal och chefer.
Personer som far dldreomsorg ska kunna vara delaktiga och fé sina
behov av insatser inom dldreomsorgen tillgodosedda med god
kvalitet pa ett samordnat, tryggt och sikert sitt. De ska ocksé fa
stod och hjélp for att fa tillgdng till den hélso-och sjukvard de
behover. For den enskilde innebar ett fortydligande att det kan vara
lattare att forutse vilka forvantningar och krav man kan stilla pa
dldreomsorgen. Lagen innebér dven forbéttringar for anhoriga och
andra nérstaende.

Lagens 0vergripande bestimmelser ska bidra till att kommunerna
far utrymme att utifran en lokal kontext utforma verksamheten sd att
de nér lagens mal. Forslaget till dldreomsorgslag innehaller d&ven
bestimmelser om forbattringar géllande samordning, delaktighet,
individanpassning, information, kontinuitet, trygghet och sékerhet
samt kompetens och ledarskap.

Aldreomsorgslagen avser att komplettera socialtjinstlagen
(2001:453). Lagen reglerar ocksa hur uppfoljningen ska ske, bade
pé individnivé och pd huvudmannaniva.
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Forslag om en Nationell ordning for kvalitetsutveckling (NOK)

Det saknas idag nationella riktlinjer om vilka grundliaggande krav
som dldreomsorgen ska utgd ifran vilket innebér en risk for att
kommunerna tilldmpar lagen olika. Av direktiven framgér att det
bor vara tydligt vilka mél, krav och forvéntningar som omger
dldreomsorgens uppdrag.

For att langsiktigt bidra till en forbéttrad dldreomsorg anger
direktiven att det i lagen ska finnas bestimmelser om en ordning for
en sa kallad nationell omsorgsplan. Den nationella omsorgsplanen
ska ses som ett stod och styrning for kommun och verksamheter i
syfte att utveckla kvaliteten och 6ka likvérdigheten 1 hela landet.
Regeringen avser i ndsta steg att ge uppdraget till en myndighet som
arbetar vidare for att ta fram forordningen i sin helhet. Utredningens
beddmning ar att den myndighet som fér i uppdrag att ta fram en
NOK, dven bor fa i uppdrag att foresla en ordning for hur den ska
foljas upp och forvaltas.

Forslag till att sdkerstalla tillgangen till god hélso- och
sjukvard och medicinsk kompetens inom dldreomsorgen.

Forslaget pa lagstiftning syftar till att stdrka hilso- och sjukvarden 1
kommunerna samt sdkra likvérdig tillgang till hilso- och sjukvard
for dldre. Forslaget bygger vidare pa den omstéllning som sker mot
god och nira vérd, dir kommuner och regioner, i egenskap av
huvudmén f6r hélso- och sjukvard, samverkar.

Forslaget handlar bland annat om att:

- tydliggora huvudménnens respektive uppdrag och diarigenom
dven stirka grunderna for samverkan kring det gemensamma
ansvaret for primdrvard.

- fortydliga vem som ansvarar for hélso- och sjukvard pa
primdrvardsniva. Vidare fortydligas uttrycket “hélso- och
sjukvérd” 1 tilldmpliga fall och ersitts med “primarvéard”.

- Regionen och kommunerna ansvarar for att gemensamt
sakerstdlla en dvergripande och ldngsiktig planering av
primérvarden och klargora vilken huvudman som ska ansvara
for vad inom primérvérden.

- tillsammans ansvarar region och kommun for att utarbeta
formerna for och utvecklingen av primérvarden.

Forstirkning av medicinsk kompetens/ansvarsfordelning kommun/region
For att forstarka tillgangen till medicinsk kompetens foreslar
utredningen fortydliganden bdde kring regionens och kommunens
ansvar genom att:
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- Regionens ansvar:
Att tillhandahalla ldkare fortydligas i syfte att vid behov fa
tillgang till en medicinsk bedomning av ldkare dygnet runt.
- Kommunens ansvar:
sakerstdlla att det &r mojligt att vid behov fa en medicinsk
beddmning av sjukskdterska dygnet runt 1 kommunens
primérvard.

- For den enskildes relationskontuinitet foreslas bland annat en
tydligare reglering av fast likarkontakt och fast vardkontakt for
patienter med kommunal primérvard.

Utredningen har tagit fram forslag pa hur hélso- och
sjukvérdslagstiftningen kan forstarkas 1 syfte att forbéttra kvaliteten
och oka tillgénglighet for personer som far kommunal hilso- och
sjukvérd. For att sdkerstélla att det finns hélso- och
sjukvérdskompetens pa ledningsnivd i kommunen infors:

- Forslag om krav pa ledningsansvar i kommunens priméirvard-
som ska sdkerstidlla kommunens/huvudmannens, ansvar for en
god och séker vard.

- Forslagen bestér av krav pé tvd nya funktioner som ska ansvara
for att stirka den hélso- och sjukvard som bedrivs i
verksamheten for en dr god och sdker vard i de fall
verksamhetschefen inte har medicinsk kompetens.
Funktionerna ersitter den roll som idag kallas medicinskt
ansvarig sjukskoterska (MAS).

e kvalitetsansvarig for omvdrdnad
o kvalitetsansvarig for rehabilitering.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for dldreomsorg.
Stadsdelsndmndens pensionirsrad har tagit del av drendet.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Hésselby-Villingby stadsdelsforvaltning anser att betdnkandet ar
vél genomarbetat och att det ger en dversiktlig bild av det nuldge vi
befinner oss i. Forvaltningen vill lyfta behovet av en tydlig
végledning kring gransdragning da svarigheter kan uppstd nér det
géller tolkningsforetrdde mellan fridmst socialtjédnstlagen och den
foreslagna dldreomsorgslagen.

Forslag om en Ny dldreomsorgslag
Forvaltningen ser positivt pa forslagen dér den enskildes rétt till
vérd och omsorg faststélls och dirmed forstarker den dldres
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stdllning 1 forhallande till socialtjansten. Genom denna lag far den
enskilde mdjligheten att forutse och efterfrdga stdd och hjalp med
utgangspunkt 1 vad man som enskild kan forvénta sig och kréva.
Forvaltningen ser dven fordelar kring att forslaget kan bidra till att
forbattra mojligheterna for den enskilde att ansdka om stéd och
hjélp 1 syfte att bevara sitt oberoende och kidnna trygghet sd ldnge
som mojligt.

Fdrslag om en Nationell ordning for kvalitetsutveckling (NOK)
Forvaltningen vilkomnar forslaget som beskriver att fortsatt
utvecklingsarbete 1 storre utstrackning utgar ifran den enskilde
individen, anhdriga och verksamheternas personal. Forvaltningen
ser att inkluderingen i kvalitetsarbetet 1 form av uppfoljning och
utvirdering kan bidra till att skapa forstéelse och en 6kad trygghet.
Forvaltningen vill belysa vikten av att utveckla forum for
samverkan som sikerstiller att dldre dr delaktiga och har inflytande
over vad som ska utmérka det fortsatta utvecklingsarbetet.

Forvaltningen ser att forordningen kan utgora ett stod 1 form av
vigledning for kommuner och verksamheter i det fortsatta kvalitets-
och utvecklingsarbetet.

Férslag till att sékerstélla tillgangen till god hélso- och sjukvard och
medicinsk kompetens inom &ldreomsorgen.

Forvaltningen ser fordelar kring att lagen lyfter samverkan mellan
ledningsansvarig for kommunens primérvéard och regionens
motsvarighet. For den enskilde kan det innebéra en lattnad 1 antalet
kontakter i moten med varden.

Den regionala och den kommunala hilso- och sjukvarden behdver
komma nirmare dldreomsorgen och finnas till hands savél for
hilsofraimjande insatser som for sjukvard sd snart behov uppstar.

Forvaltningen vill dock lyfta att det nationellt finns skillnader
organisatoriskt och resursmassigt som paverkar forutséttningarna
for ett genomforande och kommuner har kommit olika langt. Den
nationella jimlikhet som nya lagforslaget efterstrdvar kommer att
paverkas av olika organisationers uppbyggnad, vart
verksamhetschef dr organisatoriskt placerad, entreprendrer och
privata vardgivare samt for Stockholm som inte har en
kommunaliserad hemsjukvard.

Forstirkning av medicinsk kompetens/ansvarsfordelning
kommun/region

I samband med att vardtyngden 6kat ser forvaltningen behov av att
det medicinska ledningsansvaret ska fordelas sa att bdde inriktning
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mot omvardnad och rehabilitering ticks in, 1 syfte att frimja helhet
och teamarbete i samverkan dven pd huvudmannaniva.

Genom fortydligandet som gors i forslaget anser forvaltningen att
det medfor en nédvéndig forstirkning av den medicinska
kompetensen och tydliggor vilken kompetens som méste finnas
tillgdnglig pa central beslutsnivd, for att kunna fatta strategiska
beslut som r6r hélso- och sjukvérd.

Handlingsutrymmet mellan den kommunala priméirvarden och den
regionala varden behover fortydligas och bemanningen behover
anpassas utifrdn behoven inom sérskilt boende dér hilso- och
sjukvardsinsatserna i nuldget minga ganger ndrmar sig den
geriatriska vardens niva. Definitionen av kommunal primérvéard och
vart gransen gér for nivan pa de hilso- och sjukvérdsinsatser som
sarskilt boende forvéntas klara av kan tydliggoras.

Susanna Halldin Olsson Eva Frykler
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Hasselby-Villingby Hasselby-Villingby
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor
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