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Forslag till beslut

1. Stadsdelsndmnden faststéller verksamhetsplan {or ar
2023 enligt forvaltningens forslag och dverldmnar den till
kommunstyrelsen.

2. Stadsdelsndmnden faststiller resultatenheter enligt bilaga
1.

3. Stadsdelsndmnden ansdker hos kommunstyrelsen om
158,6 mnkr i omslutningsforandringar.

4. Stadsdelsndmnden ansdker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 0,5 mnkr avseende driftatgarder for
kunskapsspridning av blomsterdngar enligt bilaga 3 (drift)

5. Stadsdelsndmnden ansdker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 0,2 mnkr avseende klimatinvesteringar
tradplantering vid lekplatser varmebdlja enligt bilaga 3
(investering)

6. Stadsdelsndmnden anséker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 0,9 mnkr avseende trygghetsinvesteringar
forbattrad belysning 1 Hésselby-Villingbys géngtunnlar enligt
bilaga 3 (investering)
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7. Stadsdelsndmnden ansdker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 0,4 mnkr avseende trygghetsinvesteringar
vid Kuskgrand/Astrakangatan i Hasselby enligt bilaga 3
(investering)

8. Stadsdelsndmnden ansoker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 1,8 mnkr avseende
trygghetsinvesteringar siktforbéttring otrygga platser enligt
bilaga 3 (investering)

9. Stadsdelsndmnden anséker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 2,0 mnkr avseende biologisk méngfald
anldggning blomsterdngar enligt bilaga 3 (investering)

10. Stadsdelsndmnden ansdker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 0,1 mnkr avseende naturreservat
skyltning vid ingangar till naturreservat enligt bilaga

3 (investering)

11. Stadsdelsnamnden ansdker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 0,2 mnkr avseende Stockholm vid vattnet
forbéttrad framkomlighet enligt bilaga 3 (investering)

Susanna Halldin Olsson

stadsdelsdirektor
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Inledning

Nimndens planerade verksamhet for 2023

Forvaltningen kommer under 2023 prioritera arbetet for att minska den sociala utsattheten i
stadsdelsomradet. Genom forebyggande stdd och tidiga insatser till barn och unga, vuxna och
aldre ska jamlikheten i uppvéxt- och livsvillkor 6ka. Forvaltningen kommer prioritera arbetet
for en okad jamstélldhet mellan flickor/kvinnor och pojkar/mén. Det &r dven prioriterat att 6ka
tryggheten for invanarna i stadsdelsomradet genom forvaltningens trygghetsarbete och genom
samverkan med externa aktorer.

For att bidra till en klimatpositiv stad prioriterar forvaltningen minskade utslapp genom
fossilfria resor och transporter. Forvaltningens verksamheter ska vara energi- och
resurseffektiva och hallbara varor och tjanster ska prioriteras vid inkdp och upphandling.
Forvaltningen fortsatter arbetet med att identifiera behov av forbéttringar i stadsdelsomradets
blagrona infrastruktur i syfte att stdrka den biologiska mangfalden och bidra till 6kad
koldioxidinlagring.

Forvaltningen ska vidare bidra till en vélfungerande, 6ppen och demokratisk stad genom en
effektiv och ekonomisk hallbar verksamhet med hog beredskap och stark radighet.
Demokratiska réttigheter stiarks genom att analys av barns rétt, minoriteters rétt och
jamstilldhet finns med i beslutsunderlag till nimnd. Invanare gors delaktiga i beslut som
berdr dem genom medborgardialog och medborgarbudget. Forvaltningen kommer stérka
samverkan internt i forvaltningen for battre resursutnyttjande. Forvaltningen kommer dven
starka samverkan med stadens forvaltningar och bolag, externa aktorer s& som region, polis,
civilsamhille, akademi och néringsliv for ett béttre resursutnyttjande och synergieffekter.

Niamnden och raden

Stadsdelsndmnden har 13 ledamdter och 13 ersdttare som sammantrader 11 ginger per ar. Det
finns tva radgivande organ till stadsdelsnimnden som &r pensiondrsradet och radet for
funktionshinderfragor. Pensionérsradet utses av nimnden utifran kommunfullméktiges
instruktion for nimndanknutna rad. Radet for funktionshinderfragor kommer att ldggas
samman med Brommas rad frdn och med 2023.

Styrning och uppfo6ljning

Forvaltningens verksamhetsplanering for aret styrs av prioriterade omraden och prioriterade
inriktningar i stadens budget. Genom forvaltningens kontinuerliga uppf6ljningar av
verksamheternas resultat, analys samt dtgdrder sékras processen fran planering till
verksamhetsberittelse och bokslut. Forvaltningens resurser ska anviandas effektivt for att ge
storsta mojliga nytta for stadsdelsomradets invanare.

Langsiktig hallbar ekonomi

Forvaltningen kommer anvinda sina resurser pé ett effektivt sitt genom en intern samverkan
mellan avdelningar och genom extern samverkan med andra forvaltningar och bolag. For att
oka det kollegiala larandet kommer forvaltningen prova olika forum for ldrande och goda
exempel. Forvaltningen kommer dven tillvarata digitaliseringens mdjligheter genom att prova
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ny teknik dér det dr lampligt. Forvaltningens lokaler ska nyttjas effektivt och mdjligheten till
samlokalisering ska ses over.

Klimatarbetet

Forvaltningen kommer stirka arbetet med energieffektivisering genom en
forvaltningsdvergripande atgédrdsplan. Forvaltningen samverkar med stadens bostadsbolag for
energieffektiva I6sningar och 16sningar for att hantera effekter av virmebdljor genom
installation av komfortkyla. For svalkande utomhusmiljoer kommer vixter och trad planteras
som skapar skugga. Verktyget Hantera Livs implementeras for att folja upp och minska
verksamheters klimatpéverkan av livsmedelsinkdp. Under &ret kommer forvaltningen
genomfOra satsningar pa prioriterade arter och miljoer avseende skdtsel och restaurering i
syfte att frimja biologisk méingtald och 6ka resiliensen i park- och naturomraden. Biokol i
viaxtbdddar kommer anvédndas for kolsdnkor och for hantering av dagvatten. Nér avtal om
tjanstebilar 10per ut ersitts bilarna med fossilfria alternativ och foérvaltningen kommer
samverka med fastighetsidgare for uppforande av laddplatser Forvaltningen fortsétter att fasa
ut miljo- och hélsofarliga kemikalier 1 verksamheterna. For att 6ka barnens kunskap,
forstaelse och handlingsberedskap inom hallbar utveckling 1 forskolan deltar forvaltningen 1
programmet for innovation, forskning och utveckling i skola och forskola IFOUS-programmet
Hdllbar forskola.

Innovation, digitalisering och upphandling

Standiga forbattringar, digitalisering och nya innovativa arbetssétt optimerar effekten av de
insatser som ges. Forvaltningen starker arbetet med stindiga forbéttringar, innovation och
digitalisering. Andra forvaltningar och bolag i staden, naringsliv, akademi och civilsamhille
ar viktiga samverkanspartners i arbetet. Forvaltningen stirker dven arbetet mot valfardsbrott
genom strukturerade kontroller och uppf6ljningar av avtal och 6verenskommelser samt 1
arbetet mot bidragsfusk.

Staden som arbetsgivare

Forvaltningen kommer ha heltidsanstillning som norm och kommer dven under aret kartligga
antal drenden per handldggare/socialsekreterare och drendenas karaktir. Vid rekrytering och
utveckling av chefer anvénds stadens chefsprofil. Under varen 2023 kommer en ny mall for
medarbetarsamtal, chef till chef, tas fram. I syfte att vara en inkluderande arbetsplats samt att
erbjuda personer som star langt fran den reguljira arbetsmarknaden en varaktig anstillning
kommer alla avdelningar 1 forvaltningen genomf6ra en arbetsdifferentiering som &r en metod
for breddad kompetensforsorjning dér arbetsuppgifter som utfors pa arbetsplatsen kartlaggs
och av vem de utfors. P sa sitt kan forvaltningen fa fram om det finna arbetsuppgifter for
ndgon som star langt fran den reguljira arbetsmarknaden.

Samverkan for trygg och siker stad

For att 0ka tryggheten stadsdelsomradet kommer en fordjupad samverkan pa operativ och
strategisk nivd med andra stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar, fastighetségare, polis och
civilsamhille utvecklas. Forvaltningen kommer &ven 1 samverkan med lokalpolis identifiera
behov av riktade insatser mot geografiskt avgriansade platser.
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Under aret kommer krisévningar genomforas, civil beredskap mobiliseras i samverkan med
civilsamhdllet, arbetet mot valfardsbrott och vald i néra relation och hedersrelaterat vald och
fortryck starkas.

Ett Stockholm med hallbar tillvixt

Forvaltningen fortsatter samverkan med fastighetségare, naringsidkare och fackforvaltningar
for ett attraktivt stadsdelsomrade for ndringslivet. Vidare samverkar forvaltningen med
Vinsta-Héasselby- Villingby foretagargrupp for att 6ka antalet feriejobb for ungdomar.
Samverkan med fackforvaltningar, civilsamhélle andra stadsdelsforvaltningar, tidiga insatser
och individuellt stod ska ge en snabbare vig till egen forsorjning genom studier eller arbete.
Insatser som sdnker trosklarna till arbete ska prioriteras for de som star langst fran
arbetsmarknaden.

Samverkan for trygga barn och unga med rittvisa livsvillkor

Respekten for ménskliga rittigheter och sérskilt barns réttigheter utifrdn barnkonventionen
genomsyrar forvaltningens verksamheter. Barnkonsekvensanalyser genomfors vid
fordndringar som direkt eller indirekt berdr barn. Alla barn ska ges mojlighet att delta i
forskolans verksamhet och inskrivningsgraden ska oka.

For en jamlik och trygg fritidsverksamhet arbetar forvaltningen med strukturerade metoder sa
som Fritid fri fran vdld och Agera tillsammans samt okar sin kunskap om hedersrelaterat vald
och fortryck. Jamlikheten 6kar genom att fler flickor, fler barn och unga med
funktionsnedséttning, fler nyanldnda samt fler fran malgruppen HBTQI+, dér I stir for
intersexuell och plus for d&ven andra grupper, deltar i verksamheterna. For att alla barn och
unga ska ha en rik och jamlik fritid finns det fritidsutrustning att ldna pé forvaltningens
fritidsbibliotek. Fritidsverksamheten samverkar med polis, socialtjdnst och skola i det
trygghetsskapande och forebyggande arbetet.

Stockholm som ett kulturellt centrum

Foreningslivet dr en viktig samhéllsaktor och samarbetspartner for forvaltningen.
Forvaltningens prioriterade mélgrupper/omraden for foreningsbidrag under verksamhetsér
2023 ar barn och unga, dldre samt minoritetsgrupper. Forvaltningen har en kultursamordnare
och for att stirka arbetet finns kulturombud i verksamheterna for att alla ska ha mojlighet att
ta del av kultur pa sina egna arenor. Att barn och unga erbjuds meningsfulla aktiviteter pa
fritiden &r viktiga preventiva faktorer. Kultur erbjuds barn och unga regelbundet i forskola,
parklek och pa fritidsgirdar. Kultur, eget skapande och evenemang ska vara tillgéngligt f6r
stadsdelsomrddets invanare 1 alla &ldrar och genomsyra forvaltningens verksamheter.
Kostnadsfria aktiviteter med kultur, idrott och annat innehéll erbjuds under skollov.

Samverkan for okat bostadsbyggande och en héllbar stadsutveckling

I syfte att sdkerstilla optimalt nyttjande av forvaltningens lokaler kommer forvaltningen
kartlagga verksamhetslokaler for eventuell anpassning och utreda eventuell effektivisering av
administrativa lokaler. Forvaltningen kommer bidra med kunskap och samverka med
fackforvaltningar 1 stadsutvecklingsprojekt.

Forvaltningen starker det aktiva vrakningsforebyggande arbetet som 1 huvudsak sker genom
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forvaltningens vrakningsforebyggare.
En héallbar och demokratisk stad

Forvaltningen stirker arbetet for de méinskliga réttigheterna genom att barnets rétt, nationella
minoriteters réittigheter samt jadmstilldhet har analyserats och beskrivits i tjdnsteutldtanden till
ndmnd. En koppling ska dven goras ddr det dr relevant till utvecklingsomradena 1
handlingsplan for en dldrevénlig stad dér det dr relevant. Forvaltningen utvecklar arbetssétt
for medborgardialoger och medborgarbudget. Forvaltningen fortsitter att bidra till att Agenda
2030 mélen ska uppnas med fokus pa okad jamlikhet och jimstilldhet, 6kad social
inkludering samt minskad klimatpéverkan.

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Forvaltningen kommer bidra till att kommunfullméktiges mal uppnés genom det arbete som
kommer att prioriteras och genomforas under éret.

Alla barn och ungdomar ska ges méjlighet till jimlika uppvixtvillkor och trygghet samt
en rik fritid

For att barn och unga ska vara trygga och ha en jamlik fritidsverksamhet kommer parklek-
och fritidsverksamheten fortsitta arbeta med strukturerade metoder sa som Fritid fri fran vald
och Agera tillsammans samt dka sin kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck.
Jamlikheten forvintas 6ka genom att fler flickor, fler barn och unga med
funktionsnedséttning, fler nyanlédnda samt fler frin malgruppen HBTQI+ deltar i
verksamheterna. Fritidsgardar och parklekar ska fortsitta med generdsa Sppettider och
kvaliteten ska hdjas genom att verksamheten arbetar efter Stockholms stads strategi for
fritids- och ungdomsgardar.

Alla barn ska ges likvirdig mojlighet till utveckling och lirande i forskolan och skolan

Flickor och pojkar erbjuds dven fortséittningsvis en likvardig och jimstélld forskola som é&r
trygg och haller hog pedagogisk kvalitet. I syfte att ge alla barn en god grund for framtida
skolresultat prioriterar forvaltningen det sprakutvecklande arbetet och i det arbetet stddja
flersprakighet hos barn med annat modersmaél dn svenska.

En positiv framtidstro ska prigla verksamheten och ge barnen mgjlighet att tilligna sig ett
varsamt forhallningssétt till sin omgivande milj6 och naturen. Barn som har behov av sérskilt
stod far tidiga insatser och anpassningar som ar forsknings- och evidensbaserade.

Stockholm stad ska ge stod och omsorg dir behoven ar som storst

Forvaltningen arbetar familjeorienterat och stirker den interna samverkan mellan
relationsvaldsteam och enheterna for barn och unga i syfte att ge stod och skydd tidigt till
barn utsatta for vald. Mojligheten att starta en familjecentral i samarbete med regionen ska
undersokas 1 syfte att samlokalisera resurser samt 6ka samverkan runt de sma barnen.
Socialsekreterare ska finnas ute pd forskolor 1 hogre grad for att mota forskolors behov av
information om socialtjanstens arbete samt for att tidigt ge stod till barn 1 behov av hjélp.
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For att sdkerstilla stod och skydd till vuxna nér livet dr som skdrast dr det grundldggande att
anamma en helhetssyn av individen och dess omgivning for att stdd till goda livsvillkor ska
kunna ges. Oppenvard och tidigt forbyggande insatser &r viktiga for att motverka att ett mer
omfattande stod behovs 1 ett senare skede. Det minskar dven den enskildes lidande och
utsatthet och okar tryggheten i samhéllet.

Stockholm ska vara en bra stad att dldras i med god omsorg och stor trygghet

Forvaltningens éldrelots arbetar uppsdkande for att informera de éldre och deras anhoriga om
vilka insatser som finns att soka. Aven forvaltningens aktivitetscenter, anhdrigkonsulent,
digitala fixare, Ovrig fixarservice samt syn- och horselkonsulenter arbetar uppsdkande och
forebyggande.

Forvaltningens aktivitetscenter erbjuder dldre 1 stadsdelsomradet socialt stod 1 form av
sociala, kulturella och fysiska aktiviteter och samverkar dven med ideella organisationer 1
syfte att nd ut till en bredare mélgrupp. Implementering pagar av en modell f6r samverkan
kring dldre som pa grund av komplex problematik riskerar att hamna 1 hemldshet.

Forvaltningen stérker arbetet med att 6ka de &ldres inflytande och delaktighet genom olika
forum for samverkan sa som pensionérsrad, fokusgrupper, anhorigrad, fortroenderdd och
matrad. Forvaltningen genomfor ocksa ett innovationsarbete dir de dldre dr delaktiga i att
hitta modeller for att nd ut med information till fler dldre och for att hitta sitt att 6ka
kommunikationen och né ut till nationella minoriteter. Klarsprék anvinds for att gora
informationstexter tillgdngliga och begripliga.

Alla stockholmare ska ha tillging till ett rikt kultur-, idrotts-, och foreningsliv

Foreningar dr viktiga samhaéllsaktorer och samarbetspartners for forvaltningen. For att barn
och unga ska ges mdjlighet att utvecklas i en positiv och kreativ miljo erbjuder forvaltningen
ett brett utbud av kostnadsfria ledarledda idrotts- och kulturaktiviteter i ndra samverkan med
foreningar och fackforvaltningar. Aktiviteterna sker bade pd foreningarnas arenor och pé
fritidsgardar. Vuxenvandringar genomfors i samverkan med foreningar och forvaltningen
kommer under aret vidareutveckla samverkan for att aktivera fler vuxenvandrare.

Kultur, eget skapande och evenemang ska vara tillgangligt for stadsdelens invénare i alla
aldrar och genomsyra forvaltningens verksamheter. I forvaltningen finns en kultursamordnare
som tillsammans med kulturombuden inom forvaltningens verksamheter arbetar for att
sakerstdlla att milgrupperna nas av regelbundna kulturupplevelser och kan ta del av kultur
och eget skapande pé sina egna arenor. Forvaltningen planerar dven for anldggningar som ska
locka till spontanidrott for olika generationer och intressen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till trygghet, en rik fritid och kunskaper som gor
dem redo att méta vuxenvirlden. En meningsfull fritid framjar hélsa, ldrande och sociala
formagor och utgdr en viktig skyddsfaktor. For att barn och unga ska vara trygga och ha en
jamlik fritidsverksamhet kommer parklek- och fritidsverksamheten fortsitta arbeta med
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strukturerade metoder s& som Fritid fri frdn vdld och Agera tillsammans samt 6ka sin kunskap
om hedersrelaterat vald och fortryck. Jimlikheten forvintas 6ka genom att fler flickor, fler
barn och unga med funktionsnedséttning, fler nyanldnda samt fler frdn malgruppen HBTQI+
deltar 1 verksamheterna. Fritidsverksamheten fortsétter att informera om sin verksamhet och
besoka olika arenor dar malgrupperna befinner sig for att bredda malgruppen.
Fritidsverksamheten kommer fora dialoger med barn och unga for att utbudet och
utformningen av aktiviteter ska vara anpassat till malgruppens dnskemél och behov.

Fritidsgardar och parklekar ska fortsitta med generdsa dppettider och kvaliteten ska hojas
genom att verksamheten arbetar efter Stockholms stads strategi for fritids- och
ungdomsgérdar. Strategin innehéller kvalitetsskapande rekommendationer och atgérder sa
som vikten av att ha fokus pé ledarledda aktiviteter samt trygghetsarbete. Fler nyanldnda ska
delta i fritidsverksamhet genom att ges mdjligheten att 1&na utrustning genom fritidsbibliotek
med syfte att 6ka jimlikheten och forutséttningar for alla barn och unga att ha en rik fritid.
Lovaktiviteter planeras for att mota barn och unga pé flera fysiska arenor. Lovaktiviteterna
och fritidsbiblioteket bidrar till att fysisk aktivitet och rorelse for barn och ungdomar frimjas
med malséttning att deras psykiska och fysiska hélsa ska forbttras.

Fritidsverksamheten dr en del av det trygghetsskapande arbetet i stadsdelsomrédet och
verksamheten deltar 1 férvaltningens samverkan runt barn och unga tillsammans med skola,
socialtjanst och polis. Kunskap om socialtjdnstens uppdrag ska stirkas inom
fritidsverksamheterna for att tidigt identifiera barn och unga i riskzon eller som missténks fara
illa.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kulturndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i samrad 2023-01-01 2023-06-30
med fastighetsnamnden utforma en strategi fér anvandande och utveckling
av parkleksverksamheten och anvandning av parkleksbyggnader

Namndmal: 1.1.1 Barn och unga har en trygg, jamlik och meningsfull fritid

Beskrivning

For att alla barn och unga ska fi en meningsfull fritid prioriteras trygghet, delaktighet och
jamlikhet inom verksamheterna pé fritidsgardar och parklekar.

Forvantat resultat

* Andel flickor som deltar i fritidsaktivitet pa fritidsgard okar (2022: 23,2 %)

* Antal ledarledda aktiviteter inom fritidsverksamheten 6kar (2022: 707 st)

* Index trygghet och bemotande i motesplatsenkiten uppgér till minst 91 %

* Index delaktighet och ansvarstagande uppgér till minst 73 %

* Fler barn och unga med funktionsnedsittning deltar i fritidsverksamhet (2022: 295 besok)

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Fritiden ska aktivt samverka med civilsamhallet som méter unga for att 6ka ~ 2023-01-01 2023-12-31
ungas delaktighet i organiserade fritidsaktiviteter.

start.stockholm
0850805097




Stockholms Tjansteutlatande

Sid 12 (74

stad (74)
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fritidsledare ska fa 6kad kunskap om socialtjanstens uppdrag. 2023-01-01 2023-07-31
Undersdka mojlighet att starta HBTQI+ métesplats for unga 2023-01-01 2023-07-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

God utbildning for alla

Forvaltningen arbetar for att erbjuda en trygg, likvéirdig och jamstélld forskola. I syfte att ge
alla barn en god grund for framtida skolresultat prioriterar forvaltningen det sprakutvecklande
arbetet och 1 det arbetet stodja flersprakighet hos barn med annat modersmal &n svenska.
Samspelet mellan forskola och hem ar en betydelsefull faktor for den upplevda tryggheten och
barnets utveckling. For att formedla forskolans arbete och fraimja delaktighet erbjuds
vérdnadshavare olika former av dialoger och sammankomster.

Kérnverksamhet, jaimstilldhet

Flickor och pojkar erbjuds dven fortséttningsvis en likvérdig och jamstilld forskola som ér
trygg och haller hog pedagogisk kvalitet. For att 6ka kvaliteten och likvardigheten i forskolan
prioriterar forvaltningen det systematiska kvalitetsarbetet utifrdn de nationella mélen i
laroplanen. Barnen erbjuds tillgéngliga larmiljoer miljéer och stort utrymme for utforskande
och eget skapande. I syfte att skapa en god grund for framtida skolresultat prioriterar
forvaltningen under aret flickor och pojkars sprakutveckling. I det sprakutvecklande arbetet
ingdr dven att stodja savél flersprikighet hos barn med annat modersmal &n svenska som barn
som talar ndgot av minoritetsspraken som Stockholm stad &r forvaltningsomrade for.
Medarbetare erbjuds fortbildning i flersprakiga barns-sprak och kunskapsutveckling samt
yrkessvenska.

En positiv framtidstro ska prigla verksamheten och ge barnen mdjlighet att tilldgna sig ett
varsamt forhéllningssitt till sin omgivande milj6 och naturen. For att 6ka barnens kunskap,
forstaelse och handlingsberedskap inom hallbar utveckling deltar férvaltningen 1 det
forskningsbaserade IFOUS-programmet " Hallbar forskola".

I enlighet med ldroplanen bedrivs ett normkritiskt arbete for 6kad jamstélldhet och mot
diskriminering. Manliga medarbetare saknas 1 hog grad i forskolans verksamhet och f& mén
véljer idag att utbilda sig till forskolldrare eller barnskotare. I syfte att oka yrkets attraktivitet
erbjuder forskolorna feriearbete for ungdomar och dé gérna pojkar.

Barnritt, tidiga insatser, samverkan och inskrivningsgrad

Barnets rétt genomsyrar hela verksamheten. Respekten for méanskliga réttigheter och sarskilt
barns réttigheter utifrdn barnkonventionen dr levande. Barnkonsekvensanalyser genomfors vid
fordndringar i verksamheten.

Barn som har behov av sérskilt stod far tidiga insatser och anpassningar som dr forsknings-
och evidensbaserade. Handlingsplaner upprittas och f6ljs upp i samrad med vardnadshavare.
Specialpedagoger finns pa varje forskoleenhet med uppdrag att arbeta néra barnen men ocksa
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erbjuda handledning till medarbetarna. Som stod for specialpedagoger och dvrig personal 1
forskolan finns ocksa forskoleavdelningens stodteam bestdende av psykolog, logoped och
resurssamordnare.

Forskolan samverkar med vardnadshavare, socialtjanst och andra aktorer for att tidigt
identifiera och ge stod samt rétt insatser till de barn som riskerar att fara illa. Forskolan deltar
1 det tidigt forebyggande arbetet som socialtjdnsten bedriver dér arbetet med STIS- stéarkt
tidigt stod 1 samverkan &r prioriterat.

Forskola och skola samverkar sa att barnens dvergang till forskoleklassen blir trygg. Den
lokala handlingsplanen kommer revideras med sarskilt fokus pa barns sprakutveckling.

Alla barn ska ges mojlighet att delta 1 forskolans verksamhet och inskrivningsgraden ska oka.
Forskola for fler barn tillimpas pd utbildning som pabdrjas frdn och med 1 juli 2023. Forskola
for fler barn innebar att varje kommun blir skyldig att, genom uppsokande verksambhet, ta
kontakt med vardnadshavare till de barn i dldern 3-5 ar som inte har en plats i forskolan.
Kommuner ska ocksé striva efter att aktivt erbjuda plats till barn som har behov av férskola
for sin sprakutveckling. For dessa barn ska platser reserveras.

Antal barn 1 aldern 1- 5 ar prognostiseras att minska kommande ar enligt nu radande
befolkningsprognos. Detta forklaras med att barnafédandet gatt ned samt att utflyttningen frn
stadsdelsomradet forvéntas bli hogre dn inflyttningen. Forvaltningen kommer framover
behova ha en beredskap, och ddrmed en viss dverkapacitet, for att kunna ta emot barn fran
enskilt drivna forskolor som eventuellt avvecklas pd grund av det vikande barnunderlaget.

Nationella minoriteters rattigheter och integration

Forvaltningen arbetar for att erbjuda forskola till barn 1 forskoledlder som skulle kunna vara
intresserade av forskola pa de nationella minoritetsspriken finska, meédnkieli och samiska som
Stockholm ar forvaltningsomréade for. Information ges vid ansdkan samt vid introduktionen 1
forskolan. En finsk forskola finns 1 forvaltningens regi.

Introduktionsforskolan &r integrerad 1 den 6ppna forskolan och finns pé tva platser 1
stadsdelsomrddet. Den vénder sig till bland annat nyanlénda foréldrar och erbjuder
pedagogisk verksamhet samt enklare sprakundervisning och samhéllsinformation.
Information och kunskap om vikten av att delta forskolans verksamhet formedlas 1 syfte att
barnen skrivs in 1 ordinarie verksamhet. En rutin for tidig inskrivning i férskola har upprittats
mellan Intro- Stockholm och stadsdelsforvaltningen i syfte att nyanldnda barn direkt vid
ankomst till stadsdelsomradet ska erbjudas plats i forskola. Integrationsférskolan samverkar
bland annat med stadsdelsmammor, fordldrarddgivare och barnavardscentral.

Indikator Arsmal éKf;zé;smél Periodicitet
U Andel legitimerade forskollarare av totalt antal anstallda 33% 33% Ar
g‘ (arsarbetare)
U Antal barn per grupp 15 15 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 4,9 Tertial
U Forskollarartathet 15,5 st 15,5 Tertial
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsn@mnden och 2023-01-01 2023-12-31
socialndmnden samt i samrad polis och boende verka preventivt for att 6ka
tryggheten i skolan. Den samverkan ska ske pa samma satt gentemot
fristdende skolor

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna utveckla stodet till elever med funktionsnedsattningar
som gar ut gymnasieskola och gymnasiesarskola

Namndmal: 1.2.1.Alla barn utvecklas och lar i en likvardig och trygg férskola

Beskrivning

I syfte att utvecklas och léra 1 forskolan erbjuds alla barn som deltar 1 forskolan en
pedagogiskt stimulerande, utmanande och trygg verksamhet utifrdn Skollag, Laroplan for
forskolan och Barnkonventionen. Med en trygg forskola menas att sdkerstélla en god
samverkan med hemmet och att barnen uppnér en kinsla av vdlmaende 1 forskolans
verksamhet. Med en likvérdig forskola menas att barn ska ha lika tillgéng till och lika kvalitet
1 en utbildning som ska vara kompenserande for att uppvéaga skillnader i barns olika
forutséttningar.

Forvantat resultat

* Flickor och pojkar &r trygga och har framtidstro (hopp)

* Flickor och pojkar utvecklar ett rikt sprak

* Flickor och pojkar i behov av sidrskilt stod har det stod de behover

» Forskoleundersokningens resultat avseende indexomrdden "Utveckling och ldrande" och
"Samverkan med hemmet" dkar

* Inskrivningsgraden 6kar

- o KF:s arsmal I
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
Andel féraldrar som upplever att barnen pa forskolan ges lika 91 % Ar
maojligheter att utvecklas oberoende av kén, etnisk tillhérighet,
religion eller funktionsnedsattning
Andel foraldrar som upplever att deras barn uppmuntras till att 83 % Ar
utveckla sitt sprak
Andel féraldrar som upplever att forskolan ar trygg och saker for sitt 87 % Ar
barn
Antal forskolor som erhaller Skolverkets certifiering "Hallbar skola" 20 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla férskolor genomfér sjalvvardering utifran OMEP:s skala for hallbarhet 2023-01-01 2023-12-31
en gang per termin
Den lokala handlingsplanen for 6vergang mellan férskola-skola uppdateras ~ 2023-01-01 2023-12-31
med sarskilt fokus pa information om barnens sprakutveckling
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fler barn tar del av och upptacker professionell kultur 2023-01-01 2023-12-31
Forskolans dag firas den 19 maj med fokus pa "Hallbar utveckling i 2023-05-18 2023-05-18
forskolan"
Forskolans medarbetare deltar i fortbildning om "Flersprakiga barns sprak- ~ 2023-01-01 2023-12-31
och kunskapsutveckling"
Lokal handlingsplan for det sprakutvecklande arbetet tas fram och 2023-01-01 2023-12-31
implementeras
Sakerstalla att rutinen for orosanmalan ar implementerad 2023-01-01 2023-12-31
Utvecklingsdag for all pedagogisk personal med fokus pa "Hallbar 2023-10-19 2023-10-19

utveckling i férskolan"

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och
omsorg dar behoven ar som storst

Barn och unga i behov av skydd och stod har en trygg uppvixt

For att barn och unga ska fa rétt stod prioriteras delaktighet i utredning, utformning av
beslutade insatser och uppfoljning 1 syfte att barnens rost skall tillvaratas. Forvaltningen
arbetar familjeorienterat och stirker den interna samverkan mellan relationsvaldsteam och
enheterna for barn och unga i syfte att ge stod och skydd tidigt till barn som sjélva &r utsatta
for vald eller har bevittnat vald i ndgon form. Mgjligheten att starta en familjecentral i
samarbete med regionen ska undersokas 1 syfte att samlokalisera resurser samt 6ka samverkan
runt de sma barnen. Kunskapen om vald i ungas néra relationer, inklusive hedersproblematik
ska stdrkas. Samverkan med forskola och skola ska stdrkas ytterligare. Forvaltningen har fétt
sociala investeringsfondsmedel for att stirka arbetet med tidig upptackt av ogynnsamma
uppvéaxtforhillanden och samverkan for malgrupp barn 1-5 ar 1 syfte att ge rétt stod i rétt tid
och minska behov av stdd nir bekymren blivit mer omfattande. Socialsekreterare ska finnas
ute pa forskolor 1 hogre grad for att mota forskolors behov av information om socialtjanstens
arbete samt for att tidigt ge stod till barn 1 behov av hjélp. Samverkan med interna och externa
parter stidrks genom kontinuerliga samverkansforum samt genom att antalet samordnade
individuella planer, SIP, 6kar. Samverkan sker med badde kommunala och fristaende skolor
som fér ta del av information om socialtjédnstens arbete samt utbildas i nér och hur
orosanmélningar ska goras.

Genom att informera om socialtjdnstens uppdrag och arbetssétt 6kar stockholmarnas tillit till
socialtjansten. Informationen sker genom samverkan med externa samarbetsparter och
spridande av bland annat en film om f6rvaltningens forebyggande stodinsatser som tagits
fram. Nar tilliten for socialtjansten dkar forvantas andelen ansdkningar fran vardnadshavare
oka 1 forhallande till andelen orosanmélningar.

Socialsekreterare finns pa plats pa skolor dér barn har omfattande behov av socialtjanstens
insatser genom att satsningar pa skolsociala team fortsétter 1 samarbete med barnens
vérdnadshavare.

Vuxna har stod och insatser utformade utifran sina behov och 6nskemal

For att sdkerstilla stod och skydd nir livet dr som skorast dr det grundldggande att anamma en
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helhetssyn av individen och dess omgivning for att stdd till goda livsvillkor ska kunna ges.
Oppenvérd och tidigt forbyggande insatser #r ofta viktiga for att motverka att mer omfattande
stod behovs 1 ett senare skede. Det minskar den enskildes lidande och utsatthet och 6kar
tryggheten i samhéllet. Forvaltningens stdd ska vara av god kvalitet och insatser som erbjuds
vara effektiva och anpassas till den enskildes behov for att i storsta man bidra till ett
sjalvstiandigt liv och ett vdlbefinnande. Information och kommunikation under handlaggning
och utforande ska vara tillgénglig och anpassas individuellt vid funktionsnedséttning for att
oka delaktigheten. Tilliten till forvaltningen dr nddvéndig for att vi ska lyckas stodja
invanarna till goda livsvillkor och &r ndgot som forvaltningen sténdigt behover arbeta for att
fortjdna. Invanarna ska alltid fa ett vardigt bemotande.

Effektiva arbetssatt

Ett systematiskt kvalitetsarbete genom stindiga forbattringar som grundar sig i vetenskap och
beprovad erfarenhet dr vésentligt for att standigt utveckla och erbjuda mer effektivt stod.
Under 2023 planerar avdelning vuxna att kartligga aktuella arbetssitt for att ytterligare stirka
en kunskapsbaserad socialtjanst. Malet med kartliggningen dr dven att bl.a. bedoma om fler
tidiga insatser kan ges och forbereda hur insatser utan bistandsbeslut kan erbjudas utifran
intentionerna i nya socialtjanstlagen som dnnu inte har tritt i kraft.

For att vara sdker pa att forvaltningens verksamhet allt mer bidrar till invnarnas
vilbefinnande ska det sdkerstillas att mélgruppernas perspektiv antas vilket bl.a. gors genom
att anamma ett tjanstedesignsperspektiv. Malgrupper ska involveras 1 utveckling och
medarbetare ska vara inlyssnande till, och uppmérksamma pa, bdde uttalade och outtalade
behov. Civilsamhélle och féreningar som samlar personer med ett stort engagemang att bidra
till samhéllet och som aktivt arbetar med att formedla malgruppernas perspektiv dr en viktig
resurs att tillvarata.

Barnperspektiv

Avdelning vuxnas malgrupp &r personer over 18 &r men ett barnperspektiv ar viktigt att ha
med nédr barn paverkas av beslut som fattas eller dr nira anhdriga. I stirkt samverkan med
Avdelningen for barn och unga ska mojliga kompensatoriska atgérder identifieras som kan
ges for att lindra barns utsatthet. Det kan vara att erbjuda information om socialtjansten
anpassat for barn eller att formedla kontakt till samtalsstod.

Samverkan

Nér samhdllets stodinsatser finns inom olika ansvarsomrdden finns behov av effektiva
arbetssitt for samverkan for att individens behov ska tillgodoses och for att det ska bli enkelt
for den enskilde att fa stod. Ett viktigt arbetssitt for samverkan dr samordnad individuell plan
(SIP) som ska upprittas tillsammans med regionen ndr den enskilde har behov av insatser frdn
bade socialtjdnst och hélso- och sjukvarden. Planen ska upprittas om bedomningen gors att
den behovs for att individen ska fa sina behov tillgodosedda. Avdelning vuxna ska under ret
stiarka verksamhetens kompetens att identifiera behovet av SIP och verka for att 6ka antalet
genomforda SIP.

For att stirka den interna samverkan inom och mellan forvaltningarnas avdelningar, nir stod
fran regionen inte dr aktuellt, har forvaltningen utformat samverkansséttet ”intern-SIP” (I-
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SIP). Forvaltningen ska for att stirka arbetssittet under aret lyfta vikten av att identifiera
behovet av [-SIP. For att folja utvecklingen och vidare uppmirksamma virdet av arbetsséttet
kommer resultatet for genomforda intern SIP att foljas under ret.

Innovativ utveckling

Utover stindiga forbéttringar via det systematiska kvalitetsarbetet kan innovationer vara
nodvindiga for att nd 6nskade resultat. Ett exempel pa hur avdelning vuxna verkar for
innovering dr en idéskiss som utformats kallad ”Samteamet”. Tanken é&r att ett team ska arbeta
med individer som har en komplex problematik och dr i behov av stod fran ménga av
samhdllets verksamheter, exempelvis till f61jd av forsorjningsproblem, beroende och
funktionsnedséttning. Samteamet, som kommer ha ett mindre antal klienter med komplexa
behov, ska vara ett multikompetent team som ansvarar for och kan ta beslutgéllande alla
insatser inom Avdelningen for vuxna. Teamet kommer alltsd ha ett utokat ansvar och
mdjlighet att identifiera individens méngfacetterade behov och sedan mandat och verktyg att
tillgodose dessa.

Sammanhillen socialtjénst

Genom tillit och god arbetsmilj6 for medarbetarna skapar forvaltningen forutsittningar for
Hisselby-Villingbys invénare att fa stod och insatser av hog kvalitet. Forvaltningen kommer
utveckla arbetssitt for att socialtjansten ska bli mer sammanhéllen och med en helhetssyn dér
stod och insatser ges utifran individens behov. Inom ramen for handlingsplanen {or en
forbéttrad arbetssituation for socialsekreterare och bistindshandldggare ska forvaltningens
arbete fortsdtta mellan avdelningarna for barn, vuxna och dldre. Syftet dr att stirka den interna
samverkan, utveckla gemensamma mal for verksamheterna samt 6ka kunskapen om
socialtjanstens olika verksamhetsomrdden. Nya arbetssitt ska provas dar det ar ldmpligt.

: o KF:s arsmal L
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel barn och unga som éater blir foremal for anmélan/ansékan efter 23 % 24 % Tertial
g' avslutad utredning
U Andel brukare inom omsorgen fér personer med 90 % Oka Ar
g‘ funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering
U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 93 % Oka Ar
U Andel brukare som &r n6jd med sin insats - Funktionsnedséattning 90 % 80 % Ar
g‘ (stéd och service till personer med funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 93 % 90 % Ar
g' val bemétta av stadens personal (stéd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 90 % 79 % Ar
g' paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 75 % Tasframav  Ar
g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (socialpsykiatri) namnd
U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 100 % Tasframav  Ar
g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk) namnd
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KF:s arsmal

ar 2023 Periodicitet

Indikator Arsmal

Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 85 Tasframav  Ar
av insatserna de fatt fran socialtjansten (vald i nara relation) namnd

Andel placerade barn i skolaldern som klarar malen i kdrndmnena i 95 % 75 % Tertial
grundskolan

Andel utredningar av barn och unga dar barnet varit delaktigt och fatt 66 % Tas framav  Tertial
aterkoppling namnd

Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 80 % Tasframav  Ar
(stéd och service till personer med funktionsnedsattning) namnd

«dl d|+qd+«ad

Aktivitet Startdatum Slutdatum

<d

Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsndmnderna forbereda for en centralisering av halso- och

sjukvarden inom socialpsykiatrins bostader med sarskild service fran den 1

januari 2024

U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna samla och félja ~ 2023-01-01 2023-12-31
statistik Gver antal ansékningar, beslut och avslag avseende
ledsagning/ledsagarservice och bitrade av kontaktperson i syfte att
sakerstalla likstallighet

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsn@mnden och 2023-01-01 2023-12-31
socialndmnden vidareutveckla skolsociala team i hela staden, samt utéka
socialtjanstens narvaro i skolan, fritidshem och fritidsklubbar

Namndmal: 1.3.1 Barn och unga i behov av skydd och stéd har en trygg uppvaxt

Beskrivning

For att barn och unga ska fa ritt stod prioriteras delaktighet i utredning och uppfoljning av
beslutade insatser.

Forvantat resultat

* Andel utredningar av barn och unga i vilken skola/ forskola vidtalats ska oka. (2022: 49 %)
* Andelen familjehemsplacerade barn i skoldlder som klarar mélen i kirndmnena 1
grundskolan ska oka. (Andel 2022: 94 %)

* Andelen barn som 4ter blir féremal for orosanmélan/ ansdkan ska minska. (2022: 23%)

* Andel utredningar av barn och unga dir barnet varit delaktig och fatt aterkoppling ska dka.
(2022: 66 %)

* Antal SIP moten ska oka (2022: 47 st inom utredningsenheten barn och unga)

* Andelen barn och unga som medverkar till att sétta upp méal som ska uppnéds med behandling
ska o0ka. (2022: Familjestod unga 85 %, Familjestod familj: 68 %)

* Skolnérvaron ska 6ka for de barn och unga som deltar 1 Nérvaroprogrammet (2022: Nérvaro
vid uppfoljning snitt 72 %)
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Myndighetsutévande socialtjanst tar fram rutiner for att skerstalla att 2023-01-01 2023-03-31

socialsekreterare deltar i samverkansmoéten med skola, forskola,
socialtjanst och polis (STIS samt 6-16).

Starka socialsekreterares kunskap om att utreda och ge stéd till barn och 2023-01-01 2023-04-30
unga utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck.

Unders6ka mdjligheten att starta familjecentral i Vallingby. 2023-01-01 2023-07-31

Namndmal: 1.3.2. Vuxna har stod och insatser utformade utifran sina behov och
onskemal

Beskrivning

Forvaltningens stod och insatser ska pé ett effektivt sitt bidra till ett sjilvstindigt liv och
invanarnas vélbefinnande. Ett systematiskt kvalitetsarbete genom stindiga forbattringar och
innovation som grundar sig i vetenskap och beprévad erfarenhet &r vésentligt for att uppna
detta. En helhetssyn for att uppna malgruppernas perspektiv r viktigt och gors bl.a. genom en
forbéttrad samverkan, tidiga insatser och ett tjinstedesignsperspektiv.

Forvantat resultat

* Det systematiska kvalitetsarbetet forstarks vilket bidrar till hogre n6jdhet av forvaltningens
stod.

* Helhetssynen av individen forstdrks och stod samt insatser samordnas 1 hogre grad till nytta
for den enskilde.

* Mgjliga kompensatoriska atgirder i beslut som berdr barn har identifierats och tillimpas for
att lindra barns utsatthet.

: 5 KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
Antal samordnade individuella planer (SIP) inom avdelning vuxna 220 Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Avdelning vuxna ska se dver undersokningsmetodik och svarsfrekvens for 2023-01-01 2023-12-31
de kvantitativa undersokningar (t.ex. enkater) som genomférs. Syftet ar att
resultaten ska bli mer representativa och tillférlitliga for effektmatning.

Verksamheter inom avdelning vuxna ska identifiera méjliga 2023-01-01 2023-08-31
kompensatoriska atgarder for att lindra barns utsatthet nar barn paverkas

av beslut.

Verksamheterna inom avdelning vuxna ska kartldgga arbetsséatt, metoder 2023-01-01 2023-12-31
och insatser med stéd av utvecklingsenheten. Syftet ar att ytterligare starka

en kunskapsbaserad socialtjanst och bedéma om fler tidiga insatser kan

ges.
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Namndmal: 1.3.3. Socialtjansten i Hasselby- Vallingby ar sammanhallen och
genomsyras av helhetssyn

Beskrivning

Socialtjinsten dr sammanhallen med en helhetssyn dér stdd och insatser ges utifran barnets,
den vuxnes och den dldres bésta. Forvaltningen utvecklar arbetssétt under aret inom
avdelningarna barn och unga, vuxna och dldre tillsammans ska stérka den interna samverkan,
utveckla gemensamma mal for verksamheterna samt 6ka kunskapen om varandras
verksamhetsomriden.

Forvantat resultat

* Medarbetare har goda kunskaper om socialtjanstens olika verksamhetsomraden.

» Struktur for intern samverkan &r tydlig och verksamheterna jobbar utifrdn gemensamma maél
som utgar fran individens behov.

* Antal internt samordnade individuella planer (I-SIP) okar.

KF:s arsmal

ar 2023 Periodicitet

Indikator Arsmal

Antal internt samordnade individuella planer (I-SIP) inom 100 Tertial
avdelningarna barn och unga, vuxna och aldre.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

De tillsatta arbetsgrupperna inom ramen f6r sammanhallen socialtjanst ska  2023-01-01 2023-04-28
under T1 gemensamt ta fram en matmetod for indikatorn "Antal intern

samordnade individuella planer (I-SIP)" som avdelningen for barn och

unga, vuxna och aldre ska anvanda sig av.

Digitalt méte for alla medarbetare inom avdelningarna for att férankra 2023-01-01 2023-02-28
arbetet och beratta om processen. (Inom ramen fér sammanhallen
socialtjanst)

En arbetsgrupp tillsatts med medarbetare och bitrddande enhetschefer for 2023-01-01 2023-02-28
avdelningarna barn- och unga, vuxen och aldre. Syftet ar att stérka intern

samverkan och utveckla gemensamma mal fér verksamheterna. (Inom

ramen fér sammanhallen socialtjanst)

En arbetsgrupp tillsatts med medarbetare och introduktionsansvariga for 2023-01-01 2023-02-28
avdelningarna barn- och unga, vuxen och aldre. Syftet ar att 6ka

kunskapen om varandras verksamhetsomraden. (Inom ramen for

sammanhallen socialtjanst)

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Kompetensforsorjning

Goda anstillningsforhdllanden och rétt kompetens for arbetsuppgifterna &r viktigt for att
forvaltningens medarbetare ska kinna sig trygga i sina anstillningar. For att 6ka andelen
tillsvidareanstéllda medarbetare inom dldreomsorgen kommer arbetet med att utdka antalet sa
kallade fasta resurser inom respektive utférarverksamhet att fortsatta under 2023.
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Forvaltningen fortsatter arbetet med att se dver organisation och arbetssitt inom
dldreomsorgen for att starka det néra ledarskapet. Nyanstéllda chefer gar stadens
introduktionsprogram. Utifrdn kompetenskartlaggning pé individniva som genomforts vid
medarbetarsamtal och verksamheternas behov upprittas individuella
kompetensutvecklingsplaner for medarbetarna.

Forvaltningen fortsétter att arbeta med att motivera vardbitrdden att soka
underskdterskeutbildning och utbildade underskoterskor och sjukskoterskor att genomfora
specialistutbildningar relaterade till dldreomsorgens behov. Samtliga utférarverksamheter
genomfor utbildningsinsatser i svenska spriket. Utbildningarna dr schemalagda och
genomfors 1 grupper pa den egna arbetsplatsen.

Verksamheterna soker medel for fortsatt kompetensutveckling inom omradena demens,
geriatrik, psykisk ohilsa och sprakutveckling. Bestéllarenheten och hemtjénstenheterna
fortsitter processen mot Stjdrnmirkning som i enlighet med Demenscentrums
utbildningsmodell.

1 juli 2023 blir underskdterska en skyddad yrkestitel. Det innebér att medarbetare behover ett
bevis fran Socialstyrelsen for att f4 anvinda titeln underskoterska inom vard och omsorg.
Verksamheterna tar fram en plan for kompetensutveckling for de underskoterskor som ér
anstéllda 1 forvaltningen och som dnnu inte uppnar de faststillda kriterierna for att fa skyddad
yrkestitel. Kompetens och bemanningskrav inom dldreomsorgen &r under utredning och
forvaltningen f6ljer utvecklingen for att mota framtida krav.

Aldreviinlig stad

Forvaltningen arbetar utifran handlingsplanen for en dldrevinlig stad. Handlingsplanens maél
ar att Stockholm stad ska bli en tillgdnglig och inkluderande stad for alla. Utgdngspunkten ér
att involvera de dldre 1 frdgor som berdr dem och tillvarata de dldres synpunkter 1
utvecklingsarbetet. Forvaltningen stirker arbetet med att 6ka de dldres inflytande genom olika
forum for samverkan sasom pensionérsrad, fokusgrupper, anhorigrad, fortroenderdd och
matrad. Forvaltningen genomfor ocksa ett innovationsarbete dir de dldre dr delaktiga i att
hitta modeller for att nd ut med information till fler dldre och for att hitta sitt att 6ka
kommunikationen och né ut till nationella minoriteter. Klarsprék anvinds for att gora
informationstexter tillgdngliga och begripliga.

Forebyggande insatser

Forvaltningens aktivitetscenter arbetar forebyggande och erbjuder dldre 1 stadsdelsomradet
socialt stdd 1 form av sociala, kulturella och fysiska aktiviteter. Det stdd och de aktiviteter
som erbjuds kraver inte bistdndsbeslut utan dr 6ppna motesplatser for dldre.

Forvaltningen arbetar uppsokande for att informera de dldre och deras anhériga om insatser
som finns att soka. Forvaltningens anhorigkonsulent, digitala fixare, dvrig fixarservice samt
syn- och horselkonsulenter arbetar uppsokande och forebyggande. Aldrelotsen pa
forebyggande enheten fortsitter sitt arbete i samverkan med bistindsenheten. Aldrelotsens
uppdrag ér att arbeta uppsdkande for att informera och végleda édldre till rétt stod.
Forvaltningens aktivitetscenter samverkar med ideella organisationer i syfte att nd ut till en
bredare méalgrupp. Vidare pagar ett samarbete med integrationssamordnare i syfte att 6ka
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forutsittningar for att né ut till en bredare grupp éldre.

I enlighet med stadens program for tillgdnglighet och delaktighet har dldreomsorgens
verksamheter god tillgédnglighet i samband med aktiviteter och event. Forebyggande enheten
anordnar kulturaktiviteter utifrdn onskemal resultat i medborgarundersdkningen.
Aktivitetsansvariga och kulturombud bidrar till att utveckla kulturutbudet inom f6rvaltningens
sarskilda boenden.

Implementering pagér av en modell for samverkan kring dldre som pd grund av komplex
problematik riskerar att hamna i hemloshet. Modellen har tagits fram genom projektet
Bléklockan dir sé kallade dldrekuratorer stodjer och samordnar insatserna som den dldre
behover. En stor del av dldrekuratorernas arbete utgors av vrakningsforebyggande insatser.
Bestéllarenheten kommer att genomféra en HBTQI-diplomering.

For att upptacka och motverka vald 1 néra relationer hos dldre anvénder forvaltningen ett
etablerat instrument vid nyprovningar, nya drenden samt vid behov nér de stéller fragan om
vald till dldre. Representanter fran bestéllarenheten deltar 1 forvaltningens samverkansméten
om vald och uppdaterar 6vriga bistdndshandléggare. Forvaltningen samverkar i det
forebyggande arbetet for att motverka bedrigerier mot éldre.

Delaktighet och inflytande

Utforarverksamheterna arbetar med att utveckla den dldres delaktighet 1 planeringen av hur
den éldres insatser ska genomforas. Hemtjinsten fortsétter arbetet med att 6ka kontinuiteten
for brukarna. Aven vérd- och omsorgboende arbetar med hur den ildres paverkan pa det
vardagliga sociala innehallet kring mat och méltider, utevistelse och miljo kan 6ka. Vidare
arbetar forvaltningens sirskilda boenden med att stirka tviarprofessionellt teamarbete dar
samtliga professioner runt den dldre ingér och bidrar med sin kompetens for att skapa bista
mojliga forutsattningar for en god vard. Under 2023 kommer delegeringar av ldkemedel inom
hemtjdnsten att aterldmnas till primérvirden i enlighet med en faststélld plan.

Digital teknik erbjuder nya arbetssitt for att effektivisera och forbittra omsorgen samt dka
trygghet och valfrihet for de dldre, exempelvis genom digital signering vid
lakemedelshantering. Under 2023 paborjas arbete med att installera smarta 14s 1 hemtjénsten
vilket ger en sdkrare och mer effektiv nyckelhantering.

Akademisk nod

Samverkan med hogskolor och universitet ar en viktig del i utvecklingsarbetet av
dldreomsorgen. Verksamheterna tar sedan ldnge emot studenter for verksamhetsforlagd
utbildning. Under 2023 kommer forvaltningen att arbeta for att utveckla samverkan med
Karolinska institutet med malet att bli en akademisk nod. En akademisk nod innebér att
systematiskt stirka och ta tillvara verksamhetsutveckling, innovation och forskning inom
dldreomsorgen och stindigt arbeta med kompetensutveckling. Samarbetet ger ocksa
mdjligheter att delta i forskningsprojekt och darigenom utveckla dldreomsorgen och skapa
innovativa och ldrande verksamheter. For att samordna och leda arbetet med den akademiska
noden anstdlls en adjungerad klinisk adjunkt (AKA).

Kompetens- och triningscenter
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Da antalet édldre i Stockholm 6kar kommer fler behdva dldreomsorg och det kréver
vilutbildade och kompetenta medarbetare. Forvaltningen planerar att under éret starta ett
Kompetens- och traningscenter (KTC) pa Koppargérdens vard- och omsorgsboende. KTC ska
vara en larande motesplats for medarbetare inom hela forvaltningens dldreomsorg och rikta
utbildnings- och utvecklingsinsatser mot sévil underskoterskor i hemtjdnsten och pé sérskilda
boenden som till sjukskoterskor. Har ska medarbetare och dven studenter inom dldreomsorgen
praktiskt kunna ldra sig och trdna pé olika vairdmoment med hjélp av erfaren personal,
attrapper och dockor eller fa en gedigen introduktionsutbildning. KTC ér ett led 1
kompetensforsorjningen och bidrar omgéende till hogre kvalitet pA omvardnadsinsatserna till
dldre.

Systematiskt kvalitetsarbete

Forvaltningen genomfor systematiska uppfoljningar och utvérderingar av insatserna, bland
annat genom individuppfoljningar, for att sidkerstilla att de dldres behov ér tillgodosedda och
att god kvalitet uppnés. Vidare fortsitter forvaltningen att systematiskt utveckla arbetet med
egenkontroller, analys av resultat, atgérd och uppfoljning. Avdelningen for dldreomsorg
implementerar en arbetsmodell for att sékra upp processen nér behov av system eller
funktioner uppstar 1 verksamheten. Processen borjar med kravstillande och fortsdtter med
upphandling, avtalsforvaltning, uppfoljning och avslut. Syftet &r att sdkerstilla att
verksamheternas och de dldres behov och dnskemal tillgodoses och att avtal, system och
funktioner hanteras pa ett sdkert och ekonomiskt sétt.

For en 6kad trygghet och sidkerhet for den dldre samverkar forvaltningen med olika aktorer.
Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd (LUS) stiller krav pd en
god planering och ett sdkert mottagande vid utskrivning frin slutenvard. Samverkan med
regionen kan dven ske nér den dldre har behov av insatser fran bade socialtjansten och hélso-
och sjukvérden i form av samordnad individuell plan (SIP). Aldreomsorgens bestillarenhet
och utforarverksamheter samverkar internt inom avdelningen med fokus pa den éldres
trygghet. Samverkan med tryggt mottagande i hemmet fortgér i syfte att sdkerstélla trygg
hemgéng for dldre som vistats pa sjukhus. Forvaltningens sérskilda boenden samverkar med
lakarorganisationen for att sdkerstdlla god halso- och sjukvard for de boende .

Aldre som ir i behov av stdd och hjilp ska f likvirdiga och jimstillda méjligheter till
insatser genom socialtjansten. Darfor dr det av stor vikt att bistdndsbeddmningen &r réttssdker
och jamstilld. For att uppna en likvardig och jamstélld bistaindsbedomning halls konsneutrala
drendedragningar pd bestéllarenheten.

Forvaltningen fortsétter med arbetssittet ”Effekt hemtjénst” 1 syfte att optimera
personalplanering och nyttjande for att béttre uppfylla brukarnas behov av omsorg och
kontinuitet samt ndrma sig en budget i balans. Planering och utférda insatser f6ljs upp varje
vecka.

: 5 KF:s arsmal L
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 87 % 87 % Ar
g‘ utférs i hemtjansten
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- o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 79 % 79 % Ar
g‘ utférs pa vard- och omsorgsboende
U Andel seniorer som ar ndjda med tillgangen till information om 50 % Tas framav  Ar
g‘ Stockholm Stad och dess verksamheter namnd
U Andel aldre personer som vet vart de ska vanda sig for att ansoka 65 % 65 % Ar
g' om hjélpinsatser
U Andel aldre som anger att de kanner till stadsdelens aktivitetscenter 65 % Tasframav  Ar
g‘ och métesplatser namnd
U Andel aldre som pa det hela taget ar ndjda med mojligheten att ta 65 % Tasframav  Ar
g‘ del av ledarledd idrott/motion i Stockholm namnd
U Andelen nbéjda omsorgstagare i dagverksamhet 93 % 93 % Ar
U Andelen ndjda omsorgstagare i hemtjanst 86 % 86 % Ar
U Andelen nojda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % 82 % Ar
U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besok om dagen 10 Max 10 Ar
moter under en 14-dagarsperiod personer

Namndmal: 1.4.1. Aldre kanner till méjligheten till ett tidigt férebyggande stdd och vet
vart de ska vanda sig for att ansdka om hjalpinsatser

Beskrivning

Det forebyggande stodet som erbjuds dr inte bistindsbedomt vilket gor det tillgdngligt for alla
dldre.

Med ett forebyggande stod menas att forvaltningens aktivitetscenter erbjuder stod 1 form av
fysiska, kulturella och sociala aktiviteter i syfte att motverka ensamhet och ohilsa hos éldre.
Med forebyggande stod menas dven att verksamheterna arbetar uppsokande och med bred
information for att nd dldre och anhoriga sé de far mojlighet att soka stod och hjélpinsatser i
tid. Vidare samverkar de med andra verksamheter for att na ut till en bred malgrupp.

Forvantat resultat

* Fler dldre far information om vilket forebyggande stdd som finns
* Fler dldre kénner till stadelens aktivitetscentra och motesplatser

* Fler dldre vet vart de ska vénda sig for att ansoka om hjdlpinsatser
» Aldre personer hamnar inte i hemldshet

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Enheten for aldre genomfér HBTQI diplomering 2023-01-01 2023-12-31
Genomfora ett innovationsarbete for att na ut med information till fler aldre 2023-01-01 2023-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfdra ett innovationsarbete for att 6ka kommunikationen och na ut till ~ 2023-01-01 2023-12-31

nationella minoriteter med information

Klarsprak anvands i exempelvis informationstexter och beslut for att géra 2023-01-01 2023-12-31
dem tillgangliga och begripliga

Samverkansmodell for att motverka hemléshet for personer med komplexa ~ 2023-01-01 2023-12-31
behov implementeras

Namndmal: 1.4.2. Aldre far god omsorg och &r trygga med sina insatser

Beskrivning

Med god omsorg och trygghet menas att den dldre ar delaktig i och har inflytande 6ver
planeringen av sina insatser. Vidare menas att den dldre far insatser som utfors av
omvardnadspersonal med goda kunskaper 1 bland annat geriatrik, basala hygienrutiner,
demenssjukdomar och svenska spraket. Insatserna utfors med en hog personalkontinuitet.
Verksamheterna samverkar med region Stockholm och andra aktorer for att sdkerstélla att de
dldre far en god och sédker vard och omsorg.

Forvantat resultat

* Andelen dldre som é&r delaktiga i och kan pdverka hur insatserna utfors okar.

* Andelen dldre som dr ndjda med sitt stod okar.

* Personalkontinuiteten inom hemtjédnst dkar.

» Andelen idldre pa sdrskilda boenden som har en trevlig maltidssituation och som erbjuds
dagliga aktiviteter och utevistelser okar.

* Andelen tillsvidareanstillda 6kar, dirmed minskar andelen timanstéllda.

 Andelen utbildade underskoterskor okar

» Andelen specialistutbildade underskdterskor och sjukskdterskor dkar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Det tvarprofessionella samarbetet utvecklas pa sarskilda boenden 2023-01-01 2023-12-31
Faststalla och implementera en forvaltningsorganisation for system och 2023-01-01 2023-08-31
funktioner

Fortsatta arbetet med att infora fasta resurser och 6ka andelen 2023-01-01 2023-12-31
tillsvidareanstallda medarbetare

Genomfora ett innovationsarbete gallande genomférandeplaner med fokus ~ 2023-01-01 2023-12-31
pa delaktighet for brukarna

Hemtjanstutférarna infor nyckelfri hemtjanst 2023-01-01 2023-12-31
Motivera sjukskoterskor och underskéterskor till att genomféra 2023-01-01 2023-12-31
specialistutbildning

Stadsdelens sarskilda boenden fortsatter arbetet for att bli en akademisk 2023-01-01 2023-12-31
nod

Starka den enskildes paverkan av det sociala innehallet avseende mat, 2023-01-01 2023-12-31

miljo, utevistelse och aktiviteter

Unders6ka och planera for att 6ppna ett kliniskt traningscenter for 2023-01-01 2023-06-30
avdelningens gemensamma fort- och utbildningsinsatser
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Utbildningar i svenska spraket genomférs i utférarverksamheterna 2023-01-01 2023-12-31
Utfoérarverksamheterna tar fram en plan for kompetensutveckling for de 2023-01-01 2023-12-31
underskdterskor som inte uppnar kriterierna for yrkestitel
Utveckla det systematiska arbetet med egenkontroller 2023-01-01 2023-12-31
Aterlamna hemtjanstens delegeringar till regionen 2023-01-01 2023-06-30

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Foreningsliv

Foreningslivet dr en viktig samhéllsaktor och samarbetspartner for forvaltningen. For att barn
och unga ska ges mojlighet att utvecklas i en positiv och kreativ miljo erbjuder forvaltningen
ett brett utbud av kostnadsfria ledarledda idrotts- och kulturaktiviteter i ndra samverkan med
foreningslivet och fackforvaltningar. Aktiviteterna sker bdde pa féreningarnas arenor och pa
fritidsgardar.

Samverkan med foreningslivet kring individer som lamnar kriminalitet ska utvecklas och
arbetet med att mojliggora och forenkla for nyanlénda att etablera sig i foreningslivet
fortsétter.

Forvaltningens prioriterade mélgrupper/omraden for foreningsbidrag under verksamhetsar
2023 &r barn och unga, dldre samt minoritetsgrupper.

Vuxenvandring &r en viktig trygghetsskapande aktivitet diar vuxna skapar trygghet och fangar
upp barn och unga som behdver hjilp under kvéllar och helger. Vuxenvandringar genomfors i
samverkan med foreningslivet och forvaltningen kommer under aret vidareutveckla
samverkan for att aktivera fler vuxenvandrare.

Forvaltningen bedriver ett aktivt utvecklingsarbete kring nya ldmpliga samarbetsformer med
civilsamhillets aktorer kring mojligheten att i andra hand hyra ut lampliga ytor i redan
inhyrda lokaler for métessammankomster, fysiska aktiviteter eller sysselséttningsverksamhet.
Malsittningen &r att samtidigt kunna ticka lokalbehov inom foreningslivet med att ocksé
effektivisera lokalutnyttjandet.

Kultur

Kultur, eget skapande och evenemang ska vara tillgangligt for stadsdelens invénare i alla
aldrar och genomsyra forvaltningens verksamheter. Att ha mojlighet att ta del av
kulturupplevelser lokalt och pa stadsdelens egna arenor ar viktigt for allas lika rétt att delta i
kulturlivet. Kultur och eget skapande dr utvecklande och framjar savél fysisk, mental som
kianslomassig aktivitet samt har ett socialt och trygghetsskapande virde.

I forvaltningen finns en kultursamordnare som tillsammans med kulturombuden inom
forvaltningens verksamheter arbetar for att sikerstilla att malgrupperna nés av regelbundna
kulturupplevelser. Alla ges mdjlighet att ta del av kultur och eget skapande pa sina egna
arenor.
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Samverkan och nitverksarbete ska fortsatt bedrivas och ytterligare stiarkas savil inom
forvaltningen som med olika forvaltningar, bolag, civilsamhille och foreningsliv for att
erbjuda invanare ett rikt kulturliv.

Barn och unga

Att barn och unga erbjuds meningsfulla aktiviteter pa fritiden dr viktiga preventiva faktorer.
Kultur och eget skapande erbjuds regelbundet for de flickor och pojkar som besoker parklekar
och fritidsgardar. De barn och unga som inte har en regelbunden kulturaktivitet méter kultur
pa sina egna arenor och far darigenom fler mojlighet att bekanta sig med olika uttryckssétt.

Genom kulturforvaltningens Stod till ungas egna kulturprojekt uppmuntrar och stottar
kulturcoacherna inom fritidsverksamheterna pojkar och flickor att arrangera egna
kulturevenemang pa sina egna arenor.

Under skollov anordnas olika kostnadsfria aktiviteter med kultur, idrott och annat innehall.
Utomhusaktiviteter och kulturaktiviteter som uppmuntrar till delaktighet och rorelse
prioriteras.

Inom f6rskolan finns god tillgang till eget skapande och till kulturupplevelser bade pd den
egna forskolan och pa kulturarenor utanfor forskolan. Kulturombuden ombesorjer
kontinuiteten och stottar 6vrig personal.

Evenemang

Forvaltningen arrangerar drligen dterkommande evenemang for allménheten 1 samverkan med
andra forvaltningar och bolag, foreningsliv och civilsamhille. Genom dessa verkar
forvaltningen for att kultur nar fler och nya méalgrupper pa lokala arenor. Det skapar mdjlighet
till moéten mellan ménniskor och bidrar till trygghet och integration.

Spontanidrott

Forvaltningen planerar for anldggningar som ska locka till spontanidrott for olika generationer
och intressen. Invanare och besdkare erbjuds en variation av spontanidrottsytor 1 parker och
naturomraden inklusive utomhusanldggningar for spontanidrott vintertid.

KF:s arsmal

Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet

U Andel barn och ungdomar som deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden 83 % 75 % Ar

U Andel barn och ungdomar som deltar i kulturaktiviteter pa fritiden 77 % 77% Ar

U Andel barn och ungdomar som ar néjda med tiligangen till 76 % 76 % Ar

g' idrottsaktiviteter

U Andel barn och ungdomar som ar néjda med tillgangen fill 77 % 77% Ar

g‘ kulturaktiviteter pa fritiden

U Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 66 % 66 % Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med idrottsnamnden, kulturndmnden, 2023-01-01 2023-12-31
socialndmnden och stadsdelsndmnderna utreda hur staden kan forbattra
och férenkla for foreningslivet i Stockholm med malet att Stockholm ska ha
Sveriges basta féreningsklimat

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med exploateringsnamnden, 2023-01-01 2023-08-31
idrottsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna och Stockholms Hamn AB planera for inrattandet av
fler strand- och bryggbad dar det ar Iampligt och kartldagga méjligheterna att
anlagga fler vinterbadplatser med mdgjlighet till bastubad

Namndmal: 1.5.1. Invanare i Hasselby-Vallingby har tillgang till ett kultur-, idrotts- och
foreningsliv som ar tillgangligt for alla

Beskrivning

Invanare i stadsdelsomradet har tillgang till kulturaktiviteter och evenemang samt mojlighet
att delta 1 foreningslivet. Med tillgéng till menas att aktiviteter och evenemang ar 6ppna for de
som vill delta utifran sina forutsittningar, och att kultur och eget skapande erbjuds i
forvaltningens verksamheter. Forvaltningen utvecklar tillgéingliga spontanidrottsytor for alla
inom park- och naturomrdden som 0kar invanarnas och besékares mdjlighet till motion och
rekreation aret runt.

Forvantat resultat

* Inom stadsdelsomradet finns en god tillgdng pa spontanidrottsytor.

* Invanare 1 alla aldrar har tillgang till kulturaktiviteter och evenemang.

* Foreningar anordnar aktiviteter pa arenor dér barn och unga vistas.

* Kultursamordnaren och kulturombuden skapar forutséttningar for kulturupplevelser i
forvaltningens verksamheter

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arrangera midsommarfirande 2023-01-01 2023-08-31
Arrangera Nationaldagen 2023-01-01 2023-06-30
Arrangera Sommar pa torget 2023-01-02 2023-08-31
For forvaltningens forskolepedagoger halls en fortbildning i rostteknik for att  2023-01-01 2023-12-31

battre och i ratt tonlage sjunga med barnen.

Projektering av anlaggning vid Hasselangen for skate, inlines, kickbike 2023-01-01 2023-12-31
inklusive bana for rullstolsburna.

Undersdka mojligheter att arrangera Kulturdagen i samverkan med 2023-01-01 2023-12-31
Vallingby Centrumledning

Utveckla aktiviteter for den samiska och tornedalska sprakminoriteten 2023-01-01 2023-12-31

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Forvaltningen kommer bidra till att kommunfullméktiges mél uppnas genom det arbete som
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kommer att prioriteras och genomforas under 4ret.
Stockholm ska bli klimatpositivt genom minskade utsléipp och okad koldioxidinlagring

Forvaltningen har under 2022 forankrat en forvaltningsdvergripande dtgirdsplan for minskad
energiforbrukning som samtliga verksamheter ska implementera under aret. Férvaltningen
samverkar med kommunala bostadsbolagen for att komfortkyla ska installeras i
forvaltningens verksamhetslokaler for att hantera effekter av virmebdljor. Forvaltningen
bidrar till att hushélla med resurser genom att férebygga uppkomsten av avfall, minimera
matsvinn, undvika engangsprodukter samt dka ateranvdndningen av kontorsmdbler med mera
via Stocket dterbrukscentrum. Det avfall som dnda uppkommer atervinns genom kéllsortering.
Under éaret implementeras verktyget ”Hantera Livs” och uppfoljningsrutiner utvecklas med
syfte att bevaka och minska klimatpaverkan frén verksamheternas livsmedelsinkop.

Stockholm ska vara en stad dir den biologiska mangfalden 6kar

Med syfte att frimja den biologiska mangfalden och 6ka resiliensen i park- och naturomraden
genomfor forvaltningen sirskilda satsningar pa prioriterade arter och miljéer avseende skotsel
och restaurering. For att 0ka etableringen av dngsytor pé befintliga parkgrasytor genomfors ett
projekt i samverkan med trafikkontoret. Projektet inkluderar framtagande av en handlingsplan
for anldggning av dngsytor med inslag av blommande drter som gynnar den biologiska
mangfalden genom att locka pollinatérer. Andelen multifunktionella, svalkande
utomhusmiljder inom stadsdelsomradet ska 6ka med hjélp av nyplantering av vegetation som
skuggar. Vid nyplantering och renovering av vixtbidddar anviands biokol for att skapa
kolsénkor och fér omhéndertagande av dagvatten.

Stockholm ska vara en stad dir framkomligheten okar och utsliippen minskar

Forvaltningens verksamheter genomfor langsiktiga forandringar for att uppfylla stadens mal
om fossilfria resor och transporter. Nir avtal av befintliga tjédnstebilar 16per ut, ersitts dessa
med fossilfria fordonsalternativ sdsom elbilar, elcyklar eller cyklar. I samband med temporéra
behov, anvénds endast elbilar fran stadens bilpool. Upprustningen av gdng- och cykelstrak 1
park- och naturomriden fortsitter med asfaltering enligt tidigare inventerade
prioriteringsbehov.

Stockholmarnas hiilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Vid upphandlingar och ink6p ersétts kemiska produkter och milj6- och hélsofarliga varor och
tjdnster med béttre alternativ. Fokus dr att minska barns och ungdomars exponering for miljo-
och hélsofarliga kemikalier. Handlingsplaner om inomhusétgérder for att skapa incitament for
att minska farliga kemikalier i miljoer dir barn och unga vistas har tagits fram och ska foljas
upp under aret. Verksamheter redovisar kemikalieanvdndningen 1 stadens
kemikaliehanteringssystem Chemsoft. Lagstiftningen kraver att alla som bedriver en
verksamhet ska ha kunskap om vilka farliga kemiska produkter eller varor innehdllande
farliga @mnen som anvénds inom verksamheten, exempelvis forbrukningsartiklar, stdd- och
rengoringsprodukter eller drifts- och underhallskemikalier.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Med syfte att uppna stadens miljomal stirker forvaltningen arbetet mot ett klimatsmart och
héllbart Stockholm genom att arbeta i enlighet med "Stockholms stads miljoprogram 2020-
2023" samt "Klimathandlingsplan 2020-2023 — for ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm
2040". Stadens miljomal uppnds genom att samtliga enheter implementerar nimndens "Mil}6-
och klimathandlingsplan for 2021-2023" i respektive verksamhet. Verksamheter tillgodogor
sig miljokunskap genom att delta i utbildningar inom ramen for framtagna aktiviteter.

Forvaltningen stirker arbetet med energieffektivisering och har under 2022 foérankrat en
forvaltningsdvergripande atgérdsplan for minskad energiférbrukning som samtliga
verksamheter under aret ska implementera i sin ordinarie verksamhet. Stadens energisparkrav
kommuniceras genom forvaltningens kommunikationskanaler samt genom anslag.
Forvaltningen fortsatter det systematiska arbetet med att effektivisera energianvéindningen
genom att kontinuerligt fornya inom- och utomhusbelysning till LED-belysning och genom
byte till energieffektivare vitvaror. Darutover samverkar forvaltningen med de kommunala
fastighetsbolagen sa att energieffektiva 16sningar véljs vid ny-, till- och ombyggnationer samt
att exempelvis komfortkyla installeras vid behov i forvaltningens verksamhetslokaler for att
hantera effekter av virmebdljor.

Forvaltningen bidrar till att hushélla med resurser och 6kad recirkulation genom att forebygga
uppkomsten av avfall, minimera matsvinn och undvika engangsprodukter i samband med
inkop samt dka ateranvéndningen av kontorsmobler med mera via Stocket dterbrukscentrum.
Det avfall som dndd uppkommer dtervinns genom kéllsortering. Forvaltningen kommer se
over mojligheten att utoka antalet platser for killsortering av avfall pa stadsdelsomradets
parkmark.

Under aret implementeras verktyget "Hantera Livs” och uppfoljningsrutiner utvecklas med
syfte att bevaka och minska klimatpaverkan fran verksamheternas livsmedelsinkdp.

- o KF:s arsmal I
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel hamtstallen med matavfallsinsamling av hamtstéllen med 100 % 100 % Ar
mojlighet till matavfallsinsamling
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,6 kg CO2 1,6 kg CO2 Ar
per kg per kg
livsmedel livsmedel
U Kopt energi i stadens verksamheter 1,4 GWh 1945 GWh Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsnamnden, trafikndmnden, stadsdelsnamnderna, Stockholm
Stadshus AB och Stockholm Exergi inventera hur mycket biokol som
staden har behov av samt ta fram en plan for att etablera en storskalig
anlaggning for produktion av biokol som ska etableras senast ar 2024
U Trafikndmnden ska i samarbete med miljé- och halsoskyddsnamnden och 2023-01-01 2023-12-31
Stockholm Vatten och Avfall AB och i samrad med kommunstyrelsen och

start.stockholm
0850805097



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 31 (74)

Aktivitet Startdatum Slutdatum

stadsdelsnamnderna definiera ansvarsgranser och uppratta rutiner och
former for skyfallskommunikation

Namndmal: 2.1.1 Namndens verksamheter ar energi- och resurseffektiva med lag
klimatpaverkan

Beskrivning

Vid energieffektivisering minskar energianvidndningen utan storre verksamhetspdverkan.
Detta innebiar minskade utslédpp av vaxthusgaser, minskade uttag av naturresurser samt i de
flesta fall ocksa minskade driftskostnader. Med resurseffektiv menas 6kad hushillning av
resurser, hdllbar konsumtion genom att vélja produkter och varor som kan recirkuleras och
som inte innehaller skadliga &mnen eller &r svdra att atervinna i syfte att uppnd minskad
klimatpéverkan.

Forvantat resultat

* Obligatorisk utsortering av matavfall till biologisk behandling i personalkok inklusive
pentry samt for verksamheter som serverar 25 portioner eller mer per dag.

* Verktyget "Hantera Livs” dr implementerat for uppf6ljning av klimatpaverkan fran
verksamheternas livsmedelsinkop.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla verksamheter foljer framtagen atgardsplan for minskad elférbrukning 2023-01-01 2023-12-31
utan betydande paverkan pa verksamheten.

Chefer pa alla nivaer deltar i e-utbildning om stadens miljéprogram 2023-01-01 2023-12-31
Nyckelpersoner inom férvaltningen deltar i miljéférvaltningens utbildning for ~ 2023-01-01 2023-12-31
hallbart kontor

Samtliga verksamheter foljer ndamndens miljé- och klimathandlingsplan 2023-01-01 2023-12-31
2021-2023

Utveckla uppféljningsrutiner av klimatpaverkan fran livsmedelsink6p med 2023-01-01 2023-12-31

stéd av verktyget "Hantera Livs"

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Utveckling och skdtsel av stadsdelsomrddets park- och naturomraden planeras med
utgangspunkt fran Stockholms stads handlingsplan for biologisk mangfald, framtagna
stadsdelsvisa atgirdsforslag (SAF) for biologisk méngfald samt den lokala parkplanen.
Forvaltningen fortsdtter arbetet med att identifiera behov av forbéttringar i stadsdelsomradets
blagrona infrastruktur, som innebar ett sammanhaéllet nédtverk av ekologiskt funktionella
miljoer pa land och i vatten, med syfte att stérka den biologiska méngfalden och tillvarata de
reglerande ekosystemtjansterna. Forvaltningen fortsétter dven att utveckla arbetet med
naturvirdsanpassad skotsel 1 befintliga och nyskapade naturmiljoer.

Med syfte att framja den biologiska mangfalden och oka resiliensen 1 park- och naturomradden
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genomfor forvaltningen sirskilda satsningar pd prioriterade arter och miljder avseende skdtsel
och restaurering. Sdrskilda satsningar genomfors for befintliga groddammar, gamla ekmiljoer
samt dngsetablering pa lampliga parkgrisytor. For att 6ka etableringen av édngsytor pa
befintliga parkgrasytor genomfors ett projekt 1 samverkan med trafikkontoret. Projektet
inkluderar framtagande av en handlingsplan for anléggning av dngsytor med inslag av
blommande orter som gynnar den biologiska mangfalden genom att locka pollinatorer.
Dérutover ska en skotselplan for &ngsmark uppréttas. Under odlingssdsongen mojliggors
stadsodling for allménheten i Solursparken.

Andelen multifunktionella, svalkande utomhusmiljéer inom stadsdelsomradet ska 6ka med
hjalp av nyplantering av vegetation som skuggar. Vid nyplantering och renovering av
vaxtbdddar anvénds biokol for att skapa kolsidnkor och for omhédndertagande av dagvatten.

Samverkan om beslutat "Lokalt atgardsprogram for Réacksta trask" fortsétter under aret med
miljoforvaltningen, trafikkontoret samt Stockholm Vatten och Avfall AB. Prioritering av
atgirdsforslag genomfors utifran de behov som identifierats inom tillrinningsomradet for
Récksta trask och i sjdlva recipienten. Forvaltningens driftsansvar avseende vissa
atgirdsforslag igangsitts efter att genomforandeansvariga forvaltningar och bolag vidtagit
foreslagna atgérder.

Forvaltningen samverkar kontinuerligt med berdrda forvaltningar och bolag inom staden for
planering, utveckling och kunskapsaterforing.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2023-01-01 2023-12-31
trafikné@mnden och stadsdelsnamnderna ta fram en strategi for stadens
utomhusbelysning som ska innefatta energieffektivisering, smart belysning
vid ratt platser, biologisk mangfald, ljusféroreningar och trygghetsaspekten

U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med trafiknamnden, 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna, AB Svenska Bostader, Familjebostader AB och
Stockholmshem AB skapa nya vaxtbekladda vaggar

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med férskolenamnden, 2023-01-01 2023-08-31
stadsdelsndmnderna och SISAB ta fram en strategi for gréna skol- och
forskolegardar som ska syfta till att byta ut traditionella material, och
hardgjorda ytor mot mer gréna ytor och naturmaterial, samt prioritera
plantering av fler trdd och buskar pa gardar med héga temperaturer

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med forskolenamnden, 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsndmnderna och SISAB, med Malm¢ stad som forebild, ta fram ett
koncept for grona skol- och forskolegardar med en plan for hur detta kan
genomforas pa minst 15 skol- eller forskolegardar under mandatperioden

Namndmal: 2.2.1 Skétseln av den blagréna infrastrukturen bevarar biologisk
mangfald och utvecklar ekosystemtjanster

Beskrivning

Med blagron infrastruktur avses ett ssmmanhéngande nitverk av ekologiskt funktionella
miljoer pa land och i vatten som medger spridningsvigar for véaxter och djur. En skotsel som
bevarar biologisk mangfald innebir att en variation av gener, arter, naturtyper och ekologiska
funktioner 1 stadsdelsomradets park- och naturomraden upprétthalls. Genom att stirka den
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biologiska mangfalden tillvaratas ocksé de reglerande ekosystemtjansterna som luft- och
vattenrening, vattenreglering, kolbindning, pollinering samt temperaturreglering och
ljudabsorption.

Forvantat resultat

« Framtagna stadsdelsvisa atgirdsforslag for biologisk mangfald (SAF) inkluderas vid
planering av parkinvesteringsprojekt.
* Behov av klimatanpassningsatgérder genomfors i samtliga parkinvesteringsprojekt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Framtagande av en formell process kring kunskapsspridandet om 2023-01-01 2023-12-31
angsmarkers betydelse for den biologiska mangfalden.

Frihuggning av gammal, igenvaxt angsyta inom Grimsta naturreservat. 2023-01-01 2023-12-31
Tradplantering vid Ekotemplets lekplats samt vid Nalsta parkourpark med 2023-01-01 2023-12-31

syfte att skapa svalkande utomhusmiljéer med vegetation som skuggar.

Vid tradsakring och avverkning inom Grimsta naturreservat skapas 2023-01-01 2023-12-31
hdgstubbar for att gynna naturvarden.

Angsetablering pa parkgréasytor med syfte att framja den biologiska 2023-01-01 2023-12-31
mangfalden vid Gulddragargréand och utmed Vaxthusvagens vastra sida.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten dkar och utslappen minskar

Forvaltningen ansvarar for drift och underhdll av gdng- och cykelstrak i park- och
naturomraden. Upprustningen fortséitter med asfaltering enligt tidigare inventerade
prioriteringsbehov. Vinterviaghdllning av gang- och cykelstrak inom parkmark ska
genomforas sé att risken for olyckor och personskador minskar. Vid snérdjning ska
konfliktytor mellan park- och gatumark &tgirdas sa att framkomligheten till kollektivtrafiken
sakerstélls for alla oavsett funktionsformaga.

Forvaltningens verksamheter genomfor langsiktiga forandringar for att uppfylla stadens mal
om fossilfria resor och transporter. Nir avtal av befintliga tjdnstebilar 16per ut, ersitts dessa
med fossilfria fordonsalternativ sdsom elbilar, elcyklar eller cyklar. I samband med temporéra
behov, anvénds endast elbilar frén stadens bilpool. Forvaltningen anldgger inte egen
laddinfrastruktur men samverkar med berdrda fastighetségare s att laddplatser uppfors vid de
parkeringsplatser som forvaltningen anvédnder for sin fordonspark.

Namndmal: 2.3.1 Skétseln av parkvagar majliggor trygga och fossilfria resor med god
framkomlighet

Beskrivning

Skotseln av gang- och cykelvigar frimjar en bra infrastruktur f6r héllbara fossilfria
transporter genom att skapa tillgéngliga och trygga ging- och cykelstrak pé parkmark som
lockar fler invanare att vélja gang eller cykel istéllet for bil som fardsitt.
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Forvantat resultat

Reinvesteringar av gang- och cykelstrak inom parkmark genomfors enligt inventerade
prioriteringsbehov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Asfaltering av gang- och cykelstrak inom park- och naturomraden fortsatter ~ 2023-01-01 2023-12-31
enligt tidigare inventerade prioriteringsbehov.

Inventering av behov av nya parksoffor utmed nyasfalterade gang-och 2023-01-01 2023-12-31
cykelvagar inom park- och naturomraden.

Namndmal: 2.3.2 Fossilfria resor och transporter prioriteras

Beskrivning

Med andelen elfordon 6kar menas att elfordon 6vervags i forsta hand vid val och byte till
fossilfria fordonsalternativ. Forvaltningen arbetar for en fossilfri organisation 2030 genom
utfasning av fossila brinslen vid tjansteresor och i den egna fordonsflottan samt genom
kravstillan vid upphandling av verksamhet dér transporter ingér. Med fossilfria resor menas
dven att gang, cykel och kollektivtrafik samt att resfria digitala moten prioriteras.

Forvantat resultat

* Andelen elfordon okar i forvaltningens fordonspark.
* Krav stills pé fossilfria drivmedel vid tjénsteresor och transporter i1 forvaltningens regi, nér
nya avtal tecknas for leasing av fordon samt vid upphandling av tjénster dér

fordon ingér.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hiélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Vid upphandlingar och ink6p ersétts kemiska produkter och milj6- och hélsofarliga varor och
tjdnster med battre alternativ. Lagstiftningen kraver att alla som bedriver en verksamhet ska
ha kunskap om vilka farliga kemiska produkter eller varor innehallande farliga &mnen som
anvands inom verksamheten, exempelvis forbrukningsartiklar, stid- och rengéringsprodukter
eller drifts- och underhallskemikalier. Ber6rda enheter redovisar kemikalieanvindningen 1
stadens kemikaliehanteringssystem Chemsoft och arbetar aktivt med att fasa ut produkter
innehdllande utfasning- och riskminskningsdmnen.

Forvaltningen har fortsatt fokus pa att minska barns och ungdomars exponering for milj6- och
hilsofarliga kemikalier. Arbetet bedrivs i enlighet med "Vigledning for kemikaliesmart
forskola 2.0" som ger kunskap och goda rdd om hur skadliga kemikalier ska fasas ut fran
miljoer déir barn och unga vistas 1 forskolor, parklekar och fritidsgirdar. Under
verksamhetsdret deltar berérda enheter pd miljoforvaltningens fysiska utbildningar och
upprétthéller kunskaperna via e-utbildningar om kemikaliesmart forskola. Uppfoljning gors
av framtagna handlingsplaner om inomhusétgirder for att skapa incitament for att minska
farliga kemikalier 1 miljoer dér barn och unga vistas.
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Samverkan om beslutat "Lokalt tgirdsprogram for Récksta trask" fortsétter under aret med
miljéforvaltningen, trafikkontoret samt Stockholm Vatten och Avfall AB. Prioritering av
atgirdsforslag genomfors utifran de behov som identifierats inom tillrinningsomradet for
Racksta triask och i sjdlva recipienten. Forvaltningens driftsansvar avseende vissa
atgardsforslag igangsitts efter att genomforandeansvariga forvaltningar och bolag vidtagit
foreslagna atgirder.

Forvaltningens miljo- och klimatsamordnare samverkar med forvaltningens verksamheter och
med stadens forvaltningar och bolag.

KF:s arsmal

ar 2023 Periodicitet

Indikator Arsmal

U Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamférliga system

U Andel inkdpta animalier med krav pa djurskydd och restriktiv 88 88 % Ar
antibiotikaanvandning i niva med svensk lagstiftning

U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 70 % 70 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Trafikndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Stockholm 2023-01-01 2023-12-31
Hamn AB samordna implementeringen av lagandringar gallande
nedskrapningsavgifter och producentansvar for tobaksvaror

Namndmal: 2.4.1 Inkép och upphandling av varor och tjanster ar hallbara ur ett miljo-
och kemikalieperspektiv

Beskrivning

Milj6- och hilsofarliga varor och produkter ersétts med battre alternativ vid inkdp och
upphandling. Genom en 6kad anvindning av ekologiska livsmedel bidrar forvaltningen till
minskad klimatpdverkan och kemikalieanvdandning inom jordbruket.

Forvantat resultat

* Andelen inkop av ekologiska livsmedel och kostentreprenader uppgér till minst 70 procent
av totalt inkopta livsmedel.

* Berorda enheter anvénder kemikaliehanteringssystemet Chemsoft for registrering av
kemikalieanvindningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Alla verksamheter minskar sa langt som méjligt inkép och anvandning av 2023-01-01 2023-12-31
engangsplast

Berorda enheter deltar pa miljoforvaltningens fysiska utbildningar och 2023-01-01 2023-12-31
uppratthaller kunskaperna via e-utbildningar om kemikaliesmart férskola.

Medarbetare inom vard- och omsorgsverksamhet erbjuds utbildning om 2023-01-01 2023-12-31
resurssmart vard- och omsorgsboende
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KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Forvaltningen kommer bidra till att kommunfullméktiges mal uppnas genom det arbete som
kommer att prioriteras och genomforas under ret.

Stockholms ekonomi ér stark, hillbar och ligger grunden for en jimlik vélfird

Néamnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mél genom att verksamheterna bedrivs
inom tilldelad budgetram och utifran uppsatta mal for att skapa storsta nytta for skattemedlen.
Genom regelbundna ekonomiuppfoljningar pa enhetsniva tillsammans med
verksamhetschefer 6kar mojlighet att tidigt upptacka avvikelser sa att atgarder kan sittas in
vid behov. En sidrskild dversyn pagér gillande forvaltningens lokaler med malet att optimera
lokalutnyttjandet.

I Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb

For att undvika langvarigt behov av bidrag ska personer som uppbéar ekonomiskt bistdnd
erbjudas tidiga insatser och ett individuellt anpassat stod for en snabb vig till egen
forsorjning. Arbetssatt fortsitter att utformas och utvecklas for att anvdnda civilsamhillet som
resurs for personer som star ldngt ifran arbetsmarknaden, sirskilt malgruppen kvinnor i syfte
att bryta isoleringen som langtidsarbetsloshet kan innebéra for att komma vidare till arbete
och studier. Unga vuxna ska snabbt komma in pa arbetsmarknaden och i sysselséttning genom
att forvaltningen effektiviserar samarbeten med interna och externa samverkanspartners och
fler personer med funktionsnedséttning ska kunna delta 1 arbetslivet ska samverkan stirkas
ytterligare med jobbtorgen gillande mélgruppen. Forvaltningen och niringslivet har en
pagdende samverkan med syfte att skapa fler feriejobb for skolungdomar genom att
néringslivet hjdlper till med att skapa feriearbetsplatser och handleda.

I Stockholm ska alla ges majlighet till ett bra boende som de har rad med

Forvaltningen arbetar forebyggande mot hemloshet genom bostadsvégledning for nyanlénda,
stod till bostadssokande via medborgarkontoren och genom forvaltningens dagliga kontakt
med personer i, eller risk for, hemldshet. Forvaltningen starker det vrakningsforebyggande
arbetet till personer och familjer som riskerar vrakning genom ett aktivt stod av forvaltningens
vrakningsforebyggare. For personer i, eller i risk for, akut hemldshet kommer dven mer
langsiktiga alternativ prioriteras framfor placeringar pa akutboenden. Det giller framforallt
for barnfamiljer i akut hemldshet dar barnperspektivet behdver stérkas.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb

For att stirka formagan att utveckla, behalla, attrahera och rekrytera 6nskvéird kompetens
kommer forvaltningens chefer under aret erbjudas digitala traffar pa aktuella teman inom HR-
omradet. Med stdd av referensgrupper kommer forvaltningens chefsforum, som genomfors
sex génger per ar, utvecklas genom nya arbetssitt. Arbetet med kompetensforsérjning och
kompetensutveckling kommer att stirkas under aret. I syfte att erbjuda en bra introduktion till
for nya medarbetare fortsitter forvaltningen att erbjuda alla nyanstdllda medarbetare en
forvaltningsdvergripande introduktion samt anpassad introduktion utifrdn ansvar och
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befattning pa respektive arbetsplats. Arbetet med en forbittrad arbetssituation for
bistandshandlaggare, socialsekreterare samt medarbetare inom forskolan kommer vara
prioriterat &ven under 2023.

Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Den civila beredskapen ska stirkas genom att mobilisera de foreningar som redan arbetar,
eller vill arbeta, som civil resursgrupp. Forvaltningen kommer dven utveckla
informationskanaler som fungerar i kris for att nd invénare och upprétta en
kriskommunikationsplan. Forvaltningen kommer under aret 6ka beredskapen inom
verksamheterna for att kunna hantera framtida kriser utan vésentligt avbrott i verksamheternas
kontinuitet. I upphandlad verksamhet och vid mottagande av bidrag ska arbetet mot
vélfardsbrott starkas. For att ytterligare forstirka kraven pa upphandlade leverantorer
avseende arbetsvillkor, kvalitet, miljo med mera ska forvaltningen under 2023 ytterligare
tydliggora och implementera arbetssatt for att genomfora korrekta upphandlingar och
direktupphandlingar. Det systematiska informationssidkerhetsarbetet ska intensifieras under
aret vilket bland annat kommer att innebira att definiera och arbeta in nya lokala
tillimpningsanvisningar for forvaltningen.

Tryggheten ska oka genom forebyggande insatser

Det forebyggande arbetet riktat till barn och unga och deras vardnadshavare sker bland annat
via Hembesoksprogrammet, via skolsocionomer i Nédrvaroprogrammet samt olika
samverkansformer med skolor. Samverkan med skolor och forskolor ska stirkas genom att
socialsekreterare och chefer deltar i socialtjanstens samverkan med skola, fritid och polis i
syfte att barn och unga snabbare ska 2 stod och att farre unga ska dras in 1 kriminalitet.
Forvaltningens operativa ledningsgrupp for Sociala insatsgruppen for unga, SIG-unga, bestar
bland annat av socionom hos polis/samordnare, gruppchef hos utredare inom ungdomspolisen
samt kommunpolis kommer under ret fortsétta samverka inom ramen for insatsen. Syftet dr
att 1 tidigt skede kunna erbjuda stdd och insatser till unga och deras familjer.
Ungdomsmottagningen arbetar vidare med att fanga upp barn och unga med psykisk ohélsa
och som &r utsatta for vald. Kunskapen om vald i ungas néra relationer, inklusive
hedersproblematik ska stérkas for att bittre mota upp malgruppens behov av stdd och insatser.

Forvaltningens arbete fortsédtter med att {2 fler vuxna att ta del av stod, hjilp och insatser som
syftar till en livsstilsforandring for de som vill bryta med kriminella nétverk och ldmna en
kriminell livsstil. Det trygghetsfrdmjande arbetet fortsdtter med TREFAS, ett samarbete
mellan socialtjdnst, polis och kriminalvard for att forhindra det dodliga valdet och hjilpa unga
ut ur kriminalitet. Sociala insatsgruppens anhorigstod har en viktig roll 1 arbetet med att
forebygga kriminalitet och forhindra nyrekrytering. For att starka stodet till anhoriga till
brottsoffer som utsatts for dodligt vald ska samarbete etableras med Region Stockholm. Alla
oavsett konstillhorighet ska kunna kénna sig trygga, fa goda livsvillkor, mdjlighet att
forverkliga sina drommar och leva fria liv. For att nd fler valdsutsatta och for att tidigt
uppticka och kunna erbjuda stdd och skydd ska det forebyggande och uppsdkande arbetet
starkas.

Genom en forbittrad samverkan mellan olika aktorer sdsom stadsdelsforvaltning,
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fackforvaltningar, utbildningsforvaltningen, fastighetsdgare, polis och civilsamhaélle ska
atgirder vidtas for att tryggheten ska oka lokalt. Forvaltningen ska genomfora riktade insatser
pa geografiskt avgridnsade platser som identifieras tillsammans med Lokalpolisomrade
Villingby. Hasselby-Villingby fastighetsdgare ska involveras i1 orsaksanalyser och atgérder
pa platser dér vi gemensamt identifierat att en platssamverkan behovs for att 6ka tryggheten
hos véra invanare. For att 6ka delaktigheten for invanarna kommer medborgardialoger
genomforas 1 syfte att inhdmta kunskap om var, nir och varfor det forekommer otrygghet.
Dialogerna kommer att samordnas med polisens tilltdnkta medborgardialoger och pé sa sitt
visa for invanarna att forvaltningen och polisen samverkar i dessa fragor.

Forvaltningen utdkar under aret antalet trygghetsinspektioner med fokus pé otrygga och
otillgdngliga platser inom stadsdelsomradets park- och naturomraden.
Trygghetsinspektionerna genomfors som ett komplement till de trygghetsvandringar som
sedan tidigare utfors i stadsmiljon tillsammans med polismyndigheten, trafikkontoret,
fastighetsdgarforeningen och berorda fastighetsigare.

Stockholm ska vara en oppen, jimstilld och demokratisk stad som samarbetar
internationellt

Forvaltningen kommer under aret stirka arbetet med att sékerstélla invanarnas demokratiska
rattigheter. Infor beslutsfattande 1 ndmnd ska barnets rétt sikerstillas 1 beslutsunderlaget till
ndmnd, nationella minoriteter ska beaktas infor beslut samt att en jimstédlldhetsanalys ska ha
genomforts och eventuella konsekvenser for flickor/kvinnor och pojkar/mén ska beskrivas 1
beslutsunderlaget.For att stirka invanares delaktighet och mdjlighet att pdverka kommer
forvaltningen under varen utveckla arbetssitt for medborgardialoger och medborgarbudget.
Forvaltningen kommer @ven arbeta for att hbtq diplomera fler verksamheter. Vidare kommer
forvaltningen aktivt soka internationella samarbetsytor.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Kommunfullmidktiges budget for stadsdelsndmnden for drift &r netto 2 159,8 miljoner kronor
och for investeringar 22,3 miljoner kronor. Naimndens driftbudget har 6kat med 65,8 miljoner
kronor jimfort med justerad budgetram for 2022. Namnden bidrar till att uppfylla
kommunfullméaktiges mal genom att verksamheterna bedrivs inom tilldelad budgetram och
utifran uppsatta mal for att skapa storsta nytta for skattemedlen. Genom regelbundna
ekonomiuppféljningar pa enhetsniva tillsammans med verksamhetschefer 6kar mojlighet att
tidigt upptacka avvikelser sa att dtgdrder kan sittas in vid behov for att undvika obalans i
budget.

Effektivt lokalutnyttjande

En sdrskild 6versyn pagar gillande forvaltningens lokaler med malet att optimera
lokalutnyttjandet. Forvaltningen gar dven regelbundet igenom lokalbestédndet for att bevaka
och vidta atgérder utifran uppsidgningstider, flytt eller avveckling/utveckling av verksamhet. I
de fall forvaltningen far tomma lokaler undersoks alltid mojligheten att overléta lokalen till en
annan verksamhet.
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- o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatoverfoéringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossékerhet T2 +-1 % +H-1% Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna upphandla 2023-01-01 2023-12-31

och inféra ett gemensamt digitalt system fér handlaggning av
stadsdelsnamndernas féreningsbidrag

Namndmal: 3.1.1. Namndens verksamheter bedrivs langsiktigt och ekonomiskt
hallbart inom given budgetram.

Beskrivning

Med en budget i1 balans menas att stadens verksamheter ar kostnadsmedvetna och tar ansvar
for sin budgethallning. Verksamheterna och bemanning ses dver kontinuerligt och
anpassningar genomfors for att uppnd en langsiktigt hallbar ekonomi inom given budgetram.
Forvaltningen kommer dven under aret stirka arbetet med att optimera nyttjandet av befintliga
lokaler och vid tom lokal se 6ver mojligheten att 6verlédta lokalen.

Forvantat resultat

* En budget i balans.

* Prognossdkerhet inom stadens ram.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Kartlagga befintliga verksamhetslokaler for eventuell anpassning. 2023-01-01 2023-12-31
Utreda méjligheten att effektivisera administrativa lokaler 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges méjlighet till ett
eget jobb

Egen forsorjning och arbetsmarknadsatgirder

Forvaltningen ska genom individuellt utformade insatser ge jdmlika forutsédttningar for vuxna
och unga vuxna att nirma sig arbetsmarknaden och né egen forsorjning. Arbetet ska bedrivas
effektivt samt grunda sig pa tillit och respekt for ménniskors sjalvbestimmande och integritet.
Barns behov och situation uppmirksammas sirskilt genom en fortsatt utveckling av ett tydligt
barnréttsperspektiv. For att forbéttra mojligheterna till egen forsorjning ska det uppsdkande
och motiverande arbetet utvecklas och starkas for att rétt stod och hjélp ska kunna erbjudas.

Invanare langt ifrin arbetsmarknaden

For att minska langvarigt behov av bidrag ska personer som uppbér ekonomiskt bistdnd
erbjudas tidiga insatser och ett individuellt anpassat stod for en snabb vig till egen
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forsorjning. For att bryta langtidsarbetslosheten ska arbetet med att tillvarata kunskap och
metoder tillimpas for att utveckla insatser och arbetssitt. For att underlétta intrdde pa
arbetsmarknaden for de som star langst ifran, ska utveckling av insatser som sidnker trosklarna
till arbete prioriteras. Arbetssitt fortsitter att utformas och utvecklas for att anvdanda
civilsamhillet som resurs for personer som stdr 1dngt ifrdn arbetsmarknaden, sédrskilt
malgruppen kvinnor. Arbetsséttet KLAIS (kvinnor langt ifran arbetsmarknaden infor
sysselsdttning) startades under 2022 i samarbete med civilsamhéllet, exempelvis Hej
Frdmling och Klara Fdirdiga Kvinna, 1 syfte att bryta isolering hos kvinnor i
langtidsarbetsloshet for att komma vidare till arbete eller studier. Arbetet ska under 2023
fortsdtta och utvecklas ytterligare med fokus pa att kombinera med parallella insatser. Arbetet
med stadsdelsmammor, samhillsvéigledning och bostadsvigledning for nyanldnda fortsétter
dven under 2023.

For att tillsammans arbeta for att tillgodose att fler invanare far stdd att komma 1 arbete eller
studier starks en nira och vélfungerande samverkan med bland annat jobbtorgen och andra
forvaltningar. Forvaltningen ska bista i arbetet med att utdoka Stockholmsjobben samt
samverka med andra aktorer genom Samordningsforbundet FINSAM for forrehabiliterande
insatser 1 syfte att ge invanarna 6kade mojligheter att utveckla sin arbetsformaga och uppna
egen forsorjning.

Maojliggora for fler att delta i arbetslivet

Unga vuxna ska snabbt komma in pd arbetsmarknaden och i sysselsittning genom att
forvaltningen effektiviserar samarbeten med interna och externa samverkanspartners. Fler
meningsfulla feriejobb ska erbjudas under skolloven for att bidra till att introducera unga 1
arbetslivet. Ungdomar med funktionsnedséttning som avbrutit gymnasiestudier eller bedoms
ha behov av sprakstddjande insats prioriteras vid fordelning av feriejobb. For att fler personer
med funktionsnedsdttning ska kunna delta 1 arbetslivet ska samverkan stirkas ytterligare med
jobbtorgen gillande mélgruppen. Arbetsmdjligheter for personer med funktionsnedsittning
inom forvaltningens egna verksamheter ska efterstravas genom OSA-anstéillningar och genom
tillhandahallna platser f6r Stockholmsjobb. Vidare ska arbete etableras for att underlitta
individers 6vergang fran forvaltningens dagliga verksamheter och
sysselséttningsverksamheter till arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden eller studier.

Forebygga felaktigheter

Arbetet for att forebygga och dirmed minimera antalet felaktiga utbetalningar ska fortsétta
utvecklas, bland annat genom att skapa forutsattningar att gora ritt fran borjan. Forvaltningen
kommer dven arbeta for att motverka vilfardsfusk, oegentligheter och organiserad brottslighet
genom avtalsuppfoljning och vidare hantering av avvikelser och oegentligheter. Under dret
kommer arbetet med intern kontroll att stérkas.

Hisselby-Villingby ér attraktivt for niringslivet

Forvaltningen bidrar till stadens mal 1 néringslivspolicyn genom det arbete som pdgar och
som ska starkas under dret for att forbéttra tillvixt och foretagarverksamhet, forbéttra servicen
till ndringsidkare, skapa mer attraktiv miljo och att 6ka tillgangen till arbetskraft.
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Forvaltningen och ndringslivet har en pagédende samverkan med syfte att skapa fler feriejobb
for skolungdomar genom att naringslivet hjélper till med att skapa feriearbetsplatser och
handleda. For att gora Vinsta industriomrade mer attraktivt for foretag bidrar forvaltningen till
att den befintliga samverkan mellan foretagare, fastighetsdgare och berérda fackforvaltningar
ytterligare fordjupas och formaliseras. Syftet dr att forvaltningen i ett inledande skede kan
bidra till att skapa forum déir de olika aktérerna kan moétas. For att forbéttra servicen till
foretagare i stadsdelsomrddet ska forvaltningen, i samverkan med andra forvaltningar, ta fram
en broschyr med information om vilket stod som staden kan erbjuda. For att underlitta for
foretagen kommer det bland annat finnas information om foretagsservice, regler och tillstand
samt var de kan vénda sig vid risk for otillaten paverkan. For att ytterligare stirka samverkan
mellan ndringsidkare i stadsdelsomrédet bidrar forvaltningen i arbetet med en mingelmaéssa
for foretagare och stadens fackforvaltningar som arrangeras av Vinsta-Hésselby-Villingby
foretagsgrupp (VHV).

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 2,7 % 2,7 % Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 1,8 % 1,5% Tertial
g‘ befolkningen
U Andel personer som sjélva upplever att de far en forbattrad situation 80 Tas framav  Tertial
av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (ekonomiskt namnd
bistand)
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfért med 1,3 % 1,0 % Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal tillhandahalina platser for feriejobb 1100 st Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 70 st Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se
U Antal tillhandahalina praktikplatser for hogskolestuderande samt 110 st Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 1 000 st 11 000 Tertial

Namndmal: 3.2.1 Hasselby-Vallingby ar ett attraktivt stadsdelsomrade for naringslivet

Beskrivning

Forvaltningen arbetar utifran fokusomradena i stadens niringslivspolicy for att bidra till ett
attraktivt stadsdelsomrade for naringslivet.

Forvantat resultat

* Forvaltningen bidrar till att en formaliserad samverkan etableras mellan nédringslivet och
andra aktorer 1 Vinsta.
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* Forvaltningen och det lokala néringslivet samverkar for att fler feriejobb ska skapas for
ungdomar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

| samverkan med andra stadsdelsférvaltningar ta fram en broschyr med 2023-01-01 2023-12-31
information till naringsidkare och féretagare

Namndmal: 3.2.2. Vuxna har jamlika férutsattningar for att ndrma sig
arbetsmarknaden och na egen forsorjning.

Beskrivning

Kvinnor och mén har jimlika forutsittningar att forsorja sig sjélva och vara delaktiga i
samhdllet. Invanarna far stod och tidiga insatser anpassad efter sina behov for att na egen
forsorjning. Med jdmlika forutséttningar menas att alla individer har samma réttigheter,
skyldigheter och mojligheter. Att alla individer har samma vérde och ska behandlas likvérdigt
oavsett kon, ursprung, alder, religion eller annan trosuppfattning, sexuell laggning eller
funktionsnedséttning.

Forvantat resultat

*Kvinnor och mén jobbar och forsorjer sig sjdlva.

*Fler kvinnor och mén som saknar gymnasiekompetens paborjar studier i syfte att skapa
langsiktiga forutsittningar for att jobba och forsorja sig sjdlva.

*Tidigt stod ges for att bryta det langvariga behovet av forsorjningsstdod och mojliggora for
personer att fa ett jobb.

*Personer med funktionsnedsattning ges forutsittningar for att kunna delta i arbetslivet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Arbetssatt utformas for att fullgéra myndighetens underréattelseskyldighet 2023-01-01 2023-08-09
att underratta Skatteverket vid misstanke om att uppgifter i folkbokféringen
ar oriktiga eller ofullstandiga. Syftet &r att motverka valfardsbrottslighet.

Arbetssatt utformas for att starka arbetsmarknadsperspektivet inom daglig 2023-01-01 2023-08-09
verksamhet, sysselsattning, funktionshinder, socialpsykiatri och missbruk.

Kunskapshojande insatser till medarbetare for att stérka 2023-01-01 2023-12-31
arbetsmarknadsperspektivet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Forvaltningen arbetar bade forebyggande och aktivt for att motverka hemloshet och en
sdrskilt prioriterad malgrupp dr barnfamiljer. Mélet ar att minska osdkra boendeformer och att
mer langsiktiga boendeldsningar ska nas. Arbetet sker i enlighet med Stockholms stads
program for att motverka hemloshet 2020 — 2025.

Det forebyggande arbetet sker bl.a. genom bostadsvigledning for nyanldnda, stod till
bostadssdokande via medborgarkontoren och genom forvaltningens dagliga kontakt med
personer i, eller risk for, hemloshet. Den dagliga kontakten for rdd och stod till den enskilde
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tillsammans med forvaltningens samverkan med sjukvarden dr prioriterat for att 1dngsiktigt
forhindra hemldshet for personer 1 missbruk och for personer med psykisk
funktionsnedséttning.

Forvaltningen starker det vrakningsforebyggande arbetet till personer och familjer som
riskerar vrakning genom ett aktivt stod av forvaltningens vrakningsforebyggare. Nér risk for
vrakning indikerats, t.ex. vid hyresskulder, storningar eller misskotsel av 1dgenheten kommer
forvaltningen arbeta aktivt uppsokande for tidigt stod. Vridkningsforbyggarna kartldgger den
enskildes behov och arbetar rddgivande och stottande samt hjdlper till att formedla kontakt till
annan samhéllsservice vid behov. Vrikningsforebyggarna kan dven medla mellan enskilda
och hyresvérdar samt stotta som ombud i tvister.

For personer i, eller i risk for, akut hemloshet kommer mer langsiktiga alternativ prioriteras
framfor placeringar pa akutboenden. Det giller framforallt for barnfamiljer 1 akut hemldshet
dér barnperspektivet behover starkas. For att stotta till eget stadigvarande boende, men dven
forhindra hemloshet, dr stadens centraliserade insatser, Stockholms stads bostadssociala resurs
(SHIS), bostad forst samt forsoks- och traningsldgenheter centrala i arbetet. Forvaltningens
boendehandldggare arbetar aktivt, tillsammans med 6vriga kollegor inom socialtjansten, for
att insatserna ska komma stadsdelsomradets invanare till del.

Under éret planeras ett arbete for att 6ka mdjlighet for boende 1 SHIS avtalade boenden utan
stod, att overta sina kontrakt. Syftet dr att stirka de boendes sjdlvstindighet vilket pa sikt 6kar
deras mojlighet att fa eget stadigvarande boende. En 6versyn ska goras av antalet avtalade
boenden med SHIS och aktuella arbetssitt ska ses dver for att fler boende ska kunna ta dver
kontrakten.

; o KF:s arsmal A T
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Andel avhysningar som kunnat avvarjas efter inkommet meddelande 80 % Tas framav  Tertial
till férvaltningen fran hyresvarden namnd
U Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad férst som 100 % Tas framav  Ar
g‘ behaller kontraktet efter 12 manader namnd
U Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendel6sning pa 35 Tasframav  Ar
hotell/vandrarhem namnd
U Antal vrékningar som berdr barn 0 Tasframav  Ar
g‘ namnd

Namndmal: 3.3.1. Barn och vuxna bor i trygga och langsiktiga boenden

Beskrivning

Ett stabilt boende ér en grundforutséttning for trygghet, mojligheten till ett sjdlvstindigt liv
och vilbefinnande. Forvaltningen ska arbeta med langsiktigt forebyggande atgérder for att
avvérja orsakerna till att ménniskor blir hemldsa. Langsiktiga boendeldsningar ska prioriteras,
sarskilt for barnfamiljer.
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Forvantat resultat

* Avhysningar inom stadsdelen minskar.
* Personer i eller risk for hemldshet far mer langsiktiga boendeldsningar.
* Boendes mojlighet att dverta kontrakt inom avtalade boenden SHIS okar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Medarbetare och chefer har ett gemensamt ansvar for att skapa ett klimat pa arbetsplatsen som
priglas av god arbetsmiljo, delaktighet och initiativtagande. Forvaltningen har en hog tillit till
kompetens och professionalitet och dir mandat och handlingsutrymme &r tydligt.
Forvaltningen ska ocksé vara en hogt skattad arbetsgivare med ett aktivt medskapandeindex
som Okar under aret. Andel medarbetare med deltidsanstillning var i slutet av 2022 drygt 7
procent och andel medarbetare med visstidsanstillning var cirka 15 procent vilket gor att
stadens mal att 90 procent av de anstillda ska ha en tillsvidareanstillning pa heltid forvéntas
nas under aret. Inom forvaltningens dldreomsorg tillsvidareanstélls fasta resurser for att ticka
upp vid langtids- och korttidsfranvaro.

For att stiarka formagan att utveckla, behélla, attrahera och rekrytera 6nskviard kompetens
kommer forvaltningens chefer under dret erbjudas digitala tréffar pa aktuella teman inom HR-
omradet. Alla chefer i forvaltningen kommer dven att erbjudas utbildningar inom arbetsmiljo,
rehabilitering, rekrytering, atgérder vid misskotsamhet, Lagen om anstillningsskydd, IA och
introduktionsutbildning. Forvaltningen kommer fortsdtta att arbeta utifran stadens chefsprofil
vid rekryteringen och utveckling av chefer. Baserat pa chefsprofilen kommer en ny mall for
medarbetarsamtal, chef till chef, att tas fram under forsta kvartalet 2023. Inom forskolan
fortsétter den flerariga satsningen pé ledarutbildning for forskolldrare och ett
ledningsgruppsprogram for chefer, verksamhetskontrollers och verksamhetsutvecklare startar
under aret.

Arbetet med kompetensforsorjning och kompetensutveckling kommer att starkas. Med stod av
referensgrupper kommer forvaltningens chefsforum, som genomfors sex ganger per ér,
utvecklas genom nya arbetssétt. Utdver det arbete som forvaltningen redan bedriver med att
sakerstélla en jimstilld personalpolitik kommer méjligheterna for medarbetare i alla
verksamheter att ta ut friskvard pa arbetstid att utredas. I syfte att vara en inkluderande
arbetsplats samt att erbjuda personer som star ldngt fran den reguljara arbetsmarknaden en
varaktig anstéllning kommer alla avdelningar att genomf6ra en arbetsdifferentiering.
Arbetsdifferentiering innebér att arbetet och arbetsuppgifter identifieras, klassificeras och
tidsétts inom en enhet 1 syfte att se om det finns arbetsuppgifter som skulle kunna utforas av
annan medarbetare.

Medarbetarnas yrkesméssiga kunskap dr avgorande for att kunna hoja kvaliteten 1 arbetet.
Inom Avdelningen for barn och unga kommer fokus att vara pa grundliggande kompetens for
socialsekreterare och fritidsledare samt pa utbildning om véld samt hedersrelaterat vald och
fortryck. Forvaltningens forskolenheter kommer genomfora en fortbildning for barnskotare,
spraktraning for medarbetare som vill utveckla sin yrkessvenska samt utbildning i flersprakiga
barns sprak- och kunskapsutveckling for forskolldrare och barnskdtare. Forvaltningens
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dldreomsorg kommer under aret se dver mojligheten att erbjuda utbildning i
beroendeproblematik hos dldre, neuropsykiatri, handldggning och dokumentation. For att
uppna en jdmnare fordelning av drenden inom dldreomsorgen genomfors en kartliggning av
antal drenden per handldggare, drendenas tyngd samt karaktar.

I syfte att erbjuda en bra introduktion till for nya medarbetare fortsatter forvaltningen att
erbjuda alla nyanstéllda medarbetare en forvaltningsévergripande introduktion samt anpassad
introduktion utifrén ansvar och befattning pé respektive arbetsplats.

Arbetet med en forbéttrad arbetssituation for bistdndshandldggare, socialsekreterare samt
medarbetare inom forskolan kommer vara prioriterat dven under 2023. Exempelvis genomfor
chefer inom Avdelning for vuxna regelbundet individuella uppf6ljningssamtal med sina
medarbetare i syfte att sékerstélla att arbetssituationen dr god och att forutsittningar finns for
att gora ett bra jobb. Det radet nolltolerans mot kriankande sarbehandling, trakasserier,
sexuella trakasserier och diskriminering. Arbetet {for att forebygga hot om vald och vald i
yrkesutdvningen &r fortsatt prioriterat och den medarbetare som dr utsatt for hot om vald och
vald ska erbjudas ett langsiktigt stod.

For att kunna forbereda elever pa gymnasial niva for arbetslivet kommer forvaltningens
samtliga utforarenheter att under 2023 undersoka mdjligheten att ta emot APL-elever.

. o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 83 83 Ar
U Andelen arbetade timmar av timavlénad personal i férhallande till 14 % Tasframav  Ar
samtliga arbetade timmar inom vard, omsorg och pedagogiska namnd
verksamheter
U Sjukfranvaro 79 % Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 3% Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Forskolenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i samrad ~ 2023-01-01 2023-12-31
med kommunstyrelsen ta fram en samlad strategi for
kompetensforsorjningen inom forskolan i Stockholms stad

Namndmal: 3.4.1. Medarbetare och chefer i Hasselby- Vallingby stadsdelsférvaltning
har goda forutsattningar att géra ett bra jobb.

Beskrivning

Chefer ges ritt forutsittningar att leda och bedriva ett tillitsbaserat ledarskap samt ha tillgang
till andamalsenlig kompetensforsorjning, rutiner och stdd i personalfragor.
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Medarbetare ges goda forutsittningar att gora ett bra jobb genom tillitsbaserad styrning, bra
arbetsvillkor och en god arbetsmiljo.

Forvantat resultat

» Aktivt medarbetarindex for ledarskap dkar under 2023, resultatet forvéntas aterspeglas i den
medarbetarenkit som genomfors varen 2024.

* Chefer som deltagit i kompetenshdjande aktiviteter bedomer att deras kompetens inom HR-
omradet har 6kat under aret.

* Medarbetarindex for motivation och styrning 6kar under 2023, resultatet forvintas
aterspeglas i den medarbetarenkdt som genomfors véaren 2024.

: o KF:s arsmal L
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
AMI - ledarskap. 82 Ar
AMI motivation 82 Ar
AMI-styrning 83 Ar
Andel chefer som bedémer att deras kompetens inom HR-omradet 95 Ar
har okat efter genomférda utbildningar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla avdelningar ska genomféra en arbetsdifferentiering under 2023. 2023-01-01 2023-12-31
Erbjuda forvaltningens chefer digitala traffar pa aktuell teman inom HR- 2023-01-01 2023-12-31
omradet

Genomféra strukturerade och verksamhetsnara introduktioner for 2023-01-01 2023-12-31
nyanstalld personal

Genomfora utbildning inom arbetsmiljo och rehabilitering for chefer och 2023-01-01 2023-12-31
skyddsombud

Genomfora utbildningar inom rekrytering, misskétsamhet, I6nedversyn, 2023-01-01 2023-12-31
LAS, introduktion for nya chefer och medarbetare

Kartlagg méjligheterna for medarbetare att ta ut friskvard pa arbetstid. 2023-01-01 2023-12-31
Samtliga utférarenheter ska underséka méjligheten att ta emot APL-elever 2023-01-01 2023-12-31
under 2023.

Ta fram ny mall for medarbetarsamtal chef till chef utifran chefsprofilen 2023-01-01 2023-03-31
Testa nya tillvdgagangssatt genom referensgrupper 2023-01-01 2023-12-31
Utveckla arbetet med personaluppféljningar 2023-01-01 2023-12-31
Oka andelen tillsvidareanstalld heltidspersonal 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Forvaltningen kommer under aret 6ka beredskapen inom verksamheterna for att kunna
hantera framtida kriser utan vésentligt avbrott i verksamheternas kontinuitet. Férvaltningens
krisledningsplan kommer uppdateras och utbildning i roller och ansvar genomforas. Under
aret planerar forvaltningen att genomfora krisévning vid tva tillfdllen. For att sdkerstélla
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barns, dldres och kénsliga gruppers hélsa och liv vid virmebdljor kommer forvaltningen ta
fram en lokal rutin for hantering vid klimatrelaterade kriser.

Stadens sékerhetsprogram dr vigledande i arbetet och samverkan med polis och civilsamhélle
ar centralt for skydd vid oforutsedda hiandelser. Samverkan med néringsliv, polis,
civilsamhélle och andra relevanta aktorer kommer dérfor att stirkas.

Den civila beredskapen ska stirkas genom att mobilisera de foreningar som redan arbetar,
eller vill arbeta, som civil resursgrupp. Forvaltningen kommer &ven utveckla
informationskanaler som fungerar i kris for att nd invanare och upprétta en
kriskommunikationsplan. Vidare kommer forvaltningen uppritta en kommunikationsplan for
aktivering av de framtagna trygghetspunkterna samt en bemanningsplan.

I hindelse av hojd beredskap ska forvaltningen upprétthilla kommunens hogst prioriterade
verksamhet och sdkerstilla samhillsviktig verksamhet. Forvaltningen kommer dérfor ta fram
en krigsorganisation utifran stadsledningskontorets ledningsmodell och i férvaltningens
krigsorganisation tydliggora resurser, ansvar och roller.

Forvaltningen kommer stérka arbetet mot vélfardsbrott i upphandlad verksamhet och vid
mottagande av bidrag. Som stod 1 det arbetet finns rutiner framtagna och som géller
beddmning, uppfoljning och hantering av avvikelser och oegentligheter.

Forvaltningen ska fortsétta arbetet med att genomfora steg 5-6 1 Risk och sarbarhetsanalysen,
1 enlighet med stadsledningskontorets handbok. Det innebér att forvaltningen ska ta fram
kontinuitetsplaner och genomfora beredskapshodjande atgiarder som ér beslutade. Arbetet
kommer att rapporteras senast 30 juni 2023.

For att ytterligare forstarka kraven pa upphandlade leverantdrer avseende arbetsvillkor,
kvalitet, miljo med mera ska forvaltningen under 2023 ytterligare tydliggdra och
implementera arbetssétt for att genomfora korrekta upphandlingar och direktupphandlingar.
Med hjilp av metodstdd och mallar sdkerstélls att relevanta krav stills i avtal samt att
efterlevnad av avtalskraven f6ljs upp systematiskt. Forvaltningen kommer dven under éret att
fortsdtta implementera och utvidga arbetet med sysselsdttningskrav i upphandlingar, 1
samverkan med arbetsmarknadsndmnden.

Systematiskt informationssikerhetsarbete

Det systematiska informationssékerhetsarbetet ska stdrkas under éret, vilket bland annat
kommer att innebdra intensifierat arbete med att definiera och arbeta in nya lokala
tillimpningsanvisningar for forvaltningen. Informationsinventering och informationsklassning
av ndmndens informationstillgéngar ska fortsétta, roller och ansvar ska fortydligas och
implementeras inom organisationen i enlighet med stadens riktlinjer och metodstdd.
Informationsséikerhetsarbetet ska verka for 6ppenhet och sékerhet dir organisationens brister
identifieras, rapporteras och dtgédrdas. Arkiv och informationsséikerhet ska tillvarata varandras
kunskap och férdiga strukturer ska anvindas inom bada omradena for att forbéttra
informationssédkerhetsarbetet och dversikten dver personuppgiftsbehandlingen. Utbildning av
medarbetare ska systematiseras och genomfGras repetitivt.
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KF:s arsmal

ar 2023 Periodicitet

Indikator Arsmal

U Andel elektroniska inkdp 45 % Tas framav  Ar
namnd/styrel
se

U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppféljning genomforts 80 % 80 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Forskolenamnden ska, i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen, planera for att stadens férskolor
beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande maltidsbehov
for samtliga forskolebarn och personal under flera dygn

U Namnder och bolagsstyrelser ska sakerstalla att det finns resurser och 2023-01-01 2023-12-31
kompetens tillgangliga i den utstrackning som kravs for att méta den
kraftigt 6kande ambitionshéjningen i arbetet med att utveckla en
sammanhallen beredskap for fredstida kriser och civilt férsvar, bade i den
egna verksamheten och inom ramen for en stadsdvergripande samverkan

U Namnder och bolagsstyrelser ska under ledning av kommunstyrelsen 2023-01-01 2023-12-31
medverka i uppréattandet av stadens krigsorganisation och dess bemanning

U Servicenamnden ska under ledning av kommunstyrelsen och i samarbete 2023-01-01 2023-12-31
med foérskolenamnden, socialndmnden, utbildningsnamnden,
aldrenamnden och stadsdelsndmnderna utreda och pabdrja etablering av
ett centralt omsattningslager for vissa livsmedel och vissa
forbrukningsvaror i syfte att hoja stadens beredskapsformaga

U Socialndmnden, aldrenamnden och stadsdelsndmnderna ska i samrad 2023-01-01 2023-12-31
med kommunstyrelsen planera for att stadens boenden inom aldreomsorg
och LSS beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande
maltidsbehov for brukare och personal under minst sju dygn

U Stadsdelsnamnderna ska etablera en permanent beredskap och 2023-01-01 2023-06-30
organisation for iordningsstéllande av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade

Namndmal: 3.5.1. Namnden har ett strukturerat och valfungerande sakerhetsarbete.

Beskrivning

I sidkerhetsarbetet ryms krisberedskap, civil beredskap, informationssikerhet och att
forebygga och forhindra olyckor. Namnden har ett vl utvecklat arbete med risk- och
sarbarhetsanalys, beredskapsplanering, krisledningsplanering, kontinuitetshantering och en
krigsledningsplanering. Arbetet mot hot, hot om vald och vald och arbetet mot vilfardsbrott
starks.

Forvantat resultat

* Rutiner har reviderats och implementerats.

* Krigsorganisation och krigsledningsplan dr framtagen till den 31 ma;.

* Implementering av riskhanteringsédtgérder i RSA (steg 5 och 6) och uppfdljning ar klart 30
juni.

» Fortydligande av verksamheternas ansvar gillande informationssédkerhet.

* Det finns en tydlig ansvarsfordelning for forvaltningens IT-tjénster
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* Anvindningen av incidentrapporteringsverktyget for informationssékerhetsincidenter okar.
* Informationssékerhet och personuppgiftsbehandling ar beskriven enligt
stadsdelsndmndernas gemensamma klassificeringsstruktur.

» Kunskapen om informationssidkerhet och dataskydd i organisationen okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Antagande av nya lokala tillampningsanvisningar foér informationssakerhet 2023-01-01 2023-12-31
dar rollférdelning och arlig utbildning av medarbetare finns med.

Identifiera och kartlagga vilka olika féreningar som finns och som arbetar 2023-01-01 2023-12-31
eller vill arbeta som civil resursgrupp.

Information och utbildningar till medarbetare och chefer om anvandningav ~ 2023-01-01 2023-06-30
incidentrapporteringsverktyg for personuppgiftsincidenter.

Krisledningsplanen ska uppdateras, implementeras och 6vas. 2023-01-01 2023-06-30
Register enligt dataskyddsférordningen omstruktureras och uppdateras 2023-01-01 2023-12-31
enligt klassificeringsstruktur.

Ta fram en krigsledingsorganisation och en krigsledningsplan. 2023-01-01 2024-06-30
Ta fram en kriskommunikationsplan som bland annat innehaller 2023-01-01 2023-06-30
informationspunkter.

Ta fram kontinuitetsplaner for de olika verksamheterna utifran genomférd 2023-01-01 2023-12-31
RSA steg 5-6.

Ta fram rutiner fér uppstart av Trygghetspunkter. 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Barn, unga och vuxna har tillgiang till forebyggande stod och insatser
Forebyggande stod och insatser for barn och unga

Barn och unga och deras familjer fir forebyggande insatser for att minska riskfaktorer och
starka skyddsfaktorer genom det arbete som utfors av filtassistenter, fordldraradgivare,
skolsocionomer samt ungdomsmottagning. Forbéttrade skolresultat, forbattrad psykisk hélsa,
ett liv fritt fran kriminalitet och véld, trygga och utvecklande relationer mellan barn och
fordldrar, samhillsvigledande information samt insatser som fokuserar pa 6kad integration ar
i fokus i det forebyggande arbetet. De forebyggande verksamheterna erbjuder stod och
rddgivning bdde individuellt utifran behov och generellt till alla barn, unga och forildrar.
Arbete sker bland annat via Hembesoksprogrammet, via skolsocionomer i
Narvaroprogrammet samt olika samverkansformer med skolor. Samverkan med skolor och
forskolor ska starkas genom att socialsekreterare och chefer deltar i socialtjdnstens samverkan
med skola, fritid och polis i syfte att barn och unga snabbare ska fa stod och att farre unga ska
dras in i kriminalitet. For att bidra till trygghetsskapande atgirder arbetar forvaltningen i
enlighet med handlingsplanen mot kriminalitet, samt att stodet till brottsoffer utvecklas.
Filtassistenter fortsitter att arbeta forebyggande enligt stadens filtstandard som innebir fokus
pa socialt preventivt arbete. Barn och unga ska ha kdinnedom om vilket tidigt forebyggande
stod som finns att tillgd genom en 6kad kiinnedom om féltassistenternas uppdrag. Arligen
genomfors en enkdt riktad till stadsdelens elever i arskurs 8 dér det bland annat stélls en fraga
kopplad till kdinnedom om filtassistenter.
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Vild i niira relation- unga

Ungdomsmottagningen arbetar vidare med att fanga upp barn och unga utsatta for vald i nédra
relation och som lider av psykisk ohédlsa. En orosanmailan gors alltid da barn och unga ar
utsatta for vald 1 ndra relation eller hedersrelaterat vald eller fortryck enligt rutin. Stod ges av
kuratorer vid ungdomsmottagningen eller sa hinvisas ungdomarna vid behov till andra
specialiserade aktorer som barn- och ungdomspsykiatrin, BUP, eller habiliteringen.
Samverkan mellan ungdomsmottagningen, BUP, samt elevhilsan stérks genom samverkan.
Aven samverkan for barn och ungdomar i behov av sirskilt stod, BUS-samverkan, stirks i
syfte att fanga upp fler unga samt korta insatsvigarna mellan verksamheter. Kunskapen om
vald 1 ungas néra relationer, inklusive hedersproblematik ska stirkas for att béattre mota upp
malgruppens behov av stod och insatser. Nyanlédnda foréldrar erbjuds
fordldrastodsprogrammet Fordldraskap 1 Sverige.

Forebyggande arbete mot kriminalitet- unga

Forvaltningens operativa ledningsgrupp for SIG-unga som bestér av bitrddande enhetschef,
socionom hos polis/samordnare, gruppchef hos utredare inom ungdomspolisen samt
kommunpolis kommer under aret fortsitta samverka inom ramen for insatsen SIG-unga.
Syftet &r att 1 tidigt skede kunna erbjuda stdd och insatser till unga och deras familjer. Att
forvaltningen har en socionom hos polis/samordnare pd 50 procent kommer dven
fortsdttningsvis bidra till kad kdnnedom om malgruppen barn och unga som befinner sig i
riskzon att utveckla kriminell livsstil.

Forebyggande stod och insatser mot kriminalitet-vuxna

Forvaltningens arbete fortsdtter med att fa fler att ta del av stdd, hjédlp och insatser som syftar
till att gora en livsstilsfordndring for de som vill bryta med kriminella ndtverk och 1dmna en
kriminell livsstil. For att kunna erbjuda ett snabbt, professionellt och &ndamélsenligt stod
starks samverkan med polis, kriminalvard och civilsamhéllet ytterligare. I samrad med
socialndmnden ska rutiner utarbetas for att sdkerstélla att personer som vill ldmna en kriminell
livsstil ska fi en forsta kontakt inom 24 timmar. Sociala insatsgruppen, SIG, arbetar i
samverkan med polismyndigheten, kriminal- och frivard, jobbtorg, beroendevard, psykiatri
med flera. For att fler ska fé hjélp arbetar forvaltningen med att stirka motivation, vilja och
forméga till ett liv fritt fran kriminalitet och att komma ut 1 egen {forsorjning, sysselséttning
eller studier. Det trygghetsfrimjande arbetet fortsitter med TREFAS, ett samarbete mellan
socialtjénst, polis och kriminalvard for att forhindra det dodliga véldet och hjélpa unga ut ur
kriminalitet.

SIG:s anhorigstdd har en viktig roll 1 arbetet med att forebygga kriminalitet och forhindra
nyrekrytering. Anhorigstddet inom SIG dr implementerat och fortsétter i ordinarie
verksamhet. Forvaltningen arbetar i enlighet med Stockholms stads program Stod till anhoriga
2021-2024 dir malgrupperna barn som anhoriga, anhdriga till personer med koppling till
valdsbejakande extremism, anhoriga till personer med kriminell livsstil och anhdriga till
personer som drabbats av skjutningar och dodligt vald ingér. For att stirka stodet till anhoriga
till brottsoffer som utsatts for dodligt vald ska samarbete etableras med Region Stockholm.

Vald i néira relation och hedersrelaterat vdld och fortryck- vuxna
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Alla, oavsett konstillhorighet och sexuell ldggning, ska kunna kénna sig trygga, fa goda
livsvillkor, méjlighet att forverkliga sina drommar och leva fria liv. Férvaltningen arbetar i
enlighet med stadens program mot vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck
samt genom regional stadsdelsamverkan med Relationsvaldscentrum vést. Arbetet mot vald 1
néra relation och hedersrelaterat vild och fortryck ska vara evidensbaserat och av hog
kvalitet. For att na fler valdsutsatta och for att tidigt upptacka och kunna erbjuda stéd och
skydd ska det forebyggande och uppsdkande arbetet utvecklas exempelvis genom
samlokalisering av socialsekreterare och polis inom forvaltningens lokalpolisomrade.
Arbetssitt ska utvecklas, med fokus pa det uppsdkande arbetet, for att na fler valdsutsatta
personer med sirskild sarbarhet s som dldre, personer med funktionsnedsittning,
beroendeproblem, hemldshet och personer som lever i prostitution. Forvaltningen fortsétter
samverkan med civilsamhillet och stadens MIKA mottagning for att nd ut med information
om vilket stdd som kan ges till personer i prostitution, vid véld i nira relation och
hedersrelaterat véald och fortryck. Ett exempel dr det idéburna offentliga partnerskapet (IOP)
med Stockholm Vist tjej- och kvinnojour, dir flickor och kvinnor anonymt kan vinda sig for
stod och hjélp.

Tryggheten 6kar genom fordjupad samverkan pa operativ och strategisk niva

Genom en forbéttrad samverkan mellan olika aktorer sdsom stadsdelsforvaltning,
fackforvaltningar, utbildningsforvaltningen, fastighetsdgare, polis och civilsamhaélle ska
atgirder vidtas for att tryggheten ska 6ka lokalt. Strukturen for samverkan med polisen
utvecklas utifran den reviderade samverkansdverenskommelsen. Ett ndrmare operativt
samarbete mojliggor att nér alla aktorer delar lagesbild sé kan atgérder samordnas pa ett mer
effektivt sitt. Med regelbundna uppfoljningar ska atgédrderna pa ett strukturerat sétt foljas for
att se effekterna av dem.

For att pa ett effektivt satt &stadkomma positiva fordndringar pa en viss plats ska
forvaltningen arbeta med geografiskt avgrinsade platser som identifieras tillsammans med
Lokalpolisomrdde Villingby och i samforstdnd genomfora riktade insatserna.

Hésselby-Villingby fastighetsdgare (HaVa-fast) dr en strategiskt viktigt partner och
samverkan med HaVa-fast och deras medlemmar ska utvecklas for att involvera dem i
orsaksanalyser och atgérdande insatser pa platser dir vi gemensamt identifierat att en
platssamverkan behdvs for att 6ka tryggheten hos vara invanare. Prioriterade platser ar
Hésselby torg och Hisselby strand. Ett exempel pé en samverkansmetod som ska anvédndas ar
Trygga trappan, som huvudsakligen innebdr samverkan mellan fastighetsdgare och polis,
bland annat med verktyg for att kartligga nér och var storningar 1 inomhusmilj6é uppstér.

Forvaltningen kommer att vidareutveckla de trygghetsvandringar som genomfors i samverkan
med HaVa-fast och polisen. Det dr viktigt att involvera medborgare, niringsidkare och andra
samverkansaktdrer samt att f6lja upp de brister som upptécks pa vandringarna.

For att stirka fortroendet hos invanarna och belysa det trygghetsarbete som gérs kommer
informationsspridning och kommunikation ske i samverkan med HaVa-fast, polisen och andra
samverkansaktorer.

Forvaltningen har under foregaende ér haft ett Idéburet offentligt partnerskap, IOP, med

start.stockholm
0850805097



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 52 (74)

Grannstdd som har rort sig i stadsdelsomrédet. Grannstddet har informerat &ldre om hur de
kan skydda sig mot bedrdgerier och andra brott samt att de har informerat férvaltningen om
skadegorelse och klotter i stadsdelsomradet. Forvaltningen kommer under borjan av aret
utvirdera effekten av partnerskapet for ett eventuellt forslag om en utvecklad samverkan
genom ett fornyat IOP med Grannstdd.

For att 6ka delaktigheten for invdnarna kommer medborgardialoger genomforas 1 syfte att
inhdmta kunskap om var, nér och varfor det forekommer otrygghet. Dialogerna kommer att
samordnas med polisens tilltinkta medborgardialoger och pa sé sitt visa for invdnarna att
forvaltningen och polisen samverkar i dessa fragor.

Trygga och vilskotta park- och naturomraden

Park- och naturomriden &r en del av stadsdelsomridets offentliga rum som kopplar ihop
stadsdelarna och som bidrar till ett levande, tillgdngligt och tryggt stadsdelsomréade for alla.
Forvaltningen utvecklar och skdter park- och naturomrdden med malet att kunna méta ett dkat
besokstryck samt tillgodose behovet av multifunktionella ytor f6r savil sociala moten,
friluftsliv och rekreation som klimatanpassningsatgérder.

Forvaltningen utokar under aret antalet trygghetsinspektioner med fokus pé otrygga och
otillgidngliga platser inom stadsdelsomradets park- och naturomraden.
Trygghetsinspektionerna genomfors som ett komplement till de trygghetsvandringar som
sedan tidigare utfors i stadsmiljon tillsammans med polismyndigheten, trafikkontoret,
fastighetsdgarforeningen och berdrda fastighetsdgare. Med utgangspunkt fran dessa
trygghetsinspektioner och synpunkter frdn invénare genomfors prioriteringar av
trygghetsskapande atgarder som exempelvis slyrdjningar for att forbittra genomsiktligheten
och samverkan med trafikkontoret om belysningsforbattringar. Klotter bidrar till den upplevda
otryggheten hos invénare dirfor rdder nolltolerans for klotter vid anldggningar 1 park- och
naturomraden samt vid forvaltningens verksamhetslokaler.

Kontakterna med invanarna utvecklas och ska priglas av snabb, tydlig kommunikation och
gott bemotande. Genom informationsinsatser och exempelvis medborgardialoger, kommer
invdnarna 1 storre omfattning bli delaktiga kring utvecklingen av park- och naturomriden, det
géller sévil storre projekt som drivs i samverkan med stadens fackforvaltningar som i den
dagliga skotseln. For att sidkerstélla att storre stadsutvecklingsprojekt bidrar till 6kad trygghet
ar det forvaltningens ansvar att i planprocesser lyfta in den lokala kéinnedomen om
stadsmiljon. Planering, utveckling och drift av parker, promenadstrdk och bad ska bidra till
livskvalitet och hdlsa genom att skapa tillgidnglighet, trygghet och mojliggora for alla invanare
att delta 1 sociala aktiviteter 1 stadsmiljon.

. KF:s arsmal L
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 79 % 79 % Ar
g‘ bor
U Stockholmarnas néjdhet med renhallning och stéadning 73 % 73 % Ar
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KF:s arsmal

ar 2023 Periodicitet

Indikator Arsmal

Stockholmarnas néjdhet med skétsel och stadning av park och 73 % 73 % Ar

¥ Stockhol
g‘ grénomraden
v

Stockholmarnas néjdhet med stadsmiljon 80 % Tas framav  Ar

g‘ namnd

Namndmal: 3.6.1. Barn, unga och vuxna har tillgang till férebyggande stéd och
insatser

Beskrivning

Barn, unga och foréldrar far tidigt forebyggande stod och kvalitativa behandlingsinsatser i
syfte att stirka skyddsfaktorer och minska riskfaktorer i deras liv. Barn och unga upplever
delaktighet 1 beslut och planering av insatser som berdr dem. For ett effektivt och snabbt stod
starks socialtjdnstens samverkan med polis kriminalvard och civilsamhéllet sé att vuxna
personer som vill Idmna en kriminell livsstil snabbt far stod. Arbetet for att tidig upptacka och
erbjuda stdd till vuxna personer utsatta for vald 1 nédra relation samt hedersrelaterat vald och
fortryck starks.

Forvantat resultat

* Fler mén deltar i forebyggande foridldraskapsstod.
* Elever 1 arskurs 8 i stadsdelens samtliga skolor har tillgéng till tidigt stod genom att deras
kidnnedom om faltassistenter 6kar (2022: 38,9 %)
* Antalet fordldrakontakter, initierade av féltassistenter, som tas i syfte att 6ka skyddsfaktorer
och minska riskfaktorer hos unga okar (2022: 64 stycken)
* Antal unga som far stod av filtassistent att komma till fritidsaktivitet 6kar (2022: 36
stycken)
* Barn och unga med riskfaktorer sa som kriminalitet, skolfranvaro och missbruk har stirkta
skyddsfaktorer och minskade riskfaktorer genom 6kad maluppfyllelse efter

genomford behandling (2022: Ungdomsbehandling: 15,49 % Familjebehandling: 62 %)
* Barn och unga far mojlighet att berétta om utsatthet for vald, kontroll eller hedersrelaterat
vald pd Visterorts ungdomsmottagning genom att screeningfragor stills.

(2022: 99 unika individer)
* Vuxna dr motiverade till att Idimna ett liv med kriminalitet och ga vidare till arbete eller
studier
* Vuxna ar motiverade till att lamna ett liv med vald i1 néra relation, hedersrelaterat vald och
fortryck.
» Anhoriga till vuxna med social problematik far stod.

KF:s arsmal

ar 2023 Periodicitet

Indikator Arsmal

Indexvarde for det lokala ANDT/férebyggande arbetet enligt 93 Ar
preventionsindex mini (PI-mini)

start.stockholm
0850805097




Stockholms Tjansteutlatande

Sid 54 (74
stad (74)
Aktivitet Startdatum Slutdatum
| samverkan med utbildningsforvaltningen pabdrjas ett samarbetsprojekt 2023-01-01 2023-12-31

med stiftelsen Idéer for livet i syfte att starka barns valmaende och
psykiska halsa.

Kunskapshoéjande insatser for att 6ka kompetensen om sarskilt utsatta 2023-01-01 2023-10-09
grupper som riskerar att utsattas for vald i nara relation samt hur olika
former av vald kan upptéckas.

Utveckla faltassistenternas arbetssatt for att tidigt upptacka unga i risk for 2023-01-01 2023-12-31
att dras in i kriminalitet i samverkan med fritid, skola och polis.

Namndmal: 3.6.2 Tryggheten 6kar genom férdjupad samverkan pa operativ och
strategisk niva
Beskrivning

Genom samverkan mellan olika aktorer sdsom stadsdelsforvaltning, fackforvaltningar,
utbildningsforvaltningen, fastighetségare, polis och civilsamhélle ska atgédrder vidtas for att
tryggheten ska oka lokalt. Medborgarundersdkning samt trygghetsmitning genomfors under
2023.

Forvantat resultat

Fler invénare upplever att det &r tryggt i det omrade de bor i.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora minst tva medborgardialoger under 2023. 2023-01-01 2023-12-31
Involvera samtliga avdelningar inom forvaltningen i arbetet med att ta fram 2023-01-01 2023-12-31

en veckovis lagesbild.

Utreda vilka olika kommunikationskanaler som stadsdelsomradets invanare  2023-01-01 2023-12-31
anvander sig av och kommunicera vad vi goér inom trygghet.

Namndmal: 3.6.3 Tryggheten 6kar genom trygghetsskapande atgarder i utemiljon
samt brottspreventiva insatser

Beskrivning

Med trygghetsskapande atgirder i utemiljon avses ett sikerstidllande av att olika trygg- och
tillgénglighetsbehov hos invanarna tillgodoses. Brottspreventiva insatser som forbittring av
siktlinjer och forbattrad belysning gor det mindre attraktivt att bedriva till exempel
drogforséljning pa en plats.

Genom fordjupad samverkan med berdrda aktérer som polismyndighet, fastighetsigare,
niringsliv samt trafikkontoret om sévil den fysiska miljon som verksamhetsomraden, skapas
forutséttningar for ett valskatt, tillgdngligt och tryggt stadsdelsomrade.

Forvantat resultat

* Andelen invénare som upplever trygghet i stadsdelsomradet okar.
* Andelen invanare som dr ndjda med skotsel och stddning av park- och naturomraden dkar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Byte av trasiga vagbommar, trafiksuggor och trafikhindrande pollare inom 2023-01-01 2023-12-31
parkmark.

Fortsatt upprustning av lekplatsen Grotfatet. 2023-01-01 2023-12-31
Forbattrad tillganglighet fér personer med funktionshinder vid Kanaanbadet =~ 2023-01-01 2023-12-31

och Maltesholmsbadet.

Fordjupad inventering av atgardsbehov avseende gangbrygga i tra langs 2023-01-01 2023-12-31
Malaren vid Riddersvik.

Forvaltningen samverkar med berdrda fackforvaltningar i syfte att utifran 2023-01-01 2023-12-31
radighet skapa innovativa lI6sningar som mojliggér sékra persontransporter
mellan Lambard och fastlandet aret runt.

Informationsskyltar vid entréer till Grimsta naturreservat. 2023-01-01 2023-12-31
Samverkan med trafikkontoret om forbattrad belysning i gangtunnlar inom 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsomradet.

Tillgangliggdra vattennara sittplatser intill Racksta trask. 2023-01-01 2023-12-31
Trygghetsskapande atgarder vid Kuskgrand/Astrakangatan i Hasselby. 2023-01-01 2023-12-31
Upprustning av trappor inklusive racken inom park- och naturomraden 2023-01-01 2023-12-31

enligt tidigare inventerade prioriteringsbehov.

Upprustning och utvidgning av lekplatsen Melongarden inklusive 2023-01-01 2023-12-31
kringliggande naturmark.

Utdkad provtagning av markféroreningar inom Starboparken. 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Demokratiska rattigheter

Forvaltningen kommer under aret stirka arbetet med att sékerstélla invanarnas demokratiska
rattigheter. Infor beslutsfattande 1 ndmnd ska barnets rétt sdkerstillas 1 beslutsunderlaget till
ndmnd, nationella minoriteter ska beaktas infor beslut samt att en jamstédlldhetsanalys ska ha
genomforts och eventuella konsekvenser for flickor/kvinnor och pojkar/mén ska beskrivas i
beslutsunderlaget. En dldrevénlig stad ska genomsyra verksamheten och infor beslut i nimnd
ska forslag till beslut kopplas till utvecklingsomraden i Handlingsplan for en dldrevanlig stad.
For att stirka invénares delaktighet och mojlighet att pdverka kommer forvaltningen under
varen utveckla arbetssitt for medborgardialoger och medborgarbudget. Forvaltningen
kommer @ven arbeta for att hbtq diplomera fler verksamheter.

Vidare kommer forvaltningen aktivt soka internationella samarbetsytor.

Agenda 2030

Forvaltningens arbete kommer bidra till att uppfylla foljande globala Agenda 2030 mal:
Mal 1, Ingen fattigdom

Forvaltningen verkar bl.a. for att minska fattigdomen genom sina insatser for att stotta
invanare till sjalvforsorjning, genom att uppmérksamma sérskilt utsatta grupper och barns
ekonomiska villkor samt att nyanldnda stottas till en snabb etablering i samhéllet. Genom att
arbeta for att enskilda ska ha ett stabilt boende okar forutséttningarna for dem att kunna
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fokusera pd att na egen forsorjning (ingen fattigdom) Stabila boenden bidrar dven positivt till
barns mdjlighet att tillgodogora sig utbildning och ddrmed 6ka forutséttningarna till egen
forsorjning i1 framtiden.

Barn, unga och vuxna som befinner sig i en utsatt situation genom exempelvis vald i nédra
relation ska ges socialt skydd och sékerhet. Réttigheter ska stérkas for barn och unga, for
personer med funktionsnedsittning, hbtqi personer, personer som tillhér en nationell minoritet
samt att jimstélldheten ska oka for att sakerstdlla delaktighet och inflytande

Forvaltningens dldreomsorg samverkar med socialtjansten nér det géller fragor som rér den
dldres ekonomi, véld i ndra relation, missbruk och hemldshet for att fanga upp éldre i en
komplex livssituation. Forvaltningen arbetar strukturerat enligt en framtagen modell med
dldrekuratorer som stdd till den dldre. Bistdndshandldggarna anvénder ett etablerat instrument
vid nyprovningar, nya drenden samt vid behov nér de stéller fragan om éldres valdsutsatthet.

Mal 3, God hilsa och vilbefinnande

Forvaltningen erbjuder ett rikt kultur-, fritids- och idrottsliv som gagnar sdvél den mentala
som den fysiska hdlsan. Att delta i foreningsverksamhet kan bryta ensamhet och bidra till ett
battre maende. Dessutom kan utanférskap brytas och nyanlédnda finna ett sammanhang for att
lara sig svenska och fa vinner. Forvaltningens stodjande insatser utformade utifrdn behov och
onskemal bidrar till god hilsa och vélbefinnande och minskar riskerna for kriminalitet. Fler
barn och unga med funktionsnedséttning, fler nyanldnda samt fler frdn malgruppen HBTQI+
kan delta 1 fritidsverksamheten genom att aktiviteter och verksamhet erbjuds malgruppen.
Aldre erbjuds att delta i sociala sammanhang for att frimja en god hilsa.

Forvaltningens dldrekuratorer och dldrelots arbetar forebyggande, med tidigt stod och med
aktiviteter pa aktivitetscenter som ror hilsa, mat och social samvaro. P4 sérskilda boenden
erbjuds de dldre méltider, mellanmal och fika vid flera tider pa dygnet i syfte att minska tiden
mellan malen.

Forvaltningens arbete 1 enlighet med stadens "Miljoprogram 2020-2023",
"Klimathandlingsplan 2020-2023 — for ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040" samt
ndmndens lokala "Milj6- och klimathandlingsplan 2021-2023" syftar till att minska
exponeringen och utsldpp av skadliga kemikalier och fororeningar. Andelen
multifunktionella, svalkande utomhusmiljoer inom stadsdelsomrédet ska 6ka med hjélp av
nyplantering av vegetation som skuggar.

Forvaltningen utvecklar park- och naturomraden samt uppfor anldggningar som lockar till
spontanidrott for olika generationer och intressen. Forvaltningen véljer redskap som lockar
kvinnor, min, flickor och pojkar vid planering av spontanidrottsytor och lekmiljoer.
Trygghetsskapande dtgirder med malet att 6ka kdnslan av trygghet i stadsmiljon &r positivt
for kvinnor, mén, flickor och pojkar.

M3l 4, God utbildning for alla

I syfte att utvecklas och léra 1 forskolan erbjuds alla barn som deltar 1 forskolan en
pedagogiskt stimulerande, utmanande och trygg verksamhet utifrdn Skollag, Laroplan for
forskolan och Barnkonventionen. Med en trygg forskola menas att sdkerstélla en god
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samverkan med hemmet och att barnen uppnér en kinsla av vdlmaende i1 forskolans
verksamhet. Med en likvirdig forskola menas att barn ska ha lika tillgang till och lika kvalitet
i en utbildning som ska vara kompenserande for att uppvaga skillnader i barns olika
forutséttningar.

Mal 5- Jamstélldhet

Flickor och pojkar erbjuds dven fortsittningsvis en likvirdig och jamstélld forskola som ar
trygg och haller hog pedagogisk kvalitet. I syfte att skapa en god grund for framtida
skolresultat prioriterar forvaltningen under aret flickor och pojkars sprakutveckling. I enlighet
med ldroplanen bedrivs ett normkritiskt arbete for jimstalldhet. Manliga medarbetare saknas i
hog grad 1 forskolans verksamhet och fa mén viljer idag att utbilda sig till forskolldrare eller
barnskotare. I syfte att 6ka yrkets attraktivitet erbjuder forskolorna feriearbete for ungdomar
och da gérna pojkar.

For att 6ka jamstéilldheten inom fritidsverksamheten arbetar fritidsgdrdarna uppsdkande samt
med fler ledarledda aktiviteter som brukar locka flickor. Analyser av statistik fran
forvaltningens sociala system sker kontinuerligt i syfte att sékerstélla att flickor och pojkar far
likvéardiga insatser. Fordldraradgivarna arbetar for att nd fler méan. For att 6ka medvetenheten
hos medarbetarna finns en JiamO-grupp som lyfter frdgor utifrdn diskrimineringsgrunderna.

Jamstalldhetsperspektivet integreras vid beslutsfattande inom alla verksamheter for att mota
individens behov oavsett kon. Alla personer som har kontakt med forvaltningen ska uppleva
ett gott bemotande utan diskriminering. Forvaltningen arbetar for en ekonomisk jadmstélldhet
mellan kvinnor och médn genom att prioritera kvinnor, sarskilt utlandsfodda kvinnor som star
langt ifran arbetsmarknaden. Ett utvecklingsarbete under 2023 som forvaltningen paborjat
utifrdn 2022 ars resultat dr att intensifiera arbetet och utveckla arbetssitt och metoder for att
bryta langvarigt behov av ekonomiskt bistdnd. For att f6lja trender f6ljs statistik Gver antal
bistandshushall och forsorjningshinder upp manadsvis. For att mojliggora
jamstilldhetsanalyser konsuppdelas all statistik nir det ar mojligt. For att mojliggora att
kvinnor och mén som ansdker om ekonomiskt bistdnd blir bedomda pa lika villkor utgér
forvaltningen ifran stadens standardiserade bedomningsinstrument.

Kvinnor i socialt utsatta situationer har ofta en dubbel utsatthet. Av nationellt centrum for
kvinnofrid framgér bl.a. att kvinnor 1 beroende ofta har problem relaterat till nedsatt hélsa,
ekonomisk utsatthet, bostadsloshet, kriminalitet men dven att de 1 hogre grad utsétts for
psykiskt, fysiskt och sexuellt vald. Kvinnors liv begrédnsas 1 storre utstrackning dn méns nir
det géller vald 1 ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck. Forvaltningen arbetar
for att detta ska motverkas och valdsutsatta ska erbjudas ett tidigt stod och skydd. Som ett
resultat av 2022 ska forvaltningen intensifiera samverkan med polisen i drenden som ror vald
1 néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck da fler antal placeringar av skyddat
boende gjordes under 2022 &n ret innan. Detta gor att socialtjanstens kontakt och insatser
kommer uppmérksamma den dubbla utsatthet som finns vilket t.ex. kan medfora ett behov av
att bevilja lingre och/eller mer omfattande stod. I férvaltningens analyser av beviljade insatser
ska en jamstilldhetsanalys genomforas for att belysa eventuella skillnader mellan kénen.

For kvinnor 1 missbruk och hemldshet som inte vill ta emot insatser fran socialtjdnsten har
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forvaltningen ett ”Kvinnorum” inom dagverksamheten Vistet vilket &r ett fredat utrymme for
utsatta kvinnor som har dppet en eftermiddag 1 veckan. Kvinnorummet leds av personal fran
Vistet dir flera andra aktdrer involveras som exempelvis stadsdelens relationsvaldsteam, Tjej-
och kvinnojouren Visterort, beroendemottagningen i Hisselby gard och S:t Tomaskyrkan.

Forvaltningens aktivitetscenter inom dldreomsorgen verkar for att nd fler mén och fragar
aktivt de min som besoker aktivitetscentren idag om deras 6nskemél om aktiviteter.
Forebyggande enheten och bestéllarenheten genomfor en informationssatsning for att na ut
med information till fler dldre.

Aldre som ir i behov av stdd och hjilp ska fi en likvirdig och jimstilld bistindsbeddmning.
Inom Bestillarenheten dldreomsorg halls det darfér konsneutrala drendedragningar dir endast
den sokandes fodelsedr framgar. Forvaltningens dldreomsorg samverkar med 6vriga
socialtjénsten kring dldre kvinnor som lever 1 en utsatt situation. Anhdrigstod erbjuds till
anhdriga som vardar nédrstdende och som till stor del ar kvinnor.

Vid kulturevenemang, foreningsaktiviteter och vid anldggande av spontanidrottsytor riktas
aktiviteter och anldggningar till flickor/kvinnor och pojkar/mén i alla aldrar.

Mal 8, Anstiindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt

Forvaltningen har tillit till kompetens och professionalitet och dar mandat och
handlingsutrymme for medarbetare dr tydligt. Forvaltningen kommer arbeta for att 90 procent
av alla anstillda ska ha en tillsvidaretjinst pd heltid. Inom forvaltningens dldreomsorg
tillsvidareanstills fasta resurser for att tdcka upp vid ldngtids- och korttidsfranvaro.

Arbetet med kompetensforsorjning och kompetensutveckling kommer fortsétta att stérkas.
Utover det arbete som forvaltningen redan bedriver med att sékerstilla en jamstalld
personalpolitik kommer mojligheterna for medarbetare i alla verksamheter att ta ut friskvard
pa arbetstid att utredas. I syfte att vara en inkluderande arbetsplats samt att erbjuda personer
som star langt fran den reguljira arbetsmarknaden en varaktig anstdllning kommer alla
avdelningar att genomfora en arbetsdifferentiering. Arbetsdifferentiering innebér att arbetet
och arbetsuppgifter identifieras, klassificeras och tidsitts inom en enhet i syfte att se om det
finns arbetsuppgifter som skulle kunna utforas av annan medarbetare.

Arbetet med en forbéttrad arbetssituation for bistindshandldggare, socialsekreterare samt
medarbetare inom forskolan kommer vara prioriterat under 2023. I syfte att erbjuda en bra
introduktion till for nya medarbetare fortsitter forvaltningen att erbjuda alla nyanstéllda
medarbetare en forvaltningsovergripande introduktion samt anpassad introduktion utifran
ansvar och befattning pa respektive arbetsplats.

Det rader nolltolerans mot krankande sidrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och
diskriminering. Arbetet for att forebygga hot om vald och vald 1 yrkesutdvningen ar fortsatt
prioriterat och den medarbetare som &r utsatt for hot om vald och véld ska erbjudas ett
langsiktigt stod.

Mal 9, Hillbar industri, innovationer och infrastruktur

Forvaltningen bidrar till en bra infrastrukturfor hallbara fossilfria resor och transporter genom
att skotseln av gang- och cykelvégar ska frdmja en bra infrastruktur for hallbara fossilfria
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resor genom att skapa tillgidngliga och trygga géng- och cykelstrdk pa parkmark som lockar
fler invanare att ga eller cykla istillet for att anvinda bil som transportmedel.

Okade krav fran stockholmarna, digitalisering, klimatomstillning samt effektiv
resursanviandande dr bradskande drivkrafter som bereder plats for innovation och nytdnkande.
Forvaltningen kommer att fortsétta arbeta med innovationsledningsprinciper om
viardeskapande, framtidsfokuserade ledare och kultur for att leva upp till de allt storre
forvantningar som stockholmarna har, men ocksa mota de samhillsutmaningar som staden
star infor.

Mil 10, Minskad ojamlikhet

Jamlikheten inom fritidsverksamheten ska 6ka genom att fler flickor, fler barn och unga med
funktionsnedséttning, fler nyanldnda samt fler fran mélgruppen HBTQI+ deltar i
verksamheterna. For att barn och unga ska fa jamlika uppvéaxtvillkor ges sérskilt stod till
prioriterade omraden dédr behoven dr storst av stirkt tidigt stod 1 samverkan, STIS, och 6-16
grupper som dr en samverkan mellan skola, mottagningsenheten barn och ungdom,
fritidsverksamheten, faltassistenter och polis. Forskolan samverkar med vdrdnadshavare,
socialtjénst och andra aktorer for att tidigt identifiera och ge barn stod, samt de som riskerar
att fara illa, rétt insatser. Forskolan deltar i det tidigt férebyggande arbetet som socialtjidnsten
bedriver dar arbetet med STIS- stirkt tidigt stod 1 samverkan &r prioriterat.

Nyanldnda etableras snabbt genom samhéllsvagledning och individuell bostadsvégledning. En
rutin for tidig inskrivning i forskola har uppréttats mellan Intro- Stockholm och
stadsdelsforvaltningen i syfte att nyanldnda barn direkt vid ankomst till stadsdelsomradet ska
erbjudas plats i forskola. Integrationsforskolan samverkar bland annat med stadsdelsmammor,
fordldraradgivare och barnavérdscentral.

Forvaltningen arbetar for att fler personer med funktionsnedsittning ska kunna delta 1
arbetslivet genom stiirkt samverkan med jobbtorg. Aven fler arbetsméjligheter for personer
med funktionsnedsittning inom vara egna verksamheter ska efterstrivas genom fler OSA-
anstéllningar och Stockholmsjobb. Forvaltningen ska dven arbeta for att underlétta individers
overgang frdn vara dagliga verksamheter och sysselsittningsverksamheter till arbete pa den
ordinarie arbetsmarknaden eller studier. Genom att fortsitta verka for en hogre digital
kunskap hos kvinnor och mén med funktionsnedsattning stirks mojligheten att paverka och
att delta i den demokratiska processen.

Samverkan fortsétter mellan forvaltningens integrationssamordnare och éldrelots for att na ut
med information till en bredare grupp av éldre. Forebyggande enheten inom forvaltningens
dldreomsorg tar tillvara kunskaperna fran en genomford innovationssatsning som ledde till
fler utlandsfodda besokare pa ett av enhetens aktivitetscenter. Forvaltningen fortsitter att f6lja
resultat och utveckling.

Mal 11 och 12, Hallbara stider och samhiillen, konsumtion och produktion

Forvaltningen arbetar for att aktivt fasa ut farliga kemikalier genom anvandningen av
kemikaliehanteringssystemet Chemsoft. I samband med upphandling och ink&p ersétts miljo-
och hélsofarliga varor och tjdnster av béttre alternativ. Genom 6kad recirkulation av
materiella resurser och minskat avfall, matsvinn samt genom minskad anvéndning av
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engangsprodukter bidrar forvaltningen till en mer hallbar stad och héllbart samhille genom
reducerat behov av inkdp och produktion. Forvaltningen utvecklar och skoter park- och
naturomraden med malet att kunna mota ett 6kat besokstryck samt tillgodose behovet av
multifunktionella ytor for savil sociala moten, friluftsliv och rekreation som
klimatanpassningsétgarder.

Mail 13,14 och 15, Bekimpa klimatforindringar, hav och marina resurser samt
ekosystem och biologisk mangfald.

Haéllbart nyttjande av resurser bidrar till en minskad klimatpaverkan genom att milj6- och
klimatperspektiv véigs in i samband med inkdp och upphandling bland annat genom att
minska anvdndningen av engangsartiklar 1 enlighet med stadens plaststrategi. Férvaltningen
bidrar dven till att minska fororeningar i haven genom medvetna samt héllbara ink&p och
upphandlingar, genom utfasning av farliga kemikalier samt genom uppfoljning av
forskolornas arbete for en kemikaliesmart forskola. Forvaltningen arbetar dven 1 enlighet med
vigledningen for ett resurssmart vard- och omsorgsboende.

Genom en 6kad anvéndning av ekologiska livsmedel bidrar forvaltningen till att
kemikalieanvdndningen inom jordbruket minskar, att ekosystem inte rubbas samt att den
biologiska mangfalden frimjas. Forvaltningens arbete med skotsel och utveckling av park-
och naturomraden stérker den biologiska méngfalden och tillvaratar ddrmed de reglerande
ekosystemtjansterna, som luft- och vattenrening, vattenreglering, kolbindning, pollinering
samt temperaturreglering och ljudabsorption. Med syfte att frimja den biologiska mangfalden
och Oka resiliensen i park- och naturomréden genomfor forvaltningen sérskilda satsningar pa
prioriterade arter och miljoer avseende skotsel och restaurering.

Implementeringen av uppfoljningsverktyget Hantera Livs skapar incitament for att minska
klimatpaverkan fran forvaltningens livsmedelsinkdp. Sortering av matavfall leder till minskad
klimatpdverkan genom att skapa forutsittningar for biogasproduktion. Minskat avfall och
matsvinn leder till minskad klimatpéverkan genom att avfallsbehandling och diarigenom
vixthusgasutslépp dven reduceras. Med aterbruk forlangs en produkts livslédngd vilket
forhindrar nytillverkning och konsumtion av nya varor.

M3l 16, Fredliga och inkluderande samhiéllen

Det forebyggande arbetet prioriteras for att inte barn och unga ska hamna 1 ett utanférskap och
kriminalitet. Stod erbjuds till enskilda som vill ldmna en kriminell livsstil, den civila
beredskapen utvecklas och trygghetsarbetet fordjupas pa strategisk och operativ niva.

Aldre #r en malgrupp i forvaltningens trygghetsarbete och i det brottsforebyggande arbetet
genom intern samverkan samt i samverkan med polis och andra externa aktorer. Arbetet for
en dldrevénlig stad genomsyrar forvaltningens verksamheter. Infor beslutsfattande i ndmnd
ska forvaltningen 1 beslutsunderlaget analysera hur olika gruppers réttigheter paverkas av
beslutet.

For att 6ka invnarnas mojlighet att vara delaktiga och paverka beslut kommer forvaltningen
ta fram arbetssétt for medborgardialoger och medborgarbudgetar.

Barns rittigheter
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Barnens ritt genomsyrar samtliga av forvaltningens verksambheter.

Inom f6rvaltningens avdelning for barn och unga kommer en barnréttsstrateg anstéllas for att
bland annat stirka arbetet med att inkludera barn och unga i utredningsprocessen. Barn och
unga ar delaktiga vid planering av insatser och genomforande av familje- och
ungdomsbehandling. Uppfdljningen sker genom att barn och unga fér skatta vad de tycker om
behandlingsinsatserna och om det &r till hjédlp for dem. For att barn och unga ska fa sina
rittigheter tillgodosedda inom fritidsverksamheten ska kunskapen om nationella minoriteter
oka genom att medarbetare deltar i riktade utbildningar kring nationella minoriteters
rittigheter. Barnkonsekvensanalyser genomfors vid handldggning av drenden som rdr barn
och unga som en del av utredningen.

Barn i forskola som har behov av sérskilt stod far tidiga insatser och anpassningar som dr
forsknings- och evidensbaserade. Handlingsplaner upprittas och f6ljs upp i samradd med
vérdnadshavare. Specialpedagoger finns pé varje forskoleenhet med uppdrag att arbeta nira
barnen men ocksa erbjuda handledning till medarbetarna kring barnets sarskilda behov.

Inom f6rvaltningens avdelning for vuxna ér barnets rétt med i beslut som direkt eller indirekt
berdr barn. Barnkonsekvensanalyser genomfors vid beslut som paverkar barn for att
sakerstdlla att barns rattigheter kartlaggs och synliggors i beslutsfattandet, exempelvis vid
beslut som ror boendefragor. Forvaltningen kommer under aret utveckla arbetssitt for
kompensatoriska atgarder for medfoljande barn till fordlder som bor i skyddat boende.
Fordldrar med hemmavarande barn prioriteras till insatser som dkar méjligheterna som leder
till egen forsorjning, for att fler barn ska ha fordldrar som arbetar och forsorjer sig sjilva.
Forvaltningens avdelningar for barn och unga, vuxna samt dldre samverkar {6r en
sammanhéllen socialtjinst.

Inom samtliga stadsmiljoprojekt genomfors gestaltning av park- och naturomrdden samt
utformning av anldggningar, redskap och moblemang i lekmiljoer utifran ett barnperspektiv.

Barnkonsekvensanalyser genomfors vid fordndringar av forvaltningens verksamhet som
direkt eller indirekt berdr barn och unga.

Relevanta lagar och styrdokument for att sidkerstédlla barn réttigheter ar socialtjéanstlagen
(2001:453), lag (1993: 387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, lag (2018:1197)
om FN:s konvention om barnets réttigheter, Program for barnets réttigheter och inflytande 1
Stockholms stad 2018-2022, Program for ett jamstdllt Stockholm 2018-2022, Program mot
vald 1 ndra relation, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution och méanniskohandel for
sexuella andamal samt sexuellt vald oberoende relation 2021-2025, Stockholms stads strategi
2019 — 2022 {or att minska risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in 1 kriminalitet
samt andra program och riktlinjer som direkt eller indirekt berdr barns réttigheter.
Forvaltningen utgér frén lagstiftning och stadens styrande dokument dé lokala rutiner och
arbetssdtt upprittas.

Nationella minoriteters rittigheter

Forvaltningen sékerstéller att enskilda har rétt att anvéinda de nationella minoritetsspréken vid
muntliga och skriftliga kontakter med stadens verksamheter och ska verka for att det finns
tillgang till personal med kunskaper i minoritetsspraken. For att 6ka medarbetarnas
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kompetens om nationella minoriteter och deras réttigheter utbildas medarbetare genom en
webb-utbildning. Samverkan inom forvaltningen kring de nationella minoriteternas rattigheter
utvecklas. Traffpunkter och evenemang marknadsfors och informationen om
minoritetsspraken utvecklas.

For barn och unga dversitts informationsmaterial frdn svenska till minoritetssprak. I utredning
och matchning av familjehem tas om mojligt hénsyn till om barnet har sérskilda behov,
exempelvis sprak, pa grund av att hen tillhdr en nationell minoritet.

Forvaltningen samverkar med stadens och jobbtorgens romska brobyggare som ger stéd och
rad till romer 1 arbets- och utbildningsfrdgor. Romska kvinnors utsatthet och ekonomiska
situation beaktas 1 d&renden som rér ekonomiskt bistand. Barns situation uppmérksammas
inom alla verksamheter och sérskilt nédr det giller ekonomisk utsatthet och vald i néra relation.
Forvaltningens medborgarkontor erbjuder visst informationsmaterial pa vara nationella
minoriteters sprak.

For att 6ka delaktigheten och sprida information om nationella minoriteter inom
dldreomsorgen har samtliga enheter flaggor tillhdrande de olika minoriteterna att anvénda vid
hogtidsdagar. Medarbetare deltar 1 forum for 6kad kunskap, samverkan, forstaelse och
utveckling. Flaggor och skyltar med informationstexter sétts upp pa forvaltningens

aktivitetscenter. Aktivitetscenter erbjuder filmvisning, fragesport och att prova pa traditionellt
fikabrod.

Forvaltningens vard- och omsorgsboende och servicehus fortsitter inventera och ha aktuell
information om sprakkunskaper och kulturell kompetens hos medarbetarna for att béttre
kunna kommunicera med boende och anhdriga. Aven nationella minoriteters sprak och kultur
ar en del 1 inventeringen.

Aldreviinlig stad

Genom att inkludera stadsdelsndmndens pensionérsrad i1 planerade trygghetsvandringar 6kar
aldres delaktighet och inflytande i1 utvecklingsarbetet av park- och naturomraden. Genom att
sprida information till dldre personer om hur de kan skydda sig mot bedrégerier bidrar
stadsdelsforvaltningen till en tryggare tillvaro for de dldre.

Forvaltningens arbete utifrdn Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséattning 2018-2023 bidrar till flera omréden 1 arbetet for en dldrevénlig stad.
Exempel ér det 16pande arbetet med att 6ka tillgéngligheten i samhallet genom att dtgirda
brister 1 tillgédnglighet, ge individuellt stod dér brist 1 tillgdnglighet finns och 1 arbetet {or att
motverka diskriminering.

Genom kulturaktiviteter och féreningsliv bidrar forvaltningen till social inkludering 1 enlighet
med handlingsplanen for en édldrevénlig stad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsnamnden, stadsbyggnadsnamnden och trafiknamnden inleda
arbete for att uppdatera de lokala utvecklingsprogrammen
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Namndmal: 3.7.1. Hasselby-Vallingby ar ett 6ppet, jamstallt och demokratiskt
stadsdelsomrade

Beskrivning

Néamnden verkar for att stirka manskliga réttigheter vilket innefattar en stirkt jaimstélldhet
mellan flickor/kvinnor och pojkar/mén, barns rittigheter och minoriteters réttigheter samt att
utsattheten for hbtqi personer minskar. Nimnden ska dven stidrka det internationella
samarbetet genom att aktivt sdka internationella samverkansytor.

Forvantat resultat

* Barnets ritt har stirkts genom barnkonsekvensanalys som tas i beaktande infér ndmndens
beslut.

« Jamstilldheten har stirkts genom den analys som tas i beaktande infor nimndens beslut.

* Nationella minoriteters rittigheter har stiarkts genom analys som tas i beaktande infor
nidmndens beslut.

* Arbetet for en dldrevanlig stad har stérkts genom koppling till handlingsplanens
utvecklingsomraden som tas i beaktande infér ndmndens beslut.

* Arbetssitt for medborgardialoger har tagits fram och medborgardialog har genomforts infor
nidmndens beslut.

* Arbetet for att minska hbtqi personers utsatthet har stérkts.

* Det internationella samarbetet har stérkts.

: 5 KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
Andel tjansteskrivelser till ndmnd déar en jamstalldhetsanalys har 80 % Tertial
genomforts infor ett beslutsfattande.

Andel tjansteutlatanden till ndmnd dar barnets ratt har sakerstallts 80 % Tertial
infor ett beslutsfattande.

Andel tjansteutlatanden till namnd dar beslutsunderlaget har 80 % Tertial
kopplats till utvecklingsomraden i Handlingsplan for en aldrevanlig

stad.

Andel tjansteutlatanden till namnd dar minoriteters rattigheter har 80 % Tertial
beaktats infor ett beslutsfattande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Starka arbetet med att hbtq diplomera verksamheter. 2023-01-01 2023-12-31
Stérka det internationella samarbetet genom att aktivt soka internationella 2023-01-01 2023-12-31
samverkansytor .

Utveckla arbetssatt for medborgarbudget 2023-01-01 2023-06-30
Utveckla arbetssatt for medborgardialoger. 2023-01-01 2023-06-30
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Kommunfullmiktiges forslag till driftbudget for stadsdelsnimnden ar 2023 ar netto 2 159,8
mnkr. JAimfort med VP budget 2022 sa dr det en 6kning med 90,8 mnkr (4,4 procent) och
med justerad budget 2022 65,8 mnkr (3 procent). Drygt 40 mnkr 4r kompensation for 6kade
kostnader for personalforsikringspaldagg som 2023 uppgar till 46,4 procent, (41,1 procent
2022). Dartill har en del medel som tidigare fordelades 1 avstimningsédrendet nu fordelats

direkt 1 VP budgeten. Budgeten kan komma att forédndras da ndgra av ndmndens

verksamheter dr budgeterade utifran prestationer samt att nimnden kan komma att beviljas

medel under aret.

Nimnden kan behdva omfordela resurser mellan olika verksamhetsomraden utifran lokala

forutséttningar som rader vilket kommenteras under respektive omrade.

Investeringsbudgeten for ar 2023 ar 22,3 mnkr varav 2,8 mnkr &r till maskiner och inventarier
och 19,5 mnkr till stadsmiljoverksamhet.

Nedan foljer en sammanstillning av omfordelad budget 2023 per verksamhetsomrade,
justerad budget 2022, prognos per november 2022 samt netto utfall 2021. Dérefter en

redovisning av budget per verksamhetsomrade.

o Prognos
Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intékter e A Ul A netto Nov e U*tIaII
Netto Netto 2021
2022
Namnd- och 44,9 -1,3 43,6 44,2 417 45,8
forvaltningsadministratio
n
Individ- och 349,1 -38,1 311,0 288,0 297,2 234,6
familjeomsorg
varav barn och ungdom 216,1 -20,2 195,9 180,5 197,0 171,9
varav vuxna 66,0 -9,2 56,8 53,4 56,1 48,8
varav socialpsykiatri 62,0 -3,7 58,3 54,1 54,6 51,1
varav flyktingmottagande 5,0 -5,0 0,0 0,0 -10,5 -37,1
Stadsmiljo, inkl 44,7 -0,2 445 40,8 43,8 38,3
avskrivningar & rantor
Forskoleverksamhet 462,1 -25,7 436,4 412,3 412,5 409,8
Aldreomsorg 821,0 -115,4 705,6 685,5 688,8 686,5
Stod- och service till 451,3 -23,8 4275 421,0 413,8 381,4
personer med
funktionsnedsattning
Verksamhet for barn, 40,8 -5,5 35,3 32,7 32,7 25,4
kultur och fritid
Arbetsmarknadsatgarder 25,5 -5,2 20,3 22,7 19,7 18,1
Ekonomiskt bistand 139,3 -3,7 135,6 146,8 132,8 133,6
Total drift 2378,7 -218,9 2159,8 2094 2083 1973,4
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" Prognos
Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter Sl A Ul b netto Nov B UHaII
Netto Netto 2022 2021
varav 158,6 -158,6 0,0 0,0 0,0 0,0
omslutningsféréndring
Nimnd och administration
Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto P’°92'})°252 e
Namnd 2,3 0,0 2,3 2,1 2,1
Forvaltningsadministration 42,6 -1,3 41,3 421 39,6
Summa Namnd och 44,9 -1,3 43,6 44,2 41,7
forvaltningsadm
varav omslutningsféréndring 1,3 -1,3 0,0
*Justerad budget 2022

Nettobudget for nimnd- och forvaltningsadministration uppgér till 43,6 mnkr (2% av totala
driftbudgeten). I forvaltningsadministration ingér ekonomi och inkdépsenheten, HR, kansli,
intern service, lokal, It samt enheten for trygghet och civilsamhalle.

I tilldelad budgetram finns ingen riktad budget for nimnd och administration vilket innebér att

medel omfordelas frin 6vriga verksamhetsomraden for att finansiera nimnd och

administration.

Individ och familjeomsorgen

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intikter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto P’°92':)‘;sz 7T
Barn och ungdom 216,1 -20,2 195,9 180,5 197,0
Vuxen 66,0 -9,2 56,8 53,4 56,1
Socialpsykiatri 62,0 -3,7 58,3 54,1 54,6
Summa 3441 -33,1 311,0 288,0 307,7
varav omslutningsférandring 29,0 -29,0 0,0

*Justerad budget 2022

Netto budget for verksamhetsomradet Individ - och familjeomsorgen totalt uppgar till 311

mnkr.

Barn och ungdom

Netto budgeten for barn och ungdom uppgér till 195,9 mnkr vilket dr en 6kning med 8,5
procent jaimfort med justerad budget 2022. Barn och ungdom har fatt 6 mnkr som omfordelats
fran barn kultur och fritid. Verksamheten har beviljats medel frin sociala investeringsfonden
under en tredrsperiod med start 2023, Cirka 4,5 miljoner per ar.

Inom barn och ungdom ryms verksamhet for familjevird och familjerétt, mottagning for
avdelningen barn och ungdom, handlaggning samt insatser barn och ungdom, férebygg och
behandlingsenhet samt avdelning- och enhetsledning.

0850805097
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Vuxen

Netto budgeten for verksamhetsomradet vuxen uppgér till 56,8 mnkr vilket &r en 6kning med
6,4 procent jaimfort med justerad budget 2022, Vuxen har fatt 7 mnkr som omfordelats fran
barn kultur och fritid for relationsvildsteamet.

Socialpsykiatrin

Nettobudget for verksamhetsomradet socialpsykiatrin uppgar till 58,3 mnkr vilket dr en
Okning med 7,8 procent jamf{ort med justerad budget 2022,

Flykting

Prognos Nov

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intékter VP 2023 Netto VP 2022* Netto 2022

Ensamkommande 4,0 -4,0 0,0 0,0 -10,5
flyktingbarn

Summa 4,0 -4,0 0,0 0,0 -10,5

varav 4.0 -4,0 0,0 0,0
omslutningsférandring

*Justerad budget
2022

Netto budget for ensamkommande barn uppgar till 4 mnkr. For ar 2023 beréknas cirka 10
ensamkommande barn vara placerade. Placeringskostnaderna berdknas att tickas av
schablonersdttningar fran Migrationsverket.

Forvaltningen prognostiserar intdkter for generalschablon om cirka 8 mnkr for
samhéllsvdgledning och dvriga integrationskostnader infor 2023.

Stadsmiljo inklusive avskrivningar och rintor

Prognos Nov

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto 2022
Park- och strandentreprenad 16,6 0,0 16,6 15,0 15,0
enligt betalplan

Parkunderhall och strand 8,2 -0,2 8,0 8,5 11,5
ovrigt

Administration 3,7 0,0 3,7 4,0 4,0
Avskrivningar och 16,2 0,0 16,2 13,3 13,3
internranta

Summa 44,7 -0,2 44,5 40,8 43,8
varav omslutningsféréndring 0,2 -0,2 0,0

*Justerad budget 2022

Nettobudget for stadsmiljoverksamhet inklusive avskrivningar och internrénta uppgar till 44,5
mnkr vilket dr en 6kning 9,1 procent jimfort med justerad budget 2022, Det ér framst
budgeten for avskrivningar och internrdanta som har 6kat med 2,9 mnkr av total 6kning om
3,7 mnkr for verksamhetsomradet.

Budgeten ska finansiera kostnader for drift av parker, naturomraden, slyrdjning, strandbad,
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koloniomraden, parkvégar och naturreservat. En stor del av budget gar till fasta kostnader
enligt avtal med entreprendrer. Intdkterna avser avgifter for koloni trddgardar.

Forskoleverksamhet
Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intikter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto P’°92"'J‘;SZ ETT
Forskole- och pedagogisk 379,6 -25,7 353,9 330,4 330,4
verksamhet
Lokalhyror, drift och 61,2 0,0 61,2 55,2 55,4
underhall
Ovrigt 21,3 0,0 21,3 26,7 26,7
Summa 462,1 -25,7 436,4 412,3 412,5
varav omslutningsférdndring 0,0 0,0 0,0
*Justerad budget 2022

Nettobudgeten for forskoleverksamheten uppgér till 436,4 mnkr vilket dr en 6kning med 24,2
mnkr jamfort med justerad budget om 2022, Budgeten baseras pa inskrivna barn 31 mars
2022 som da var 2 438. For ar 2022 var snittet for antalet barn 2 335. Enligt
befolkningsprognos berdknas antalet barn 1 alder 1-5 ar att minska 2023. Forvaltningen
berdknar att aterbetala cirka 20 mnkr. Forskolan fér sin slutliga budget forst i december 2023,
da den slutliga prestationsavldsningen gors.

Nyckeltal - Antal inskrivna barn Planering 2023 Snitt tom Dec 2022
1-3 ar fsk 913 1058

4-5 ar fsk 1521 1275
Allman fsk 4 2

Totalt 2438 2335

Forskoleschablonen har hojts med 5,9 procent men da ingdr kompensation for
friskvérdsbidraget som hojdes under 2022. Pengen per barn uppgar till 80 procent av
schablonen. Ovriga 20 procent ska ticka kostnader for lokaler och forvaltnings-och

verksamhetsovergripande administration.

Pengbelopp kr per barn och ar Alder Peng per ar Kommentar
Forskolebarn 1-3 ar 139 482 1-3 ar Fodda 2020 eller senare
Forskolebarn 4-5 ar 117 091 4-5 ar Fodda 2019 eller tidigare
Allman forskola 55 650

I budget for 2023 ingar ocksa medel for introduktionsforskola som tidigare soktes i samband

med verksamhetsplanen.

Aldreomsorgen
Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intikter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto P’°92':J‘;52 Nov
Aldreomsorg 821,0 -115,4 705,6 685,5 688,8
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Prognos Nov

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intékter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto 2022
Summa 821,0 -115,4 705,6 685,5 688,8
varav omslutningsféréndring 94,7 -94,7 0,0

*Justerad budget 2022

Nettobudgeten for verksamhetsomrédet dldreomsorgen uppgér till 705,6 mnkr vilket &r en
okning med 20,1 mnkr, 2,9 procent. Okningen beror pa hojda erséttningar for vard och
omsorgsboende med 1,9 procent samt for hemtjénst 1 ordinért boende som hdjts med 1,1

procent. Aldreomsorgens har ocksa kompenserats for hojning av personalomkostnadpaligget.

Forvaltningen ser en utmaning for utférarna i egen regi att nd en budget i balans med hinsyn
till de laga prisupprakningarna och forvantat 6kade kostnader vilket framst drivs av den
kommande I6nerevisionen men dven stigande priser som paverkas av rddande inflationslige.

I budget for 2023 ingar medel for aktivitetscenter som tidigare soktes i samband med
verksamhetsplanen. 4 mnkr har omfordelats till verksamhetsomradet fran socialpsykiatrin
samt 2,5 mnkr fran barn, kultur och fritid.

Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto Progzr:;;sz A2
Stdd och service till 451,3 -23,8 4275 421,0 413,8
personer med

funktionsnedsattning

Summa 451,3 -23,8 4275 421,0 413,8
varav omslutningsférdndring 20,9 -20,9 0,0

*Justerad budget 2022

Nettobudget for verksamhetsomrddet stod och service till personer med funktionsnedséttning
uppgér till 427,5 mnkr vilket dr en 6kning med 6,5 mnkr, (1,5 procent jaimfort med justerad
budget 2022), Okningen beror framfdrallt pd kompensation for personalforsikringstilligget,
uppskattat till 5,4 mnkr, samt tillskjutna medel om 0,6 mnkr for hdlsoframjande insatser hos
personer pa sirskilt boende. Schablonersattningarna dr hdjda med 1,16 procent {for 2023.

Den tilldelade budgetramen bestér av ett fast anslag som framst ska tdcka SoL insatser,
personlig assistans LSS och turbundna resor. Dirtill tilldelas ett preliminért belopp for
nivainsatser inom LSS och de forsta 20 timmarna inom LASS. Den slutliga tilldelningen {or
schablonersdttningarna kommer att faststéllas i samband med tertialrapport 2 2023 baserat pd
antalet under dret aktuella insatser. Till verksamhetsomridet har omfordelats 1 mnkr frin
barn, kultur och fritid.

Verksamhet for barn, kultur och fritid

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto P’°92':)‘;z Nov
Fritid och parklekar 341 -1,8 32,3 29,7 29,7
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Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto P’°92'},‘;§ e
Medborgarservice 6,7 -3,7 3,0 3,0 3,0
Summa 40,8 -5,5 35,3 32,7 32,7
varav omslutningsférdndring 55 -5,5 0,0
*Justerad budget 2022

Verksamhetsomradet barn, kultur och fritid uppgar till 35,3 mnkr vilket dr en 6kning med 2,6
mnkr, 8 procent jamfort med justerad budget 2022, Budget ska ticka framst
fritidsverksamhet, parklekar, kolloverksamhet, féreningsbidrag och medborgarkontor.
Omradet har kompenserats for hojt personalforsdkringspaldgg infor 2023. Inom barn kultur
och fritid har omfordelningar gjorts till andra verksamhetsomraden. Omfordelningarna
redovisas under respektive verksamhetsomrade.

Ekonomiskt bistind och arbetsmarknadsatgirder

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto P’°92':J‘;sz 7
Ekonomiskt bistand 139,3 -3,7 135,6 146,8 132,8
varav handldggning 37,4 0,0 37,4 36,8 36,8
Arbetsmarknadsatgarder 25,5 -5,2 20,3 22,7 19,7
Summa 164,8 -8,9 155,9 169,5 152,5
varav omslutningsférandring 2,0 -2,0 0,0

*Justerad budget 2022

Nettobudgeten for ekonomiskt bistand uppgar till 135,6 mnkr vilket &r en minskning med 11,2
mnkr, 7,6 procent jamfort med justerad budget 2022, Budget bestér av utbetalt bistdnd samt
handldggning.

Genomsnitt antal hushall till och med oktober 2022 ligger pa 836. Medelbidraget fér samma
period 10 174 kr. Givet 2022 ars nivaer kommer 2023 ars budget att ricka till 800 hushall i
snitt per ménad. Infor 2023 finns en osdkerhet kring hur riksnormen som har réknats upp med
8,6 procent kommer att paverka medelbidraget och antalet hushall. Forvaltningen forvéntar
sig att medelbidraget och antalet hushall kommer att 6ka men volymer &r svart att uppskatta.
En omfordelning har gjorts av medel fran arbetsmarknadsinsatser om 2,1 mnkr till
ekonomiskt bistind. Omrédet har kompenserats for hojt personalforsikringspéldgg infor 2023.

Nettobudgeten for arbetsmarknadsatgirder uppgér till 20,3 mnkr vilket &r en minskning med
2,4 mnkr, 11 procent jamfort med 2022, Budget for stockholmsjobb har flyttats till
Arbetsmarknadsforvaltningen. Av de 20,3 mnkr avser 14 mnkr feriearbetare med tillhdrande
omkostnader.

Omradet har kompenserats for hojt personalforsakringspaldagg infor 2023.

Investeringar
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Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intékter VP 2023 Netto | VP 2022* Netto nov-22
Stadsmiljéverksamhet 19,5 19,5 26,2 26,2
Inventarier och maskiner 2,8 2,8 3,3 3,3
Summa 22,3 0,0 22,3 29,5 29,5

I budget for 2023 har ndmnden tilldelats 19,5 mnkr for investeringar inom stadsmilj6. For
maskiner och inventarier har tilldelats budget om 2,8 mnkr. Férdelningen av
investeringsmedel for stadsmiljo redovisas 1 bilaga 1.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Resultatenheter

I samband med verksamhetsplanen ska nimnden ange vilka enheter som ska vara
resultatenheter. Resultatenheter ska fora 6ver hela sitt resultat, bade 6ver- och underskott, till
foljande &r som uppkommer till f61jd av enhetens eget handlande, med maximalt 5 procent av
enhetens bruttobudget for aret. Resultatenheterna far ha ett 6verskott om maximalt 10 procent
av enhetens bruttobudget. En forutséttning &r att resultatenheten uppfyllt sina dtaganden.

Hésselby Villingby stadsdelsndmnd anmaéler foljande resultatenheter 2023.
Forskoleverksamhet

301 Grimsta forskolor

302 Villingby forskolor

303 Racksta forskolor

304 Nilsta-Vinsta forskolor

306 Kaélvesta forskolor

309 Maltesholm-Smedshagen forskolor
310 Loviselund forskolor

311 Hésselby Gard forskolor

312 Trollboda-Smedshagen forskolor
314 Hésselby Norra forskolor
Aldreomsorg

558 Skolortens servicehus

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Budgetjusteringar

Forvaltningen foreslar nimnden att begéra budgetjusteringar om totalt 6,1 mnkr varav 5,6
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mnkr avser investeringsmedel och 0,5 mnkr avser drift. Nedan en tabell 6ver sokta medel.

Budgetjusteringar drift Mnkr
Kunskapsspridning av blomsterangar 0,5
Summa drift 0,5
Budgetjusteringar investeringar Mnkr
Klimatinvestering tradplantering vid lekplatser 0,2
Trygghetsinvestering forbattrad belysning gangtunnlar 0,9
Trygghetsinvesteringar vid Kuskgrand/Astrakangatan 0,4
Trygghetsinvesteringar siktforbattring otrygga platser 1,8
Biologisk mangfald anlaggning blomsterangar 2,0
Naturreservat skyltning vid ingangar till naturreservat 0,1
Stockholm vid vattnet forbattrad framkomlighet 0,2
Summa investering 5,6

Omslutningsforandringar

I kommunfullmiktiges budget har endast kostnader och intékter for nimndens egen
verksambhet tilldelats. Vid forsdljning av verksamhet till andra stadsdelar och kommuner 6kar
ndmnden sin omslutning pd kostnads- och intéktssidan. Dessutom atersoker nimnden
ersittning for kostnader avseende ensamkommande flyktingbarn samt genom tilldelning av
externa projektmedel. Detta dr inte beaktat i kommunfullméktiges budgetram utan tas upp i
verksamhetsplanen och redovisas till kommunstyrelsen. Nettot av omslutningsférdndringarna
ar alltid noll. Ndmndens kostnader och intdkter berdknas 6ka med 158,6 mnkr enligt tabell

nedan.
Qkade ORI E S [0 Kostnader Intakter Netto
for (mnkr)
Namnd- och 1,3 -1,3 0,0
forvaltningsadministration
Individ- och familjeomsorg 34,0 -34,0 0,0
varav Barn och ungdom 18,0 -18,0 0,0
varv Vuxen 7,3 -7,3 0,0
varv Socialpsykiatri 3,7 -3,7 0,0
varav flyktingmottagande 5,0 -5,0 0,0
Forskoleverksamhet 0,0 0,0 0,0
Aldreomsorg 94,7 94,7 0,0
Stdd och service till 20,9 -20,9 0,0
personer med
funktionsnedsattning
Stadsmiljéverksamhet 0,2 -0,2 0,0
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C_)_kade kostnaderfintakter Kostnader Intdkter Netto
for (mnkr)

Verksamhet for barn, kultur 55 -5,5 0,0
och fritid

Ekonomiskt bistand och 2,0 -2 0,0
arbetsmarknadsatgarder

Summa 158,6 -158,6 0,0

Medel for lokalandamal

Ovriga ekonomiska redovisningar

Systematiskt kvalitetsarbete

Utveckling genom stiindiga forbittringar

Forvaltningen kommer stirka arbetet med stindiga forbattringar i enlighet med stadens
kvalitetsprogram som pabdrjades under 2021. Fokus kommer vara att fortsatta kartldgga
processer med riskanalyser och egenkontroller. Forvaltningen kommer implementera
ndmndens rutin for intern kontroll dir egenkontroll, vdsentlighet- och riskanalys ingar. I
arbete med stidndiga forbattringar ingdr dven hantering av avvikelser, uppfoljning av avtal
samt hantering av oegentligheter. Forvaltningen arbetar vidare i enlighet med ndmndens
framtagna rutiner. Det systematiska informationssékerhetsarbetet kommer stérkas under 4ret,
vilket bland annat kommer att innebira att definiera och arbeta in nya lokala
tillimpningsanvisningar for forvaltningen.

Utveckling genom innovation och digitalisering

Okade krav fran invanare, digitalisering, klimatomstéllning samt effektiv resursanviindning ir
bradskande drivkrafter som bereder plats for innovation och nytiankande. Forvaltningen
kommer att fortsdtta arbeta med innovationsledningsprinciper om virdeskapande,
framtidsfokuserade ledare och kultur for att leva upp till de allt storre forvantningar som
invanarna har, men ocksd mdta de samhéllsutmaningar som staden star infor. Stadens
gemensamma forhéllningssitt 1 kvalitetsprogrammet ar vigledande.

Forvaltningen har under de tva senaste aren satsat pa att hoja medarbetarnas kunskap i Design
thinking. I det vidare arbetet dr det av vikt att den kunskapen breddas i verksamheterna och att
innovationsarbetet etableras nira verksamheterna. Invanares och medarbetarnas idéer och
forbattringsforslag maste tillvaratas och systematiseras tidigt i utvecklingsarbetet. Darfor
kommer forvaltningen att bjuda in till dialog genom exempelvis medborgardialog,
medborgarbudget samt fokusgrupper. For att bidra till hallbart kvalitetsarbete ska
verksamheterna striva efter en 6ppenhet dir verksamheterna samarbetar, delar information
med andra och vérdesétter mangfald, larande, nytdnkande och forslag. Forvaltningens
ambition dr att testa olika forum som ska bidra till kollegialt ldrande och goda exempel.
Forvaltningen vill &ven undersoka hur behovet ser ut av interna utbildningar till medarbetarna,
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1 syfte att arbeta smartare arbete med exempelvis Outlook, OneNote, Excell, samarbetsytor
eller Powerpoint, men dven hoja den digitala kunskapen.

Forvaltningen ska under aret i samrad med SLK tillimpa pm3 som é&r stadens styrningsmodell
for styr och samverkansstruktur — ett komplement till linjestyrningen. Digitalisering handlar
inte langre bara om IT utan om verksamhetsutveckling som for med sig nya sétt att leverera
varor och tjénster. Forvaltningen ska tillvarata digitaliseringens mojligheter genom att prova
ny teknik dér det dr 1ampligt.

System for hantering av klagomal och synpunkter

Forvaltningen ser klagomal och synpunkter som en viktig del i det systematiska
forbattringsarbetet. Forvaltningen ska alltid:

e Ta alla klagomal pé allvar

e Meddela den som ldmnat klagomalet om att klagomélet mottagits och nér i tid
forvaltningen dterkommer med en aterkoppling

e Utreda klagomalet sa skyndsamt som mojligt

e Vidta atgérder for att rétta fel och brister

e Aterkoppla till den som limnat klagoma&let inom tv& veckor fran det klagomalet
lamnades

Klagomal hanteras av den enhet inom forvaltningen som klagomalet ber6r. Galler klagomélet
en annan forvaltning, bolag eller extern aktor hdnvisar forvaltningen till rétt instans. Klagomal
som géller enskild verksamhet och som har inkommit till férvaltningen, och som
forvaltningen har avtal med, hanteras av den enskilda verksamheten. Information om
hanteringen av klagomalet och eventuella atgérder ska alltid 1dmnas till forvaltningen. Nar
klagomalet giller avvikelser och oegentligheter som beror krav i avtal hanteras klagomaélet 1
enlighet med ndmndens rutin for uppfoljning av avtal, hantering av avvikelser och
oegentligheter.

Klagomal som berdr enskild ska alltid dokumenteras i den enskildes sociala dokumentation.
Klagomélet och vidare hantering ska i sin helhet diarieforas. Klagomal ska dven hanteras 1
enlighet med rutin for avvikelsehantering, Lex Sarah eller lex Maria om klagomalet indikerar
fel och brister i myndighetsutdvning eller i genomforandet.

Inkomna klagomal, utredning och atgirder samt aterkoppling ska diarieforas i sin helhet. For
dokumentation av klagomal, utredning, dtgérder och aterkoppling finns blanketter framtagna
som stod 1 dokumentationen.

For synpunkter som géller stadsmiljo hanteras och registreras samtliga synpunkter i
systemstodet synpunktsportalen, dér dessa sedan ocksa arkiveras. Muntliga klagomal eller
klagoméal som kommer in via epost eller brev ska ocksé skrivas in i synpunktsportalen.
Synpunkter dir anvindaren uppgett en epost-adress besvaras via systemstodet, eller om
nddvindigt gors en anteckning 1 drendet om hur drendet avslutats.

Deltagande i kvalitetsutmérkelsen

Forvaltningen fortsdtter att arbeta for att motivera fler deltagare till kvalitetsutmarkelsen.
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Aven detta &r kommer forvaltningen ha en inspirationstriff dir verksamheter som deltagit i
kvalitetsutmédrkelsen delar med sig av sina erfarenheter. Aven examinatorer delar med sig av
sina erfarenheter och ger stod i frdgor som giller deltagande i kvalitetsutmérkelsen.

Ovrigt
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