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BedOmning av namndens interna kontroll

Delvis tillracklig

Analys

Tva kontrollaktiviteter har inte genomforts som planerat. En systematisk kontroll har inte genomforts helt da kontroll av social journal gallande
samtycke till kontakt med forskola/skola inte genomforts. Da systematisk kontroll och kontrollaktiviteter inte har genomforts som planerat fors

processerna Samverkan med forskola och skola samt Barns réattigheter beaktas i arenden som berdr dem direkt eller indirekt i enlighet med
barnkonventionen dver till internkontrollplanen for 2023.

| processen Farebygga otillaten paverkan har inte rutin mot vald och hot om vald kompletteras med rutin mot otillaten paverkan. Forvaltningen
har avvaktat stadens inventering som inte blev klar under 2022. Processen har forts 6ver till internkontrollplan 2023. Rutin mot vald och hot om
vald kommer kompletteras med otillaten paverkan nar stadens inventering ar Klar.

Atgarder har dokumenterats av ansvarig chef och har kommunicerats vidare till berérda verksamheter.
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Uppféljning av ndmndens internkontrollplan

Namndens planerade uppfoljning av den I6pande kontrollen

1.1 | Stockholm &r manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Process: Vrakningsforebyggande arbete

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Vrakningsférebyggan
de arbetet sker i
samverkan med
externa aktorer samt
med intern
verksamhet

Kontroll av antal
meddelanden om
vrakning samt antal
avhysningar
(vrékningar).
Egenkontroll av rutin
for
vrakningsférebyggan
de arbetet.

Kontroll av dokumentation av meddelande om avhysning samt genomférda avhysningar(vrakningar). Kontroll att
egenkontroll av rutin for det vrakningsforebyggande arbetet genomférts.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Egenkontroll av det vrakningsforebyggande arbetet &r genomfort. Meddelande om avhysning dokumenteras.

1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas |

Process: Férebygga otillaten paverkan

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Att folja rutin om vald
och hot om vald. Att
ta fram rutin mot
otillaten paverkan.

Rutin mot vald och
hot om vald har tagits
upp pa
avdelningarnas och
enheternas APT.
Rutin for ofillaten
paverkan ar
framtagen.

Att rutin for otillaten paverkan ar framtagen och implementering ar pabdérjad.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Det pagar en inventering om otillaten paverkan som SLK haller i. Forvaltningen avvaktar stadens inventering som inte har
blivit klar under 2022.

Att sédkerhetssamordnare har kontrollerat att rutinen tagits upp pa avdelningars och enheters APT.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Enligt arshjulet ska hot och vald behandlas pa APT i november/december.

Atgérd att ta upp rutin mot vald och hot om vald har tagits upp pa avdelningarnas och enheternas APT i november/december har genomforts.
Rutin om otillaten paverkan ar annu inte framtagen pa grund av att forvaltningen har avvaktat stadens inventering. Processen har forts over till
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1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Process: Att utreda barn och unga

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Utredning sker inom 4
manader. Beslut om
férlangd utredningstid
finns vid legal
anledning till
férlangning.

Kontroll av antalet
arenden inom SoL
dar utredningstiden
Overstiger 4 manader
och dar beslut om
férlangd utredningstid
saknas. Kontroll av
rutin.

Kontroll av uppféljningsrapporter géllande utredningstid. Kontroll att egenkontroll genomforts.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Systemansvarig tar fram underlag manadsvis som féljs upp av EC och verksamhetskontroller. Avvikelser foljs upp och
dokumenteras av enhetschef med stod av bitradande. Avvikelse fran utredningstider hanteras l6pande av bitradande EC
och ansvarig handlaggare som sakerstaller att erforderliga beslut fattas. Uppféljning av egenkontroller sker pa AVL
tertialvis och dokumenteras i AVL minnesanteckningar samt i uppféljningsdokumentation.

Process: Barns rattigheter beaktas i arenden som ber6ér dem direkt eller indirekt i enlighet med barnkonventionen

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Checklistor och
rutiner anvands for att
sakerstalla att barns
rattigheter beaktats.

Egenkontroll av
forsattsblad som foljer
arendet fran
aktualisering till
arkivering.
Egenkontroll av rutin.

Att egenkontroll av rutin och checklista har genomforts samt att atgarder genomforts/planeras vid icke acceptabelt resultat
vid egenkontrollen.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Kontrollaktiviteten har inte genomfdrts som planerat. Process fors dver till VoR 2023.

| samband med tertialrapportering sammanstalls statistiken fran Gréningen som &r checklista. Avvikelser i antal inlamnade
groningar i forhallande till antal aktuella arenden har upptackts. For att sakerstalla barns rattigheter har tillgodosetts har

darfor punktkontroller genomforts under hosten. Punktkontroller har pavisat att barns rattigheter beaktas i hogre grad an av
vad statistik i groningen visat.

Da kontrollaktiviteten inte har genomforts som planerad 6verfors processen till internkontrollplan 2023.

Process: Dokumentation om samverkan i utredning och journal

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet
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Samverkan, nar och Enheternas Kontroll att egenkontroll har genomforts samt att atgarder genomforts/planeras vid icke acceptabelt resultat vid

hur den har egenkontroll att rutin egenkontrollen.

genomforts, ska fér dokumentation av

framgai samverkan foljs. Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

dokumentation

Enheterna inom myndighetsutévning har gjort egenkontroller som dokumenterats pa enheterna. Inom socialpsykiatrin har
samverkan skett i en mindre andel av de kontrollerade drendena, analysen visar dock att det inte funnits behov av
samverkan i de aktuella drendena. Inférandet av Lifecare inom funktionsnedsattning har varit positivt for samordning for att
sékerstalla en saker hemgang for personer som &r inskrivna i slutenvarden. Lifecare kommer att inféras i februari 2023
aven pa socialpsykiatri och missbruk

Process: Lex Sa

rah

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Rapportering och
utredning samt vidare
hantering enligt rutin
for lex Sarah.

Sékerstélla att rutinen
foljs med rapportering
och att utredning
startar.

Uppfolining att enhetschef har informerat om rutinen och att det star i minnesanteckningar.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Vuxen- Information har getts p& APT. Finns dokumenterat att det tagits upp pa AVL, APT och avdelningens frukostmoéte for
medarbetare, bestéllare och utférare.

Barn och unga - Samtliga medarbetare har fatt information om och uppmanats ta del av stadens digitala Lex Sarah
utbildning. Rutiner ar forankrade pad APT samt dokumenterade i minnesanteckningar. Lex Sarah &r inlagd pé arshjul for att
sakerstalla arlig genomgang av rutiner.

Process: Samverkan med forskola och skola

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Inhdmta samtycke i
inledda utredningar
for en samverkan

med forskola/skola.

Egenkontroll att
samtycke har
inhamtats.

Kontroll att egenkontroll har genomforts samt att atgarder genomforts/planeras vid icke acceptabelt resultat vid
egenkontrollen.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Kontrollaktiviteten har inte genomfdrts som planerat. Process fors over till VoR 2023.

| samband med tertialrapportering sammanstalls statistiken fran Gréningen som ar checklista. Avvikelser i antal inlamnade
groningar i forhallande till antal aktuella arenden har upptéckts. For att sékerstalla att skola forskola blivit tillfragade har
darfor punktkontroller genomforts under hosten. Punktkontroller har pavisat att fler samtycken &ar inhamtade an av vad
statistik i gréningen visat.

Rutiner for inhamtning av samtycke éar lyft med skola och férskola i BUS-samverkan.

Da den systematiska kontrollen av dokumentation i social journal inte har genomforts samt att kontrollaktiviteten inte har genomforts som
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1.5. | Stockholm har &aldre en tillvaro som préaglas av hdg kvalitet, trygghet och sjalvbestdmmande

Process: Aldreomsorg utfors i enlighet med bestallning och i enlighet med den aldres 6nskemal.
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Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Genomférandeplan
upprattas i enlighet
med bestallning och i
samrad med den
aldre.

Egenkontroll av att
rutin foljs.

Kontroll av egenkontroll att rutiner foljs.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Kontrollen visar ingen avvikelse.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Process: Systematiskt informationssakerhetsarbete

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Upphandlingar och
inkop av digitala
system ska vara
riskklassificerade.

Kontroll vid all
upphandling av
digitala system.

Kontroll av uppféljningsfil mot lista av klassificerade system.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Kontrollen visar ingen avvikelse.

Arligen kontrollera
riskanalyser av
egeninkdpta digitala
system.

Kontrollera s att
riskanalyser ar gjorda
under senaste aret.

Paminnelse till berérda enheter. Innan paminnelse gors en kontroll att riskanalys ar genomford.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Genomforandet av nagra aterstaende riskanalyser kommer att ske i borjan av 2023.

Beddmningen ar ingen avvikelse da kvarvarande riskanalyser sker i bérjan pa aret.
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