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Svar pa remiss av motion om infor boendeval for
aldre - med LOV som regel for vard- och
omsorgsboenden

Svar remiss kommunstyrelsen, rotel VI, dnr KS 2023/1115.

Forvaltningens forslag till beslut
Hésselby-Villingby stadsdelsndamnd godkinner férvaltningens
tjansteutlatande som svar pd remissen fran kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Haésselby-Villingby stadsdelsndmnd 4r remissinstans for motionen
Infor boendeval for dldre — med LOV som regel for vard- och
omsorgsboenden av Jan Jonsson, liberalerna (L).

Inom sérskilt boende finns i dag tre driftsformer, stadens
kommunala egenregiverksamheter, kommunala boenden som drivs
pa entreprenad enligt Lagen om offentlig upphandling (LOU) och
fristdende boenden som drivs enligt Lagen om valfrihetssystem
(LOV). Jan Jonsson skriver att Liberalernas mening r att dessa tre
former som regel bor ersittas med en enda, LOV.

Inom Hésselby-Villingbys stadsdelsomréde finns ett vard- och
omsorgsboende i egen regi och fyra boenden som drivs i privat regi
enligt LOV.

Forvaltningen anser att dldre ska fa en omsorg efter sina behov av
god kvalitet. Aldreomsorgen i Stockholms stad ska priglas av
sjdlvbestimmande, individualisering och valfrihet. Det finns for och
nackdelar med LOV. Fordelen med LOV ir att invénare har storre
makt att sjdlv vilja utforare. Nackdelen &r att kommunen far simre
kontroll dver verksamheten och har svarare att sdkra kvaliteten,
verksamheten kan inte tacka nej till en person som véljer boendet
vilket kan fa konsekvenser for den enskilde samt for Gvriga boende
1 verksamheten.
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Bakgrund

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd dr remissinstans for motionen
Infor boendeval for dldre — med LOV som regel for vard- och
omsorgsboenden av Jan Jonsson, liberalerna (L).
Kommunstyrelsens remiss inkom till stadsdelsforvaltningen den 11
mars 2024 och ska besvaras senast den 6 augusti 2024. Ovriga
remissinstanser dr Stadsledningskontoret, Stadsbyggnadsndmnden,
Aldrenimnden, Kungsholmens stadsdelsnimnd och Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsndmnd

Arendet
Inom sérskilt boende finns 1 dag tre driftsformer:
e stadens kommunala egenregiverksamheter
e kommunala boenden som drivs pa entreprenad enligt Lagen
om offentlig upphandling (LOU)
e fristdende boenden som drivs enligt Lagen om
valfrihetssystem (LOV)
Jan Jonsson skriver att Liberalernas mening ér att dessa tre former
som regel bor ersittas med en enda, LOV.

LOV triddde i kraft den 1 januari 2009. Lagen géller for kommuner
och regioner ndr de inrdttar valfrihetssystem for hdlsovard- och
socialtjanster. Det dr frivilligt for kommuner att infora
valfrihetssystem men obligatoriskt fér regionerna inom
primédrvarden.

Oavsett om en upphandlande myndighet gor en upphandling enligt
LOU eller infor ett valfrihetssystem enligt LOV maste de krav och
villkor som ska gélla faststdllas i ett upphandlingsdokument (LOU)
eller 1 ett forfrigningsunderlag (LOV). I en upphandling enligt LOU
ska upphandlingsdokumentet annonseras i en registrerad databas.
Den leverantor som ldmnat det mest forménliga anbudet vinner
upphandlingen och tilldelas kontrakt. I ett valfrihetssystem enligt
LOV ska forfragningsunderlaget 16pande annonseras. Kontrakt
tecknas sedan kontinuerligt med leverantdrerna vartefter deras
ansOkningar blir godkédnda. Alla leverantorer som lamnar in en
ansdkan som uppfyller de krav och villkor som framgér av
forfragningsunderlaget ska godkédnnas och bli leverantor i
valfrihetssystemet. Den enskilde véljer sedan en leverantor av de
som &r anslutna till valfrihetssystemet.

Inom Hisselby-Villingbys stadsdelsomrade finns ett vard- och
omsorgsboende i egen regi och fyra boenden som drivs i privat regi
enligt LOV.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for ildreomsorg. Arendet har
presenterats for pensionérsradet 2024-04-15. Pensiondrsradet har
tillfrdgats gdllande deras synpunkter pa remissens fragestillning och
uppger vid mote 1 april att de ar tveksamma till LOV for séarskilt
boende da de inte kan se konsekvenserna av LOV istillet for LOU.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Antalet dldre personer dver 65 dr berdknas 6ka och i takt med det
okar dven behovet av dldreomsorg. For att sikra tillgdngen pa
dldreomsorg behover nya innovativa ldsningar tas fram for att sdkra
en resurseffektiv omsorg i det egna hemmet.

Forvaltningen anser att dldre ska f4 en omsorg av god kvalitet.
Aldreomsorgen i Stockholms stad ska priglas av sjilvbestimmande,
individualisering och valfrihet. Inom Hésselby-Vaillingby
stadsdelsomrade finns idag vérd- och omsorgsboenden i badde egen
regi, pd entreprenad och 1 privat regi. Det finns en mdjlighet for den
dldre som beviljats vard- och omsorgsboende att vilja mellan
boenden 1 kommunal eller privat regi, bade inom stadsdelsomradet
och 1 staden.

Det finns for och nackdelar med LOV och LOU. Fordelen med
LOV dér att medborgare har storre mojlighet att sjilv vélja utforare.
Nackdelen ar att stat och kommun inte fir samma tillsyn och
kontroll 6ver verksamheten. I teorin ska foretagen konkurrera med
kvalitet inom LOV, men det finns dven risk att det sker en
Overetablering och att oseridsa aktorer far ett storre faste. Inom
LOV far inte en verksamhet tacka nej till en person som viljer
boendet vilket kan fa konsekvenser for den enskilde samt for 6vriga
boende i verksamheten.

LOU ger bittre kontroll ver vilken tjdnst det allménna betalar for
men innebér ocksd mindre valfrihet for brukaren dé farre alternativ
upphandlas generellt &n vid LOV. En offentlig upphandling ska ga
till den leverantér som ldmnat det mest férmanliga anbudet och
tilldelas kontrakt.

Det finns en risk att den enskilde saknar kunskap och forméga att
forsta verksamhetens inriktning och féorméga att tillgodose olika
behov vilket kan medfora att den enskilde viljer ett boende som inte
tillgodoser behovet. Inom LOV fér inte bistdndshandldggaren
rekommendera verksamheter utan endast vdgleda och informera den
enskilde om olika inriktningar och verksamheter. Verksamheter
inom LOV kan inte tacka nej vilket kan paverka bade den enskilde
och dvriga boenden om fel val av boende gors. Aven om stéd och



w Stockholms

Remiss Motion om infér boendeval for dldre
- med LOV som regel for vard- och
omsorgsboenden

Tjansteutlatande
Dnr HV 2024/197
Sida 4 (5)

information ges, riskerar ett stort antal utférare medfora svarigheter
for den enskilde att gora ett aktivt och medvetet val. Vid inforande
av ett ickevalsalternativ behover dé hénsyn tas till lediga platser,
kunskap om den enskildes behov och 6vriga boendes behov samt
eventuellt narhetsprincipen.

Inom de kommunala verksamheterna finns en uppbyggd samverkan
kring dldre med sammansatta behov, exempelvis dldre med
ekonomiska problem, missbruk eller som utsétts for vald i nira
relation. Mélgrupper med olika behov behdver kunna tillgodoses
inom ramen for LOV.

En nyetablering av ett boende for édldre tar lang tid, flera ar, frin
planering till inflyttning. Vid LOV behdver man sékra upp sé att
verksamheter inte gar 1 konkurs eller ldggs ned utan léng
framforhéllning.

Kommunen ansvarar for att kirnverksamheterna ska kunna fortsétta
att fungera dven vid extraordindra hindelser samt ansvarar for att
det finns tillgang till platser efter behov. Om LOV infors kan det bli
en dveretablering av verksamheter vilket kan medfora att ett antal
verksamheter star med tomma platser som riskerar nedlaggning. Det
blir svarare att planera utifrdn behov.

I socialstyrelsens undersokning Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen? fran 2023 framgér ingen signifikant skillnad 1
ndjdhet mellan brukare inom sirskilt boende 1 kommunal regi eller
privat regi i Hisselby-Villingby stadsdelsomrade. P4 frdgan Hur
nojd eller missnojd dr du sammantaget med ditt dldreboende? har
74 procent inom kommunal regi och 75 procent inom privat regi
lamnat positiva svar (mycket ndjd eller ganska nojd).

Forvaltningen vill lyfta fram att den vard- och omsorg som ges ska
vara lika kvalitativ for den enskilde oavsett avtalsform och att
verksamhetsuppfoljningar for att sdkra kvalitén bor goras pa samma
grunder oavsett avtalsform.

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
tjédnsteutlatande som svar pa remissen frain kommunstyrelsen
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1. Motion om infér boendeval for dldre — med LOV som regel
for vard- och omsorgsboenden.

2. Foljebrev Motion om infor boendeval for dldre — med LOV
som regel for vard- och omsorgsboenden
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