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Héasselby-Vallingby stadsdelsnamnd
Box 3424
165 23 HASSELBY

Vardgivare och huvudman
Hésselby-Vallingby stadsdelsndmnd, Stockholms stad

Arendet

Tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sérskilda boenden for dldre (SABO) som
drivs av Hasselby-Vallingby stadsdelsndmnd i Stockholms stad (ndmnden).

Beslut
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) avslutar drendet.

Skalen for beslutet

IVO:s bedémning &r att vardgivaren efter redovisning har vidtagit atgarder som ger
forutsattningar att komma till ratta med de brister som 1O har konstaterat. Redovisningen
innehaller saval pagaende som planerade atgarder, metoder for uppfoljning och effekter av
genomforda atgarder. 1VO kan konstatera att vardgivaren dven visat pa hur vardgivaren i
sin egenkontroll har for avsikt att sakerstalla att vidtagna atgarder far avsedd effekt.

Av redovisningen framgar exempelvis att namnden vid rekrytering har krav gallande
sprakfardighet. Vardgivaren har aven paborjat en spraksatsning och darfor anlitat
spraklarare for att bedriva undervisning i mindre grupper. Infor planerad sprakutbildning
gjordes en kartlaggning av vilka omraden utbildningen skulle fokusera pa. Omraden som
identifierades var dokumentation, kommunikation samt teman som exempelvis kost, larm
och kvalitet. Vardgivaren har genom en dokumentationsgranskning kunnat konstatera att
samtliga patienter har en genomférandeplan och att den sociala dokumentationen tydligt
har forbattrats. Vardagsaktiviteter for enskilda och i grupp har 6kat och ofrivillig ensamhet
och isolering har brutits. Detta kopplas till att omvardnadspersonalens kunskaper i det
svenska spraket har forbattrats vilket bidragit till en battre kommunikation gallande
sociala behov. Av redovisningen framgar dven att namnden genom systematiskt
genomforda och planerade egenkontroller har granskat journaler for samtliga patienter
som avlidit inom sarskilt boende. Granskningen visar att brytpunktssamtal genomforts for
samtliga patienter vilket vardgivaren menar &r ett resultat av systematiskt genomforda
utbildningar. Resultat fran palliativa registret har granskats och visar pa forbattringar av de
kvalitetsindikatorer som ingar dar.
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IVO patalar vikten av att vardgivaren i enlighet med sin redovisning faktiskt utvéarderar
vilken effekt de vidtagna atgéarderna far for patienterna och vid behov vidtar ytterligare
atgarder. Att kontrollera effekterna av insatta atgarder for att komma till ratta med
bristerna ingar i den egenkontroll som ska utforas inom ramen for det systematiska
kvalitets- och patientsakerhetsarbete enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad
(SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

IVVO vidtar inga fortsatta atgarder i nu aktuellt arende men kan komma att félja upp
beslutet.

Ytterligare information

I tillsynen har IVO granskat individuell bedémning och kompetensniva, dokumentation
och personalkontinuitet, lakemedelshantering och vard i livets slutskede.

Av IVO:s beslut i &rendet, fattat den 25 april 2023, framgick foljande bristpunkter:

- Den personal som gor medicinska bedomningar beharskar inte det svenska spraket

i tillracklig omfattning.
- Lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsékert sétt.
- Varden i livets slutskede sker inte enligt gédllande regelverk.

Av IVO:s beslut i &rendet, fattat den 12 juli 2023, framgick féljande bristpunkter:

- Namndens redovisning &r inte tillracklig inom féljande omraden:
e Det saknas tillrackliga uppgifter om nar och hur ndmndens redovisade atgarder
kommer att foljas upp.

Underlag
- Beslut med begaran om aterredovisning daterat 2023-04-25

- Beslut med begaran om aterredovisning daterat 2023-07-12

- Aterredovisning fran Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd i Stockholms stad som
inkommit till VO 2024-03-08.

Beslut i detta arende har fattats av enhetschefen Lennart Pettersson. | den slutliga
handlaggningen har inspektéren Asa Lindberg deltagit. Inspektoren Cecilia Onnhall har
varit féredragande.

Enligt 10 kap. 13 § PSL far detta beslut inte 6verklagas.



