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Remiss av reviderade riktlinjer for handlaggning
av arenden gallande ensamkommande barn och
unga

Diarienummer kommunstyrelsen KS 2024/667

Forvaltningens forslag till beslut
1. Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd antar yttrandet som sitt
eget och dverlamnar det som svar pa remissen.

2. Arendet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har ombett Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd
att yttra sig over reviderade riktlinjer for handldggning av drenden
géllande ensamkommande barn och unga. Forvaltningen foreslar att
stadsdelsndmnden yttrar sig i enlighet med upprittat yttrande i detta
tjansteutlatande. Svaret ska ha inkommit till kommunstyrelsen
senast 1 oktober 2024 och drendet behover justeras omedelbart for
att inkomma 1 tid.

Bakgrund

Stadens riktlinjer definieras som normerande styrdokument som pé
ett mer detaljerat vis ska beskriva och ange hur stadens
verksamheter ska agera inom ett omrade for att sidkerstilla
rittssidkerhet och likstdllighet i staden.

Grunden for det kommunala mottagandet av ensamkommande barn
ar den sa kallade normaliseringsprincipen vilket innebér att alla
barn som vistas 1 Sverige sa ldngt mdjligt ska omfattas av samma
sociala omvardnadssystem. Ensamkommande barn omfattas darfor i
grunden av samma regelverk nir det géller skydd och stéd som
andra minderariga och som bland annat regleras av stadens andra
riktlinjer for handldggning och dokumentation av drenden géillande
barn och unga. Ensamkommande barn befinner sig dock ofta dven i
specifika situationer som socialtjdnsten behover ta sédrskild hansyn
till och denna riktlinje syftar dérfor till att komplettera de dvriga
riktlinjerna som redan ar aktuella f6r malgruppen.
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Stadens nuvarande riktlinje for handléggning av drenden avseende
ensamkommande barn och ungdomar uppdaterades senast ar 2012
och sedan dess har bland annat relevant lagstiftning och foreskrifter
dndrats varfor ett behov av uppdatering av riktlinjen foreligger.

Arendet

Revideringen av riktlinjerna har genomforts av socialférvaltningen 1
samarbete med stadsledningskontorets social- och skoljuridiska
enhet. Stadens chefer inom verksamhetsomridet har under
revideringsarbetet getts mojlighet att inkomma med inspel och
synpunkter avseende behov av fordndringar.

Andringar mot nuvarande riktlinjer

Revideringen har fokuserat pa att uppdatera sa att innehéllet
stimmer dverens med nu gillande lagstiftning, praxis och arbetssétt
i staden. Dispositionen har dven forenklats och textmingden forsokt
hallas nere genom att i storre omfattning kéllhénvisa till relevanta
kéllor vid behov av fordjupning, som exempelvis lagstiftning,
forarbeten, Socialstyrelsens handbdcker och andra riktlinjer.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for individ och familj.

Yttrandet

Stadsdelsforvaltningen ér positiv till att uppdateringen av riktlinjen
genomfors for att hallas aktuell. Det dr vidare positivt med den
bearbetade och forenklade disposition som blir mer anvéndarvénlig
och likriktad mellan stadens riktlinjer dir den utokade
kéllhdnvisningen dr bra for att reducera textmassan samtidigt som
det underlattar fordjupning vid behov.

Beskrivning av handliiggningsprocess

I remitterad riktlinje beskrivs 1 sista kapitlet
“handldggningsprocessen i Stockholms stad” for omradet.
Forvaltningen ar positiv till ambitionen att utveckla
processinriktningen inom staden men vill samtidigt lyfta
utmaningar relaterat till detta 1 aktuellt fall.

Olika sditt att dokumentera processbeskrivningar i staden
Utifrdn nuvarande ansvarsfordelning ér stadsdelsforvaltningarna
ansvariga for att ha kvalitetsledningssystem med dokumenterade
processer for att nd upp till kraven utifrdn bland annat géllande
forfattningskrav samt stadens riktlinjer.

For att arbeta effektivt med stdd av processbeskrivningar s ér det
vésentligt med en systematisk dokumenthantering, exempelvis att
det ar tydligt hur de olika dokumenten hénger ithop, vilket



w Stockholms

Remiss Reviderade riktlinjer for
handlaggning av drenden gallande
ensamkommande barn och unga

Tjansteutlatande
Dnr HV 2024/480
Sida 3 (3)

handlingsutrymme som ges, hur dokumenten revideras och vem
som ansvarar for det.

Utifrén att det idag inte finns ett gemensamt sétt for staden att
arbeta med dokumenthantering relaterat till processbeskrivningar sa
ar forvaltningen tveksam till att processbeskrivningar for
stadsdelsforvaltningarna ska beslutas genom riktlinjerna. Detta
skulle dels medfora risk for otydlighet i ansvarsfordelningen i
styrningen men dven att processbeskrivningarna riskerar bli
inaktuella om riktlinjerna uppdateras forst efter langa tidsintervall.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Stadsdelsforvaltningen foreslar att Hiasselby-Véllingby
stadsdelsndmnd antar yttrandet i tjansteutlatandet som sitt eget och
overldmnar det som svar pd remissen.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Toni Mellblom Sofia Bjorkvall
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Hisselby-Villingby Hisselby-Villingby
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Kommunstyrelsens begdran om yttrande inklusive bilagor
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