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Sammanfattande analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som har genomforts under aret har bidragit till att
samtliga inriktningsmal uppfylls helt. Bedomningen grundar sig pa det sammantagna
resultatet for underliggande mal. Bedomningen ar att 12 verksamhetsomrddesmal uppfylls
helt och 4 verksamhetsomradesmal uppfylls delvis.

Namndens verksamhet

Forvaltningen har under aret arbetat for att jamlikheten i uppvéaxt- och levnadsvillkor ska 6ka
genom forebyggande stdd och tidiga insatser. Flertalet aktiviteter har genomforts i syfte att
oka den upplevda tryggheten i stadsdelsomradet. Den lokala demokratin har starkts genom
medborgatbudget och dialoger med invanare. Forvaltningen har verkat for en 6kad
jamstilldhet genom information, stod och insatser.

Den bldgrona infrastrukturen och den naturvérdsanpassade skotseln har starkts. Sarskilda
satsningar har genomforts pa prioriterade arter och miljoer for att 6ka den biologiska
mangfalden och flera atgirder har vidtagits for att anpassa stadsdelsomridets gronomréden till
ett fordndrat klimat, med 6kad mangd nederbdrd och fler virmeboljor. Forvaltningen har dven
starkt arbetet for att minska negativ klimatpdverkan genom atgérder i forvaltningens olika
verksamheter.

Forvaltningen har fortsatt arbetet for trygga anstéllningar med heltid som norm. For en hojd
beredskapsformaga och stark radighet har ett flertal kompetenshdjande insatser genomforts.
Under beredskapsveckan i september ménad genomfordes beredskapshéjande aktiviteter for
medarbetare och invanare.

Samverkan med stadens forvaltningar och bolag, region, polis, statliga myndigheter,
civilsamhillet och akademi har utvecklats och stérkts under perioden.

Namnden och riden

Stadsdelsndmnden har sammantritt 11 ganger under aret. Namndens radgivande organ,
pensiondrsradet, har sammantritt 11 gdnger och radet for funktionshinderfrdgor har
sammantrétt 6 ganger.

Styrning och uppfoljning

Forvaltningen har f6ljt upp verksamheternas resultat for ret och eventuella atgérder utifran
stadsdelsndmndens verksamhetsplan for dret.

Langsiktigt hallbar ekonomi och goda forutsittningar for valfird

Forvaltningen har stirkt samverkan med andra forvaltningar for att skapa synergieffekter och
ett bittre resursutnyttjande. For ett effektivt lokalutnyttjande har lokalbestandet setts over 1
syfte att mota dndrade forutséttningar och behov. For 6kad beldggningsgrad hyr forvaltningen
ut lokaler efter verksamhetstid i andra hand till foreningar som uppfyller stadens
demokrativillkor och har godkints av forvaltningen. Forvaltningen har pd olika sitt verkat for
att vara en bra arbetsgivare med kompetenta medarbetare som stannar. Vid upphandling har
sociala krav som sysselsattning for arbetslsa, arbetsrittsliga krav samt krav pd héllbara
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transporter stéllts. Arbetet for inkdp av ekologiska ravaror med lag klimatpaverkan har
fortsatt.

En levande och hallbar stad

Forvaltningen har fortsatt verka for en klimatpositiv stad genom en energieffektiv forvaltning
med minskad klimatpdverkan frdn mat, minskad plastanvdndning, aterbruk och atervinning.
Under éret har fler fossildrivna bilar ersatts med eldrivna bilar. Stadsdelsomréadets blagrona
infrastruktur har utvecklats och den naturvérdsanpassade skotseln har stirkts. Atgérder har
vidtagits for att anpassa stadsdelsomrédets gronomréden till ett fordndrat klimat, med 6kad
méngd nederbord och fler virmebdljor.

Platssamverkan, trygghetsvandringar och platsaktiveringar har genomforts i syfte att 6ka
tryggheten i stadsdelsomrédet. Fler barn och unga har haft tillging till kostnadsfria
meningsfulla ledarledda fritidsaktiviteter och ledarledda aktiviteter inom kultur och idrott
under lov och efter skolan.

En trygg och siiker stad som haller samman

Forvaltningen har fortsatt arbetet for en 6kad jamlikhet 1 uppvéxt- och levnadsvillkor for
stadsdelsomradets alla invanare. Barn har tillgang till en trygg och pedagogiskt kvalitativ
forskola och ett motiverande arbete har fortsatt for att fler virdnadshavare ska skriva in sina
barn 1 forskolan.

I det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet har samverkan stirkts under aret med
myndigheter och andra aktorer. Det har bland annat varit fortsatt fokus pé att férhindra
rekryteringar av barn och unga till kriminella ndtverk. Chefer fatt utbildning 1 hur otillaten
paverkan kan motverkas och hanteras. For att motverka vélfardsbrott har kompetenshdjande
insatser géllande riskprofiler genomforts. Forvaltningen har under aret dkat sin
beredskapsformaga genom kompetensutvecklande insatser och krisberedskapsdvningar. Det
lokala demokratiarbetet, arbetet for minskliga réttigheter och arbetet for att bidra till att
Agenda 2030 malen nés har fortsatt.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Uppfylls helt

Analys

Bedomningen ér att inriktningsmalet uppfylls helt. Beddmningen grundar sig pa det
sammanlagda resultatet for underliggande verksamhetsomradesmal.

Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jimlika uppvixtvillkor och trygghet samt
en rik fritid

Forvaltningen har under éret arbetat aktivt for att forbéttra barns uppvixt- och levnadsvillkor
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samt motverka ekonomisk utsatthet bland familjer med ekonomiskt bistdnd. Férvaltningen har
under aret genomfort ett flertal insatser for att sdkerstilla att alla barn och unga, oavsett
bakgrund, behov och ekonomiska forutsittningar har tillgédng till en meningsfull fritid. Antalet
ledarledda fritidsaktiviteter har 6kat under aret dér dven riktade aktiviteter {for flickor och barn
med funktionsnedséttningar har dkat vilket lett till ett 6kat deltagande fran malgruppen. Under
aret 6ppnade en motesplats for unga som identifierar sig som HBTQI+ och en digital fritid
invigdes i syfte att n unga som idag inte besoker fritidsverksamheterna. Tryggheten for barn
och unga har varit en prioriterad fridga under aret och férvaltningen har fortsatt arbetet med att
implementera och folja upp trygghetsplaner pa bade fritidsgérdarna och parklekarna.

Alla barn ska ges likvirdig mojlighet till utveckling och lirande i forskolan och skolan

Forvaltningen har i tre ar deltagit i ett forskningsbaserat program for hallbar férskola. Barnen
har varit delaktiga i hallbarhetsfragor genom olika aktiviteter och demokratifragor. Under aret
har forskolorna arbetat intensivt med att erbjuda en likvardig och trygg utbildning for alla
barn. Barnen har erbjudits tillgdngliga larmiljoer och stort utrymme for lek, utforskande och
eget skapande. Det sprikutvecklande arbetet har genom ett medvetet fokus pa att forstirka
barnens svenska och forméga att kommunicera lett till 6kad spraklig medvetenhet och ett
utvecklat berittande och ordforrad. Samverkan med socialtjinstens férebyggande
verksamheter, barnavardscentral och hemmet har intensifierats for att tidigt erbjuda stéd och
insatser. I syfte att 6ka inskrivningsgraden fortsétter arbetet med att informera och erbjuda
allmén forskola for de barn 1 3-5 ars alder som idag inte har plats pé forskola.

Stockholms stad ska ge stod och omsorg déir behoven éir som storst

Forvaltningen har under éret arbetat intensivt {or stirka bédde tilliten till och kunskapen om det
forebyggande stod som erbjuds. En ny familjecentral har etablerats och samverkan mellan
olika aktorer har fordjupats vilket innebdr att ett mer heltdckande stod till familjer kan
erbjudas redan i ett tidigt skede. For att sprida information om socialtjdnstens stodinsatser och
oka fortroendet for verksamheten, har forvaltningen genomfort informationskampanjer vilket
lett till att fler har sokt sig till forvaltningens forédldrastdd. Ett gemensamt arbetssitt for att
stodja unga 1 riskzon har utvecklats mellan forvaltningens forebyggande verksamheter och
genom denna samverkan har individanpassade dtgirder skapats for att 6ka tryggheten och
minska riskerna for att ungdomar dras in 1 kriminalitet. For att stérka stabiliteten for barn och
unga som dr placerade, har forvaltningen arbetat aktivt med att minska placeringstiden 1
tillfilliga jourhem med positivt resultat. Aven utvecklade arbetssitt for barn och ungas
delaktighet i alla processer som ror dem har gett positivt resultat.

Under perioden har fler unga och vuxna, utsatta for vild i1 néra relationer och hedersrelaterat
véld och fortryck, erbjudits stod och insatser. Forvaltningen har utvecklat nya arbetssitt for att
valdsutsatta ska erbjudas stadigvarande boende och att valdsutdvare ska kunna flytta {for att
mdjliggora for barn och unga att bo kvar i hemmet. Forvaltningen samverkar med regionen
for att mojliggdéra sammanhéngande och effektiva insatser vid beroendeproblematik med
samsjuklighet och komplexa vardbehov. Under dret har arbetet fortsatt med att stirka
tillgangligheten och delaktigheten for personer med funktionsnedséttning och férvaltningens
mottagningsfunktion har utokats till att dven inkludera socialpsykiatrins malgrupp.
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Forvaltningen har pabdrjat omstéllningen till den nya socialtjanstlagen som tréder i kraft
2025.

Stockholm ska vara en bra stad att dldras i - med god omsorg och stor trygghet

Aldre i stadsdelsomridet har erbjudits utbildning i IT-sikerhet samt hur de kan skydda sig
mot bedrédgerier. Forvaltningen har arbetat uppsdokande med erbjudande om hélsosamtal,
forebyggande samtal och en fallpreventiv fixartjénst till dldre som inte har insatser genom
dldreomsorgen. I syfte att motverka ensamhet och psykisk ohélsa har dldre erbjudits sociala,
kulturella och fysiska aktiviteter genom aktivitetscentren. Under sommaren genomfordes ett
flertal utflykter seniorkollo under dagtid for de seniorer som var kvar i stadsdelsomradet.
Antal aktiviteter och deltagare inom forvaltningens vérd- och omsorgsboende har dkat under
aret. [ syfte att uppmérksamma utsatthet bland &dldre stélls frigor om vald i néra relationer vid
kontakt for vidare stod vid behov. Genom samverkan med socialtjdnsten har fler dldre med
komplexa behov fatt stod och hjélp. Samverkan mellan forvaltningens verksamheter och
regionen for en god och nédra vérd har stirkts under aret.

Alla stockholmare ska ha tillging till ett rikt kultur-, idrotts- och féreningsliv

Under éret prioriterades foreningar som har aktiviteter for malgrupperna barn och unga, éldre
samt nationella minoriteter for féreningsbidrag. Féreningar har arrangerat firanden av
hogtider som valborg och midsommar och for dldre har aktiviteter och utflykter genomforts.
Under lov har aktiviteter som basketkollo, hantverksworkshops och kulturkollo for barn och
unga genomforts. Féreningar var med och arrangerade aktiviteter inom ramen for SummerFun
och Sommar pa torget. Under aret har antalet foreningar som i samverkan med skolan
erbjuder kostnadsfria idrottsaktiviteter efter skolan okat till atta foreningar och 4tta skolor.
Forvaltningens olika verksamheter har kulturombud som har anordnat kulturaktiviteter under
aret for att barn, unga och vuxna ska fa ta del av aktiviteter och kulturupplevelser. I
samverkan med externa aktorer arrangerades nationaldagsfirande och teater- och
musikforestillningar under sommaren.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls delvis.
Beddmningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
ndmndmalets resultat for dret samt genomforda aktiviteter.

Jamlika uppvixtvillkor

Under éret har Hésselby-Villingby stadsdelsforvaltning arbetat aktivt for att forbattra barns
uppvéxt- och levnadsvillkor samt motverka ekonomisk utsatthet bland familjer med
ekonomiskt bistaind. Andelen barn 1 dessa familjer har 6kat marginellt, frén 2,3 procent 2023
till 2,4 procent 2024. Forvaltningen har prioriterat fordldrar med hemmavarande barn genom
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att erbjuda foretrdde till arbetsmarknadsétgérder som praktikplatser, utbildningar och
jobbcoaching. Barns rittigheter och inflytande har stirkts genom att barnkonsekvensanalyser
har integrerats i fler beslutsprocesser. Detta sdkerstéller att barns behov tas i beaktande vid
planering och genomforande av insatser. Forvaltningen har dven genomfort riktade atgarder
for att minska barns utsatthet som exempelvis sommarlovspeng som erbjudits for att
sdkerstélla att barn kan delta i meningsfulla aktiviteter under loven.

En meningsfull fritid for alla

Forvaltningen har under aret genomfort ett flertal insatser for att sékerstélla att alla barn och
unga, oavsett bakgrund och behov, har tillgang till en meningsfull fritid. Sérskild
uppmaérksamhet har riktats till att nd underrepresenterade grupper sa som unga HBTQI+,
flickor, nyanlidnda, ungdomar med funktionsnedséttning samt barn fran familjer med
ekonomiska svarigheter. Genom uppsdkande arbete och samverkan med externa aktorer, som
foreningar och skolor, har fritidsverksamheten blivit mer tillgédnglig och inkluderande.
Riktade aktiviteter for flickor och barn med funktionsnedsittningar har 6kat, vilket har 6kat
deras deltagande och forbéttrat deras upplevelse av verksamheten. Andelen flickor i
fritidsverksamheter har 6kat till 44,3 procent fran 33,6 procent ar 2023 och den storsta
okningen har synts i parklekarna. Motesplatsen for unga HBTQI+, som etablerades under
aret, har blivit en trygg plats for unga 1 malgruppen. Genom denna satsning har forvaltningen
skapat en 0ppen och inkluderande plats for ungdomar att vara sig sjélva och métas, vilket har
starkt gemenskapen och tryggheten for dessa ungdomar. Ett Instagram-konto, Fritidsgarden
g, har skapats och forvaltningen kommer fortsétta arbeta med att sprida information och dka
kdnnedomen bland ungdomar om verksamheten for att 6ka deltagandet. Detta initiativ dr ett
viktigt steg i att stirka inkluderingen av HBTQI-ungdomar inom forvaltningens
fritidsverksamheter.

Verksamheten Backstage har 6ppet tvd kvillar per vecka och bedriver riktad verksambhet till
malgruppen barn och unga som ar inskrivna i anpassad grundskola. Under aret har 25
ungdomar aktivt deltagit i verksamheten, vilket kan jamforas med 12 ungdomar under
foregdende ar.

Den digitala fritidsverksamheten som hade premiér under ret har dven utvecklats och blivit
en viktig kanal och komplement inom de 6vriga fritidsverksamheterna for att nd ungdomar
som inte deltar i den fysiska verksamheten. Forvaltningen har ddrmed skapat nya sétt for
ungdomar att delta 1 meningsfulla aktiviteter vilket har bidragit till en 6kad delaktighet och en
starkt social gemenskap dven pé distans.

Trygga motesplatser

Tryggheten for barn och unga har varit en prioriterad frdga under aret. Forvaltningen har
fortsatt arbetet med att implementera och f6lja upp trygghetsplaner pa bade fritidsgérdarna
och parklekarna. Det inkluderar dven det valdspreventiva arbetet som &r fortsatt prioriterat.
Genom stirkt samverkan med socialtjanst, polis och skolor har forvaltningen arbetat for att
skapa och uppritthalla trygga motesplatser dér ungdomar kan kénna sig sékra och delaktiga.
Fritidsverksamheterna har arbetat for att 6ka upplevd trygghet och delaktighet vilket bland
annat mits genom en motesplatsenkét pd fritidsgdrdarna. 191 ungdomar deltog i enkédten 2024
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1 jaimforelse med 88 ungdomar foregdende ar. Det 6kade antalet svarande reflekterar en aktiv
satsning pa att inkludera fler ungdomar 1 uppfoljning och utveckling av fritidsverksamheten.
Trygghets- och bemdtandeindexet uppgick till 89 procent, vilket dr en 6kning frén foregdende
ar da det uppgick till 87 procent. Index for inflytande, delaktighet och ansvarstagande uppgick
till 64 procent i jamforelse med foregadende ar da indexet uppgick till 70 procent. Det beror
med stor sannolikhet pa att besokargruppen har férnyats samt att verksamheten har infort flera
nya arbetssitt kring delaktighet och feedback. Verksamheten befinner sig i ett
implementeringsstadie och de nya arbetssétten har d&nnu inte etablerats fullt ut.

Under aret har 725 planerade och ledarledda aktiviteter genomforts inom ramen for
fritidsgardsverksamheten vilket kan jamforas med 545 foregdende ar. Vad géller
parkleksverksamheten har 833 planerade och ledarledda aktiviteter genomforts vilket kan
jamforas med 807 foregaende ar. Genom att anvédnda digitala plattformar for att marknadsfora
aktiviteter och kommunicera med besokare har forvaltningen kunnat na ut till en bredare
malgrupp. Dessutom har ett 6kat fokus pa ledarledda aktiviteter och ett nytt arbetssétt, dar
besokarnas delaktighet i planeringen av aktiviteter har prioriterats, bidragit till att fler barn
och unga engagerat sig 1 verksamheten.

Forvaltningen har dven aktivt tagit tillvara pa den feedback som besdkare gett bade pa plats
och via sociala medier, genom att exempelvis utforma aktiviteter utifrdn inkommen feedback.
Denna éterkoppling har varit avgdérande for att anpassa och forbédttra verksamhetens utbud,
vilket 1 sin tur har lett till en 6kning av deltagandet och antalet genomforda aktiviteter.

Varierat utbud av aktiviteter

Forvaltningen har under dret erbjudit ett varierat utbud av aktiviteter for att tillgodose olika
intressen och behov hos barn och ungdomar. Samverkan med foreningar och externa aktorer
har varit avgérande for att bredda fritidsutbudet och sékerstélla att det finns aktiviteter for
alla, bade inom ordinarie fritidsverksamhet och under lov. Forvaltningens satsning pa
kulturupplevelser inom fritidsverksamheterna har dven haft en positiv inverkan pa
verksamhetens mangsidighet. Genom 6ronmaérkta budgetmedel for att framja jamlikhet och
integration bland barn och unga har ett mer varierat kulturutbud sékerstéllts. Under aret har
aktiviteter som musik, bild och form, samt utflykter till teatrar och deltagande i midsommar-
och nationaldagsfiranden genomforts. 161 kulturaktiviteter har genomf6rts under aret vilket
kan jimforas med 152 kulturaktiviteter under foregdende ar.

Forvaltningens fritidsbibliotek, beldget 1 parkleken Hasselangen, har fortsatt att erbjuda
kostnadsfria sport- och fritidsartiklar for allménheten. Under éret har 1 186 fritidsartiklar
lanats ut, vilket dr en markant 6kning jaimfort med 399 artiklar under 2023. Denna 6kning kan
tillskrivas ett intensivt informationsarbete, bland annat pa nérliggande skolor, SHIS-boenden
for nyanldnda samt en aktiv nérvaro pa sociala medier. Forvaltningens arbete med en
medborgarbudget for fritidsbiblioteket har bidragit till att fler invanare blivit medvetna om
verksamhetens erbjudanden och dven aktivt deltagit i att paverka vilket utbud av fritidsartiklar
som ska finnas tillgéngligt.

Lovaktiviteter

Forvaltningens lovaktiviteter har fortsatt att spela en avgorande roll for att ge alla barn och
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ungdomar, oavsett ekonomiska forutsittningar, mojlighet att delta i meningsfulla och
utvecklande aktiviteter under loven. Under aret har ett brett utbud av aktiviteter erbjudits for
att frimja rorelseglddje, social samvaro och kulturupplevelser.

Forvaltningen har fortsatt att arbeta aktivt med att utdka antalet feriejobb under skolloven for
att ge unga en forsta erfarenhet av arbetslivet. De feriejobbande ungdomarna har inte bara fatt
vardefull arbetslivserfarenhet utan har dven varit aktiva i att arrangera lovaktiviteter pa flera
platser i stadsdelsomradet och varit delaktiga i evenemang som Sommar pa torget och
SummerFun.

Under aret har 13 450 barn och ungdomar deltagit i ett stort antal avgiftsfria ledarledda
aktiviteter, vilket har bidragit till 6kad fysisk aktivitet och rorelseglddje. Aktiviteterna har
inkluderat sporter som basket, fotboll, friidrott, boxning och dans, samt kulturella aktiviteter
som foto, musik och dans. En av h6jdpunkterna var ett skumdisco i1 parkleken Gulsippan, som
lockade 900 besokare. For att sékerstélla tillgédngligheten for alla barn och ungdomar,
inklusive underrepresenterade grupper som barn med funktionsnedséttning och nyanldnda, var
majoriteten av aktiviteterna anpassade och tillgidngliga for alla. Ett gott exempel pa detta var
Guldetloppet, dar banan var utformad si att alla deltagare kunde slutfora loppet baserat pa
sina individuella forutsdttningar oavsett om de gick, sprang eller rullade. Forvaltningen har
aven genomfort aktiviteter som familjedagskollo pa parkleken Gulsippan och friidrottsdagar
dér alla barn, oavsett funktionsvariation, haft mojlighet att delta.

Forvaltningen har fortsatt att arbeta tillsammans med civilsamhéllet {or att utveckla Summer
Fun, som &r ett populirt evenemang under sommaren. Genom dessa aktiviteter frdmjas inte
bara fysisk aktivitet och rorelseglddje utan dven psykisk hélsa, vilket bidrar till barn och
ungdomars vilbefinnande och sociala gemenskap.

. Utfall Utfall .
Indikator FELEECS man/ kvinnor/ sl Arsmal l(F.s . Period
utfall - . 2023 arsmal
pojkar flickor

U Andel barn och ungdomar 70 % 70 % 71 % 71 % 69 2024
g‘ som &r néjda med

tillgangen till

fritidsaktiviteter

Analys

Under aret har forvaltningens fritidsverksamheter etablerat flera nya initiativ samt vidareutvecklat befintliga verksamheter.
Dessa insatser ar en del av ett langsiktigt strategiskt arbete som pa sikt férvantas bidra till 6kad ndjdhet bland barn och
ungdomar gallande tillgangen till och kvaliteten pa fritidsaktiviteter. Att andelen barn och ungdomar som ar néjda med
tillgangen till fritidsaktiviteter inte var hogre kan delvis bero pa att underrepresenterade grupper inte nas i samma
utstrackning. Darmed ar det en fortsatt prioritering att na ut med fritidsaktiviteter anpassade efter behov och efterfragan bland
underrepresenterade grupper sa som exempelvis flickor och unga HBTQI+.

U Andel barn som lever i 2,4 % 2,3 % 2,7 % 2,7 % VB 2024
familjer som har
ekonomiskt bistand

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsndmnderna ska uppratta en parkleksplan som beskriver 2024-01-01 2024-08-31
nulage for respektive parkleksbyggnad och som pekar ut behov,
utveckling och upprustning av dessa, de kommande aren med
utgangspunkt i stadens parkleksstrategi
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Namndmal: 1.1.1 Barn och unga har en trygg, jamlik och meningsfull fritid
Uppfylls helt

Beskrivning

For att alla barn och unga ska fa en meningsfull fritid prioriteras trygghet, delaktighet och
jamlikhet inom verksamheterna pé fritidsgardar och parklekar.

Forvantat resultat

* Besokare som hor till underrepresenterade grupper inom de Sppna fritidsverksamheterna ska
oka.
* Den upplevda tryggheten bland de som besoker forvaltningens fritidsgardar okar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Samverkan med civilsamhallet starks i syfte att erbjuda en 2024-01-01 2024-12-31

mangfald av aktiviteter inom fritidsverksamheterna.

Utveckla digitala forum for fritidsaktiviteter. 2024-01-01 2024-12-31

Utveckla métesplats fér unga HBTQI+. 2024-01-01 2024-12-31

Utveckla nya arbetssatt for att 6ka ungas inflytande och delaktighet  2024-01-01 2024-12-31
pa fritidsgardarna.

Oversyn av fritidsverksamheten for att ytterligare utveckla en 2024-01-01 2024-12-31
modern, trygg och attraktiv fritidsverksamhet med hog kvalitet for
alla aldersgrupper i malgruppen

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls helt.
Bedomningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
ndmndindikatorers resultat for ret, nimndmaélets resultat for aret samt genomforda
aktiviteter.

Kiéirnverksamhet

Under éret har forskolorna arbetat intensivt med att erbjuda en likvérdig och trygg utbildning
for alla barn. For att 6ka kvaliteten och likvéirdigheten har forvaltningen prioriterat det
systematiska kvalitetsarbetet enligt de nationella malen i laroplanen. Barnen har erbjudits
tillgingliga 14rmiljoer och stort utrymme for lek, utforskande och eget skapande. Genom
individuella larloggar har vardnadshavare mgjlighet att ta del av barnens progression i olika
delar av larandet. Sarskilt fokus har lagts pa spréakutveckling, bade for barn med svenska som
modersmaél och for flersprakiga barn. Barnen har visat 6kad spraklig medvetenhet samt
utvecklat sitt berdttande och ordforrdd genom hoglédsning och andra sprakutvecklande
arbetssitt. Att dela upp barnen i mindre grupper under dagen har visat sig vara en av de mest
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effektiva metoderna, vilket mojliggdr for barnen att uttrycka sig pa svenska genom samtal och
dialog. Genom att stilla 6ppna fragor uppmuntras barnen att mer utforligt beskriva sina
upplevelser och tankar. Detta forstirker inte bara deras sprék utan dven deras forméga att
kommunicera sina idéer och kénslor.

I syfte att frimja barnens larande och handlingsberedskap om hallbar utveckling har
forvaltningen deltagit 1 det forskningsbaserade FOU-programmet Hallbar forskola under tre
ar. Barnen har engagerats 1 héllbarhetsfragor genom aktiviteter som odling, atervinning,
energisparande och demokratifragor vilket har lett till att barnen ser sig sjdlva som viktiga
aktorer ndr det géller att paverka och fordndra sa att virlden pa sikt kan bli mer réttvis och
hallbar. Vardnadshavarna bekréftar detta genom att 83 procent svarar positivt pa pastadendet
Jag upplever att forskolan bidrar till att mitt barn visar ett intresse for hallbar utveckling,
vilket var det hogsta resultatet 1 staden som helhet. Férskolorna anvander OMEP:s material
kring bldjfria barn, och flera avdelningar har utvecklat innemiljon i badrummen for att
underlétta for barnen att sluta med bloja. Arbetet med att fa barnen blgjfria har ocksa
involverat vardnadshavarna, och pedagogerna har gett tips om hur detta kan stodjas hemma.
Detta arbete har lett till att fler barn slutar med blojor tidigare &n innan arbetet paborjades. Ett
arbete med att ta fram en gemensam Héllbarhetsstrategi for forskolorna har paborjats. Av
forvaltningens 43 forskolor har 33 erhillit Skolverkets utmirkelse ”Skola for hallbar
utveckling".

Arbetet har bidragit till 6kad jimstédlldhet mellan flickor och pojkar genom att flickor och
pojkar deltagit aktivt och likvérdigt i forskolans utbildning och undervisning. Det visar ocksé
forskoleundersokningens resultat dér 88 procent av vardnadshavarna dr som helhet ngjda med
verksamheten. Lika ménga anser att deras barn utvecklas och lér i forskolan. Hela 90 procent
av vardnadshavarna upplever att barnen ar trygga i forskolans verksamhet.

For att frimja de nationella minoriteternas rattigheter har sirskilda insatser gjorts for att stirka
kulturell och spraklig inkludering. Bland annat har en samisk teaterforestillning visats for de
dldsta barnen och de nationella minoriteternas nationaldagar har uppmérksammats pé olika
satt 1 undervisningen.

Samverkan

Barn med behov av sérskilt stod har fatt tidiga insatser och anpassningar baserade pa
forskning och evidens. Specialpedagoger har arbetat nidra barnen och erbjudit handledning till
medarbetarna. Forskolan samverkar med socialtjénstens forebyggande verksamheter,
barnavardscentral och hemmet for att tidigt erbjuda stdd och insatser till barn som riskerar att
fara illa. Grimsta och Hésselbygérds forskolor deltar i1 ett samverkansprojekt med
socialtjansten dér forskolepersonal fir mojlighet att utbyta tankar om barns stddbehov,
identifiera tidiga tecken pa att barn far illa och prata om hur de kan beméta och stotta barn
och deras fordldrar vidare till rétt stod. Forvaltningen har dven reviderat rutiner och
stoddokument géllande orosanmélan.

For familjer med barn som dnnu inte borjat 1 forskola finns Gppen
forskola/introduktionsforskola pa tva platser 1 stadsdelsomradet. Verksamheten erbjuder
pedagogisk verksamhet, enklare samhéllsinformation samt svenska for invandrare, sfi, for
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fordldralediga i syfte att frimja integrationen men ocksa for att informera om vikten av att
barn deltar 1 forskolans ordinarie verksamhet. Verksamheten samverkar med bland annat
fordldraradgivare, barnavardscentralen och barnmorskemottagningen.

Barns rittigheter

Under aret har inskolningssamtal, utvecklingssamtal och avslutningssamtal genomforts pa
forskolorna dér barnintervjuer ér en del av underlaget. Trygghetsvandringar med barnen
genomfors ute och inne for att sdkra och se vad som behdver dndras i ldrmiljoer och arbetssatt
for att alla barn ska kinna sig trygga. Barnen deltar dven i uppréttandet av Plan mot
krdnkande behandling och diskriminering 1 enlighet med skollagen. Vid fordndringar i
verksamheten genomfors konsekvens- och riskanalyser kopplade till barngruppen eller det
enskilda barnet. Barnets réttigheter har bland annat uppméarksammats genom barnréttsveckor
och arbetet med barnkonventionens artiklar har gjort barnen mer medvetna om sina
rittigheter. Ljusmanifestationer pa respektive forskola har varit ett konkret stt att
uppmadrksamma barnens réttigheter och engagerat bade barn och vardnadshavare.

Utmaning

Befolkningsprognosen visar att antal barn 1 dldern 1-5 &r kommer att minska mer &n vad
tidigare prognoser visat och forvaltningen genomfor déarfor nddvéandiga atgéarder for att mota
denna utveckling. Forvaltningen ser samtidigt 6ver forskolelokalernas skick. Under aret har
forskolan Gronkulla avvecklats och beslut har tagits att férskolan Juvelen avvecklas till
sommaren 2025. Det kommer dock finnas behov av en viss Overkapacitet, for att kunna ta
emot barn fran enskilt drivna forskolor som avvecklas pa grund av det minskade
barnunderlaget.

Utifrén den senaste statistiken frén mars 2024, &r inskrivningsgraden i forskolan 92,9 procent
for barn 2-5 ar. I dldersgruppen 3-5 ar ar inskrivningsgraden 95,0 procent. Att det ar fler barn
1 dldersgruppen 3-5 &r ér troligtvis ett resultat av den uppsdkande verksamhet som
forvaltningen bedriver i enlighet med lagen om Fler barn i forskolan. Det dr en utmaning att
identifiera vardnadshavare som inte har sina barn inskrivna i férskolan d& familjerna manga
ganger inte vistas pa den adress de &r folkbokforda pa. Det finns dven inskrivna barn som inte
regelbundet deltar i forskolans utbildning. Stadens nya digitala system for uppfoljning och
statistik kommer underlétta arbetet for tidig upptickt av begransad nérvaro.

Goda exempel for verksamhetsutveckling

Ett framgéngsrikt arbetssitt som fridmjar barns sprakutveckling ar att arbeta utifrén litteratur
och bocker. Ett exempel fran en yngre barngrupp ar boken Pino och busiga grisen. Genom att
anvinda litteratur bade 1 bokform och med konkret material har barnen engagerats 1
spréakutveckling pa ett kreativt sitt. De har aterberittat bockerna och provat nya begrepp de
erovrat 1 olika situationer, vilket har dkat deras sprikliga medvetenhet och kreativitet.

Inom héllbarhetsomrédet har SISAB:S projekt Energiagenterna varit sirskilt framgangsrikt.
Barnen har utforskat fragor om energi och vattenanvindning, vilket har utvecklat deras
ordforrdd och forstaelse for hallbarhetsfragor. Ett konkret exempel 4r nir barnen byggde en
skraprobot av material de samlat pa sig under en vecka, vilket stimulerade deras kreativitet
och langsiktiga tinkande.
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Samarbetet med Hisselgirdens seniorboende har gett barnen mdjlighet att interagera med
aldre och utveckla en storre forstaelse for olika generationer. Detta har inte bara framjat
sociala fardigheter hos barnen utan ocksa skapat meningsfulla relationer mellan
generationerna.

. Utfall Utfall .
Indikator eifers i man/ kvinnor/ DhELLE Arsmal I§F.s n Period
utfall . . 2023 arsmal
pojkar flickor
U Andel barnskétare med Faststall 2024
g‘ barnskétarutbildning av s 2024
totalt antal anstallda
(arsarbetare)
Analys
KF har inte faststallt arsmal eller tagit fram matmetod.
U Andel legitimerade 40,1 % 1,9 % 38,2 % 38,6 % 38 % Okning VB 2024

g‘ forskollarare av totalt antal
anstallda (arsarbetare)

Analys

Andel legitimerade forskollarare som ar man ar mycket lagre an andel kvinnor vilket speglar hur férdelningen ar mellan
kvinnor och man pa utbildningen till férskollarare.

U Antal barn per anstalld i 4,7 st 4,8 st 4,9 4,9 VB 2024
forskolan (arsarbetare)
U Antal barn per grupp 13,8 13,2 15 15 VB 2024
barn/avd. barn/avd.
U Antal barn per legitimerad 12,8 st 13 st 14,5 st Minsknin VB 2024
forskollarare g
U Inskrivningsgrad i férskola 92,9 % 94 % Tas fram 2024
av
namnd
Analys

Forvaltningen fortsatter motivera vardnadshavare att skriva in barnen i férskolan fér framtida skolresultat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Forskolendmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2024-01-01 2024-12-31
genomféra en utvardering av introduktionsférskolorna

Analys
Avdelningen for forskola har medverkat i utvarderingen.

Namndmal: 1.2.1.Alla barn utvecklas och lar i en likvardig och trygg férskola
Uppfylls helt

Beskrivning

I syfte att utvecklas och léra i forskolan erbjuds alla barn som deltar i férskolan en
pedagogiskt stimulerande, utmanande och trygg verksamhet utifran Skollag, Laroplan for
forskolan och Barnkonventionen. Med en trygg forskola menas att sékerstilla en god
samverkan med hemmet och att barnen uppnar en kinsla av vilmaende 1 forskolans
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verksamhet. Med en likvérdig forskola menas att barn ska ha lika tillgéng till och lika kvalitet
1 en utbildning som ska vara kompenserande for att uppvéga skillnader i barns olika
forutséttningar.

Forvantat resultat

* Flickor och pojkar har en positiv framtidstro med ett ekologiskt och varsamt forhallningssitt
till sin omgivande miljo och till natur och samhélle.
* Flickor och pojkar har forstaelse for hur ménniskors olika val 1 vardagen kan bidra till en
hallbar utveckling sivél ekonomisk och social som miljomassig.
» Flickor och pojkar har ett nyanserat talsprdk och ordforrad.

* Flickor och pojkar har formaga att leka med ord, beritta, uttrycka tankar, stélla fragor,
argumentera och kommunicera med andra i olika sammanhang.

* Flickor och pojkar har tidiga insatser och anpassningar efter behov.

* Antalet larloggar som visar flickors och pojkars forandrade kunnande inom liaroplanens
samtliga omraden okar.

Utfall Utfall

Indikator Periodens man/ kvinnor/ Utfall VB Arsmal IO(F:S 0 Period
utfall . X 2023 arsmal
pojkar flickor
Andel féraldrar som 85 % 83 % 87 % 85 % 85 % 2024

upplever att deras barn
uppmuntras till att
utveckla sitt sprak

Analys

Skillnaderna mellan kénen ar liten. Det ar dock angelaget att pa varje férskola fundera 6ver varfor vardnadshavare till flickor
rent generellt verkar vara mer nojda an vardnadshavare till pojkar.

férskolan"

Andel féraldrar som 90 % 89 % 91 % 90 % 89 % 2024
upplever att forskolan ar
trygg for sitt barn
Analys
Skillnaden mellan kénen ar liten och kommer inte analyseras vidare.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Alla arbetslag genomfor sjalvvardering utifran OMEP:s skala for 2024-01-01 2024-12-31
hallbarhet en gang per termin. Forskolans ledning sammanfattar
styrkor och utvecklingsbehov och planerar for insatser i relation till
utbildning for hallbarhet.
Den lokala handlingsplanen for det sprakutvecklande arbetet 2024-01-01 2024-12-31
implementeras i férskolorna
Fler forskolor ansdker om att erhalla Skolverkets utmarkelse "Skola  2024-01-01 2024-12-31
for hallbar utveckling”
Fler forskolor arbetar for att barn ska bli blgjfria tidigare. 2024-01-01 2024-12-31
Forskolans medarbetare deltar i fortbildning om "Flersprakiga 2024-01-01 2024-12-31
barns sprak-och kunskapsutveckling"
Utvecklingsdag for personal med fokus pa "Hallbar utveckling i 2024-01-01 2024-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrédet uppfylls delvis.
Beddmningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
ndmndindikators resultat for aret, nimndmalets resultat for aret samt genomforda aktiviteter.

Forebyggande verksamheter

Forvaltningen har under éret arbetat intensivt {for att fler barn, unga och forédldrar ska ta del av
det forebyggande stod som erbjuds. Arbetet har omfattat ett flertal insatser for att 6ka
tillgangen till och forstaelsen for socialtjanstens forebyggande verksamheter, vilket dr en del
av forvaltningens langsiktiga mal att stirka bade tilliten till och kunskapen om de stodinsatser
som erbjuds.

Under éret har en fordndringsledare anstéllts for att stodja omstéllningen till nya
socialtjinstlagen, som forvéntas tridda i kraft juli 2025. Arbetet sker i nira samverkan med
stadens och regionala nitverk. Forvaltningen har deltagit i workshops, tagit fram en
projektplan och etablerat en arbetsgrupp med fokus pa forsta linjens socialtjdnst och icke
bistandsbedomda insatser for att identifiera drenden som kan hénvisas till forebyggande
insatser. Resultat frain workshops och omvirldsbevakning anvénds for att kartldgga och
utveckla de forebyggande verksamheterna infér omstillningen.

Forvaltningen tillhandahaller numera tva familjecentraler dd en ny familjecentral i
Akermyntan har etablerats. Det forbittrar tillgingen till tidigt stéd och stérker det
forebyggande arbetet. Samverkan mellan olika aktorer har fordjupats och forvaltningen kan
ddarmed erbjuda ett mer heltdckande stod till familjer redan i ett tidigt skede.

For att sprida information om socialtjénstens stodinsatser och 6ka fortroendet for
verksamheten, har forvaltningen genomfort informationskampanjer riktade till skolor,
vardcentraler, medborgarkontor och andra relevanta aktorer. Det har resulterat i en 6kning av
antalet personer som soker sig till och tar del av de stodinsatser som erbjuds, vilket framforallt
syns 1 antalet fordldrar som deltar fordldrastodsprogram. Totalt har 208 fordldrar tackat ja till
forvaltningens olika fordldrastodsprogram som ABC och KOMET, vilket dr en 6kning med
omkring 40 fordldrar frén 2023.

Tvé pappaambassadorer har anstéllts och anordnat pappagrupper i Hisselby gard och
Villingby genom samverkansprojektet Jamstdllt fordldrastod genom engagerade pappor som
initierades foregdende ar i samarbete med organisationen Svenska med Baby. Projektet syftar
till att né fler pappor, sérskilt med utlindsk bakgrund. Totalt har fyra pappagrupper
genomforts med flertalet triaffar som engagerat 75 pappor. Under aret har det utokade
hembesoksprogrammet genomfort 704 hembesok vilket kan jamforas med 696 hembesok
foregaende ar. Fordldrarddgivarna arbetar aktivt for att involvera bada fordldrarna for att
frimja ett jamstallt fordldraskap och stérka fordldrarnas gemensamma ansvar.
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Under aret har forvaltningen fokuserat pa att stodja unga i riskzon for kriminalitet genom
samverkan mellan filtassistenter, skolsocionomer och fordldrarddgivare. Ett gemensamt
arbetssdtt har utvecklats, och genom denna samverkan har individanpassade atgérder skapats
for att 6ka tryggheten och minska riskerna for att ungdomar dras in i kriminalitet. Fordldrar
som deltagit i fordldrastddsprogrammet Pa rdtt vdg har rapporterat en mérkbar forbattring i
deras formaga att hantera fordldraansvaret. Samverkan har dven intensifierats mellan
faltassistenter, fritidsgardar, polis och socialtjénst, dir fokus under ret legat pa en grupp
ungdomar 1 Hésselby géard som det funnits oro kring.

Under aret har Ndrvaroprogrammet erbjudits samtliga barn och unga i arskurs fyra till nio
inom stadsdelsomradet. Totalt har 49 elever deltagit i det forebyggande skolsociala stodet.
Bland de elever som fullf6ljt programmet har nérvaron 6kat med i genomsnitt 17 procent.
Skolsocionomerna har aktivt arbetat for att skolorna ska initiera Narvaroprogrammet tidigare i
franvaroutvecklingen, vilket har lett till att elever fangats upp pa ett tidigare stadium. Detta
proaktiva arbetssétt mojliggor snabbare och mer effektivt stod. Samverkan med andra aktorer
inom stadsdelsomradet har ocksé spelat en avgérande roll for att fler elever och deras
forédldrar har fatt information om programmet och deltagit i det. Detta har starkt tillgangen till
och effektiviteten av de insatser som erbjuds.

For personer inom socialpsykiatrin har verksamheterna analyserat hur stodet kan bli mer
forebyggande. Bland annat har verksamheter provat att motivera till en daglig stund av rorelse
for att forbattra den fysiska hélsan. Forvaltningen har vidare utforskat hur samverkan med
civilsamhéllesorganisationer kan forbéttras dér ett samarbete inletts med Riksforbundet for
social och mental hilsa, RSMH. Foreningen har 1 anslutning till trifflokalen Kompassen, som
riktar sig till personer inom socialpsykiatrin, anordnat aktiviteter. Bland annat arrangerade
RSMH aktiviteter under Kompassens sommaruppehéll da de erbjod foreldsning, matlagning,
pyssel samt disco och pizzaparty. RSMH organiserade dven en halloweenkvill och aktiviteter
vid jul- och nyérshelgen.

Inom forvaltningens tréfflokal Vistet, som erbjuder ldgtroskelverksamhet for personer i
beroende och hemldshet, har tillfalligt individuellt stod erbjudits under aret. Syftet ar att
enskilda ska ges stod att nd en forbéttrad livssituation dér stodet exempelvis bestétt 1 hjélp att
kontakta olika myndigheter for att ordna skyddat boende, tak 6ver huvudet garanti eller
legitimation. Av intervjuer med klienter framgar att de upplever att stodet bidragit till en
forbéttrad situation samt att det har 6kat deras tilltro till forvaltningen. For att underlatta for
enskilda att soka stod och stdrka tilltron till forvaltningen ytterligare har Vistet d&ven under
aret stiarkt samverkan med relevanta myndighetsrepresentanter som besokt verksamheten.

Barn och unga

Under 2024 har forvaltningen fortsatt att prioritera barn och ungas delaktighet i alla delar av
processer och beslut som ror dem. Detta har lett till en positiv utveckling, dir andelen barn
och unga som varit delaktiga i utredningar har okat till 85 procent, jamfort med 68 procent
2023. Forvaltningen har arbetat intensivt for att utveckla nya arbetssatt, vilket har starkt
barnens roster och sdkerstillt att deras perspektiv tas tillvara under badde utredningar och vid
uppf6ljning av insatser. For att ytterligare 6ka delaktigheten har forvaltningen dven satsat pd
att stiarka aterkopplingen till barn under utredningsprocessen. Inom familjerdtten har barns
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delaktighet prioriterats, sérskilt i samarbetssamtal, vilket har haft en positiv inverkan pa
kvaliteten 1 arbetet.

Samverkan har varit en nyckelkomponent i arbetet med att stddja barn och unga, dér
forvaltningen fortsatt har utvecklat samarbetet med skola, polis och andra aktorer for att
identifiera unga i riskzon for tidigt stod. Under aret har antalet moten for en samordnad
individuell plan okat till 123 1 jaimforelse med 71 mdten under 2023. Det pagdende
samverkansprojektet mellan socialtjénst och forskola, dir gemensamma moten hélls med
forskola och foréldrar, sprider kunskap om socialtjdnstens arbete och har bidragit till 6kad
konsultation samt ett forbattrat stod till familjer. Hittills har projektet arbetat med 45
forskolebarn dar 38 forhandsbeddmningar lett till att utredning inletts och 7
forhandsbedomningar till att utredning inte inletts. Inom projektet har ett samtalsmaterial
utvecklats for att skapa en trygg milj6 1 forskolan dar barn kan dela med sig av sadant som
kan vara svart att uttrycka. Materialet fokuserar pa vad barn behdver for att védxa, kdnna
trygghet och ma bra.

For att stirka stabiliteten for barn och unga som &r placerade, har forvaltningen arbetat aktivt
med att minska placeringstiden i tillfdlliga jourhem. Den genomsnittliga placeringstiden har
minskat fran 10,5 manader 2023 till 9,9 manader 2024. Ett fordandrat arbetssitt med tva
familjehemssekreterare som ansvarar for rekrytering av familjehem har bidragit till minskad
placeringstid. Forvaltningen har dven prioriterat att anséka om vardnadsoverflytt for barn som
varit 1 familjehemsplacerade under flera ir. Under éret har 19 vardnadsdverflyttar genomforts
1 jaimforelse med fyra under 2023.

For barn vars fordldrar far stod frin socialtjdnsten har forvaltningen arbetat for att fler
stoddsamtal ska erbjudas barnen som anhoriga dér de ges mdjlighet att uttrycka sina behov av
information och stod. For barn som &r anhoriga till personer med en kriminell livsstil har
forvaltningen under aret erbjudit BRA-samtal (barns rétt som anhorig).

Vild i néra relation och hedersrelaterat vild och fortryck

Under aret har Visterorts ungdomsmottagning fortsatt att identifiera och stddja unga som &r
utsatta for vald 1 ndra relationer. Vid systematisk screening under nybesok rapporterade 61
procent av de svarande ndgon form av valdsutsatthet, jamfort med 48,5 procent under
foregdende &r. Okningen kan delvis forklaras genom stirkt samverkan med skolor och
klassbesok dér information till elever bidragit till en 6kad medvetenhet om olika former av
valdsutsatthet och ungdomsmottagningens stod. Klassbesoken har dven syftat till att skapa
tillit och trygga samtalsmiljoer for unga. Mottagningens kuratorer har utbildats i Response
Based Practice (RBP), ett forhallningssitt som handlar om respektfullt bemdtande och tilltro
till ménniskors kompetens och handlingskraft, i syfte att ge kvalificerat stod i samtal med
utsatta ungdomar. Vid behov hénvisas unga till mer omfattande insatser.

Fram till mitten av november hade 320 invanare, utsatta for vald i néra relationer eller
hedersrelaterat vald och fortryck, sokt stdd hos relationsvaldsteamet vilket &r en 6kning frdn
275 under motsvarande period 2023. Antalet placeringar i skyddat boende 6kade till 51 1
jamforelse med 44 placeringar 2023. Forvaltningen ser en 6kad sarbarhet bland de utsatta som
sarskilt kan kopplas till faktorer som psykisk ohélsa, funktionsnedséttning, bristande

Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 19(94)



samhéllsforankring och migrationsprocesser. Det skapar behov av mer anpassade 10sningar
for bade skyddat boende och samtalsstdd dn tidigare. Det dr oklart om 6kningen av personer
som soker stod beror pa en 6kad medvetenhet om tillgéngligt stod eller pa ett faktiskt vixande
antal utsatta individer. Tankbara anledningar till att drendeinflodet okat ar att
relationsvaldsteamet under éret har informerat civilsamhéllet om sin verksamhet och oftare
samverkar med andra enheter inom forvaltningen och andra aktérer. Forvaltningen kommer
fortsdtta folja och analysera utvecklingen.

Forvaltningen har under aret erhallit statsbidrag for att utveckla nya arbetssitt inom ramen for
projektet Stadigvarande boende for vdldsutsatta, BoFast. I samarbete med lokala
fastighetsdgareforeningen har forslag till 6verenskommelser for fortur at valdsutsatta tagits
fram. Tva 6verenskommelser ar faststdllda med lokala fastighetségare och kontakt pagir med
ytterligare fastighetsdgare. Information om vald i néra relation och dess langsiktiga
konsekvenser pa bostadsmarknaden for den véldsutsatta har lyfts i dialog med fastighetsdgare
och deras medarbetare. Arbetssittet dar valdsutovaren erbjuds boende, sa att vildsutsatta och
deras barn ska kunna bo kvar i hemmet, har genomf6rts vid sex tillféllen under aret.
Ytterligare arbetssétt har varit att undersoka mojligheten att byta drenden mellan
stadsdelsforvaltningar genom sé kallade “vénstadsdelar”. Inga byten har dock &nnu fullfoljts.

Beroende och samsjuklighet

Under aret har antalet anmélningar enligt lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)
okat till 134, jamfort med 103 stycken under 2023. Forvaltningen ser en 6kning och arbetar
aktivt med forebyggande insatser. En mgjlig forklaring kan vara den vixande problematiken
med komplexa vardbehov och samsjuklighet, dir psykisk ohélsa ofta dr nédra kopplad till
missbruk. Forvaltningen fortsétter arbeta aktivt med forebyggande insatser for att minska
antalet LVM-anmaélningar och forbéttra stodet till personer med beroendeproblematik. Genom
ett ndra samarbete med beroendemottagningen kan mer samordnade och effektiva insatser
erbjudas malgruppen. For personer som befinner sig 1 riskzon eller redan har utvecklat ett
beroende, dr behovet av ldngsiktigt stdd stort. Inom ramen for projektet Samteamet har arbetet
fortsatt med att ge enskilda med komplex problematik, och i behov av intensiv samordning,
ett anpassat stod.

Funktionsnedsittning inklusive socialpsykiatri

For att forbéttra den initiala kontakten med forvaltningen har myndighetens
mottagningsfunktion utdkats till att &ven gélla for mélgruppen inom socialpsykiatrin.
Mottagningen har ett tydligt fokus pa att identifiera vilka behov enskilda har for att i ett tidigt
skede kunna végleda till och samordna med andra relevanta aktorer sa att ritt stod ges tidigt
vilket minskar risken att mer omfattande behov uppstar senare.

Inom funktionshinderomradets boenden har forvaltningen under hdsten startat den nya
gruppbostaden Gronmyntan. Enskilda som bor i bostdder med sérskild service har motiverats
till att ta del av stadens erbjudande om gratis simhallskort vilket cirka 40 procent av de
boende gjort. De som inte har tagit del av erbjudandet har redan haft egna gymkort alternativt
att de inte &r intresserade eller har svarighet att nyttja simhallskortet. Ett forslag har lamnats
som alternativ till simhallskort vilket ar att infora en friskvardspeng for att de boende 1 hogre
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omfattning ska kunna vélja aktivitet utifrén intresse. Ett sdrskilt fokus under ret har varit ett
forbattrat stod till en god héilsa dér forvaltningens grupp- och servicebostdder har arbetat
motiverande for att samtliga ska ha en aktivitet som bidrar till forbéttrad hélsa i sin
genomforandeplan, vilket uppnatts. 46 procent deltar kontinuerligt 1 aktiviteterna.

Ett 6kat stod inom digital teknik har erbjudits dir teknikombud haft fokus pé att undersoka
och tipsa om appar som kan underlétta eller géra vardagen roligare. Servicebostidderna har
dven testat att skapa historier genom tjidnster med generativ artificiell intelligens. Inom
forvaltningens dagliga verksamhet kvarstar planering for eventuellt inférandet av e-sport som
aktivitet och socialpsykiatrins sysselséttningsverksamhet har en gruppaktivitet med fokus pé
att erbjuda individuellt stdd i syfte att deltagarna ska ldra sig digital teknik utifran intresse.

Flertalet medarbetare inom socialpsykiatrin har utbildats i metoden Ett sjdlvstindigt liv (ESL)
dar en implementeringsplan upprattats. ESL syftar till att strukturerat ge stod till enskilda med
allvarliga psykiatriska tillstdnd till 6kad kunskap om sin egen funktionsnedséttning samt hur
fardigheter kan utvecklas inom olika livsomraden for att sjalv battre kunna hantera de
svarigheter som sjukdomen medfor.

Forvaltningen har dven utvecklat verksamheterna utifrdn Stockholms stads program for
tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning genom att:

e fler inom méalgruppen har tagit del av fritidsaktiviteter genom fritidsverksamheten
Backstage samt tillgdngliga lovaktiviteter,

e stirka arbetssittet for att 6ka enskildas mdjlighet till intrdde pé& arbetsmarknaden.
Exempelvis har fler fatt insatsen individanpassade stdd till arbete (IPS),

e fler prioriterade malgrupper, som personer med funktionsnedséttning, har fatt
feriejobb,

e stodet utvecklats for personer i bostad med sérskild service som vill komma vidare 1
boendekarridren.

Stadsdelsndmndens rdd for funktionshinderfrdgor har under dret sammantritt vid sex tillféllen.
Under hosten har bland annat fokusomradena ritten till ezt fungerande boende, att ta del av
den fysiska miljon, utbildning samt arbete och férsorjning behandlats. Vid sammantriddena har
representanter fran stadsdelsforvaltningarna bjudits in som presenterat sitt arbete relaterat till
fokusomridet och dér radet har haft mojlighet att ge inspel pa utvecklingsomraden. Radet har
aven gett inspel till forvaltningens verksamhetsplan och uppfoljningar under aret.

Samverkan

Inom omrédet vuxna har 274 samordnade individuella planeringsméten, SIP-moten, héllits
under dret. 2025 utdkas indikatorn till att omfatta samtliga omraden inom socialtjénsten for att
stimulera till starkt samverkan med regionen.

30 vuxna med komplex problematik har under aret getts stod genom projektet Samteamet.
Teamet har utvecklat och provat hur ett mer sammanhallet stod kan ges for att fler ska na
sjalvforsorjning och ett sjdlvstindigt liv. Stddet ges av tre Intensive Case Managers, ICM, och
innebér att den enskilde har en kontakt inom socialtjinsten istéllet for en kontakt per
verksamhetsomrade. Under aret har 3 av dessa personer getts stod att nd sjalv{orsorjning och
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en person har fatt statlig erséttning. Intervjuer med personer i projektet har visat att de
upplever stédet som mer personligt och flexibelt samt att de upplever en stérre mojlighet att
vara delaktig i sin planering av stod.

Utfall Utfall

. Periodens - . Utfall VB n KF:s .
Indikator utfall ma.n/ k\_nnnorl 2023 Arsmal arsmal Period
pojkar flickor
U Andel barn och unga som 21,7 % 23 % 20,1 % 24,3 % 24 % 24 % VB 2024
g‘ ater blir fSremal for
anmalan/ansokan efter
avslutad utredning
Analys
Skillnaden mellan kénen ar liten och kommer inte analyseras vidare.
U Andel brukare inom 93 % 90 % Tas fram 2024
g' omsorgen for personer av
med funktionsnedsattning namnd
som inte upplever
diskriminering
Analys
Fragan har fallit ur stadens brukarundersokning 2024 vilket innebar att det inte finns nagot resultat till arets
verksamhetsberattelse.
U Andel brukare inom 78 % 90 % 63 % 82 % 90 % Tas fram 2024
g‘ socialpsykiatrin som inte av
upplever diskriminering namnd
Analys

Av brukarundersékningen for forvaltningen framgar att:

- Inom stddboendena har 78 % av de svarande uppgett att de inte upplever sig diskriminerade, évriga 22 % har uppgett att
de inte vill svara.

- Inom gruppbostaderna har 36 % uppgett att de inte upplever sig diskriminerade, 50 % att de inte vill svara och 14 % (2
svar) att de upplevt sig diskriminerade

Verksamheterna kommer analysera hur bemétandet kan forbattras for att minska risken for att enskilda ska uppleva sig
diskriminerade med sarskilt fokus pa om bemdétandet kan skilja sig mellan man och kvinnor.

U Andel brukare som ar néjd 81 % 81 % 83 % 88 % 85 % 80 % 2024
g‘ med sin insats -

Funktionsnedsattning

(stéd och service till

personer med

funktionsnedsattning)

Analys

Av brukarundersékningen for forvaltningen framgar att:

- Inom daglig verksamhet ar 89 % ndjda med sin insats, i jamférelse med 89 % for staden i stort.
- Inom gruppbostader ar 94 % ndjda med sin insats, i jamforelse med 84 % for staden i stort.

- Inom servicebostad ar 71 % ndjd med sin insats, samma siffra som for staden i stort.

Respektive verksamhet arbetar vidare med hur ndjdheten av stddet kan forbattras utifrén gemensamma och individuella
moten med brukarna dar sarskilt fokus ska laggas inom servicebostaderna. Skillnaden mellan kvinnor och man ar liten och
kommer inte analyseras vidare.

U Andel personer med 89 % 90 % 87 % 92 % 90 % 90 % 2024
g‘ funktionsnedsattning som

upplever att de blir val

bemétta av stadens

personal (stdéd och service

till personer med

funktionsnedsattning)

Analys
Utfallet understiger malvardet med en procentenhet. Verksamheterna kommer analysera hur bemétandet kan forbattras i
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. Utfall Utfall .
Indikator FEIIEECD man/ kvinnor/ Halie Arsmal I§F.s o Period
utfall X X 2023 arsmal
pojkar flickor
dialog med brukarna. Skillnaden mellan kdénen ar liten och kommer inte analyseras vidare.
U Andel personer med 81 % 73 % 88 % 84 % 85 % 79 % 2024

funktionsnedsattning som
upplever att de kan
paverka insatsens
utformning (stéd och
service till personer med
funktionsnedsattning)

Analys

Av brukarundersékningen for forvaltningen framgar att:

- Inom daglig verksamhet har 85 % svarat positivt, samma siffra som staden i stort.

- Inom gruppbostader har 86 % svarat positivt, i jamforelse med 84 % for staden i stort.
- Inom servicebostad har 88 % svarat positivt, i jamforelse med 80 % for staden i stort.

Resultaten for respektive insatstyp dverstiger arsmalet samt stadens snitt. Verksamheterna kommer i dialog med brukarna
analysera hur delaktigheten kan forbattras ytterligare utifran deras perspektiv dar sarskilt fokus i analys kommer vara om det
finns systematiska skillnader i hur man och kvinnor gérs delaktiga.

. U Andel personer som 60,87 % 73,33 37,5 % -
sjalva upplever att de far %
en forbattrad situation av
insatserna de fatt fran
socialtjansten (vuxna
missbruk, socialpsykiatri,
vald i néra relation)

85 % 2024

Analys

Antal svarande for 2024 ar 23 personer vilket kan jamforas med 68 forra aret. Resultatet har samtidigt minskat fran 75 % till
60 %. Analys pagar hur resultatet ska forbattras 2025. Bland annat har intervjuer genomforts med 16 klienter och 4
representanter fran civilsamhallet for att undersdka hur stodet ska forbattras. Vidare har ett utvecklingsarbete initierats for
starkt 6ppenvard.

Indikatorns samlade resultat ar fran delindikatorer. Férvaltningen kommer analysera varfor kvinnor i lagre grad deltar i
undersokningar och kommer aven analysera hur kvinnor kan géras mer delaktiga i planering och uppféljning av insatser i
syfte att de ska uppleva en forbattrad situation av insatserna.

U Andel placerade barn som 63,41 68,18
nar malen i %
svenska/svenska som
andrasprak, matematik,
och engelska i
grundskolan

57,89% 70,21 75 % 75 % VB 2024

Analys

Flickor méter ofta hogre krav pa att hantera sin skolgang mer sjalvstéandigt, medan pojkar tenderar att f& mer strukturerat
stéd kopplat till sitt beteende. Detta kan bidra till skillnader i skolresultat. Kdbnsmedvetna insatser behévs for att tillgodose
flickors behov och forbattra resultaten for bada grupperna.

U Andel utredningar av barn 85,1 80,1 % 90,83 % 67,8 70 % Tas fram VB 2024
och unga dar barnet varit av
delaktigt och fatt namnd
aterkoppling

Analys

Pojkar ses ibland som mer sjélvstandiga eller svarare att na, vilket kan leda till mindre anpassning for att skapa kontakt. De
ar ocksa oftare foremal for utredningar kopplade till normbrytande beteende, dar fokus ligger mer pa atgarder &n delaktighet.
Flickor ar generellt sett mer benégna att uttrycka sina tankar och kanslor i samtal med vuxna, medan pojkar ofta ar mer
aterhallsamma. Det kan paverka deras delaktighet i samtal samt hur aterkoppling ges och upplevs. En mer kbnsmedveten
metodik kan behdvas for att sakerstalla jamstalld delaktighet och aterkoppling.

U Brukarens upplevelse av 87 % 78 % 91 % 79 % 85 % Tas fram 2024
g‘ trygghet - LSS-boende, av
vuxna och barn (stéd och namnd
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Periodens ~ Uffall - Utfall 0 ive . KF:s
man/ kvinnor/ Arsmal

utfall pojkar flickor 2023 arsmal

Indikator Period

service till personer med
funktionsnedsattning)

Analys

| arets undersokning noteras en betydande skillnad i hur man och kvinnor inom malgruppen upplever tryggheten. Skillnaden
har varierat mellan aren och resultatet bedéms darfor ha begransad statistisk sékerhet. Férvaltningen kommer under ar 2025
genomfdra en kartlaggning av malgruppens upplevelse av trygghet for att ge underlag till forbattringsatgarder och kommer
da aven beddéma om sarskilda atgarder kan behévas utifran skillnader mellan kdnen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Socialndmnden och aldrenamnden ska stddja stadsdelsndmnderna  2024-01-01 2024-12-31
att i dialog med regionen implementera gemensamma system for
genomférande och uppféljning av SIP

Namndmal: 1.3.1 Barn, unga och vuxna har stdd och insatser utformade utifran sina
behov och 6nskemal

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens stdd och insatser ska pa ett effektivt sétt bidra till ett sjalvsténdigt liv och
invénarnas vélbefinnande. Ett systematiskt kvalitetsarbete genom sténdiga forbéattringar och
innovationer som grundar sig i vetenskap och beprdvad erfarenhet dr vasentligt for att uppna
detta. En helhetssyn for att uppnd malgruppernas perspektiv dr viktigt och gors bland annat
genom en forbéttrad samverkan, forebyggande insatser och ett tjdnstedesignsperspektiv. For
att barn och unga ska fa rétt stod prioriteras delaktighet i utredning och uppfoljning av
beslutade insatser. Forebyggande och tidigt stdd till barn och unga dr dven en prioriterad
fraga.

Forvantat resultat

* Antalet barn, unga och vardnadshavare som tar del av forebyggande insatser okar.

* Placeringstiden for barn och unga 1 jourhem forkortas.

* Barns delaktighet i utredning och insatser gillande dem Okar.

» Samverkan med andra aktorer stdrks, bland annat genom att antalet SIP-md&ten 6kar och
forskola och skola vidtalas 1 hogre utstrackning under pagéende utredning.

* Helhetssynen av individen forstdrks och stod samt insatser samordnas 1 hogre grad till nytta
for den enskilde.

* Fler vuxna som &r utsatta for vald 1 ndra relation, hedersrelaterat vald och fortryck upptécks
och erbjuds stdd och insatser.

* Fler vildsutovare motiveras att lamna bostaden for att vdldsutsatta och barn ska kunna bo
kvar i sin bostad dér det &r lampligt.
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* Fler vuxna med beroendeproblematik erbjuds stod och samverkan kring personer med
samsjuklighet prioriteras.

Utfall Utfall

Indikator FEIEE D man/ kvinnor/ el Arsmal I§F:s o Period
utfall - . 2023 arsmal
pojkar flickor

Antal samordnade 274 268 250 VB 2024
individuella planer (SIP)

inom avdelning vuxna
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Avdelningen for vuxna etablerar organisation och struktur fér 2024-01-01 2024-12-31
arbete med innovationer.
Avdelningen for vuxna kartlagger samverkansprocesser och 2024-01-01 2024-12-31

beddmer behov av utveckling for att enskilda ska ges ratt stéd, na
sjalvforsorjning och ett mer sjalvstandigt liv.
Avdelningen for vuxna testar att medarbetare med kunskap om 2024-01-01 2024-12-31

relationsvald och missbruk med regelbundenhet besoker
forvaltningens trafflokal i anslutning till kvinnorummet.
Avdelningen for vuxna utvecklar hur fler stddsamtal ska kunna 2024-01-01 2024-12-31
erbjudas barn vars foraldrar erhaller insatser fran socialtjansten.
Avdelningen for vuxna vidareutvecklar arbetssatt for att gora 2024-01-01 2024-12-31

personer med funktionsnedsattning mer digitalt inkluderade.

De forebyggande verksamheterna inom avdelning barn och unga 2024-01-01 2024-12-31
utvecklar i samverkan arbetssatt for att tidigt upptacka unga i risk
att dras in i kriminalitet.

Det digitala verktyget Viewpoint testas i utredning och uppféljning 2024-01-01 2024-12-31
av insatser for barn och unga.

Enheterna inom avdelning barn och unga utvecklar arbetssatt for 2024-01-01 2024-12-31
Okat brukarinflytande.

Forvaltningen infor utifrén program for tillgédnglighet och delaktighet  2024-01-01 2024-12-31
for personer med funktionsnedsattning en struktur med

kontaktpersoner fran alla avdelningar for att starka programmets

inflytande.

Inom ramen for projektet stadigvarande boende for valdsutsatta 2024-01-01 2024-12-31
ska arbetssatt och metoder utvecklas med hjalp av en
avdelningsévergripande samverkansgrupp.

Utveckla former for eftervard for barn som varit placerade. 2024-01-01 2024-12-31

Utveckla samverkan med civilsamhallet for att na fler pappor med 2024-01-01 2024-12-31
foraldrastod.

Utveckla samverkan mellan forskola och socialtjanst genom 2024-01-01 2024-12-31
projektet socialsekreterare med inriktning forskola.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls helt.
Bedomningen grundar sig pa kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
ndmndmalens resultat for aret samt genomforda aktiviteter.

Aldreviinlig stad

Forvaltningen har under aret fortsatt arbetet med att 0ka de dldres inflytande genom olika
forum for samverkan som pensionérsrad, anhdrigrad, fortroenderdd och matrad. Klarsprék har
anvints 1 information som skickats ut till dldre.

Den digitala stodjaren har genomfort fyra separata intensivkurser for dldre vilket har 6kat den
digitala medvetenheten och kunskapen och pé sa sitt gett okade forutsattningar att minska en
sarbarhet gillande nétbedrigerier for dldre och dka tryggheten. Darutdver har den digitala
stodjaren genomfort totalt ett 80-tal enskilda besok som varit bokade eller vid drop-in tider.
Det édr en 6kning med cirka tio besdk sedan forra aret. Utdver dessa besok har den digitala
stodjaren genomfort kurser som ytterligare 28 édldre deltagit vid. De som har anvént det
digitala stodet har varit mellan 70-98 ar och majoriteten av de som soker hjilp av den digitala
stodjaren ar kvinnor.

Under aret har fixartjdnsten som dr en fallpreventiv tjanst erbjudits till de dldre 1 stadsdelen
som inte har ndgra hemtjdnstinsatser och som ar 68 ar eller dldre. Hjdlpen har framst bestatt 1
att hjdlpa till med byte av gardiner, lysror eller lampor eller byte av batterier i brandvarnare.
Vid besoken har fixartjansten dven lamnat information om den forebyggande enheten och
aktivitetscentrens veckoscheman samt annan information om att forhindra fallolyckor och
brand. Majoriteten av de som fatt hjdlp under aret har varit kvinnor, totalt 50 kvinnor och fyra
mén har nyttjat tjansten och de har varit i dldersspannet 69-95 &r och ér till antalet samma som
foregdende ar.

Aldrelotsen har arbetat aktivt med det lokala foreningslivet, vardgivare andra lokala
samverkansaktorer sdésom Svenska kyrkan, Visterortskyrkan och den 6ppna triafflokalen
Vistet. Aldrelotsen har iven arbetat med riktade utskick till samtliga 70- och 80-&ringar som
inte har nagra insatser fran dldreomsorgen for att kunna informera om vilket stéd som finns
frdn kommunen. 70-aringarna har dessutom fétt utskick om erbjudande om hélsosamtal, detta
utskicka har gatt ut till cirka 380 och cirka 35 har tackat ja till erbjudandet. Till de som under
aret fyllt 90 &r och som sedan tidigare inte dr aktuella inom &ldreomsorgen har det erbjudits
ett forebyggande hembesok. Dirtill har dldrelotsen gett information och vigledning om de
insatser samhallet erbjuder vid bokade besok samt vid drop-in, arbetat med héilsoframjande
samtal, genomfort foreldsningar, erbjudit aktiviteter pa aktivitetscenter i form av
samtalsgrupper i syfte att minska risken for ofrivillig ensamhet samt tillsammans med
anhdrigkonsulenten gett ut det ménatliga nyhetsbrevet.

Samverkan - God och niira vird och omsorg

For att fortsétta utveckla god och nira vérd tillsammans med regionen har nio
samverkansmoten genomforts under aret. Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) har
samordnat dessa méten tillsammans med verksamhetschef for Hasselby vardcentral.
Deltagare var forutom forvaltningen priméirvard, slutenvard, hemsjukvérd,
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primdrvardsrehabilitering, Brommageriatriken och S:t Gorans sjukhus. Under aret har
diskussioner forts kring egenvardsintyg, samordnad individuell plan (SIP), utskrivningsflode
samt kring arbete for &nnu battre samverkan. Dessutom var forvaltningens relationsvildteam
(RVT) inbjudna vid ett mote for att informera om deras arbete mot vald i ndra relationer.

Adventsfika har héllits for personer som endast har larm som en del i att minska ofrivillig
ensamhet, vilket uppskattades av deltagarna. En bistdndshandlédggare deltog for att informera
om olika insatser for éldre.

Parallellt med arbetet med handlingsplan for god och néra vard och omsorg har avdelningen
arbetat infor omstéllningen till ny socialtjinstlag.

Forebyggande verksamhet

Forvaltningens forebyggande verksamhet har under aret arbetat aktivt med att né dldre som &r
mest behdvande och de som tidigare inte haft kontakt med verksamheten genom
aterkommande annonsering i lokaltidning samt fysiska anslag pa informationstavlor i
ndromradet. Aktivitescenters nyhetsbrev har 6ver 140 nya prenumeranter och den arliga
besoksenkiten, som enheten genomfor pd de tre olika aktivitetscentren, var det totalt 157
svarande pé av vilka 107 svarade digitalt. | samma enkét svarade 98,8 procent att de kénde sig
trygga pa aktivitetscentren.

Aktivitetscentren Viaxthuset, Fistmanssoffan och Hisselgdrden har erbjudit ett flertal olika
hélso-, kulturella- och sociala aktiviteter under dret och totalt har de genomfort aktiviteter vid
cirka 150 tillfallen. Exempel pé aktiviteter dr informationstriaffar och foreldsningar,
underhéllning, dialogcafé, livsberittargrupper och samtalsgrupper samt dagliga
gymnastikpass.

Under sommaren arbetade fyra ferieungdomar under tre veckor pa aktivitetscentren,
tillsammans med ungdomarna anordnade verksamheten seniorkollo for dldre som var kvar 1
stadsdelsomrddet 6ver sommaren. Verksamheten genomforde badutflykt, grillning, bussresa
med lunch till slott, guidad tur med buss 1 Hasselby-Villingby dér delar av stadsdelens
historia beréttades. En forstaelse och vénskap dver generationsgranser uppstod.

Syn- och horselinstruktéren har under aret genomfort 167 hembesok i stadsdelen och har haft
mottagning pa fyra stillen, pd moétesplatserna och vard- och omsorgsboendet, med en gang
per méinad dér totala antal besokare under aret var 121.

Syftet att 6ka antalet min genom jamstilldhetsarbetet under 2024 har varit framgangsrikt med
den fortsatta satsningen pd Gubbrora. Det har under aret varit en manadsvis aterkommande
Oppen samtalsgrupp for mén som dr 65 ar eller dldre. Samtalsgrupperna har skett med bade
med och utan teman under aret. Gruppen har under hosten bestatt av 5-6 dterkommande
deltagare och ytterligare 5-6 deltagare vid ett eller ndgra tillfdllen. Samtalsgruppen har varit
mycket uppskattad och kommer att fortsitta aven under 2025.

Anhorigstddet har under ret erbjudit stdd, rdd och végledning till anhoriga i
stadsdelsomradet. Kontakterna har skett via telefon, e-post och fysiska mdten. Majoriteten
som sokt kontakt har varit kvinnor.

Teamet for tryggt mottagande har utrett och koordinerat insatser for dldre vid hemgang fran
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slutenvard. Bistdndshandldggare, hemtjinst, hemsjukvard och anhoriga har samverkat for
trygg hemgang. Under aret har teamet haft totalt 44 drenden, 24 mén och 20 kvinnor, vilket dr
en Okning fran &r 41 drenden 2023.

Bestiillarenhet

Forvaltningens édldrekurator har under &ret arbetat uppsokande framst med
vrikningsforebyggande atgirder. Aldrekuratorn har dven varit involverad i 41 enskilda
drenden som rort vald i néra relationer, missbruk, ekonomi, osanitirt boende, psykisk ohilsa
och hemloshet.

Arbetet med att infora ramtid har fortsatt under aret i samverkan med den kommunala
hemtjansten. Arbetet har framst inriktats pa utformningen av bestillningar.

Enheten har fortsatt kontrollerna ménatligen de genomforandeplaner som inkommer och
kontrollerar att de stimmer 6verens med bestillning samt att den enskilde har medverkat i
planeringen av sina beviljade insatser. Om sa inte har varit fallet har ansvarig
bistandshandlaggare kontaktat utféraren om att godkdnd genomforandeplan saknas.

Hemtjinst

Inférandet av nyckelfri hemtjanst har fortsatt under aret och 80 procent av hemtjidnsttagarna
har fétt installationen. Nyckelfri hemtjinst okar tryggheten for hemtjinsttagarna och medfor
bland annat att besvarande av larm gér fortare da personal inte behover himta nyckel i en
lokal innan.

I syfte att 6ka kompetensen om bemoétande vid demenssjukdom har forvaltningens
hemtjdnsteenheter genomgétt en Silviahemscertifiering.

Skolortens servicehus

Stadsdelsndmnden tog i augusti 2024 beslut om intagningsstopp och avveckling av Skoldrtens
servicehus vilket kommunstyrelsen faststillde 1 november. En avvecklingsprocess enligt plan
pagar.

Viard- och omsorgsboendet

For att informera anhoriga och boende om vad som hinder pa forvaltningens vard- och
omsorgsboende har brev skickats ut till anhoriga varje ménad samt att tv anhorigtraffar har
genomforts under aret. Vid en anhorigtraff bjods en foreldsare in fOr att berdtta om
sjukdomsforloppet vid demenssjukdom, vilket var uppskattat av de anhoriga.

Aktiviteterna for de boende har 6kat gillande firande av hogtider och festligheter med syftet
att halla traditioner levande. Aven deltagandet i aktiviteterna har 6kat, speciellt vid de
tillfillen nir underhéllning eller levande musik har anordnats. Onskemal om aktiviteter kan
lamnas till aktivitetssamordnaren.

Vard- och omsorgsboendet har dven erbjudit utevistelse till samtliga boende, samtliga
vardagar. Utevistelsen sker oftast i sma grupper men dven individuellt om den boende har
detta dnskemal/behov. Under sommaren fanns det extra personalresurser som skapade goda
forutsittningar for bland annat 6kad utevistelse. Vid daligt vader har utevistelsen ersatts med
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inomhuspromenader och en stund pa balkongen. Aktivitetsverksamheten inom boendet hade
under dret aktivitetstridffar utomhus nir vidret tillat.

I syfte att oka tryggheten och kontinuiteten har behovsanstillda medarbetare knutits till ett
eller tva vaningsplan pa boendet.

Dagverksamhet

Dagverksamheten Starbogarden atertogs i egen regi den 1 oktober. Dagverksamheten ar
inriktad pa kognitiv svikt och demenssjukdom. Verksamheten har mojlighet att ta emot 34
personer per dag.

Utfall Utfall

Indikator eifere i man/ kvinnor/ LLELRLE Arsmal I§F:s o Period
utfall . . 2023 arsmal
pojkar flickor
U Andel ndjda 82 % 82 % 82 % 82 % 82 % 2024
omsorgstagare

Analys
Forvaltningen nar malet for andel njda omsorgstagare. Det finns ingen skillnad mellan kénen ur ett jamstélldhetsperspektiv.

U Andel omsorgstagare som 84 % 87 % 83 % 83 % 87 % 87 % 2024
g‘ upplever att de kan

paverka hur hjalpen utférs

i hemtjansten

Analys

Det finns en utmaning géllande kunskaper i svenska spraket och utmaning med datorvana hos medarbetare. Under 2025
infors en ny organisation enligt stadens chefsstruktur med farre medarbetare per chef vilket ger battre forutsattningar for ett
nara ledarskap och stod i dokumentation i upprattande av genomférandeplaner i samverkan med den aldre. Andelen man
som upplever att de kan paverka hur hjalpen utférs har 6kat medan andelen kvinnor ligger kvar pa samma niva. Skillnaden
mellan kvinnor och man ar liten och kommer darfér inte att analyseras vidare.

U Andel omsorgstagare som 76 % 79 % 74 % 76 % 79 % 79 % 2024
g‘ upplever att de kan

paverka hur hjalpen utférs

pa vard- och

omsorgsboende

Analys

Genom att medarbetarnas sprakkunskaper i svenska spraket starkts under aret bidrar det till att 6ka den enskildes mojlighet
till delaktighet. Skillnaden mellan kvinnor och man har minskat fran sju procentenheter 2023 till fem procentenheter 2024.
Forvaltningen kommer analysera vidare vad skillnaden beror pa.

Ur jamstalldhetsperspektiv kan det konstateras att det finns en viss skillnad mellan kénen dar man upplever att de kan
paverka hur hjalpen utfors i en hdgre utstrackning an kvinnor. Resultatet ar tvartom fran samma period 2023 da andel
kvinnor var hégre &n andel mén. Atgérder kommer vidtas for att kvinnor i hégre grad ska uppleva att de ar delaktiga i
planeringen och kan paverka hur hjalpen utfors.

U Andel sjukskéterskor inom 0,07 0,07 Tas fram 2024
sarskilda boenden av
namnd
U Andel aldre personer som 67 68 67 % 67 % 2024

g‘ vet vart de ska vanda sig
for att ansdka om
hjalpinsatser

. U Antal personal en 12,89 12,46 10 Max 10 2024
hemtjansttagare med personer
minst tva besdk om dagen
moter under en 14-
dagarsperiod
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Periodens ~ Uffall - Utfall 0 ive . KF:s
man/ kvinnor/ Arsmal

utfall pojkar flickor 2023 arsmal

Indikator Period

Analys

En satsning under aret pa Silviahemsutbildning under aret har medfort ett 6kat behov av timaviénade. Foérvaltningen har
aven haft en hog sjukfranvaro inom hemtjénsten vilket medfért ett 6kat behov av timaviénade vid korttidsfranvaro. En
organisationsférandring med nya omraden och fler grupper med farre medarbetare per grupp ger férutsattningar for en dkad
kontinuitet. Kontinuiteten kommer féljas upp manadsvis under 2025 for att 6ka forutsattningen att na malet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsndmnderna utreda om, och i sa fall hur, uppféljningen av
aldreboende som ar upphandlade inom stadens LOV-avtal, kan
Overforas fran stadsdelsnamnderna till aldrenamnden

U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna fortsatta ~ 2024-01-01 2024-12-31
arbetet med att infora ramtid fullt ut

Namndmal: 1.4.1. Aldre kanner till méjligheten till ett tidigt férebyggande stdd och vet
vart de ska vanda sig for att anséka om hjalpinsatser

Uppfylls helt

Beskrivning

Det forebyggande stodet som erbjuds &r inte bistdndsbedomt vilket gor det tillgédngligt for alla
aldre.

Med ett forebyggande stod menas att forvaltningens aktivitetscenter erbjuder stéd i form av
fysiska, kulturella och sociala aktiviteter i syfte att motverka ensamhet och ohélsa hos éldre.
Med forebyggande stod menas dven att verksamheterna arbetar uppsdkande och med bred
information for att nd dldre och anhoriga sa de far mdojlighet att sdka stod och hjélpinsatser i
tid. Vidare samverkar de med andra verksamheter for att na ut till en bred malgrupp.

Forvantat resultat

» Fler édldre kénner till stadelens aktivitetscentra och motesplatser
* Fler dldre vet vart de ska vinda sig for att ansoka om hjélpinsatser

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Bestallarenheten genomfér HBTQIA+-diplomering 2024-01-01 2024-12-31

Bestallarenheten och den férebyggande enheten paborjar arbetet 2024-01-01 2024-12-31
med att bli Silviahemscertifierade

Bestallarenheten och den férebyggande enheten tar fram ett 2024-01-01 2024-12-31
ledningssystem for det systematiska kvalitetsarbetet

Bestallarenheten och férebyggande enheten samverkar for att flera  2024-01-01 2024-12-31
aldre ska veta vart de kan soka for sina hjalpinsatser

Bestallarenheten tar initiativ till att utveckla samverkan med 2024-01-01 2024-12-31
utférarna och regionen for att stérka den goda och nara varden for
den enskilde
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Informera brukare om hur de kan inkomma med synpunkter och 2024-01-01 2024-12-31
klagomal
Klarsprak anvands i exempelvis informationstexter och beslut for 2024-01-01 2024-12-31

att géra dem tillgangliga och begripliga

Namndmal: 1.4.2. Aldre far god omsorg och &r trygga med sina insatser
Uppfylls delvis

Beskrivning

Med god omsorg och trygghet menas att den éldre dr delaktig i och har inflytande dver
planeringen av sina insatser. Vidare menas att den dldre fir insatser som utfors av
omvardnadspersonal med goda kunskaper i1 bland annat geriatrik, basala hygienrutiner,
demenssjukdomar och svenska spraket. Insatserna utfors med en hog personalkontinuitet.
Verksamheterna samverkar med region Stockholm och andra aktorer for att sidkerstilla att de
dldre fir en god och sdker vird och omsorg.

Forvantat resultat

* Andelen dldre som é&r delaktiga i och kan paverka hur insatserna utfors okar.

* Andelen dldre som &r ndjda med sitt stod okar.

* Personalkontinuiteten inom hemtjanst okar.

* Andelen dldre pa sédrskilda boenden som erbjuds dagliga aktiviteter och utevistelser okar.
» Andelen tillsvidareanstillda 6kar, dirmed minskar andelen timanstéllda.

Analys

Malen har inte natts da det géiller andelen dldre som dr delaktiga och kan paverka hur
insatserna genomfors. Brister i sprakkunskaper kan ha medfort en minskad méjlighet att
paverka hur hjilpen utfors. Under &ret har spradkkunskaperna hos medarbetare starkts. En
omorganisation med fdrre medarbetare och ddrmed ett ndrmare ledarskap kommer att 6ka
méjligheten till stdd i dokumentation. Okade sprakkunskaper och méjlighet till stod i
dokumentation kommer 6ka den dldres mojlighet att paverka hur insatsen ska genomforas.
Under aret har timavlonade anstillts vid Silviahemsutbildning och vid 6kad korttidsfranvaro.
Under 2025 bedomer forvaltningen att andelen arbetade timmar av timavlonade kommer att
minska dé ingen lika omfattande utbildningssatsningar ar planerade.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Avdelningen for aldreomsorg fortsatter implementeringen av 2024-01-01 2024-12-31
férvaltningsmodellen

Bestéllarenheten utvecklar arbetet med att implementera ramtid 2024-01-01 2024-12-31
fullt ut i samverkan med brukare och hemtjanstutférare

De sarskilda boendena arbetar med att stérka arbetet gallande 2024-01-01 2024-12-31
avvikelser inom halso- och sjukvarden

De sarskilda boendena fortsatter arbetet att utbilda fler handledare 2024-01-01 2024-12-31
for VFU-studenter inom ramen fér akademisk nod
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

De sarskilda boendena fortsatter arbetet med att starka den aldres 2024-01-01 2024-12-31
inflytande och delaktighet gallande utevistelse och aktiviteter

Det tvarprofessionella teamarbetet utvecklas pa de sarskilda 2024-01-01 2024-12-31
boendena
Fortsatta arbetet av Kompetens- och traningscenter (KTC) for 2024-01-01 2024-12-31

avdelningens gemensamma fort- och utbildningsinsatser

Hemtjanstenheterna fortsatter arbetet med att 6ka kontinuiteten fér ~ 2024-01-01 2024-12-31

brukarna

Hemtjanstenheterna samverkar med Bestallarenheten for att 2024-01-01 2024-12-31
implementera ramtid fullt ut

Hemtjanstenheterna slutfor arbetet med nyckelfri hemtjanst 2024-01-01 2024-12-31
Hemtjanstenheterna slutfor Silviahemscertifieringen 2024-01-01 2024-12-31
Motivera sjukskéterskor och underskéterskor till att genomfora 2024-01-01 2024-12-31

specialistutbildning

Samtliga utférarenheter tar fram ett ledningssystem for det 2024-01-01 2024-12-31
systematiska kvalitetsarbetet

Utbildningar i svenska spraket genomférs i utférarverksamheterna 2024-01-01 2024-12-31

Utférarenheterna fortsatter arbetet med att infora fasta resurser 2024-01-01 2024-12-31
och 6ka andelen tillsvidareanstallda medarbetare med heltid som
norm

Utférarenheterna fortsatter utvecklingsarbetet gallande 2024-01-01 2024-12-31
genomfdrandeplaner med fokus pa delaktighet och inflytande for
brukarna

Utférarenheterna starker samverkan med regionen for en god och 2024-01-01 2024-12-31
nara vard till brukarna.

Utférarenheterna tar fram en kompetensutvecklingsplan for de 2024-01-01 2024-12-31
medarbetare som inte uppnar kriterierna for skyddad yrkestitel

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls delvis.
Bedomningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
ndmndmalets resultat for dret samt genomforda aktiviteter.

Samtliga ledarledda idrotts-, kultur- och fritidsaktiviteter som forvaltningen erbjudit har varit
kostnadsfria for att s manga som mojligt ska kunna delta. Kostnadsfria aktiviteter har
erbjudits under hela aret inklusive alla skollov.

Foreningsbidrag

Varje ar fordelar stadsdelsnimnden foreningsbidrag for att uppmuntra och stédja de ideella
krafterna i stadsdelsomradet att engagera invanare i foreningslivet pa ett organiserat och
demokratiskt sétt. Syftet dr att foreningarna ska komplettera forvaltningens verksamheter och
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bidra till att skapa merviarde for invanarna.

Under 2024 prioriterades foreningar som har aktiviteter for mélgrupperna barn och unga,
dldre samt nationella minoriteter. Stadsdelsnimnden beviljade foreningsbidrag till 19
foreningar med ett totalt belopp pa 1 385 000 kronor. Av detta belopp avsattes 1 025 000
kronor till foreningsverksamhet och 360 000 kronor till féreningar som genomforde
lovaktiviteter for barn och unga 1 aldrarna 7—17 é&r.

Exempel pa aktiviteter som har genomforts under aret dr samtalsgrupper, barnteater och
kulturfestivaler 1 Kyrkhamn. Féreningar arrangerade firanden av hogtider som valborg och
midsommar. For dldre mélgrupper genomfordes bland annat veteranbilscaféer, bussutflykter,
sy- och stickverksamheter samt sprakcaféer. Under loven har aktiviteter som basketkollo,
hantverksworkshops och kulturkollo for barn och unga genomforts.

Samverkan med foreningslivet

Forvaltningen har fortsatt att arbeta aktivt for att stirka och stétta civilsamhéllet. Det har
bland annat skett genom regelbundna foreningstréffar i syfte att kartlagga och identifiera
samverkansmdjligheter samt genom att forstirka foreningarna i olika omrdden genom
foreningsutveckling.

Inom ramen {0r Efter skolan aktiviteter har foreningstriffar genomforts varannan ménad for
att utvirdera aktiviteter och lyfta fragor som forstiarker samverkan. Dessutom har tva
utbildningstillfdllen arrangerats for att stirka foreningarnas kompetens inom ledarskap. I
samarbete med Riksidrottsforbundets och SISU Idrottsutbildarnas regionala organisation, RF-
SISU, har foreningar erbjudits mojlighet till utbildning inom dokumentation, ledarskap och
inkludering. Genom ett foreningsbrev som ges ut vid tio ganger per ar fortsétter forvaltningen
att kommunicera aktuella hindelser och ge verktyg som stddjer civilsamhillet.

Insatser pa skolor

I samarbete med grundskolor inom stadsdelsomrddet, foreningar och Riksidrottsforbundet har
forvaltningen skapat mojligheter for foreningar att genomfora aktiviteter for barn som gér i
arskurs 5-6 efter skoltid. Under aret har étta skolor samarbetat med 4tta féreningar. Varje
forening genomfor aktiviteter vid fyra tillfdllen pa varje skola innan de byter till andra skolor.
Aktiviteter som erbjudits dr pyssel, bordtennis, basket, innebandy, fotboll, friidrott och
amerikansk fotboll. Totalt har cirka 189 unika elever deltagit i dessa aktiviteter varav 89
elever var flickor.

Forvaltningen har samverkat med utbildningsforvaltningens 1 deras satsning Meningsfull fritid
dédr mélet &r att 6ka antalet barn som &r inskrivna i fritidsklubbarnas verksamheter. Féreningar
har genomfort Efter skolan aktiviteter 1 anslutning till fritidsklubbarna.

Lovaktiviteter med foreningar

Under pésk-, sommar- och hostlov arrangerade forvaltningen, tillsammans med f6reningar,
olika kultur- och idrottsaktiviteter pd Hasselby torg. Totalt deltog elva foreningar. Samarbetet
genomfordes 1 samverkan med bade fastighetsbolag och Riksidrottsforbundets
Stockholmsdistrikt.

Forvaltningen samordnade Summer Fun under sommarlovet. Under tvd veckor arrangerade tio
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foreningar aktiviteter inom sina respektive omraden.

For forsta gangen genomfordes Sommar pa torget pa tva torg 1 stadsdelsomradet, Hisselby
torg och Maltesholmstorget. Under sommarlovets nio veckor arbetade tre grupper av
feriearbetare och deras fem handledare med att halla 1 aktiviteter for barn och unga. Pa
Hisselby torg fanns dven foreningen Turning tables med sin studiocontainer dér barn och
unga kunde prova pa musik- och filmskapande under fem veckor. Foreningar, svenska
kyrkan, kulturskolan med flera bidrog med aktiviteter under veckorna.

P& Maltesholmstorget spelades tre barnforestidllningar och pa Hisselby torg 18
teaterforestdllningar i samarbete med kulturforvaltningen och Parkteatern.

Uthyrning av lokaler

Forvaltningen har fortsatt hyra ut verksamhetslokaler till ideella organisationer, ekonomiska
foreningar och stiftelser. Detta mojliggor fler motesplatser och traffpunkter for invanarna
utanfor verksamheternas ordinarie dppettider samt att forvaltningens lokaler nyttjas under fler
timmar pd dygnet. Under aret tecknades andrahandsavtal med nio civilsamhéllesaktorer.

Teater for allménheten

Totalt spelades 33 forestidllningar runt om i stadsdelsomrddet under sommaren i samarbete
med kulturforvaltningen, Parkteatern och Levande Stockholm. Flera forskolor och
fritidsverksamheter pa grundskolor i omradet har besokt forestéllningarna.

Kulturombud

Kulturombud finns inom f6ljande verksamheter, parklek och fritid, férskola, dldreomsorg
funktionshinderomridet och socialpsykiatri. Kulturombuden ombesérjer i dialog med
kultursamordnaren att barn, unga och vuxna far ta del av kulturupplevelser och aktiviteter.

Kultur i forskolan

Under varen kunde samtliga forskolor se forestéllningen Alla far dka med pé Villingby
Folkets Hus och pé Prisma 1 Hésselby gard. Intresset var sa stort att fler forestéllningar én
planerat fick bokas till. Forskolorna 1 stadsdelsomradet arbetar med kultur pd olika sétt, bland
annat genom ett aktivt ldsande som ibland kombineras med drama, musik och rorelse
tillsammans med Kulturskolan.

Kultur i verksamheterna for LSS och socialpsykiatrin

Gruppbostidderna har haft bade inomhus- och utomhusaktiviteter, som utflykter till olika mal
samt tagit del av Parkteaterns program i stadsdelsomrédet.

Inom daglig verksamhet har deltagarna haft ménga mojligheter att delta 1 kulturaktiviteter
under aret. Det har varit musik, kreativt arbete med media, bygga datorspel samt skapande av
hantverk. Alster som skapats har silts till allménheten pd marknader tva ganger under éret. P
socialpsykiatrins 6ppna traffpunkt har det anordnats allsdng, skapande verksamhet, biobesok
samt att deltagarna har erbjudits att delta 1 Parkteaterns program i stadsdelsomradet.

Kultur och fritid for barn och unga inom parklek och fritidsgardar

Under loven har ett stort utbud av kulturaktiviteter erbjudits som filmskapande, dans,
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musikskapande och graffitikonst. Ungdomarna pa fritidsgérdarna har tillgang till musikstudio
pa tva av fritidsgardarna samt en portabel studio som 6kar mojligheten for barns och
ungdomars musikskapande. Ett kontinuerligt samarbete med Kulturskolan har mojliggjort att
ungdomarna erbjudits kulturaktiviteter med professionell personal, utrustning och larande.
Inom alla verksambheter finns tillgang till ett brett utbud av material for skapande och konst.
Under éret har 161 kulturaktiviteter genomforts pa parklekar och fritidsgardar.

Kultur for dldre

P4 édldreboenden och aktivitetscentren har det ordnats olika aktiviteter, musikunderhéllning,
sittgymnastik, traffar och kaffestunder.

P& Koppargarden kan de boende ta del av kultur varje vecka, och ofta bokas programmen via
stadens subventionerade utbud Kultur for dldre. De har ocksé sett filmer, dokumentérer,
revyer, lyssnat pa foreldsningar, haft besok fran 4H-gard, forskolebarn och elever frdn
Kungliga musikhdgskolan. De nationella minoriteterna har uppmérksammats, med olika
aktiviteter med beréttande, musik, film, smakprov av ndgot som &r vanligt 1 just den
minoriteten och samtal kring flaggorna.

P4 aktivitetscentren har deltagarna kunnat ta del av musik, dans, mat i gemenskap, guidning
pa stadsmuseet med inriktning nationella minoriteter, fragesporter med teman om nationella
minoriteter.

Kulturhus

Forvaltningen har under dret undersokt vilka forutsdttningar som krévs {or att ett kulturhus
ska kunna 0ppnas 1 Hésselby gard. Flera studiebesok och samtal med liknande verksamheter
har genomforts. Under senare delen av aret har samverkan med Kulturforvaltningen
intensiveras vilket resulterat att vi under kommande &r kommer att genomf6ra en forstudie.

Nationella minoriteter

Inom ramen for stadens arbete med nationella minoriteter samverkar forvaltningen med
Bromma stadsdelsforvaltning. Varje ménad ordnas det med finsksprakiga traffar, Pratstuga
pa Vixthuset 1 Villingby och Berdttarkafé 1 Blackeberg. Samtal och berittelser delas, men
deltagarna har ocksa haft drama, gatt pa teater mm. Affischer och en folder med aktuellt
program Over aktiviteterna for mélgruppen tas fram tva génger per ar. I samband med
Finlands sjdlvstindighets dag, 6 december, anordnades en tillstdllning pd Viaxthuset, med
samvaro och stand-up pé finska. Det kom ménga finsksprakiga deltagare som uppskattade
arrangemanget.

Spontanidrott

Forvaltningen har fortsatt arbetet med att forbéttra tillgdngen pa spontanidrottsanldggningar
inom stadsdelsomradet. Bland annat har en ombyggnation av parken Ekotemplets basketplan
paborjats och discgolfmaélen i1 parken Straket har utdkats till en hel bana under aret.
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Utfall Utfall

Indikator eiferz s man/ kvinnor/ LhELRLE Arsmal [(F:s A Period
utfall . . 2023 arsmal
pojkar flickor
U Andel barn och ungdomar 80 85 % 75 % 82 83 % 75 % 2024
g‘ som deltar i

idrottsaktiviteter pa fritiden

Analys

Forvaltningen nar inte riktigt malvardet men ligger dver stadens malvarde for indikatorn. Andelen flickor som deltar i
idrottsaktiviteter pa fritiden ar lagre an andelen pojkar. Forvaltningen samverkar med féreningar som efter skoltid erbjuder
kostnadsfri tréning en gang per vecka for bade flickor och pojkar pa flera skolor. Under aret har antalet grundskolor och
foreningar som samverkar utokats. Forvaltningen kommer fortsatt aven verka for att fler barn och unga lanar sportutrustning
genom fritidsbiblioteken och Piffl boxarna.

U Andel barn och ungdomar 50 % 51 % 48 % 52 % 56 % 56 % 2024
g‘ som deltar i
kulturaktiviteter pa fritiden

Analys

Forvaltningens olika verksamheter erbjuder kultur fér barn och unga i olika aldrar. Pa loven erbjuds kostnadsfria aktiviteter
som innefattar kultur. En forklaring till att malet inte nas kan vara att kulturdeltagande och vanor andrats de senaste aren och
att allt fler ungdomar tar del av kultur via social media. Férvaltningen har starkt informationen kring kulturaktiviteter, bland
annat tog férvaltningen fram en sommarlovsbroshyr med alla aktiviteter som kostnadsfritt gick att ta del av. Férvaltningen
undersoker aven majligheten att starta ett kulturhus i Hasselby gard for att na fler barn och unga. Férvaltningen bedomer att
skillnaden mellan pojkar och flickor &r liten och vidare analys kommer darfér inte att géras.

U Andel barn och ungdomar 75 % 75 % 75 % 77 % 78 % 76 % 2024
g‘ som ar ndjda med

tillgangen till

idrottsaktiviteter

Analys

Forvaltningen samverkar med ett flertal féreningar som erbjuder kostnadsfria idrottsaktiviteter under lov och pa sa satt blir
flera foreningar kénda for barn och unga i stadsdelsomradet. Efter skolan konceptet startade under aret med idrottsaktiviteter
i samverkan mellan féreningar och skola i stadsdelsomradet. Forvaltningen har starkt informationen om olika aktiviteter som
erbjuds och aktiva foreningar i stadsdelsomradet.

U Andel barn och ungdomar 73 % 71 % 75 % 76 % 77 % 77 % 2024
som ar ndjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter pa fritiden

Analys

Forvaltningen kommer analysera vidare vad det ar som gor att néjdheten ligger under malvardet. Flickor &r nagot mer ndjda
an pojkar men skillnaden ar liten och analyseras inte vidare. Forvaltningen ser dver hur informationen om aktiviteter kan
starkas ytterligare pa medier som nar barn och unga.

U Andel ungdomar som 55 % 61 % 49 % 54 % 66 % 66 % 2024
g‘ deltar i féreningsliv

Analys

Andel flickor som svarat positivt pa att de deltar i féreningsliv har 6kat nagot men skillnaden mellan pojkar och flickor ar
fortfarande stor. Forvaltningen arbetar aktivt for att foreningar ska kunna erbjuda ett varierat utbud for att fler barn och unga
ska kunna ga med i en férening. Barn och unga kan delta i aktiviteter som féreningar anordnar kostnadsfritt men det leder
inte alltid till ett medlemskap i féreningar och ett kontinuerligt deltagande. Forvaltningen har starkt kommunikationen kring
foreningarnas aktiviteter och verksamheter i syfte att na fler flickor. Samverkan med féreningar behover fortsatta starkas i
syfte att bredda utbudet och omfattningen av féreningslivet.

Namndmal: 1.5.1. Invanare i Hasselby-Vallingby har tillgang till ett kultur-, idrotts- och
foreningsliv som ar tillgangligt for alla

Uppfylls helt
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Beskrivning

Invanare 1 stadsdelsomradet har tillgang till kulturaktiviteter och evenemang samt mojlighet
att delta 1 foreningslivet. Med tillging till menas att aktiviteter och evenemang ar 6ppna for
alla som vill delta utifran sina forutsattningar. Kulturupplevelser och kreativa aktiviteter
erbjuds i forvaltningens verksamheter. Forvaltningen tillgdngliggor spontanidrottsytor for alla
inom park- och naturomrdden dér invénare och besdkare har mojlighet till motion och
rekreation aret runt.

Forvantat resultat

* Inom stadsdelsomradet utvecklas tillgdngen pd spontanidrottsanldggningar. Under aret
kommer upphandling av ny spontanidrottsyta vid Hasseldngen genomforas.

* Invanare 1 alla &ldrar har tillgang till kulturaktiviteter och evenemang.

* Foreningar anordnar aktiviteter pa arenor dir barn och unga vistas.

* Kultursamordnaren och kulturombuden skapar forutséttningar for kulturupplevelser i
forvaltningens verksamheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arrangera Nationaldagen i samverkan med Hesselby slott. 2024-01-01 2024-07-31

De nationella minoriteternas hogtidsdagar uppmarksammas inom 2024-01-01 2024-12-31
férvaltningen.

En operativ arbetsgrupp planerar, genomfor och foljer upp 2024-01-01 2024-12-31
aktiviteter for att fler nyanlanda barn, unga och familjer ska delta i

stadens och civilsamhallets framjande och férebyggande

verksamheter.

Involvera fritidsgardar, parklekar, kulturférvaltningen, 2024-01-01 2024-12-31
idrottsforvaltningen och civilsamhallet i platsaktivering.

Kartlagga foreningslivet i stadsdelen samt identifiera vilka 2024-01-01 2024-12-31
foreningar som vill arbeta med trygghet, t ex platsaktivering och
nattvandring.

Métestraff infor ansdkningsperioden for féreningsbidrag for att 2024-01-01 2024-12-31
stétta foreningarna i ansokningsforfarandet.

Nya arbetssatt och rutiner for arbetet med Sveriges nationella 2024-01-01 2024-12-31
minoriteter utvecklas och implementeras i forvaltningen.

@ Samverka med Vallingby centrumledning kring firandet av 2024-01-31 2024-12-31
Vallingby 70 ar.

Analys

Forutsattningarna for firandet av Vallingby 70 ar férandrades. Firandet genomfoérdes under flera veckor i ett annat format och
centrumledningen valde att arrangera det i egen regi. Darav uteblev samverkan.

@ Samverka med Vallingbys centrumledning kring Kulturdagen. 2024-01-01 2024-06-01

Analys
Med anledning av att VVallingby centrum fyller 70 ar i ar, stélldes Kulturdagen in av centrumledningen.

Sprida information om de nationella minoriteternas rattigheter inom  2024-01-01 2024-12-31
forvaltningen och till invanare som besoker férvaltningen.

Struktur for kommunikation om aktuell information for féreningslivet  2024-01-01 2024-12-31
ska arbetas fram.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Undersoka méjligheterna att dppna ett foreningsdrivet kulturhus i 2024-01-01 2024-12-31
Hasselby gard.

.@ Upphandling av projekterad anlaggning for skate, inlines, kickbike 2024-01-01 2024-12-31
inklusive bana for rullstolsburna vid Hasselangen.

Analys

Genomforandet av Hasselangen skatepark har avbrutits. En narliggande skatepark i Jarva stadsdelsomrade invigdes under
hosten.

Vid tva tillfallen ska aktiviteter anordnas pa fritidsgardar dar nagon 2024-01-01 2024-12-31
eller nagra féreningar ar delaktiga

Vid tva tillfallen ska aktiviteter anordnas pa skolor dar nagon eller 2024-01-01 2024-12-31
nagra féreningar ar delaktig a .

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Uppfylls helt

Analys

Beddmningen dr att inriktningsmalet uppfylls helt. Bedomningen grundar sig pa det
sammanlagda resultatet for underliggande verksamhetsomradesmal.

I milj6- och klimatarbetet samverkar forvaltningen internt och med externa aktorer for att
minska negativ klimatpaverkan och for att 6ka den biologiska mangfalden. Atgirder i
utemiljon kommuniceras ut till invanare via olika medier.

Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utsliipp och 6kad koldioxidlagring

Under éret har vitvaror bytts ut till mer energieftektiva i syfte att minska energianvéndningen.
Arbetet med att minska och fasa ut engangsprodukter har fortsatt under aret. Under éaret har
tvd matsvinnsmétningar inom forskolan genomforts. Uppfoljning av klimatpaverkan frén
livsmedelsinkdp har fortsatt. I samband med att statistiken har delats till forvaltningens olika
verksamheter har forslag pa livsmedel som kan eller bor bytas till livsmedel med légre
klimatpaverkan kommunicerats till verksamheterna. For att 6ka kunskapen om hallbara kontor
och dela ldrande har forvaltningen haft ett 6ppet hus for chefer och berérd personal.

Stockholm ska vara en stad dir den biologiska mangfalden 6kar

Under perioden har forvaltningen arbetat med utveckling av stadsdelsomradets blagrona
infrastruktur samt med naturvardsanpassad skdétsel. For att 6ka den biologiska méngfalden har
sarskilda satsningar genomforts pa prioriterade arter och miljoer. Blommande véxter har
planterats och dngsytor och hoggriasytor har skapats for att gynna pollinatorer. I syfte att
gynna éldre trid och trddlevande arter har naturvardsgallringar utforts runt tallar och ekar.
Flera atgdrder har vidtagits for att anpassa stadsdelsomradets gronomraden till ett forandrat
klimat, med 6kad miangd nederbdrd och fler virmebdljor. For att 6ka andelen ekologiska
livsmedel har statistik delats och forslag pa livsmedel som kan eller bor bytas till ekologiska
kommunicerats.
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Stockholm ska vara en stad dir framkomligheten 6kar och utsléippen minskar

Forbattringar av stadsdelsomradets gang- och cykelvégar pd parkmark har fortsatt under aret
och trappor inom park- och naturmark har forbéttrats. Ett arbete har piborjats for att 6ka
tillgédngligheten och trafiksédkerheten pa parkvéigarna genom att byta ut vigbommar och
trafikhinder. Samordningen av forvaltningens fordonsflotta mot dkad elektrifiering har fortsatt
under éret.

Stockholmarnas hiilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Arbetet med att minska och fasa ut engangsprodukter och engéngsplastprodukter for att
ersitta dem med flergdngsprodukter har fortsatt under aret. Barns exponering av kemikalier
har minskat genom kemikaliesmart forskola. Flera produkter som innehaller riskminsknings-
och utfasningsdmnen har fasats ut eller ersatts under éret.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet uppfylls helt.
Bedomningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
nimndmalets resultat for dret samt genomforda aktiviteter.

Under aret byttes befintliga vitvaror ut till mer energieffektiva vitvaror i syfte att minska
forvaltningens energianvindning. Uppfoljning och kommunikation kring energi har legat till
grund for arbetet med att minska elanvdndningen. Som stéd har en e-utbildning om energi och
effekt i storkok kommunicerats till forskolornas rektorer.

Arbetet med att minska och fasa ut engangsprodukter har fortsatt under &ret. Genom detta har
ockséd uppkomsten av avfall minskat. Detta ingér i arbetet med att tillimpa stadens
plaststrategi dér vigledningarna for Hdallbar dldreomsorg och Hdallbara kontor fungerar som
stod.

Under aret har ett 6ppet hus héllits dédr chefer och nyckelpersoner vdlkomnats att genomfora
e-utbildningen Hallbara kontor. Deltagarna har samtidigt kunnat stilla fradgor och samverka
kring olika I6sningar och alternativ. Det Oppna huset kan beskrivas som ett nytt och innovativt
grepp for att 6ka kunskapen och ldrandet inom forvaltningen och har resulterat i att ett tjugotal
nyckelpersoner har genomgatt utbildningen och samtidigt fatt kontakt och rad kring hur det
egna arbetet kan utvecklas vidare mot ett héllbart kontor.

Forvaltningen har fortsatt dialog med fastighetsédgarna for att méta kravet om utsortering av
matavfall till biologisk behandling i personalkdk och pentry for verksamheter som serverar 25
portioner eller mer per dag.

Under éaret har forskolans rektorer beslutat om en rutin for matsvinnsmétningar. I samband
med att métningen gors sker ett pedagogiskt arbete med matsvinnsfragan med barnen och
vérdnadshavarna informeras. Under 2024 har tva métningar genomforts pd forskolorna, en i

Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 39(94)



juni och en i september.

Arbetet med att minska koldioxidutsldppen fran livsmedel har skett genom kommunikation av
statistik fran tidigare Hantera Livs och det nya statistiksystemet Tendmill. I samband med att
statistiken har delats till forvaltningens olika verksamheter har forslag pa livsmedel som kan
eller bor bytas till livsmedel med l4gre klimatpdverkan kommunicerats.

Stadens aterbrukscentrum, Stocket, anvinds som forstahandsalternativ vid annonsering om
overlételser och efterlysning av mobler och inventarier till forvaltningens verksambheter.

. Utfall Utfall
Indikator e B man/ kvinnor/ PR Arsmal I§F.s o Period
utfall X X 2023 arsmal
pojkar flickor

U Klimatpaverkan fran 1,4 kg CO2 1,5 kg 1,6 kg 1,6 kg 2024

upphandlade livsmedel per kg CO2 per CO2per CO2 per

och maltider livsmedel kg kg kg

livsmedel livsmede livsmede
| |

U Kopt energi i stadens 1,2 GWh 1,2 GWh 1,2GWh 1735 2024

organisation GWh

Namndmal: 2.1.1 Namndens verksamheter ar energi- och resurseffektiva med lag
klimatpaverkan

Uppfylls helt

Beskrivning

Vid energieffektivisering minskar energianvandningen och energiférbrukningen utan storre
verksamhetspéverkan. Detta innebédr minskade utslépp av vaxthusgaser, minskade uttag av
naturresurser samt i de flesta fall ocksd minskade driftskostnader. Med resurseffektiv menas
okad hushéllning av resurser, hallbar konsumtion genom att vélja produkter och varor som
kan recirkuleras och som inte innehéller skadliga eller giftiga &mnen eller &r svara att
atervinna i syfte att uppnd minskad klimatpaverkan.

Forvantat resultat

« Atgirder i stadens plaststrategi tillimpas av berdrda verksamheter.

 Vigledningen Hallbar dldreomsorg foljs och rekommenderade atgérder 1 viagledningen &r
implementerade.

 Vigledningen Hallbara kontor f6ljs och tips vid inkop tillimpas.

» Stadens aterbrukscentrum anvinds som ett forstahandsalternativ vid annonsering om
overlatelser samt efterlysning av mobler och inventarier till forvaltningens verksamheter.

* Arbetet med att tillimpa verktyget “Hantera Livs” for uppfoljning av klimatpaverkan fran
verksamheternas livsmedelsinkop fortsdtter. Nyckelpersoner 1 verksamheterna dr anvéndare i
systemet och foljer upp sin klimatpéverkan fran inkopta livsmedel.

* Obligatorisk utsortering av matavfall till biologisk behandling i personalkdk inklusive
pentry samt for verksamheter som serverar 25 portioner eller mer per dag fortsitter.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Alla verksamheter foljer framtagen atgardsplan féor minskad 2024-01-01 2024-12-31
elférbrukning utan betydande paverkan pa verksamheten.

Chefer pa alla nivaer deltar i e-utbildning om stadens miljoprogram  2024-01-01 2024-12-31

Utreda mdjligheten att infora gemensamma matsedlar inom 2024-01-01 2024-12-31
forskoleavdelningen

Utveckla arbetssatt och rutiner fér matning av matsvinn inom 2024-01-01 2024-12-31
foérskolan

Utveckla uppféljningsrutiner av klimatpaverkan fran 2024-01-01 2024-12-31

livsmedelsinkép med stod av verktyget "Hantera Livs"

Verksamheter tar fram atgardsplan och vidtar atgarder pa 2024-01-01 2024-12-31
avdelningsniva vid sina respektive kontor eller personalutrymme
enligt milj6férvaltningens vagledning Hallbart kontor

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls delvis.
Beddmningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikator och resultat for aret,
nimndmalens resultat for aret samt genomforda aktiviteter. Forvaltningens arbete for att
stirka den biologiska méingfalden samt arbetet for att 6ka andelen ekologiska och
klimatsmarta livsmedel har viktas mot kommunfullméktiges indikator andel inkdpta
ekologiska méltider och livsmedel 1 beddmningen.

Under perioden har forvaltningen arbetat med utveckling av stadsdelsomradets blagrona
infrastruktur samt med naturvérdsanpassad skotsel. Planering, projektering och skotsel av
park- och naturomraden har genomforts med utgdngspunkt i Stockholms stads handlingsplan
for biologisk mangfald, de stadsdelsvisa &tgirdsforslagen for biologisk méngfald, SAF, samt
Hasselby-Villingbys parkplan. For att 6ka den biologiska mangfalden har sirskilda satsningar
genomforts pa prioriterade arter och miljoer, for vilka férvaltningen sokt extra medel.
Exempelvis har forvaltningen planterat blommande viaxter i parken Grotfatet och dngsytor i
Melonparken samt vid Abiskovigen 1 Villingby och hoggrésytor har skapats 1 Starboparken,
for att gynna pollinatdrer. For att gynna &ldre trdd och tradlevande arter har
naturvérdsgallringar utforts runt ekar och tallar i Grimsta, Adalen och Récksta och vid
avverkning och tradsdkring har faunadepaer skapats av materialet. For att gynna amfibierna i
Récksta trask har vass och néckrosor avlagsnats under ret. I Grimsta naturreservat pagar
dven forbattringar av elljussparet for att anpassas till djurlivets behov samt besokares
trygghet. Hittills under &ret har alla stolpar rétskadeinventerats, men de planerade elarbetena
har fatt budgetomfordelas till 2025 pé grund av att akuta drenden har behdvts prioriterats av
entreprendr. Skalet till att dessa medel ombudgeteras ér fortsatt stort behov av nycklade medel
till underhéllsétgirder inom stadsdelsomradet

Flera atgérder har vidtagits for att anpassa stadsdelsomradets gronomraden till ett forédndrat
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klimat, med 6kad méngd nederbord och fler virmeboljor. Vid Lovstabadet har en
erosionsddmpande vattenlek anlagts. Plantering av skuggande trdd har genomforts intill en
forskolegard och en lekplats som valts ut genom en kartering av virmedar. Vidare har dialog
om framtida skyfallsatgérder initierats med SISAB och trafikkontoret. Som klimatatgird har
dven biokol anlagts i vixtbdddar vid nyplantering i Solursparken och Grotfatet, vilket binder
koldioxid och renar dagvatten.

Arbetet med att 6ka andelen ekologiska livsmedel har skett genom kommunikation av statistik
fran tidigare Hantera Livs och det nya statistiksystemet Tendmill. | samband med att
statistiken har delats till forvaltningens olika verksamheter har forslag pa livsmedel som kan
eller bor bytas till ekologiska kommunicerats. Forvaltningens klimat- och miljésamordnare
har tillsammans med dietisten for Koppargardens vard- och omsorgsboende uppdaterat den
baslista for livsmedel som verksamheten utgar fran for att se 6ver vilka livsmedel som med
fordel véljs ekologiska. Nér det géller forskolorna har ett test med gemensamma matsedlar
genomforts inom &tta av tio forskoleenheter med syfte att minska klimatpaverkan och 6ka
andelen ekologiska livsmedel och samtidigt halla nere kostnaderna. Under fyra veckor
testades en gemensam matsedel som foljer Livsmedelsverkets rekommendationer med
néringsberdknade recept. Artikelnummer for bestillning av varor var listade dir de flesta var
ekologiska livsmedel med lag klimatpéverkan. Testet utviarderades och statistiken visade att
ekosiffran 6kade medan koldioxidutslappen minskade for livsmedelsinkdp samtidigt som
kostnaderna minskade hos deltagande enheter jaimfort med samma period 2023.

. Utfall Utfall .
Indikator eifers i man/ kvinnor/ ShELL Arsmal IO(F'S o Period
utfall X X 2023 arsmal
pojkar flickor
B ¥ Andelinképta ekologiska 50,73 % 49,73 % 70 % 70 % 2024

maltider och livsmedel i
staden i kronor av totala
vardet av inkdpta maltider
och livsmedel

Analys

Forvaltningen nar inte malet om 70 % ekologiska livsmedel &ven om resultatet hdjts nagot fran féregaende ar da resultatet
var 49,73 %. Arbetet fortsatter med att kommunicera statistik och utdkas med riktade insatser att stddja med forslag pa
alternativa livsmedel for att na malet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsndmnderna ska 6ka andelen héggras vid ytor som inte 2024-01-01 2024-12-31
anvands for rekreation. Detta genom att i forsta hand anlagga
angsmark, i andra hand genom att minska antalet klipptillfallen i
stor omfattning, i syfte att 6ka biologisk mangfald och minska
driftkostnader for klippning

Namndmal: 2.2.1 Skétseln av den blagrona infrastrukturen bevarar biologisk
mangfald och utvecklar ekosystemtjanster

Uppfylls helt
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Beskrivning

Med blagron infrastruktur avses ett ssmmanhéngande nitverk av ekologiskt funktionella
miljoer pa land och i vatten som medger spridningsvigar for véaxter och djur. En skotsel som
bevarar biologisk mangfald innebir att en variation av gener, arter, naturtyper och ekologiska
funktioner i stadsdelsomradets park- och naturomréden upprétthalls. Genom att stirka den
biologiska méngtfalden tillvaratas ocksa de reglerande ekosystemtjansterna som luft- och
vattenrening, vattenreglering, kolbindning, pollinering samt temperaturreglering och
ljudabsorption.

Forvantat resultat

» Framtagna stadsdelsvisa 4tgirdsforslag for biologisk méangfald (SAF) inkluderas vid
planering av parkinvesteringsprojekt.

* Behovsanalys och genomforandeplan av klimatanpassningsédtgéarder genomfors 1 samtliga
parkinvesteringsprojekt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Vid nyplantering i bland annat Solursparken och Adalen anvénds 2024-01-01 2024-12-31
biokol i vaxtbaddarna.

Vid tradsakring och avverkning inom Grimsta naturreservat skapas  2024-01-01 2024-12-31
faunadepaer for att gynna naturvarden.

Angsetablering pa parkgrésytor med syfte att framja den biologiska ~ 2024-01-01 2024-12-31
mangfalden vid Melonparken och Abiskovagen.

Namndmal: 2.2.2 Ekologiska livsmedel och maltider kdps in av férvaltningens
verksamheter

Uppfylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen arbetar utifran stadens Miljoprogram 2020-2023, Klimathandlingsplan 2020—
2023 — for ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040 och Strategi for god, hdlsosam
och klimatsmart mat med maélet att inkdp av ekologiska livsmedel och maltider 6kar. Med att
andelen ekologiska livsmedel och maltider 6kar menas att hogre andel viaxtbaserade,
lokalproducerade och sdsongsanpassade livsmedel kops in.

Forvantat resultat

Andelen inkdp av ekologiska livsmedel och méltider okar.

Analys

Forvaltningen nér inte mélet om 70 % ekologiska livsmedel dven om resultatet hojts fran
foregdende ar da resultatet var 49,73 %. Arbetet fortsdtter med att kommunicera statistik och
stodja med forslag pd alternativa livsmedel for att nd mélet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att verksamhetsomradesmélet uppfylls helt. Bedomningen grundar sig
pa namndmalens resultat for aret och genomforda aktiviteter.

Skotseln av giang- och cykelstrik mdojliggor trygga och fossilfria resor

Skotsel av parkvéigar mojliggor trygga och fossilfria resor med god framkomlighet.
Forbattringar av stadsdelsomradets gang- och cykelvigar pd parkmark har fortsatt under aret,
med bland annat talrika underhallsarbeten av asfaltsbeldggning samt forbéttringar av trappor
inom park- och naturmark. For att 6ka tillgdngligheten och trafiksékerheten pa parkvigarna
har dven ett arbete fOr att byta ut vigbommar och trafikhinder initierats. Syftet &r att frimja
hallbart och fossilfritt resande samt att underlitta rorligheten i stadsdelsomrédet och
tillgingligheten for alla grupper i samhéllet.

P& utvalda platser, vilka valts bland annat efter inkomna 6nskemal fran allminheten, har dven
nya bénkar satts upp for att erbjuda vila langs vagen, och pa sa viss oka tillgdngligheten och
mojligheten att ta sig fram till fots for dldre och andra med nedsatt rorelseformaga.

Fossilfria resor och transporter prioriteras

Forvaltningens medarbetare har i huvudsak transporterat sig via gang, cykel och
kollektivtrafik. For att ytterligare minska behovet av fossildrivna resor tillimpas en resepolicy
som anger att digitala moten ska prioriteras nér fysiska moéten inte dr nddvandiga.
Samordningen av forvaltningens fordonsflotta mot 6kad elektrifiering har fortsatt under aret.
Forvaltningen disponerar for ndrvarande 19 bilar varav 11 &r elbilar. Av dvriga bilar drivs en
med gas, fyra med etanol och tre med bensin. bilar. Nar forvaltningen byter ut bensindrivna
bilar ersitts de med fossilfria alternativ sisom HVO 100, biobrinsle eller elbil. Férvaltningen
har verkat for en utbyggnad av laddinfrastrukturen for elbilar i samverkan med
fastighetségare. Forvaltningen anlidgger inte egen laddinfrastruktur men har samverkat med
berdrda fastighetsigare sa att laddplatser har uppforts vid de parkeringsplatser som
forvaltningen anvénder.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsnamnderna ska redogora for hur langt arbetet kommit 2024-01-01 2024-12-31
med utfasning av fossila branslen i stadsmiljoverksamheten, i sa
val upphandlingar som egen regi, for att na en fossilfri organisation
2030

Namndmal: 2.3.1 Fossilfria resor och transporter prioriteras

Uppfylls helt
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Beskrivning

Med andelen elfordon 6kar menas att elfordon 6vervigs i1 forsta hand vid val och byte till
fossilfria fordonsalternativ. Forvaltningen arbetar for en fossilfri organisation 2030 genom
utfasning av fossila brianslen vid tjansteresor och 1 den egna fordonsflottan samt genom
kravstillan vid upphandling av verksamhet ddr transporter ingér. Andra fossilfria alternativ
som staden rekommenderar kan ocksa dvervédgas sdsom etanol, biobrénsle eller HVO100.
Med fossilfria resor menas dven att gang, cykel och kollektivtrafik samt att resfria digitala
moten prioriteras.

Forvantat resultat

* Andelen fossilfria fordon ska fortsatt 6ka i1 forvaltningens fordonspark.
+ Krav stills pa fossilfria drivmedel vid tjdnsteresor och transporter i forvaltningens regi, nir
nya avtal tecknas for leasing av fordon samt vid upphandling av tjénster

dér fordon ingér.
* Reinvesteringar av gang- och cykelstrdk inom parkmark genomfors enligt inventerade
prioriteringsbehov.
» Skotseln av gang- och cykelvigar framjar en bra infrastruktur for hallbara fossilfria
transporter genom att skapa tillgéngliga och trygga gang- och cykelstrak pé

parkmark som lockar fler invénare att vélja géng eller cykel istéllet for bil som fardsitt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Asfaltering av gang- och cykelstrak inom park- och naturomraden 2024-01-01 2024-12-31
fortsatter enligt tidigare inventerade prioriteringsbehov.

Byte av trasiga vagbommar, trafiksuggor och trafikhindrande 2024-01-01 2024-12-31
pollare inom parkmark i syfte att framja trygga gang- och
cykelvagar for hallbara fossilfria transporter

Analys

Arbetet med byten av trafikhinder ar paboérjat men férsenat bland annat pa grund av den langa vintern och kommer darfér
behdva fortldpa under kommande ar. Infor det fortsatta arbetet planerar férvaltningen en tillganglighetsinventering av
trafikhindren inom stadsdelsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hiélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att verksamhetsomradesmélet uppfylls helt. Bedomningen grundar sig
pa kommunfullmiktiges indikator och resultat f6r aret, ndmndmalets resultat for aret samt
genomforda aktiviteter.

Forvaltningens alla forskoleenheter har arbetat med och genomgétt e-utbildningen
Kemikaliesmart forskola och har slutfort alla dtgarder inom respektive handlingsplan som
rektorerna har radighet 6ver. Kvarstaende delar &r kommunicerade till fastighetsférvaltare och
fastighetségare och foljs upp av respektive rektor.
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Arbetet med att minska och fasa ut engdngsprodukter har fortsatt under dret. Inom
dldreomsorgen pagér arbetet med att fasa ut engangsplastprodukter och ersitta dem med
flergdngsprodukter. I samarbete med miljoforvaltningen har bland annat Koppargardens vérd-
och omsorgsboende fortsatt arbetet med att implementera atgarder fran stadens vagledning
Hallbara vdrd- och omsorgsboenden. Detta har bland annat inneburit att engdngshandskar av
vinyl nu helt ersatts av engangshandskar av nitril och tvittlappar 1 plast till stor del har ersatts
med tvittlappar av papper.

De kemikalier som dr inrapporterade i Chemsoft och som innehéller riskminsknings- eller
utfasningsdmnen dr kommunicerade till verksamheterna med forslag pé ersittningsprodukter.
Arbetet har skett 1 samverkan mellan forvaltningen centralt och verksamhetsansvariga med
stod fran miljoforvaltningens kemikaliecentrum. Detta har resulterat i att flera produkter har
fasats ut eller ersatts under aret.

Varor som anvints i entreprenad for forvaltningsprodukter for drift, kemiska produkter,
cementbaserade produkter och invéndiga ytskikt har varit miljéoprovade enligt kriterierna 1
Byggvarubedomningen. Anvindningen av byggvarubedomningen anvinds fortsatt inom
stadsdelsforvaltningen. Exempelvis kommer krav att stillas pa den nya entreprenoren for
anlidggningsarbeten att arbeta med byggvarubedémningen.

Under varen identifierades markfororeningar pa forskolorna Brandliljan och Blomsterkungen.
Fastighetségaren spirrade av gérdarna for annat &n passage och under sommaruppehallet
genomfordes saneringsarbete for att rena miljon. Under hdsten foljde ateruppbyggnad av
gérdarna och deras lekmiljoer. Under arbetet bemannades verksamheterna upp for att kunna
forlagga utevistelser till nirliggande naturomraden och parker. SISAB informerade
vérdnadshavare om atgédrderna infor och under arbetets genomforande.

For att skydda allménheten mot de markgifter som har identifierats i parken Starbo spérrades
parken forst av. Avspdrrningen ersattes under aret med skyltar med information och
varningar, vilka kommer sitta kvar till dess att atgidrder genomforts sé att ingen risk for
minniskors hilsa lingre foreligger. Atgirdsutredning 4r under firdigstillande. Skyltar ir iven
uppsatta runt de omraden 1 Riddersvik dédr markgifter har pétréaffats. Saneringen i Riddersvik
hanteras av exploateringskontoret i samrad med forvaltningen. Information om patréaffade
markgifter och arbetet med att avhjdlpa dem i Riddersvik och Starbo finns pa Stockholm
Stads hemsida.

. Utfall Utfall

Indikator L man/ kvinnor/ A Arsmal l(F.s o Period

utfall o . 2023 arsmal

pojkar flickor
U Andel avslutade bygg- 100 % 100 % Tas fram 2024

och av
anlaggningsentreprenader namnd/s
dar varor miljobedémts tyrelse
och loggats i
Byggvarubedémningen
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Namndmal: 2.4.1 Inkép och upphandling av varor och tjanster ar hallbara ur ett miljo-
och kemikalieperspektiv

Uppfylls helt

Beskrivning

Miljo- och hélsofarliga varor och produkter ersétts med bittre alternativ vid inkdp och
upphandling. Genom en 6kad anvindning av ekologiska livsmedel och en dvergang fran
engangsprodukter till flergdngsprodukter bidrar forvaltningen till minskad klimatpéverkan
och kemikalieanvdndning.

Forvantat resultat

* Berdrda enheter anvénder kemikalichanteringssystemet Chemsoft for registrering av
kemikalieanvdndningen och uppdaterar kemikalieforteckningar samt rapporterar arlig
forbrukning for produkter innehdllande risk- eller utfasningsdmnen.

* Forvaltningens forskolor deltar pa miljoforvaltningens fysiska utbildningar och upprétthéller
kunskaperna via e-utbildningar om kemikaliesmart forskola. Forvaltningens forskolor har
handlingsplaner enligt kemikaliesmart forskola.

* Forvaltningen tillampar Byggvarubedomningen (BVB).

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Berorda enheter deltar pa miljéférvaltningens fysiska utbildningar 2024-01-01 2024-12-31
och uppréatthaller kunskaperna via e-utbildningar om
kemikaliesmart férskola.

Berorda enheter inom vard- och omsorgsverksamhet foljer och 2024-01-01 2024-12-31
genomfor atgarder enligt vagledningen hallbar aldreomsorg.

Ersatta inkdp av PVC/vinylhandskar med nitril eller polyeten 2024-01-01 2024-12-31
Erséatta inkop av tvattlappar i plast med tvéattlappar i papper 2024-01-01 2024-12-31

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Uppfylls helt

Analys

Beddmningen ér att inriktningsmalet uppfylls helt. Bedomningen grundar sig pa det
sammanlagda resultatet for underliggande verksamhetsomradesmal.

Stockholms ekonomi ér stark, hallbar och lidgger grunden for en jamlik vilfard

Arets resultat per 31 december redovisar ett verskott om 12,6 mnkr fore resultatdverforing
och 14,5 mnkr efter resultatoverforing. For en budget i balans har atgérder genomforts for de
verksamheter som har prognostiserat underskott. Forvaltningens lokalbestand ses fortsatt dver
1 syfte att mota dndrade forutséttningar och behov, det géller savél forskolor som
administrativa lokaler.
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I Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb

Forvaltningen har under ret stirkt sitt arbete for att fler ska bli sjalvforsorjande, med sérskilt
fokus pé att prioritera kvinnor med langvarigt ekonomiskt bisténd till individuellt anpassade
arbetsmarknadsinsatser. Forvaltningen har under aret arbetat aktivt for att fler enskilda ska
delta i arbetsmarknadsinsatser genom offentligt skyddad anstéllning, OSA-anstéllning, och
Stockholmsjobb. Antalet ungdomar som har erbjudits feriejobb och antalet ungdomar som har
prioriterats till feriejobb har 6kat. Fler utrikesfodda studerar svenska i kombination med
utbildning i ett yrke som det finns behov av pé arbetsmarknaden. Under éret har
forvaltningens starkt samverkan med och stddet till ndringsidkare i stadsdelsomradet.

I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rid med

Forvaltningen har under aret stirkt samverkan med lokala hyresvérdar i syfte att &nnu tidigare
kunna ge forebyggande stod. Fler meddelanden om avhysning har kunnat avvirjas och antal
avhysningar har inte dkat trots ett utmanande ekonomiskt ldge for manga hushall. Att tidigt
kunna erbjuda stod och ldngsiktiga boendelosningar har varit prioriterat och dé sérskilt till
barnfamiljer. Ett utvecklat arbetssitt for att fler ska kunna ta dver sina kontrakt pa
forsoksldgenheter har lett till att fler har fatt ett eget kontrakt.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb

Forvaltningen har fortsatt verka for att enbart anstélla timavlonad personal vid ordinarie
personals korttidsfranvaro i syfte att minska andel timanstélld personal. Andel
tillsvidareanstillda pa heltid har 6kat under aret. Fler medarbetare inom forskola och
dldreomsorg har fitt mgjlighet till fortbildning och utbildning i syfte att medarbetare ska
utveckla det svenska spriket 1 sdvil tal som dokumentation. Forvaltningen har under aret
arbetat med att kartlagga den nuvarande chefsstrukturen och det befintliga administrativa
stodet infor inforandet av ny chefsstruktur.

Hog beredskap och stark radighet ska riada i alla verksamhetsomraden

Under éret har forvaltningen kat sin beredskapsformaga genom kompetensutvecklande
insatser och krisberedskapsdvningar. Samhaéllsviktiga verksamheter har identifierats med
fokus pa funktionalitet bade under extra ordinéra fredstida hdandelser och hdjd beredskap.
Arbetet med kontinuitetshantering har fortsatt med identifierade viktiga beroenden som
behover sdkras upp. Inforandet av forvaltningsmodellen pm3 har fortsatt under éret och en
Inventering och klassificering av information har genomf6rts med registerférteckning som
beddms innehélla forvaltningens samtliga personuppgiftsbehandlingar enligt GDPR. Krav vid
upphandlingar har stirkts vad géller krav pd miljo- och klimatarbete samt sociala och
arbetsrittsliga krav och andelen elektroniska inkop har okat.

Tryggheten ska oka genom forebyggande insatser

Forvaltningen har under éret arbetat utifran stadens reviderade samverkansdverenskommelse
med polisen med fortsatt fokus pd att forhindra rekryteringar av barn och unga till kriminella
nédtverk och dé sérskilt 1 Hasselby gard. Under dret har kunskapen om otillaten paverkan
starkts 1 forvaltningen vilket har resulterat i en 6kning av rapporterade drenden och en 6kad
efterfrdgan om stod 1 fragan inom forvaltningen. Under aret har fler anhoriga anslutit sig till
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anhorigceirklar som ér for anhdriga till person i eller i riskzon for kriminalitet. Forvaltningen
har under aret dven arbetat med att utveckla 6ppenvardsinsatser for unga i kriminalitet eller i
riskzon for kriminalitet. Tre platser i stadsdelsomradet dr aktiva for platssamverkan och ett
flertal atgirder har genomforts i samverkan med ett flertal aktorer. Parkingenjérerna gor nu
tatare platsbesok och har utdkat antalet ronderingar. Nojdheten med skdtsel och stddning av
parker och gronomréden har 6kat under aret och invanare har kunnat ldmna synpunkter pa
mer och mindre attraktiva platser i stadsdelsomréadet.

Stockholm ska vara en oppen, jimstilld och demokratisk stad som samarbetar
internationellt

Invanares demokratiska réttigheter har fortsatt starkt under aret med ett flertal genomforda
medborgardialoger samt genomforda medborgarbudgetar. Arbetet med att sékerstilla
manskliga réttigheter har fortsatt och forvaltningens arbete under &ret har bidragit till att
Agenda 2030 malen ska uppnés. Forvaltningen samverkar internationellt inom ramen for ett
nordiskt samarbete dér dven tva baltiska lander ingar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att verksamhetsomradesmalet uppfylls helt under aret. Beddmningen
grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer samt nimndmalets resultat for aret.

Arets resultat per 31 december redovisar ett verskott om 12,6 mnkr fore resultatdverforing
och 14,5 mnkr efter resultatoverforing. For en budget i balans har atgirder genomforts for de
verksamheter som har prognostiserat underskott.

Forvaltningen har manatliga uppfoljningar med chefer och controllers for att tidigt upptacka
avvikelser. Utifran avvikelser upprittar respektive chef en atgérdsplan. Hypergene, ett
gemensamt budget- och prognosverktyg, har inforts under aret med syfte att chefer ytterligare
stod att gora béttre prognoser och att tidigt upptécka avvikelser.

Forvaltningen har under aret genomfort utbildningar och haft 6ppna hus for chefer i syfte att
ge dem ritt verktyg och kunskap for att utfora sitt uppdrag inom ekonomi. Chefer har dven
haft tillgéng till individuellt stod fran controllers inom det specifika verksamhetsomradet. I
syfte att utveckla arbetet med investeringar har forvaltningen stérkt arbetet med strategiska
samverkansmdten frimst med inriktning mot lokalfragor.

Lokalforsorjning

Forvaltningens lokalbestand ses fortsatt over 1 syfte att mdta dndrade forutsittningar och
behov, det giller sévil forskolor som administrativa lokaler. Under aret hyrde 9 foreningar 11
lokaler 1 andrahand av forvaltningen utanfor ordinarie verksamhetstid.
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Periodens ~ Uffall - Utfall 0 ive . KF:s
man/ kvinnor/ Arsmal

utfall pojkar flickor 2023 arsmal

Indikator Period

U Namndens 99,4 % 100 % 100 % 100 % VB 2024
budgetfdljsamhet efter
resultatdverféringar

U Namndens 99,4 % 100 % 100 % 100 % VB 2024
budgetféljsamhet fore
resultatéverféringar

¥ Namndens 0% 0% +H1%  +-1% 2024
prognossakerhet T2

Namndmal: 3.1.1. Namndens verksamheter bedrivs langsiktigt och ekonomiskt
hallbart inom given budgetram.

Uppfylls helt

Beskrivning

Med en budget i balans menas att stadens verksamheter ar kostnadsmedvetna och tar ansvar
for sin budgethallning. Verksamheterna och bemanning ses dver kontinuerligt och
anpassningar genomfors for att uppna en ldngsiktigt hallbar ekonomi inom given budgetram.

Forvantat resultat

* En budget i balans.

* Prognossdkerhet inom stadens ram.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Utreda mdjligheten att effektivisera administrativa lokaler och 2024-01-01 2024-12-31

samlokalisera spridda enheter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges majlighet till ett
eget jobb

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls helt.
Bedomningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
nimndmalets resultat for dret samt genomforda aktiviteter.

Ekonomiskt bistind och arbetsmarknadsatgirder

Antalet invanare med ekonomiskt bistand dkade under aret, fran 868 i januari till 888 i
december, varav 462 kvinnor och 426 mén. Aven antalet barn i hushall med ekonomiskt
bistand dkade frdn 401 barn i januari till 412 barn i december. Forvaltningen har under éret
forstérkt sitt arbete for att fler ska bli sjdlvforsorjande, med sdrskilt fokus pé att prioritera
kvinnor med ldngvarigt ekonomiskt bistand till individuellt anpassade arbetsmarknadsinsatser.
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Forvaltningen har stirkt sitt samarbete med jobbtorg och Arbetsformedlingen genom ett
prioriterat arbete med initiativ som Kommunhubben, dér 127 drenden har hanterats under aret.
Kommunhubben fokuserar pd samverkan kring komplexa individérenden, besvarar frdgor och
deltar 1 d&rendedragningar. Fokus ldggs pé att underldtta och samordna kontakterna och vid
behov hélls trepartssamtal.

De framsta orsakerna till behov av ekonomiskt bistand har under aret varit arbetsloshet,
sjukskrivning och socialmedicinska hinder. Bland dem som gétt vidare till sjdlvforsorjning
har de flesta fatt arbete eller paborjat studier. Under aret avslutades totalt 120 hushall till
arbete och 38 hushall till studier.

Invanare langt ifrian arbetsmarknaden

Forvaltningen har under aret fortsatt att arbeta utifran metoder inspirerade av den danska
forskningsstudien BIP (Beskeftigelses Indikator Projekt). Studien undersoker vilka faktorer
som hjalper individer med komplexa behov och utan egen forsorjning att ta steget till arbete
eller studier. Resultaten visar en stark koppling mellan parallella insatser och framsteg for
klienterna. Malet att infora parallella insatser for alla som har behov av ekonomiskt bistdnd ar
med stod av systematisk uppfoljning och kompetensutveckling pd god vig att nas.

Under aret har 41 deltagare varit med 1 Pilotprojektet Stockholmskraften. Genom sitt
multikompetenta teamarbete dir insatser inom jobb, hélsa och socialt stod integreras har fem
personer gatt vidare till arbete, sju personer har genomfort arbetstraning via
Arbetsformedlingen och en person har paborjat SFI studier.

Under 2024 hade fler personer, som star ldngt fran arbetsmarknaden, gétt vidare till studier
jamfort med samma period 2023. I samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen har en studie-
och yrkesvégledare frdn Vuxenutbildningscentrum och Etableringscentrum under éret funnits
pa forvaltningens medborgarkontor. Statistik fran vuxenutbildningen visar att det varit 164
besokare 1 dr och 28 av dem har anmalt sig till en utbildning i samband med besoket. En
skiftande arbetsmarknad med hogre krav pd utbildning har lett till att fler insatser styrs mot
studier snarare &n arbete. Detta dr en langsiktig strategi som kan forbéttra individens
livskvalitet och anstdllningsmdojligheter, &ven om det krdver resurser och tid innan effekten
blir synlig.

Maojliggora for fler att delta i arbetslivet

Forvaltningen har arbetat aktivt for att fler enskilda ska delta 1 arbetsmarknadsinsatser genom
offentligt skyddad anstillning, OSA-anstéllning, och Stockholmsjobb. Forvaltningen har
tillsammans med Jobbtorg Villingby anstdllt en medarbetare som har i uppdrag att stirka
forvaltningens verksamheter att ta emot Stockholmsjobbare samt att tillsammans med
jobbcoacherna pa Jobbtorg Villingby, arbeta for att fler av kandidaterna ska gé ut till egen
forsorjning. Under aret har gemensamma processer tagits fram for arbetet. Under aret har 22
personer, 8 kvinnor och 14 mén haft en OSA-anstéllning, varav tva gétt vidare till arbete inom
ordinarie arbetsmarknad. Skillnaderna mellan kdnen visar att fler mén 4n kvinnor haft en
OSA-anstillning. Det kan indikera skillnader i1 deltagande eller tillgéng till dessa insatser.
Forvaltningen kommer fortsitta folja och analysera utvecklingen for att béttre forsta
orsakerna.

Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 51(94)



For att underlétta for personer med funktionsnedséttning att delta i arbetslivet kravs
individuellt anpassat stod. Forvaltningen har ett starkt arbetsmarknadsperspektiv och genom
helhetssyn och samverkan kan fler personer med funktionsvariation fa tillgang till riktade
insatser. Exempel pa sddana insatser 4r ALFA, som riktar sig till personer med langvarig
funktionsnedséttning till foljd av psykisk ohélsa, och I-Work, som vénder sig till personer
med funktionsnedsittning som omfattas av LSS-lagstiftningen. Mélet med de riktade
insatserna dr att 6ka mojligheterna for dessa individer att paborja och behalla arbete och
utbildning.

Feriejobb

For att introducera unga 1 arbetslivet har forvaltningen under aret haft 1 275 feriearbetande
ungdomar, varav 625 flickor och 650 pojkar. Skillnaden mellan kdnen beror pa att det &r fler
pojkar @n flickor som har ansdkt om feriejobb. Feriejobben har frimst varit inom forskola,
dldreomsorg, parkskotsel och entreprenorskap. For att né ut till fler ungdomar som behdver
extra stod har forvaltningen arbetat uppsokande riktat till fordldrar med ekonomiskt bistdnd
som har hemmaboende ungdomar for att erbjuda stdd och hjilp under ansékningsprocessen.
193 ungdomar prioriterades till feriejobb under éret 1 jamforelse med 146 ungdomar 2023.
Kriterierna vid prioritering till feriejobb dr ungdomar med funktionsnedséttning, ungdomar
som avbrutit gymnasiestudier, ungdomar som bedémts ha behov av sprakstddjande insatser
och ungdomar som pé grund av sociala skél anses ha behov av feriejobb som en skyddsfaktor.

Integration

Forvaltningen har som rutin att skriva in sysselséttningsframjande krav i samtliga
upphandlingar dér det ar [ampligt. Forvaltningen och Jobbtorg Villingby féljer gemensamt
upp huruvida leverantorerna lever upp till sysselséttningskravet. Under &ret har
sysselsdttningskrav lett till att en forsta person har fatt anstéllning hos en av
stadsdelsforvaltningens leverantorer.

Studie- och yrkesvigledarnas drop-in pa medborgarkontoret 1 Hasselby har under éret lett till
att fler utrikesfodda invénare studerar svenska i kombination med utbildning i ett yrke som
behdvs pa arbetsmarknaden. Samhéllsvéigledarna har infodiskar pa fyra boenden for
nyanlédnda pa fasta tider varje vecka. Under aret har flera organisationer deltagit for att
informera och bjuda in till sina aktiviteter samt att matcha boenden mot arbete med syfte att
paskynda sprikutveckling och arbetsmarknadsintegration. P& forvaltningens
introduktionsforskolor i stadsdelsomradet erbjuds Svenska for fordldralediga tor att paskynda
vidare studier och arbete efter fordldraledigheten. Totalt har 44 nyanldnda/utrikesfodda
deltagit 1 verksamheten under éret.

Niéringslivsfrimjande arbete utifrin néringslivspolicyn

Forvaltningens arbete har utgatt fran tre av fyra fokusomraden i Stockholms stads
néringslivspolicy.

Stimulera tillviixt och foretagsamhet

Genom de sju foretagsbesok som genomforts tillsammans med Stockholm business region,
SBR, har forvaltningen fétt en 6kad kunskap om vilka foretag som finns inom
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stadsdelsomradet, vilka utmaningar foretagen har samt vilket stod de behover fran staden.
Dessa besok har varit vildigt givande och informativa. Den lokala foretagarforeningen har
under dret haft utmaningar med att f4 medlemmarna aktiva. Forvaltningen kan stotta som
adjungerad 1 styrelsen.

Forbiittra service, tillgiinglighet och myndighetsutovning

Vid kontakt med niringsidkare i olika situationer, som vid besdk eller andra tillfallen,
undersoker forvaltningen vilket behov av information och stod de behover for att kunna
utvecklas

Attraktivare miljoer och biittre framkomlighet

Genom de platssamverkansgrupper som forvaltningen ansvarar for runt Hésselby torg,
Maltesholmstorget samt Vinsta foretagsomrade har det gjorts flera insatser av bade
trafikkontoret och forvaltningen som bidragit till att platserna har blivit tryggare och mer
omhéndertagna. Detta gor att det lockas fler besokare till platserna vilket gor att
ndringsidkarna far fler kunder.

. Utfall Utfall .
Indikator Helifers s man/ kvinnor/ DhELNL Arsmal I§F.s o Period
utfall . X 2023 arsmal
pojkar flickor
U Andel personer som har 1,71 % 1,76 % 2,01 % 1,68 % 1,8 % 1,5 % VB 2024

g‘ ekonomiskt bistand i
forhallande till
befolkningen

Analys

Andelen kvinnor som har ekonomiskt bistand ar hogre an andelen man som har ekonomiskt bistand. Férvaltningen fortsatter
arbeta for att fler kvinnor ska bli sjalvférsorjande och da sarskilt kvinnor med langvarigt ekonomiskt bistand.

U Andel vuxna med 1,35 % 1,22 % 1,48 % 1,3 % 1,3 % 1,0 % VB 2024
g‘ langvarigt ekonomiskt

bistand jamfort med

samtliga vuxna invanare

Analys

Andelen man med langvarigt ekonomiskt bistand ligger pA samma niva som tidigare men andelen kvinnor har 6kat nagot.
Forvaltningen fortsatter arbetet for att fler kvinnor ska bli sjalvférsoérjande och da sarskilt kvinnor med langvarigt ekonomiskt
bistand. Kvinnor med langvarigt ekonomiskt bistand tillhoér ofta grupper som star langt fran arbetsmarknaden. Tidiga insatser
ska anpassas for att ta hansyn till kvinnor och méans specifika situation och behov.

U Antal tillhandahalina 1275 1364 1250st Tasfram VB 2024
platser for feriejobb av
namnd/s
tyrelse
U Antal tillhandahalina 73 47 70 st Tas fram VB 2024
platser for av
Stockholmsjobb namnd/s
tyrelse
Analys
Det ar stor osakerhet hur indikatorn ska méatas och vilka anstallningar som raknas med vilket behéver fortydligas under 2025.
U Antal tillhandahalina 146 st 132 st 135 st Tas fram VB 2024
praktikplatser for av
hégskolestuderande samt namnd
platser fér
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Utfall Utfall

Indikator R man/ kvinnor/ PR Arsmal [(F:s o Period
utfall X X 2023 arsmal
pojkar flickor

verksamhetsforlagd

utbildning
U Antal ungdomar som fatt 1275 st 650 st 625 st 1169 st 1250 st 11 000 VB 2024

g‘ feriejobb i stadens regi st

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-12-31

stadsdelsnamnderna arbeta aktivt for att ungdomar far feriejobb i

andra stadsdelsomraden an dar de bor
U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-06-30

stadsdelsnamnderna och i samrad med socialndmnden utreda
nuvarande organisation och ansvarsférdelning for den
arbetsmarknadspolitiska insatsen skyddat arbete hos offentlig
arbetsgivare (OSA)

U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsnamnderna utreda férutsattningarna att med forstarkt
handledarskap erbjuda feriearbeten till yngre aldrar och utifran
denna utredning prova om det ska genomféras en pilotverksamhet
under aret

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med Stockholm Business 2024-01-01 2024-12-31
Region och stadsdelsndmnderna arbeta uppsékande mot lokalt
naringsliv utifran stadens fokusomraden och i city

Namndmal: 3.2.1. Vuxna har jamlika forutsattningar for att narma sig
arbetsmarknaden och na egen forsorjning.

Uppfylls helt

Beskrivning

Kvinnor och mén har jimlika forutsittningar att forsorja sig sjélva och vara delaktiga i
samhdllet. Invanarna far stod och tidiga insatser anpassad efter sina behov for att na egen
forsorjning med fokus pa arbete eller studier. Insatser for att bryta langtidsarbetsloshet och
underlétta intrdde péd arbetsmarknaden prioriteras. For unga vuxna och personer med
funktionsnedsédttning stravar forvaltningen efter effektivare samarbeten, dkad tillgénglighet
till feriejobb och individuellt anpassat stod for att underlétta deltagande pé arbetsmarknaden.

Forvantat resultat

* Fler kvinnor och mén jobbar eller studerar och forsorjer sig sjilva.

» Tidigt stod ges for att bryta det langvariga behovet av forsorjningsstod och mdjliggora for
fler personer att fa ett jobb.

* Fler personer med funktionsnedséttning ges forutséttning for att kunna delta i arbetslivet.
* Antalet ungdomar som far feriejobb okar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortsatta utveckla arbetssatt for att starka 2024-01-01 2024-12-31
arbetsmarknadsperspektiv for att personer med
funktionsnedsattning ska narma sig ordinarie arbetsmarknad.

Starka arbetet med malgruppen langtidsarbetslésa genom att delta  2024-01-01 2024-12-31
i pilotprojektet Stockholmskraften tillsammans med
Arbetsféormedlingen, Stockholms stad och Samordningsférbundet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet uppfylls helt.
Beddmningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
ndmndmalets resultat for dret samt genomforda aktiviteter.

Bedomningen grundar sig dven pa att en hog andel av inkomna meddelanden om avhysning
har kunnat avvérjas trots en 6kad andel inkomna meddelanden. Forvaltningen har under aret
starkt samverkan med lokala hyresvérdar i syfte att &nnu tidigare kunna ge forebyggande stod.

Under éaret har 828 meddelanden fran hyresvardar inkommit som indikerar risk for
uppségning vilket dr en uppgéng med cirka 20 procent i jamforelse med foregaende ar.
Okningen beddms bero pé ett utmanande ekonomiskt lige for minga hushall dar
Kronofogdemyndigheten i augusti meddelade att anskningar om betalningsforeldgganden till
myndigheten i ldnet 6kat med 14 procent i jimforelse med samma period foregaende ar.
Under aret har Kronofogden verkstéllt 21 avhysningar inom stadsdelsnimndsomradet vilket
kan jdmforas med 22 avhysningar foregaende ar. Det dr positivt att antalet inte 6kat trots fler
inkomna meddelanden om risk for uppsidgning. Forvaltningens vriakningsforebyggare arbetar
for att forhindra att avhysningar sker samt att ge stdd att mildra konsekvenserna for berorda
nér avhysning inte kan undvikas. I syfte att f4 information om risk for avhysning i ett &nnu
tidigare skede och att 6ka utrymmet att arbeta forbyggande har forvaltningen forbéttrat
samverkan med lokala hyresvéirdar genom mer kontinuerliga kontakter. Férvaltningen
erbjuder dven budget- och skuldradgivning for att langsiktigt verka for minskad skuldséittning
och pa sa sétt minska riskerna for avhysningar.

I sju av arets vrakningar har barn berorts, varav en av dessa skett sedan augusti 2024.
Forvaltningen genomforde uppsdkande arbete i drendet under hosten genom kontaktforsok via
bade telefon, brev och hembesok men utan kontakt med berdrda. Avhysningen verkstélldes
till foljd av hyresskulder och barnet som berorts vistades dé i den andra fordlderns bostad.

Under éret har sammanfattningsvis tre av avhysningar som berdr barn avsett olovlig
andrahandsuthyrning. For att motverka dessa avhysningar behover forekomsten av olovliga
andrahandshyrningar minska. Ovriga fyra drenden under &ret har avsett hyresskulder. I tva av
dessa har forvaltningen stottat berdrda och uppréttat en gemensam planering for att avvérja
avhysningen men déir planeringen inte har kunnat fullf6ljas av berorda. I kvarstaende tva
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drenden har forvaltningen trots uppsokande verksamhet inte lyckats f4 kontakt med berérda
men verkat for att lindra konsekvenserna vid verkstédllandet av avhysningen.

For att erbjuda mer 14ngsiktiga boendelosningar under aret har forvaltningens boteam
samverkat med hyresviardar och bostadsbolag i syfte att fa tillgang till fler forséks- och
traningsldgenheter samt boenden inom Stiftelsen hotellhem i1 Stockholm, SHIS. Vidare har
boteamet utvecklat arbetssétt for att fler personer ska ta 6ver kontraktet pa sina
forsokslagenheter. Under aret har 13 personer dvertagit kontraktet i jimforelse med 8
personer 2023.

Inom funktionshinderomradet har forvaltningen for personer i bostad med sdrskild service
som beddoms kunna komma vidare i boendekarridren utvirderat vilket stod som idag erbjuds.
Utvérderingen har visat att bland annat informationen om vilka méjligheter som kan finnas
for att ga vidare till eget boende kan forbéttras. Forvaltningen har tillsammans med boende
inlett en kartlaggning av vilka dnskemaél de sjélva har att komma vidare till eget boende samt
vilket stod som skulle behdvas for att mojliggora detta. Stodet utvecklas vidare under 2025.

. Utfall Utfall .
Indikator FEIEEETE man/ kvinnor/ RN Arsmal I§F.s o Period
utfall A A 2023 arsmal
pojkar flickor
U Andel avhysningar som 97,46 % 96,83 % 65 % Tas fram VB 2024
kunnat avvarjas efter av
inkommet meddelande till namnd
forvaltningen fran
hyresvarden
U Antal barnfamiljer som 4 9 35 Tas fram 2024
beviljats tillfalligt boende av
pa hotell/'vandrarhem namnd
. U Antal vrékningar som 7 1 0 Tas fram 2024
berér barn av
namnd
Analys
Forvaltningen har arbetat uppsdkande i samtliga fall i syfte att uppratta en gemensam planering med berérda fér hur
avhysningarna kan undvikas. Da avhysningen verkstallts har forvaltningen forsokt mildra konsekvenserna for berérda genom
att bland annat informera om vilket stéd som finns. Forvaltningen kommer att utvardera det vrakningsférebyggande arbetet i
syfte att utveckla stddet med sarskilt fokus pa bland annat barnfamiljer.

Namndmal: 3.3.1. Barn och vuxna bor i trygga och langsiktiga boenden
Uppfylls helt

Beskrivning

Ett stabilt boende dr en grundforutséttning for trygghet, mojligheten till ett sjdlvstandigt liv
och vilbefinnande. Forvaltningen ska arbeta med langsiktigt forebyggande atgirder for att
avvirja orsakerna till att manniskor blir hemldsa. Langsiktiga boendeldsningar ska prioriteras,
sarskilt for barnfamiljer.
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Forvantat resultat

* Avhysningar inom stadsdelsomradet minskar.
* Personer i eller risk for hemldshet far mer langsiktiga boendeldsningar.
* Personer som kan komma vidare i boendekarridren ges mer stod att uppna detta.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen forstarker samverkan med SHIS genom upprattandet  2024-01-01 2024-12-31
av en gemensam styrgrupp.

Forvaltningen infor ett Boteam for att utveckla sammanhallna 2024-01-01 2024-12-31
processer hur enskilda ges mer langsiktiga boendelésningar.

Forvaltningen ska for personer med funktionsnedsattning som bori  2024-01-01 2024-12-31
bostad med sarskild service utvardera vilket stéd som erbjuds for

att komma vidare i boendekarriaren for dem som bedéms klara det.

Beddmning ska goras om behov finns av att utveckla stodet.

Forvaltningen utvarderar aktuell samverkan med hyresvardar och 2024-01-01 2024-12-31
bostadsrattsforeningar for att bedéma behov av férbattring for att

t.ex. information om risk for vrakning ska inkomma tidigare fill

forvaltningen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmédktiges mal for verksamhetsomrédet uppfylls helt.
Beddmningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
ndmndindikatorers resultat for dret, ndmndmaélets resultat for aret samt genomforda
aktiviteter.

Trygga anstillningsvillkor och god arbetsmiljo

Indikatorn for AMI genereras av medarbetarenkiten som genomfors i februari ménad och
dirmed terspeglar foregiende ars arbete. Arets resultat kvarstir i samma hdga niva som
foregaende ar. Forvaltningens samlade AMI &r en procentenhet hogre én det samlade
resultatet for savél stadsdelsforvaltningarna som staden som helhet. Den hoga svarsfrekvensen
pa 91 procent visar p4 motivation och engagemang i medarbetargrupperna. Forvaltningen nar
trots detta inte drsmalet. Samtliga verksamheter har upprittat samt f6ljt upp en handlingsplan
utifran medarbetarenkitens resultat. Resultatet for 2024 ars insatser forvéintas aterspeglas i
den medarbetarenkit som genomfors varen 2025.

Forvaltningen har under perioden fortsatt arbetet for att 6ka andelen tillsvidareanstillningar pa
heltid. Handlingsplanen for heltid som norm har reviderats. I november var andel
tillsvidareanstéllda pé heltid 92,3 procent. Jimfort med samma period féregaende ar har
andelen heltidsanstéllda 6kat med 1,2 procentenheter.

Avseende andel arbetade timmar av timavldnad personal i forhallande till samtliga arbetade
timmar har Avdelningen for dldreomsorg, funktionsnedséttning och socialpsykiatri haft
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utmaningar att nd arsmaélet. Stora utbildningsinsatser inom vard- och omsorg samt férdndrade
arbetstidsregler tros vara de frimsta orsakerna till ett storre antal vakanser och dirmed storre
utmaningar att minska andelen arbetade timmar av timavldnad personal. Forvaltningen
kommer fortsatt arbeta for att minska andelen deltids- och visstidsanstillningar med fokus pa
utforarverksamheter inom éldreomsorg och funktionsnedséttning. Det gors bland annat genom
stadens rekryteringsordning och att alla som idag arbetar deltid erbjuds heltid sé snart
mdjlighet finns samt att nyrekryteringar som norm ska vara pd heltid enligt forvaltningens
handlingsplan for heltid som norm. Utdver det ser avdelningen for dldre, funktionsnedséttning
och socialpsykiatri dver mdjlighet och tillvigagangssitt att infora en bemanningspool for att
minska andelen timavlonade. I samband med inrdttandet av ny chefsstruktur har avdelningen
dven sett Over arbetssétt och bemanningsplanering inom hemtjénsten samt gjort en plan for
uppfoljning 1 syfte att effektivisera personalplaneringen och minska andelen timavldnade
vikarier.

For att utveckla arbetet med friskfaktorer genomfordes under aret en traff med forvaltningens
hilsocoacher, dir temat var kommunikation som en del i arbetet med friskfaktorer.
Forvaltningen har ocksa reviderat innehallet 1 arbetsmiljoutbildningen som erbjuds chefer och
skyddsombud for att d&ven behandla friskfaktorer som en del i1 det frimjande
arbetsmiljoarbetet.

Sjukfranvaro

Diagrammet visar hur sjukfrdnvaron under 2020 6kade kraftigt i samband med utbrottet av
pandemin covid-19 for att sedan sjunka under 2021 och 2022. I bérjan av 2023 sjonk
sjukfranvaron for att darefter ha mindre upp- och nedgangar. Bade den totala sjukfrdnvaron
och korttidsfranvaron dr fortfarande hogre 4n innan pandemin covid-19. Forvaltningens totala
sjukfranvaro ligger for vid érets slut pd 7,5 procent samt pa 2,7 procent avseende
korttidsfranvaro. Att sjukfranvaron ar hogre i stadsdelsforvaltningarna jaimfort med staden
som helhet bedomer forvaltningen har sin framsta forklaring i det stora antalet medarbetare 1
utforarverksamheter som inte har mdjlighet att arbeta hemifrén. Sjukfrdnvaron i forvaltningen
ar 0,3 procentenheter ldgre dn snittet for forvaltningarna i staden. Forvaltningen arbetar
systematiskt med insatser vid korttidsfranvaro i syfte att forhindra att fler hamnar 1
langtidssjukskrivningar genom strukturerade samtal vid tidiga tecken pd ohélsa, som
exempelvis upprepad korttidsfranvaro.
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Kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Forvaltningen har under perioden arbetat 16pande med ledarskapsutveckling, bland annat
inom ramen for chefsforum med fokus pa ledarskap och medarbetarskap. Forvaltningen har
dven erbjudit kompetensutvecklande utbildningar for chefer, bland annat inom arbetsritt,
arbetsmiljo, IA och lonedversyn. En forvaltningsdvergripande introduktionsutbildning har
ocksé erbjudits samtliga nyanstdllda medarbetare samt en sérskild introduktionsutbildning for
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chefer.

Forvaltningen har under perioden fortsatt arbetet med att fler medarbetare inom forskola och
dldreomsorg ska ges mojlighet att fortbilda sig och fa nddviandiga kunskaper i det svenska
spraket. Sprakutbildning har erbjudits inom bdde dldreomsorg och forskola i syfte att starka
det svenska spréket i sdvil tal som dokumentation. Inom forskolan har utbildningarna har haft
goda effekter och bland annat lett till en béttre forméaga att arbeta med spraket tillsammans
med barnen och en stirkt forméga att utfora det pedagogiska uppdraget.

Implementering av riktlinje for chefsstruktur

Forvaltningen har under aret arbetat med att kartligga den nuvarande chefsstrukturen och det
befintliga administrativa stodet som grund for planering av en ny chefsstruktur i enlighet med
stadens riktlinjer. Under hdsten har den nya organisationsstrukturen samverkats med de
fackliga organisationerna och den nya strukturen trader i1 kraft 1 januari 2025.

. Utfall Utfall .
Indikator Helifers i man/ kvinnor/ DhELNLE Arsmal I§F.s o Period
utfall . X 2023 arsmal
pojkar flickor
U Aktivt Medskapandeindex 82 81 83 82 83 83 2024

Analys

Forvaltningen kommer fortsatt arbeta med kompetenshdjande insatser for chefer med fokus pa att skapa forutsattningar for
att bedriva ett tillitsbaserat och nara ledarskap. Samtliga verksamheter har under perioden upprattat och foljt upp
handlingsplaner utifrin medarbetarenkatens resultat. Resultatet for 2024 ars insatser férvantas aterspeglas i den
medarbetarenkat som genomfors varen 2025. Skillnaden mellan kvinnor och man ar liten och kommer inte analyseras
vidare.

U Andelen arbetade timmar 4,5 5 Tas fram VB 2024

av timavlénad personal i av
forhallande till samtliga namnd/s
arbetade timmar inom tyrelse
férskolan

. U Andelen arbetade timmar 17,2 13 Tas fram VB 2024
av timavlénad personal i av
forhallande till samtliga namnd/s
arbetade timmar inom tyrelse

stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning

Analys

De férandrade reglerna kring dygnsvila tros ha medfort ett storre antal vakanser for verksamheter med bemanning dygnet
runt och darmed storre utmaningar i arbetet med att minska andelen arbetade timmar av timaviénad personal. Avdelningen
har aven genomfort stora utbildningsinsatser under aret vilket aven det medfort ett storre antal vakanser. Genom 6versyn
och uppféljning av bemanningsplanering arbetar Avdelningen for att minska andelen arbetade timmar av timaviénad
personal.

. U Andelen arbetade timmar 23 19 Tas fram VB 2024
av timaviénad personal i av
forhallande till samtliga namnd/s
arbetade timmar inom tyrelse

aldreomsorg

Analys

De forandrade reglerna kring dygnsvila tros ha medfort ett stérre antal vakanser for verksamheter med bemanning dygnet
runt och darmed stdrre utmaningar i arbetet med att minska andelen arbetade timmar av timaviénad personal. Avdelningen
har aven genomfort stora utbildningsinsatser under aret vilket aven det medfort ett stérre antal vakanser. Genom 6versyn
och uppféljning av bemanningsplanering arbetar Avdelningen fér att minska andelen arbetade timmar av timavidnad
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Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2023

KF:s
arsmal

Periodens

utfall Period

Indikator Arsmal

personal.

U Sjukfranvaro

75 % 7,6 % 7,6 % Tas fram VB 2024

av
namnd/s
tyrelse

U Sjukfranvaro dag 1-14 27 % 2,8 % 2,8% Tas fram VB 2024

av
namnd/s
tyrelse

Namndmal: 3.4.1. Medarbetare och chefer i Hasselby- Vallingby stadsdelsférvaltning
har goda forutsattningar att géra ett bra jobb.

Uppfylls helt

Beskrivning

Chefer ges goda forutsittningar att bedriva ett tillitsbaserat och néra ledarskap samt ha
tillgang till andamalsenlig kompetensforsorjning, rutiner och stdd 1 personalfrigor.
Medarbetare ges goda forutséttningar att gora ett bra jobb genom tillitsbaserad styrning, bra
arbetsvillkor och en god arbetsmiljo.

Forvantat resultat

 Aktivt medskapandeindex for ledarskap och motivation ska dka under aret.

+ Aktivt medskapandeindex for styrning ska fortsatt ligga pa en hog nivd under 2024,
resultatet forvintas aterspeglas i den medarbetarenkit som genomfors varen 2025.

* Andel medarbetare som uppger att de kan rekommendera sin arbetsplats till andra ska 6ka
under 2024.

* Andel medarbetare som uppger att de &r insatta verksamhetens mal ska dka under 2024.

. Utfall Utfall X
Indikator FELEEENS man/ kvinnor/ Sl Arsmal lfF.s . Period
utfall . X 2023 arsmal
pojkar flickor
AMI - ledarskap. 81 81 82 2024

Analys

Forvaltningen kommer fortsatt arbeta med kompetenshdjande insatser for chefer med fokus pa att skapa forutsattningar for
att bedriva ett tillitsbaserat och nara ledarskap. Samtliga verksamheter har under perioden upprattat och foljt upp
handlingsplaner utifran medarbetarenkatens resultat. Resultatet for 2024 ars insatser forvantas aterspeglas i den
medarbetarenkat som genomférs varen 2025.

arbetsplats till andra

kan rekommendera sin

AMI motivation 82 81 82 2024
AMI-styrning 84 83 83 2024
Andel medarbetare som 77 % 75 % 2024
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Utfall Utfall

Indikator R man/ kvinnor/ PR Arsmal I§F:s o Period
utfall X X 2023 arsmal

pojkar flickor

Andel medarbetare som 88 % 87 % 2024

ar insatta i verksamhetens

mal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Erbjuda forvaltningens chefer traffar pa aktuell teman inom HR- 2024-01-01 2024-12-31

omradet

Erbjuda utbildning inom arbetsmiljé och rehabilitering for chefer 2024-01-01 2024-12-31

och skyddsombud

Erbjuda utbildningar inom rekrytering, misskdtsamhet, I16neéversyn,  2024-01-01 2024-12-31

arbetsratt, |A samt introduktion for nya chefer och medarbetare

Erbjuda utbildningsinsats for all personal for att informera om samt ~ 2024-01-01 2024-12-31

motverka otillaten paverkan.

Erbjuda utbildningsinsatser i det svenska spraket for medarbetare 2024-01-01 2024-12-31

inom forskola och aldreomsorg samt 6vriga verksamheter dar

behov finns.

Genomfdra analys infoér implementering av ny chefsstruktur. 2024-01-01 2024-12-31

Skapa samsyn och starka det aktiva medarbetarskapet i 2024-01-01 2024-12-31

forvaltningen.

Skapa samsyn och starka det gemensamma ledarskapet i 2024-01-01 2024-12-31

forvaltningen.

Ta fram kommunikationsplan for att starka arbetsgivarvarumarke. 2024-01-01 2024-12-31

Uppdatera och implementera handlingsplan for heltid och 2024-01-01 2024-12-31

tillsvidareanstalining som norm.

Uppdaterad rutin for krankande sarbehandling, diskriminering, 2024-01-01 2024-03-31

trakasserier och sexuella trakasserier ska behandlas pa APT under

forsta kvartalet.

Utifran direktiv fran férskolenamnden och socialndmnden fortsatta 2024-01-01 2024-12-31

arbetet med handlingsplanerna for férbattrad arbetssituation for

yrkesgrupperna forskollarare och barnskotare samt

socialsekreterare och bistandshandlaggare.

Utveckla arbetet med friskfaktorer 2024-01-01 2024-12-31

Utdka antalet fasta resurser i utférarverksamheterna inom vuxen 2024-01-01 2024-12-31

och aldreomsorg for att minska andelen deltids- och
visstidsanstallningar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls helt.

Bedomningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
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nimndmalets resultat for dret samt genomforda aktiviteter.
Beredskapsarbete samt risk- och siarbarhetsanalys

I det genomforda beredskapsarbetet pé forvaltningen har flera viktiga komponenter ingatt.
Arbetet har inkluderat en introduktion till de offentliga delarna av krigsorganisationen och
krigsledningsplanen. Samtidigt som STADSO24 genomfordes med ledning av
stadsledningskontoret och utvalda forvaltningar och bolag, 6vade forvaltningen i egen regi
med temat Hojd beredskap.

Beredskapsveckan som arligen infaller vecka 39, dr ett initiativ frdn MSB dér forvaltningen i
ar hade flera kompetenshdjande aktiviteter for medarbetare och invanare, unga som gamla
deltog. Det var foreldsningar, utbildningar, kunskapsdelning och 6vningar har genomforts.
Exempelvis fick forskolan 6va maltidsberedskap tillsammans med barn och pedagoger. En
riktad foreldsning genomfordes for ungdomar pa Fritidsgarden Lyktan.

Aktivering av trygghetspunkt har dvats, for att trdna pd formégan att snabbt etablera
bemanning, sdkerstilla kommunikation och informationsférméga for en trygghetspunkt.

Forvaltningen har slutfort steg 1-4 som beskrivs i stadens handbok fér RSA-risk och
sarbarhetsanalys. Samhallsviktiga verksamheter har identifierats med fokus pa funktionalitet
bade under extra ordinéra fredstida handelser och hojd beredskap.

Inom kontinuitetshantering har flera identifierade atgérder och kontinuitetsplaner lyfts fram.
Det har ocksé konstaterats att det finns viktiga beroenden som behover sdkras upp for att
garantera funktionaliteten hos samhillsviktiga verksamheter, sirskilt gidllande IT, ndtverk och
system. En kontinuitetsplan for dessa beroenden ér nédvéndig for att sdkra upp
samhaéllsviktiga verksamheter. Behovet av kontinuitetsplaner omfattas av
informationssdkerhet. Nya framtagna eller forbéttringar av kontinuitetsplaner kommer att
bearbetas under 2025. Detta enligt stadens instruktion och handledning.

Medel for krisberedskap

Medel som rekvirerats fran stadsledningskontoret for att hja den civila beredskapen (2,4
medel) har under dret anvénts till att genomfora Beredskapsveckan med aktiviteter som
riktade sig bade till medarbetare men framforallt till invénare. Forvaltningen anordnade fem
olika forelasningar med olika aktorer samt en torgaktivitet dér olika aktorer fick visa upp sina
verksamheter for besokare.

Under aret har flera 6vningar genomforts for att stidrka beredskapen, bade i form av
skrivbordsdvningar men dven att praktiskt ppna upp en trygghetspunkt.

En del av medlen har anvénts till kompetenshdjande insatser som delaktighet i Mdtesplats
Samhéllssikerhet.

Upphandling och inkop

Forvaltningen stéller krav pa leverantorer vid upphandlingar som giller arbetsrittsliga villkor,
sociala krav och krav pa ett miljo- och klimatarbete. Forvaltningen har idag sju avtal dar
sysselsdttningskrav stélls eller krav pa dialog om anstéllning av personer som star utanfor
arbetsmarknaden. Under aret har fyra utbildningstillfillen i upphandling och inkép som ocksa
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inkluderade elektroniska inkOp via stadens avtalskatalog genomforts. Utbildningen riktar sig
till chefer och medarbetare som hanterar upphandling och inkdp. Aven tvé
utbildningstillfillen for Agresso anvéndare har genomforts. Rutiner och stddmaterial finns for
hantering av fel och brister 1 efterlevnaden av avtal som uppmérksammas vid uppfoljning,
genom inkommen information eller genom synpunkter och klagomal. Andelen elektroniska
ink6p har okat under aret.

Systematiskt informationssikerhetsarbete

Under éret har forvaltningen bevakat utvecklingen av NIS2-direktivet. En utredning och
remissvar ligger nu till grund for regeringens forslag till ny lag och forordning vilken vintas
trada 1 kraft viren 2025. Forvaltningsledningen har identifierats som den malgrupp som
initialt behover f4 kunskap om innehéll och de 6kade krav som det &r rimligt att anta att
forvaltningen kommer att fa.

I delegationsordningen ar nu inskrivet att innan avtal skrivs pd med leverantor for IT-system
eller digitala tjanster, ska ett personupptridesavtal skrivas och f6lja med som en bilaga till
huvudavtalet. Denna atgérd ar gjord for att minska risken att avtal skrivs med leverantdr utan
att informationssékerhetsarbetet innan anskaffning ar genomfort.

Inforandet av forvaltningsmodellen pm3 har fortsatt under &ret med fyra it-objekt som nu ér i
forvaltning och nio dér forvaltningsplan ska fardigstéllas och sedan dr d&ven dessa 1
forvaltning. Arbetet har gjorts tillsammans med objektsédgare, objektsledare och
objektsspecialister vilket dven har bidragit till 6kad kompetens inom omradet
informationssdkerhet hos medarbetare och chefer.

Samarbete inom informationssidkerhet och personskydd har under aret utvecklats med Jarva
och Bromma stadsdelsforvaltningar. Det gemensamma arbetet med att lyfta kvarstdende risker
1 tjdnsten Sdkra meddelanden ér ett exempel pa detta.

Inventering och klassificering av information

Forvaltningens dataskyddshandldggare har 1 samarbete med dataskyddsombudet arbetat med
att gora uppdateringar i registerforteckningen. Forvaltningens registerforteckning bedéms nu
innehalla forvaltningens samtliga personuppgiftsbehandlingar enligt GDPR.

Prioritering av IT-system med kénslig information

Vid arets borjan gjordes en prioritering av forvaltningens IT-system som bedomdes innehélla
verksamhetskritiskt information och sekretessinformation. Personuppgifter prioriterades for
objektsforvaltning enligt pm3. Av 24 prioriterade system har forvaltningen under aret arbetat
med 13 system. For de IT-system som omfattas av NIS-direktivet har normerande arbeten
gjorts under ledning av den centrala objektsdgaren. Forvaltningen har haft representanter med
i detta arbete. Med de normerande klassningarna som grund kan forvaltningen nu paborja det
lokala informationssikerhetsarbetet for dessa IT-system.

Utfall Utfall

Indikator Heife e man/ kvinnor/ LhELL Arsmal IO(F:S o Period
utfall X X 2023 arsmal
pojkar flickor
¥J Andel elektroniska inkép 66,69 % 40,48 % 45 % Tasfram 2024

av
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. Utfall Utfall .
Indikator R man/ kvinnor/ PR Arsmal [(F.s o Period
utfall X X 2023 arsmal
pojkar flickor
namnd/s
tyrelse
U Andel upphandlade avtal 100 % 100 % 81 % 81 % 2024
dar kontinuerlig
uppféljning genomforts
U Genomforda atgarder 100 % 100 % 100 % 2024
inom risk- och
sarbarhetsanalys
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med férskolenamnden, 2024-01-01 2024-12-31
socialnamnden, utbildningsnamnden, aldrenamnden och
stadsdelsnamnderna bedriva fortsatt kunskaps- och
formageuppbyggnad inom maltidsberedskap
U Servicendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2024-01-01 2024-12-31
forskolendmnden, kulturndmnden, socialnamnden,
utbildningsnamnden, dldrendmnden och stadsdelsnamnderna
paborja viss drift av centralt beredskapslager for medicinskt
skydds- och férbrukningsmateriel, livsmedel samt vissa
forbrukningsmateriel i syfte att hdja stadens beredskapsformaga
U Stadsdelsnamnderna ska i samrad med kommunstyrelsen enskilt 2024-01-01 2024-12-31

eller i samverkan 6va aktivering av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvantat resultat

* Krigsorganisation och krigsledningsplanens offentliga delar ska introduceras till
forvaltningen.
» Sékerstilla att incidentsrapporteringsverktyget for informationssikerhetsincidenter anviands
for att verkstilla rétt atgérder.
» Kunskapen om informationssédkerhet och dataskydd i organisationen okar.
* Enheterna har tagit fram kontinuitetsplaner och dessa omfattar informationssékerhet.

Namndmal: 3.5.1. Alla verksamhetsomraden har hdg beredskap och stark radighet.

I sdkerhetsarbetet ryms krisberedskap, civil beredskap, informationssékerhet samt att
forebygga och forhindra olyckor. Forvaltningen har ett vl utvecklat arbete med risk- och
sarbarhetsanalys, beredskapsplanering, krisledningsplanering, kontinuitetshantering och en
krigsledningsplanering. Arbetet mot hot, hot om véald och vald och arbetet mot véalfardsbrott
starks.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Aktivering av en Trygghetspunkt 2024-01-01 2024-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomférande av krisdévningar 2024-01-01 2024-12-31
Identifiera férvaltningens mest skyddsvarda information 2024-01-01 2024-07-31
Ta fram en krigsledingsorganisation och en krigsledningsplan. 2023-01-01 2024-06-30

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet uppfylls delvis.
Beddmningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikatorer och resultat for aret,
ndmndindikator, ndmndmalets resultat for aret samt genomforda aktiviteter.

Forvaltningen ser utmaningen med att nd malet for trygghet, da det ar fa respondenter i
medborgarundersdkningen. Forvaltningen har under juni-december f6ljt upp invénares
upplevda trygghet i den stadsdel dér de bor. Resultatet av 420 inkomna svar var 68,1 procent
som uppgav att de var trygga eller mycket trygga vilket dr en hogre andel dn i
medborgarundersokningen.

Samverkansoverenskommelse med polisen

Utifrén stadens reviderade samverkansdverenskommelse med polisen har forvaltningen under
aret arbetat utifrdn de beslutade omradena:

otrygga och brottsutsatta platser,

unga i riskzon for destruktivt beteende,
systemhotande brottslighet,

sarskilt utsatta och sarbara brottsoffer, och
kriminella miljoer och livsstilar.

En beredningsgrupp har under aret arbetat med att kontinuerligt folja upp arbetet inom de
olika beslutade omraddena. Uppfoljningarna har kommunicerats ut bade internt och externt for
en transparens i arbetet.

En operativ samverkansgrupp har tréffats varje vecka for att ta fram en lokal 14gesbild. Flera

aktorer har deltagit och dven bidragit till att riktade atgarder snabbt har kunnat séttas in vid
behov.

Under éret har det varit fortsatt fokus pa att forhindra rekryteringar av barn och unga till
kriminella ndtverk och da sarskilt i Hasselby gard. For att skapa mojligheter till aktiviteter for
barn och unga har férvaltningen tillsammans med grundskolorna i omradet och féreningar
utvecklat Efter skolan aktiviteter, i syfte att barnen ska vara i ledarledda aktiviteter istéllet for
att vara ute pa torgen efter skoltid.

Vilfirdsbrottslighet
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Under aret har kunskapen om otilldten paverkan stérkts i forvaltningen vilket har resulterat i
en 0kning av rapporterade drenden. Allt fler anstillda och chefer soker aktivt stod inom
forvaltningen vilket stirker formégan att hantera dessa utmaningar. Forvaltningen har dven
etablerat eskaleringsvégar vilket har effektiviserat arbetet mot otilldten paverkan.
Forvaltningen har genom samverkan med polisen haft nytta av deras expertis inom omradet.

Under hosten 2024 startade arbetet med att ta fram tydliga rutiner nér en utredning ska inledas
vid brottsmisstanke och nir en polisanmélan ska goras. En central del i arbetet dr att alla
misstankar om oegentligheter omedelbart ska rapporteras till chef for vidare hantering.
Genomforda analyser har visat att rutiner for uppfoljning av tjénsteleveranser behdver
integreras som en vésentlig komponent 1 en réttsséker och effektiv handlaggningsprocess.

Forvaltningen har starkt kontrollen av foreningar for att sikerstélla att deras ekonomiska
underlag dverensstimmer med de grundldggande villkor som géller for bidrag. Forvaltningen
har dven i ndmndens rutin for klagomal och synpunkter tydliggjort hanteringen av inkomna
synpunkter och klagomal som indikerar valfardsbrott. Arbetet med fordjupade utbildningar
géllande riskprofiler, avvikelser och fallbeskrivningar som exempelvis felaktiga utbetalningar
har fortsatt.

Sociala insatsgruppen SIG och Trefas

Sociala insatsgruppen (SIG) vuxen har under aret haft farre personer som sokt stod fran
verksamheten, frdn 51 personer 2023 till 45 personer 2024. Trots denna minskning har antalet
beviljade lots-insatser varit ofordndrat. Under aret har 15 personer avslutat sin SIG-insats, av
dessa bedomdes 9 stycken ha uppnéatt mélen for insatsen. SIG har under aret prioriterat stod-
och motivationssamtal, dven for personer pa hikten och anstalter i syfte att erbjuda
forberedelse och ritt stod infor frigivning. Samarbetet mellan socialtjinst, polis och
kriminalvard inom ramen for Trefas, forstarkt samverkan mellan socialtjinst, polis och
kriminalvérd i syfte att férhindra det dodliga valdet och hjélpa personer ut ur kriminalitet, har
fortsatt men paverkats av att polisen under dret omtolkat sekretessbestimmelserna. Utifran det
pagar revidering av metodstodet for Trefas.

Anhoriga

Under aret har fler anhdriga anslutit sig till anhdrigceirklar, totalt 11 unika deltagare.
Individuellt stod har getts till nio personer som samtliga har upplevt att de fatt en vigledning
och ett forbattrat méende. Tva personer har fatt krisstéd och hjidlp med bostadsbyte.

En positiv utveckling dr att ar att fler min soker anhorigstod. Av totalt 21 individuella rad-
och stodsamtal som erbjudits under aret, deltog 9 mén. Detta dr en 6kning jamfort med 2023,
da 5 min ansokte om och mottog anhorigstod. Stodet dr tillgdngligt for bade méan och kvinnor,
och den positiva trenden visar pa ett 6kat intresse bland mén att ta del av detta stod.

Kriminalitet unga

Under aret har arbetet med ungdomar i kriminalitet eller i riskzon for destruktivt beteende
vidareutvecklats. Ett sdrskilt krimteam har haft fortsatt fokus pa att stdrka kompetensen och
specialiseringen inom omréadet. Under aret har 9 ungdomar fétt insatsen social insatsgrupp
(SIG) och 13 ungdomar insatsen familje- och/eller ungdomsbehandling.
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Forvaltningen har under aret dven arbetat med att utveckla 6ppenvérdsinsatser for malgruppen
utifran Socialstyrelsens kunskapsstod med rekommendationer kring insatser for att motverka
normbrytande beteende och éterfall i brott. Under aret har ett urval av medarbetare utbildats i
den evidensbaserade metoden Funktionell Familjeterapi (FFT) som under hosten kunde
erbjudas som insats till familjer med ungdomar 11-18 ar dér det finns ett normbrytande och
utagerande beteende och dir ungdomen begér brott eller missbrukar. FFT kunde frdn och med
hosten erbjudas familjer med ungdomar 11-18 ar, varav tva familjer pdborjade insatsen.
Under éret har dven forvaltningens samverkan med barn- och ungdomspsykiatrin starkts
genom pilotprojektet Allvarligt normbrytande beteende. Malgruppen ar framforallt ungdomar
som har insatser 1 form av social insatsgrupp.

Platssamverkan

Forvaltningen, samverkanspartners och lokalpolisomrade Villingby samverkar kring utvalda
platser pd olika sitt och i olika omfattning, genom platssamverkan. Inom ramen for
platssamverkan gors en kartldggning av samverkansaktorerna och konkreta atgirder tas fram.
Forvaltningen har under aret haft pdgdende platssamverkan med samverkanspartners pa
Hésselby torg, Maltesholmstorget och 1 Vinsta.

Hiisselby torg

Torget utgdr en bas for ett kriminellt ndtverk och fungerar 4ven som en plats for rekrytering
av ungdomar. Omrédet &r kant for narkotikahantering och missbruksproblematik och ér
klassad som en 6ppen drogscen. Forvaltningen har under aret haft fokus pa sociala atgérder pa
platsen och har tillsammans med lokalpolisomrdde Villingby genomfort en kartldggning av
Hésselby torg samt genomfort en orsaksanalys. Under aret har flera atgérder genomforts 1
nérheten av torget for att 6ka tryggheten. Under sommaren har torget varit en sommarplats,
med insatser fran Levande Stockholm, trafikkontoret, med biankar och blommor men dven
flera teaterforestillningar har genomforts vilket lockat en bred publik till torget.

Arbetet kommer att fortsédtta under 2025, d platsen dr en av Levande Stockholms pilotplatser
for platsaktivering. Hésselby torg ér fortsatt prioriterat for platssamverkan 2025.

Maltesholmstorget

Torget togs tidigare i1 ansprak av ett etablerat kriminellt ndtverk. Platsen fungerade som
rekryteringsbas for ungdomar och nyttjades dven for narkotikahantering. Platsen &r klassad
som en Oppen drogscen. Efter den orsaksanalys som genomf0rts kring torget har flera atgérder
i den fysiska miljon planerats i samverkan med trafikkontoret. Atgirderna har forsenats men
forvantas starta 2025. Under sommaren har torget varit en sommarplats, med insatser frin
Levande Stockholm, trafikkontoret, med bankar och blommor samt att férvaltningen har haft
Sommar pa torgen for forsta gdngen, med syfte att aktivera platsen under sommarlovet.
Maltesholmstorget dr fortsatt prioriterat for platssamverkan 2025.

Vinsta

I januari 2024 tog forvaltningen 6ver ledningen av platssamverkan 1 Vinsta. Fler aktorer har
anslutit sig och fler dtgirder har genomforts, exempelvis 6kad frekvens av stidning samt
slyrdjning och hojning av tradkronor, for att 6ka tryggheten 1 omrddet. Omradet &r en
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utmaning dé de flesta niringsidkare och fastighetsdgare ar i omradet pa dagtid. Det ger en
mojlighet till kriminella att uppehalla sig under nattetid.

Tryggheten ska oka i vilvirdade park- och naturomraden

I syfte att identifiera otrygga platser har forvaltningen under aret genomfort
trygghetsvandringar runt Maltesholmstorget, i Grimsta, Racksta, Villingby och runt
Akermyntans centrum. For att stirka samordningen av trygghetsskapande atgirder har utdver
representanter fran forvaltningen dven sdkerhetsexpert, fastighetsdgarforeningen och
parklekspersonal medverkat bland annat, samt engagerade invanare. Trygghetsvandringarna
har protokollforts och protokollen har sedan legat till grund for egna atgérder av brister 1
utemiljon eller vidarerapportering till stadens ovriga forvaltningar och bolag for atgiarder av
dem. For att inhdmta invdnarnas kunskap och synpunkter har forvaltningen genomfort sju
medborgardialoger 1 anslutning till trygghetsvandringarna. Méanga beslutade atgirder har varit
kopplade till belysning, klotter, viaxtlighet och nedskrépning. Beslutade atgérder {foljs upp
kontinuerligt och kommuniceras ut till invanare via forvaltningens sociala medier samt pa
Stockholms stads hemsida.

Utifran behov som identifierats under trygghetsvandringar och andra kontakter med invanarna
samt platsbesok har forvaltningen initierat ett flertal projekt med trygghetsskapande atgérder.
Exempelvis har storre trygghetsrojningar av sly och buskage genomforts 1 Vinsta, Kélvesta,
Hisselby gérd, och Adalen i Villingby. Syftet ér att minska risken for bland annat olagliga
boséttningar och droghandel genom att 6ka genomsiktligheten pa platserna. Pa vissa platser
har buskage ersatts med légre véxtlighet bland annat runt utpekade busshallplatser och
parkvégar 1 Vinsta och Kélvesta, mellan Maltesholmstorget och parkleken Straket samt intill
Hisselby gérds tunnelbanestation, dir dven belysningen har kompletterats. For att ytterligare
minska risken for bosittningar och kriminell aktivitet har 4&ven en hundrastgard anlagts pa
Fornkullen i Villingby i syfte att aktivera platsen.

Arbete for 6kad ndjdhet med renhéllning och stidning

Under 2024 har forvaltningen anstéllt ytterligare en parkingenjor for att bland annat kunna
arbeta med titare uppfoljning av entreprenadavtal gidllande renhéllning och stddning.
Parkingenjorerna gor nu titare platsbesok och har utokat antalet ronderingar. Nojdheten med
skotsel och stddning av parker och gronomraden har 6kat med 12 procentenheter under aret.

I samband med nationaldagsfirandet den 6 juni vid Hesselby slott fanns forvaltningen pa plats
for att 1 en medborgardialog be besdkarna att markera pa en karta vilka platser som upplevs
mest och minst attraktiva och motivera varfor. Samma metod har dven anvints vid senare
tillfallen och undersokningen ligger nu pé internet dér invanare kan ange platser. Responsen
har varit god och speglat en mer positiv bild &n tidigare medborgarunderskningars
indikatorer.

Under aret har forvaltningen bytt ut ett stort antal skrapkorgar. Vid bytet anvinds en ny
modell som ska minimera att skrép sprids runt korgarna. Prioritering av byte har skett utifrdn
inkomna 6nskemal frdn medborgarna samt egna inventeringar. Parallellt har trafikkontoret
initierat arbete for att folja de riktlinjer gdllande kommunernas ansvar att samla in
forpackningsavfall som trader i kraft 2026. Stadsdelsforvaltningen samverkar med
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trafikkontoret och samlar underlag géllande avfallsméngder och placering av
kallsorteringskérl pa strategiska platser.

Under badsdsongen genomforde forvaltningen extra insatser for att minska antalet géss samt
nedskrépning efter dessa pa Kanaanbadet och Maltesholmsbadet. Dronarflygningar
genomfordes for att skramma géssen och noggrannare kontroller av stidningen genomfordes.
Syftet var att atgdrda de problem med hoga bakteriehalter som dessa bad haft vid upprepade
tillfillen under senare ar. Invanare fick information om insatserna vid baden. Resultatet blev
positivt och badvattenkvaliteten forbattrades. Endast ett otjénligt prov registrerades pa de
aktuella baden under drets badsdsong. Resultaten sammanfattades i en rapport. Det kan
samtidigt noteras att badvattenkvaliteten generellt var forbéttrad 1 hela Stockholmsomrédet,
darfor gar det inte att dra ngra sékra slutsatser fran insatserna frén arets badsidsong.

Utfall Utfall

. Periodens e ; Utfall VB . KF:s .
Indikator utfall ma.nl k\_nnnorl 2023 Arsmal arsmal Period
pojkar flickor
. U Andel stockholmare som 61 % 66 % 57 % 62 % 79 % 79 % 2024

g‘ upplever trygghet i den
stadsdel dar man bor

Analys

Det ar en hogre andel man som upplever trygghet &n kvinnor i den stadsdel dar man bor. Dock har andel man som upplever
trygghet minskat med en procentenhet medan kvinnor som upplever trygghet har 6kat med en procentenhet. Differensen
mellan man och kvinnor aterspeglas aven i den Nationella Trygghetsundersékningen (NTU) som genomférs arligen av
Brottsférebyggande radet (Bra). Kvinnors upplevelse av trygghet ar ofta starkt sammankopplad med utformningen av
bostadsmiljén och oro for att bli utsatt for brott. Forvaltningen fortsatter att starka den nara samverkan med
fastighetsagarforeningen Havafast och polisen i det trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet.

U Stockholmarnas néjdhet 65 % 68 % 65 % 53 % 73 % 73 % 2024
med renhallning och
stadning

Analys

Indikatorns formulering sakerstaller inte vilken mark som avses utan omfattar saval stadsdelsndamndens som trafiknamndens
samt 6vriga fastighetsdgares markansvar. Andelen néjda med renhallning och stadning har 6kat med 12 procentenheter
2024. Skillnaden mellan kvinnor och man ar liten och analyseras inte vidare.

U Stockholmarnas ndjdhet 69 % 72 % 68 % 58 % 73 % 73 % 2024
g‘ med skétsel och stadning
av park och grénomraden

Analys

Nojdheten har 6kat men nar fortfarande inte upp till uppsatt mal, trots 6kade insatser. Det kan bero pa en viss fordréjd effekt
av de insatser som gjorts samt att utgangspunkten varit lag. Forvaltningen arbetar for att fortsatta att 6ka néjdheten, bade
genom fortsatt forstarkt skoétsel och renhallning, men @ven genom en tatare och tillgangligare kommunikation med
medborgarna. Skillnaden mellan kvinnor och man &r liten och kommer inte analyseras vidare.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialnéamnden, 2024-01-01 2024-12-31
utbildningsnamnden, aldrendmnden och samtliga
stadsdelsnamnder, fortsatta utvecklingen av en
namnddvergripande struktur i arbetet mot valfardsbrott med fokus
pa riktade kontroller genom tillampning av riskprofiler och en 6kad
grad av dokumentation och informationsdelning

Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 70(94)



Namndmal: 3.6.1 Tryggheten 6kar genom férdjupad samverkan pa operativ och
strategisk niva

Uppfylls helt

Beskrivning

Genom samverkan mellan olika aktorer sdsom stadsdelsforvaltning, fackforvaltningar,
utbildningsforvaltningen, fastighetségare, polis och civilsamhélle ska atgérder vidtas for att
tryggheten ska 6ka lokalt. Medborgarundersokning genomfors under 2024.

Forvantat resultat

+Utbildning till medarbetare for att upptécka och forebygga vilfardsbrottslighet ar genomford.
Platsaktivering har genomforts pa Maltesholmstorget och Hésselby torg.

*Minst fyra medborgardialoger med fokus pa trygghet har genomforts.

+Utbildning till medarbetare och chefer kring otillaten paverkan dr genomford.

*Fler invénare upplever att det ér tryggt 1 det omrade de bor 1.

Fler vuxna dr motiverade att ta emot stod for att lamna ett liv med kriminalitet.

*Fler unga ar motiverade att ta emot stod for att Iimna en kriminell livsstil.

*Anhoriga till vuxna med social problematik fér stod.

. Utfall Utfall .
Indikator FEEE B man/ kvinnor/ SHEIEE Arsmal I§F's o Period
utfall 5 o 2023 arsmal
pojkar flickor

Indexvarde for det lokala 89 79 85 2024
ANDT/férebyggande

arbetet enligt

preventionsindex mini (PI-

mini)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Etablera de arbetsgrupper som ska finnas i de olika prioriterade 2024-01-01 2024-12-31
samverkansomradena inom den lokala

samverkansdverenskommelsen.

Forvaltningen ska genom de kommunikationskanaler som 2024-01-01 2024-12-31
medborgarna anvander, kommunicera ut vad vi gér inom

tryggheten. En kommunikationsplan kommer att arbetas fram

under 2024.

Genom féreningssamordnare och kultursekreterare involvera 2024-01-01 2024-06-01

fritidsgard, parklekar och kulturférvaltningen och

idrottsforvaltningen i platsaktivering.

Genomfora kartlaggningar, orsaksanalyser och atgardsplaner pa 2024-01-01 2024-12-31

prioriterade otrygga platser.

Genomfdéra minst fyra medborgardialoger med fokus pa trygghet. 2024-01-01 2024-12-31

Identifiera och kartlagga vilka féreningar som finns och som vill 2024-01-01 2024-12-31

arbeta med trygghet, som t ex platsaktivering och nattvandring.

Information till féreningar om valfardsbrott inom féreningslivet 2024-01-01 2024-07-31

Pabdrja implementeringen av nya ANDTS-programmet. 2024-01-01 2024-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Revidera atgardsplan utifran uppdaterad strategi for att forhindra 2024-01-01 2024-12-31
att barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet.

Uppfdljning av valfardsbrott inom féreningslivet 2024-01-01 2024-12-31
Utbilda medarbetare i otillaten paverkan. 2024-01-01 2024-12-31
Utveckla arbetssatt och samverkan for arbete med malgruppen 2024-01-01 2024-12-31

unga i kriminalitet och riskzon.

Utveckla informationen till naringsidkare om stéd som staden kan 2024-01-01 2024-12-31
erbjuda samt implementera "Appen Sakerhetscenter” som
utvecklats av svensk handel.

Utdkad stadning vid standbaden 2024-01-01 2024-12-31

Vidareutveckla arbetet med forvaltningens sociala insatsgrupp med  2024-01-01 2024-12-31
fokus pa kvalitet och uppféljning av resultat av utférda insatser med
ett extra fokus pa att fler flickor/kvinnor tar del av insatser.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls helt.
Beddmningen grundar sig pd kommunfullméktiges indikator och resultat for aret,
ndmndindikatorer samt ndmndmaélets resultat for aret.

Forvaltningen har under beskrivit hur barnets ritt ska sikerstéllas, beaktat nationella
minoriteters réttigheter samt analyserat och beskrivit eventuella konsekvenser {6r
flickor/kvinnor och pojkar/mén i egeninitierade beslutsunderlag till nimnd. Beslutsunderlag
till ndmnd kopplas dven till utvecklingsomraden 1 Handlingsplan for en dldrevdinlig stad.

Forvaltningen har under aret stdrkt kommunikationen med, och informationen ut, till invdnare
genom information genom olika medier, medborgardialoger och medborgarbudget men dven
inom ramen for det trygghetsskapande arbetet.

Under november och december genomforde forvaltningen En julhdlsning dér forvaltningen
var 1 Hésselby gard, Hisselby strand, Hisselby villastad, Récksta och 1 Véllingby for att bjuda
pa glogg och pepparkakor och 6nska invanare god jul. Syftet var att mota invanare 1 ett
trevligt ssmmanhang, vilket var mycket uppskattat.

Internationella samarbetsytor

Forvaltningens forskolor 1 Grimsta dr med 1 Nordplus som é&r ett pdgdende samarbete med
Estland, Litauen, Finland, Danmark (Gronland) och Sverige. Samarbetets syfte dr att dela
erfarenhet om inkluderande arbetssétt utifran olika perspektiv som inkluderande miljo,
rutiner, samarbete med vardnadshavare och externa aktorer. Under varen genomfordes en
studieresa till Gronland och ytterligare studieresor &r planerade.

Lokal demokrati
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Forvaltningen har under éret starkt den lokala demokratin pa olika sitt genom dialoger med
besokare 1 6ppna verksambheter i syfte att utveckla verksamheten utifrdn behov och 6nskemal.
I december fick alla hushéll i stadsdelsomradet en broschyr med information om
stadsdelsforvaltningens verksamheter och kontaktuppgifter till politiker.

Medborgarbudget
Pifflboxar

Tva Pifflboxar placerades ut vid tva parklekar, Straket och Adalen, i stadsdelsomradet utifran
ett identifierat behov av att kostnadsfritt l&na fritidsutrustning f6r lek och rorelse. En
medborgarbudget genomfordes under varen 2024 med information om mgjlighet att lamna
forslag pa utrustning, hur feedback skulle ges och hur réstningen skulle genomforas.
Vinnande forslag annonserades med en inbjudan till invigning i april.

Fritidsbiblioteket

Under aret genomfordes en medborgarbudget gillande mdjligheten att 1dmna forslag pd sport-
och fritidsutrustning som skulle kdpas in for en bestdmd summa. Syftet var att utoka
fritidsbibliotekets utbud for att fler ska komma och l&na sport- och fritidsutrustning
kostnadsfritt. Information ldmnades via annonsering pé fritidsbiblioteket och via sociala
medier om hur feedback skulle ges och hur rostningen skulle genomforas. Sport- och
fritidsutrustning koptes in utifrdn framrostade forslag.

Medborgarforslag

Forvaltningen har en rutin for hantering av medborgarforslag dér forslag som, helt eller
delvis, ror forvaltningens ansvarsomrade besvaras av stadsdelsndmnden. Under éret har 24
medborgarforslag inkommit och besvarats av stadsdelsndmnden.

Medborgardialoger

Under aret har forvaltningen genomfort sex medborgardialoger i samband med de
trygghetsdialoger som genomforts i stadsdelarna Grimsta, Hésselby gard, Hisselby strand,
Hésselby villastad, Racksta och Villingby. Vid dessa har invanare haft mojlighet att samtala
med olika tjanstepersoner och lokala politiker om hur de upplever tryggheten i sitt niromrade.
Frén hosten har de dven haft mgjlighet att svara pé en kort digital enkdt om trygghet och
skotsel av park och gronomraden.

Under nationaldagsfirandet fanns forvaltningen representerade och kunde svara pa fragor om
olika verksamheter men dven om hur besdkarna upplever trygghet och skotsel av park och
gronomréden.

Forvaltningen har vid tva tillfallen haft en dialog med boenden kring Berghamns brygga och
de utmaningar som de boende har dir med bland annat nedskrdpning och parkeringsproblem.
Forvaltningen har arbetat med att fa berdrda aktorer att se vilka atgérder som kan goras for att
oka tryggheten for de boende.

Minskliga rittigheter
Jimstiilldhet
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Vid uppf6ljning av resultat har en analys gjorts av skillnader mellan flickor/kvinnor och
pojkar/mén.

I syfte att verka for att fler mén ska vélja att utbilda sig till forskolldrare eller barnskotare har
forskolan fortsatt att erbjuda feriearbete infor loven och da girna for pojkar.

Flickor som deltar i fritidsverksamheten har stadigt 6kat vilket &r ett positivt resultat av det
uppsokande och motiverande arbete som genomforts for att né ut till fler flickor. Andelen
kvinnor med ldngvarigt ekonomiskt bistdnd som stér ldngt frdn arbetsmarknaden, och da
sarskilt nyanlédnda kvinnor, har prioriterats till arbetsmarknadsinsatser 1 syfte att verka for en
ekonomisk jdmstédlldhet mellan kvinnor och mén. For att né fler kvinnor i missbruk och
hemloshet har forvaltningens trafflokal for utsatta invanare haft 6ppet en eftermiddag per
vecka for enbart kvinnor i syfte att socialtjansten ska kunna na fler kvinnor och erbjuda dem
stdd och hjilp. Aldreomsorgen har fortsatt samverkan med socialtjéinsten kring éldre kvinnor
som lever i en utsatt situation. Anhorigstod har erbjudits till anhoriga som vérdar nirstdende
och som till stor del dr kvinnor. Fler mén an tidigare har deltagit i aktivitetscentrets olika
aktiviteter.

Barns rdttigheter

Barns rittigheter genomsyrar forvaltningens alla verksamheter. Arbetssitt finns framtagna
som ska sdkerstilla att barn som riskerar att fara illa uppmirksammas och far tidigt stod.
Barnkonsekvensanalyser genomfors da beslut paverkar barn och unga direkt eller indirekt och
kompensatoriska atgirder vidtas vid behov. Barn och unga dr delaktiga och har inflytande
genom barnsamtal och barnintervjuer dér barn och unga har mojlighet att uttrycka sina
asikter. Samverkan mellan forskola och socialtjanst har lett till att fler barn och familjer tidigt
nds av det stod som de har behov av. Barnfamiljer har fortsatt varit prioriterade for 1dngsiktiga
boendeldsningar. Forvaltningen har prioriterat fordldrar med hemmavarande barn vid behov
av ekonomiskt bistdnd genom att erbjuda foretréde till arbetsmarknadsatgiarder som
praktikplatser, utbildningar och jobbcoaching.

Arbete mot rasism

I forskolan har barnen deltagit 1 uppréttandet av Plan mot krdnkande behandling och
diskriminering enligt Skollagen vilket innebér att barnen dr med och reflekterar over beteende
och allas lika virde och réttigheter samt hur krdnkande behandling och diskriminering kan
forebyggas och forhindras. Fritids- och parkleksverksamheternas arbete med inkludering
syftar till att bryta fordomar, frimja forstelse och bygga broar mellan olika kulturer och
etniciteter.

Forvaltningens verksamheter dr méngkulturella och diskrimineringsgrunderna har tagits upp
pa arbetsplatstriffar i enlighet med arshjulets planering och 1 syfte att 6ka kunskapen hos
medarbetare och ledning.

Riittigheter for personer med funktionsnedsiittning

I syfte att 6ka likvéardigheten for alla barn fortsitter arbetet med att utveckla tillgéngliga
larmiljoer 1 samarbete med Specialpedagogiska skolmyndigheten. Forvaltningen erbjuder en
forskola anpassad for flerfunktionshindrade barn med atta platser.
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Backstage fritidsverksamhet for barn och unga med funktionsnedséttning, 12-25 &r, har under
aret haft ett 0kat antal besokare. Lovaktiviteter som erbjudits har varit tillgéngliga och
ungdomar med funktionsnedséttning har varit en prioriterad grupp vid férdelning av feriejobb.
Personer med funktionsnedséttning har fortur till arbetsmarknadsinsatser och praktik pa
forvaltningens enheter.

HBTOI

Forvaltningen arbetar aktivt for att fraimja HBTQI-personers rattigheter genom att skapa
trygga och inkluderande fritidsmiljoer. Forvaltningen har utvecklat en métesplats for unga
HBTQI+ som 0ppnade i april 2024. Ett Instagramkonto, Fritidsgdrden g, har skapats och
forvaltningen kommer fortsdtta arbeta med att sprida information och 6ka kainnedomen bland
ungdomar om verksamheten for att 6ka deltagandet. Under éret har tre enheter inom
forvaltningen blivit HBTQ-diplomerade.

Nationella minoriteters rittigheter

Forvaltningen verkar for att det ska finnas tillgang till personal med kunskaper 1
minoritetsspraken. Under dret har en invénare dnskat utredning och beslut pa sitt
minoritetssprak.

Forvaltningens forskolor har under perioden uppmirksammat de nationella minoriteternas
hogtidsdagar; samernas nationaldag den 6 februari, Sverigefinnarnas dag den 24 februari
romernas nationaldag den 8 april och Finlands sjélvstandighetsdag den 6 december. Finska
forskolan har firat flera finska hogtider under aret. Forvaltningens fritidsverksamheter stodjer
nationella minoriteters rittigheter genom att framja kulturell méngfald och inkludering. Inom
forvaltningens dldreomsorg uppmérksammades Forintelsens minnesdag den 27 januari samt
samernas nationaldag och Sverigefinnarnas dag. Under aret kunde finsksprékiga seniorer delta
1 de motesplatser som erbjods genom forvaltningen.

Aldreviinlig stad

PRO Hasselby Villastad och forvaltningen har skapat ett samarbete dar PRO bjuder in dldre
nyanlénda till aktiviteter och gemenskap. Flera sociala aktiviteter har anordnats av
aktivitetscentren 1 stadsdelsomradet.

Under aret har dldre kunnat fa stod av digital stodjare 1 grupp eller enskilt. Syftet har varit att
oka kunskapen och minska sarbarheten for bland annat bedrégerier. Invanare 68 dr och dldre
har kunnat fa hjilp en fallpreventiv fixartjanst. Alla 70- aringar i stadsdelsomradet som inte ar
aktuella inom dldreomsorgen har fatt erbjudande om ett hdlsosamtal och alla 90-&ringar som
inte r aktuella inom dldreomsorgen har fatt erbjudande om ett forebyggande hembesok.

Agenda 2030

Nedan sammanfattas forvaltningens arbete under aret for att bidra till att Agenda 2030 mélen
ska kunna uppnas. En mer utforligare beskrivning hur férvaltningen har arbetat under aret f6r
att bidra till malen och att ingen ska ldmnas utanfor finns integrerat i
verksamhetsomrddesmalens texter.

Ett arbete for att minska riskfaktorer- och stdrka skyddsfaktorer for barn och unga har
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intensifierats relaterat till ungdomskriminalitet och andra hinder for barns positiva utveckling.
En ny familjecentral for tidigt stod till sma barn och deras fordldrar har etablerats under aret.
Trygghetsarbetet har vidareutvecklats och starkts. Arbetet bidrar till mélen ingen fattigdom
och god hilsa och vilbefinnande samt fredliga och inkluderande samhéllen.

Genom ett socialt inkluderande arbetssétt i forvaltningens verksamheter och arbetet for att
minska den sociala och ekonomiska utsattheten bidrar forvaltningen till malen om jamlikhet,
minskad fattigdom, en god hélsa och vilbefinnande samt fredliga och inkluderande
samhdllen. Barn, unga, vuxna och édldre med komplexa behov erbjuds forebyggande stdéd och
insatser genom forvaltningens vidareutvecklade interna samverkan. Forvaltningen arbetar
aktivt for att barn och unga ska ta del av foreningslivet genom att erbjuda kostnadsfria idrotts-
och kulturaktiviteter vilket bidrar till mal om ingen fattigdom, god hilsa och vélbefinnande
och en jamlikhet 1 uppviaxt- och livsvillkor.

Forvaltningen arbetar uppsdkande pé olika sétt for att antalet barn som &r inskrivna i férskola
ska oka. Nir en god grund ldggs for framtida skolresultat bidrar forvaltningen till malet om
god utbildning for alla och jamlika uppvéxtvillkor. Forvaltningen kompetensutvecklar
medarbetare och arbetar for trygga anstéllningar vilket bidrar till mélet om bra arbetsvillkor.
Fler utsatta for vld i néra relationer erbjuds stdd och hjdlp vilket bidrar till malen om
jamstilldhet, jdmlikhet samt god hélsa och vilbefinnande.

For att bidra till malet om hallbar infrastruktur och transporter har arbetet fortsatt med att
avveckla fossildrivna bilar till formén for eldrivna bilar och verka for fler digitala méten for
att undvika transporter. Forvaltningen fortsatter att utveckla arbetet for att motverka
klimatfordndringar och verka for biologisk méangtald och hallbara stider genom
naturvardsanpassad skotsel och forbattringar av stadsdelsomrddets bldgrona infrastruktur.
Flera atgérder har vidtagits for att anpassa stadsdelsomradets gronomraden till ett forédndrat
klimat, med 6kad mangd nederbdrd och fler virmebdljor. Forvaltningens skotsel och
utveckling av park- och naturomraden tillvaratar de reglerande ekosystemtjénsterna som luft-
och vattenrening, vattenreglering, kolbindning, pollinering samt temperaturreglering och
ljudabsorption vilket bidrar till malen att bekdmpa klimatférandringar och gynna ekosystem
samt den biologiska mangfalden. Aktiviteter for minskad energiforbrukning fortgar.
Forvaltningen bidrar till en minskning av fororeningar i sjé och hav genom minskad
plastanvindning och en utfasning av kemikalier med riskminsknings- eller utfasningsdmnen
till forman for miljovanligare alternativ. Forvaltningen fasar ut engingsartiklar, sorterar och
atervinner avfall samt verkar for minskat matsvinn och bidrar ddrmed till hallbara stdder,
produktion och konsumtion. Forvaltningen har stéarkt arbetet for en ekologisk och nérodlad
mat 1 verksamheterna som bidrar till god hélsa och vélbefinnande och héllbar konsumtion och
produktion.

For att bidra till malen har forvaltningen fortsatt samverka med externa aktorer som
ndringsidkare, bostadsbolag, fastighetsvérdar, civilsamhéllet, polis, region samt andra
forvaltningar och bolag i staden.

Uppfoljning av medel for demokrati och ménskliga rittigheter

Stadsdelsforvaltningen har startat arbetsgruppen integration fokus barn, unga och familjer
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som planerar, genomfor och foljer upp aktiviteter for att fler nyanldnda barn, unga och
familjer ska delta i stadens och civilsamhéllets frimjande och férebyggande verksamheter.

Informationsméten och prova-pé aktiviteter har arrangerats pa boendena tvé ginger varje
manad da SHIS har kvillsoppet. Polisen i Véllingby har haft tre informationsméten hos SHIS
for att 6ka kunskapen sprida och fortroendet for polisens arbete. For att na ut till alla familjer
boende hos SHIS har personalen 1 arbetsgruppen hjilpts at att knacka dorr infor vare
informationstillfélle och det har varit bra uppslutning vid alla tréffar.

Under hosten har en fritidslots varit knuten till arbetsgruppen vilket har underléttat ytterligare
for nyanlénda att hitta till olika aktiviteter. Fritidslotsen har arbetat flera kvillar i veckan och
ibland pa helgerna i samband med aktiviteter 1 foreningslivet. Arbetet har bidragit till att fler
nyanlédnda barn och ungdomar regelbundet deltar i olika vuxenledda aktiviteter pa fritiden.
dels 1 lokala idrottsforeningar men dven i parklekar och fritidsgérdar samt Kulturskolan och
att nyanlinda fordldrar deltagit i Foréldraskap i Sverige.

Se en mer utforlig beskrivning 1 bilaga 16.

Utfall Utfall

Indikator Helifers s man/ kvinnor/ DhELNL Arsmal I§F:s o Period
utfall . X 2023 arsmal
pojkar flickor
¥) Andel med fértroende for 35 47 23 38 % 38 % 2024

g‘ stadsdelsforvaltningen i
det omrade déar man bor

Analys

Andel med fortroende for forvaltningen har 6kat med 16 procentenheter sedan trygghetsmatningen 2023 vilket ar positivt.
Aven om svarsfrekvensen okat fran 39 procent 2023 till 41 procent 2024 &r andelen invanare som far och besvarar enkéten
lag. Andel kvinnor som har fortroende for forvaltningen ar betydligt lagre &n andel man i medborgarundersokningen vilket
forvaltningen sarskilt kommer beakta i det fortsatta arbetet med lokal demokrati, i kommunikation och i information ut till
invanare.

Namndmal: 3.7.1. Hasselby-Vallingby ar ett 6ppet, jamstallt och demokratiskt
stadsdelsomrade

Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden verkar for att starka ménskliga rattigheter vilket innefattar en starkt jamstélldhet
mellan flickor/kvinnor och pojkar/mén, barns rittigheter och minoriteters réttigheter samt att
utsattheten for hbtqi personer minskar. Demokratiska réttigheter stirks genom delaktighet och
inflytande i beslut. Det internationella samarbetet stéirks genom internationella
samverkansytor.

Forvantat resultat

* Barnets ritt stirks genom barnkonsekvensanalys som tas i
beaktande infér ndmndens beslut.

« Jamstélldhet mellan flickor/pojkar och kvinnor/mén har stérkts
genom den analys som tas i beaktande infér ndmndens beslut.
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* Nationella minoriteters réttigheter har stirkts genom analys som

tas 1 beaktande infor nimndens beslut.
* Arbetet for en dldrevénlig stad har starkts genom koppling till

handlingsplanens utvecklingsomraden som tas i beaktande infor

ndmndens beslut.
* Forvaltningen har implementerat arbetssitt for medborgardialog och medborgarbudget.
* Arbetet fOr att minska hbtq personers utsatthet har stirkts genom utbildning och hbtq
diplomering.
* Det internationella samarbetet har stérkts.

. Utfall Utfall X
Indikator FELUEE Gl man/ kvinnor/ Ul Arsmal e

utfall . . 2023 arsmal  Heriod
pojkar flickor

Andel tjansteutlatanden till 100 % 100 % 85 % VB 2024
namnd dar barnets ratt

har sakerstallts infor ett

beslutsfattande.

Andel tjansteutlatanden till 100 % 100 % 85 % VB 2024
namnd dér

beslutsunderlaget har

kopplats till

utvecklingsomraden i

Handlingsplan for en

aldrevanlig stad.

Andel tjansteutlatanden till 100 % 100 % 85 % VB 2024
namnd dar en

jamstalldhetsanalys har

genomforts infor ett

beslutsfattande.

Andel tjansteutlatanden till 100 % 100 % 85 % VB 2024
namnd dar minoriteters
rattigheter har beaktats
infor ett beslutsfattande.

Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfoljning av driftbudget

Forvaltningen tilldelades i kommunfullmaiktige infér 2024 en budget for drift som uppgick till
netto 2 279,8 mnkr. Budgeten har under arets justerats upp med 2,6 mnkr i samband med
beslut i avstimningsdrendet och tertialrapporter.

I bokslutet for 2024 redovisas nettokostnader for drift om 2 269,8 mnkr fore
resultatoverforingar vilket ger overskott om 12,6 mnkr och ett dverskott om 14,5 mnkr efter
resultatoverforingar. Ett sammanlagt uttag ur fonder gors med 1,9 mnkr. For investeringar 1
stadsmiljo och maskiner och inventarier redovisas ett 6verskott om 7,3 mnkr.

Intékterna har 6kat med 16,9 mnkr jamfort med 2023. Kostnader for 16ner har 6kat med 48,5
mnkr jaimfort med 2023 och 6kningen beror frémst pé lonerevisionen.

Ko6p av verksamhet har 6kat med 2,2 procentenheter, 20,2 mnkr, vilket beror framst pa
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prisokningar och till viss del volymforandringar inom verksamheterna éldre, stod och service
till personer med funktionsnedséttning samt individ och familjeomsorg.

Lokalhyrorna har 6kat med 7,8 procentenheter fran 143,6 mnkr 2023 till 154,9 mnkr 2024.

Forvaltningen har satt som gréns 50 tkr for periodisering av kostnader och intédkter.

Mnkr Budget 2024 Bokslut 2024 Avvikelse 2024 Bokslut 2023 Avvikelse 2023
Anslag for 22824 2 269,8 12,6 2188,1 -0,1

namndens

verksamhet (netto)

Kostnader (+) 2601,7 2622,0 -20,3 2554,7 -64,3

Intakter (-) -319,3 -352,2 32,9 -366,6 64,2

Avvikelse fore 12,6 -0,1

resultatdispositioner

Resultatenheternas 41,6 42,5
overskott fran 2023

(+)

Resultatenheternas -39,7 -41,6
overskott till 2025 (-)

Avvikelse efter 14,5 0,7
resultatdispositioner

Bokslut fére Bokslut Avvikelse Avvikelse
Mnkr Budget Budget Budget resultat- efter 2024 efter 2023 efter
(kostnader +) | (intdkter -) | (netto) - Ter resultat- resultat- resultat-
overforingar | .. S .. S o L

overforingar | overforingar | overforingar
Namnd och 52,3 4.2 48,1 48,8 488 0,7 6.1
administration
Individ- och 400,5 557 | 3448 319,1 319,1 25,7 5,1
familjeomsorg
varav barn 239,9 188 | 221,1 210,6 210,6 10,5 12,6
och ungdom
varav vuxen 78,6 -14.4 64,2 62,5 62,5 1,7 2,7
varav 73,0 13,5 59,5 54,4 54,4 5,1 1,6
socialpsykiatri
varav 9,0 9,0 0,0 -84 -84 8,4 11,8
nyanlénda
Stadsmiljs- 319 02 31,7 35,8 35,8 -4,1 24
verksamhet
avskrivningar 16,1 16,1 15,2 15,2 0,9 -1,1
internréntor 3,4 3,4 3,6 3,6 -0,2 0,1
Forskole- 4775 465 | 4310 436,2 435,6 46 15
verksamhet
Aldreomsorg 899,9 -164,1 735,8 746,0 7447 -8,9 -18,2
Stdd och
service till 497,3 -31,9 465,4 459,4 4594 6,0 14,8
personer med
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funktions-
nedsattning
Barn, kultur 52,1 8,1 44,0 42,7 42,7 13 0,7
och fritid
Arbets-
marknads- 23,8 -3,9 19,9 18,4 18,4 1,5 3,0
atgarder
Ekonomiskt 146.9 A7 142,2 1445 1445 -2,3 43
bistand
varav, 40,5 40,5 39,2 39,2 1,3 14
handlaggare
Ovrig
verksamhet 0.0 0.0
Totalt 2601,7 -319,3 | 22824 2 269,8 2 267,9 14,5 0,7
Néamnd och forvaltningsadministration
Avvikelse | Avvikelse
Justerad budget 2024 Utfall 2024 2024 2023
Mnkr Kostnader Intakter Kostnader Intakter Netto Netto
Namnd 2,3 2,9 0 -0,4 -0,3
Forvaltningsadministration 50,0 -4,2 51 -5,1 -0,3 6,3
Summa Namnd- och férvaltning 52,3 -4,2 53,9 -5,1 -0,7 6,1
0 0,0
Summa totalt 52,3 -4,2 53,9 -5,1 -0,7 6,1
-1,5% 13,2%

Néamnd- och forvaltningsadministration redovisar ett mindre underskott om 0,7 mnkr vilket
beror fraimst pa 6kade kostnader for underhall i1 lokaler som gjorts samt konsulter som tagits in
for att stotta upp infor ny chefstruktur.

Individ och familjeomsorgen

Avvikelse | Avvikelse
Verksamhet Justerad budget 2024 Utfall 2024 2024 2023
Mnkr Kostnader Intakter Kostnader Intakter Netto Netto
Barn och ungdom 239,9 -18,8 237,7 -27,1 10,5 -12,6
Vuxen 78,6 -14,4 77,4 -14,9 1,7 -2,7
Socialpsykiatri 73,0 -13,5 68,0 -13,6 51 -1,6
Flykting 9,0 -9,0 4,6 -13,0 8,4 11,8
Summa 400,5 -55,7 387,7 -68,6 25,7
51

Avvikelse i % 7,5% -1,6%

Barn och unga

Avdelningen for barn och unga redovisar ett dverskott om 10,5 mnkr.
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Det storsta dverskottet om 3,8 mnkr hirleds till avdelningsledning. Overskottet beror pa ligre
kostnader utifrdn omorganisation och nya arbetsstt.

Tidigare &r har forvaltningen haft hoga kostnader for externa konsulter. Konsultkostnaderna
var 25,2 mnkr for 2023 i jimforelse med 1,2 mnkr for 2024. Under aret har det inte funnits
behov av konsulter trots att vissa vakanser uppstétt. Det har medfort ldgre personalkostnader
under aret.

Socialpsykiatri

Socialpsykiatrin redovisar ett overskott om 5,1 mnkr.

Myndigheten lamnar ett Gverskott om 4,7 mnkr, varav kdp av insats stér for 4,3 mnkr. Antalet
individer med insatsen stodboende eller HVB har minskat under aret. Insatserna hemtjanst,
boendestdd och kontaktperson har anvénts 1 hogre omfattning én tidigare och mer resurser har

anvénts for att erbjuda forsoks- och traningslagenheter (FOT) och lagenheter med stod genom
Stockholms stads bostadssociala resurs, SHIS.

Utforare 1 egen regi har sammanlagt ett dverskott om 0,4 mnkr vilket framforallt beror pa att
forvaltningens grupp- och stddboenden i egen regi har haft god beldggning under aret.

Vuxen
Verksamhetsomrade Vuxen redovisar ett dverskott om 1,7 mnkr.

Overskottet beror till stor del pa att en budgeterad kostnad for renovering av ligenheter inte
har behdvts ta 1 ansprék pa grund av nya arbetssétt. Kostnader for personal har dértill varit
lagre 4n budgeterat inom lidgenhetsverksamheten.

Nyanlinda
Nyanldnda redovisar ett 6verskott om 8,4 mnkr.

Kostnader for nyanlédnda finns inom alla forvaltningens verksamheter medan intékterna
redovisas under flyktingmottagande.

Nettokostnader for ensamkommande har uppgétt till 1,1 mnkr.

Intékter frdn Migrationsverket, 1 form av generalschablon, har erhéllits f6r 6ver 300 nya
personer som folkbokfort sig i stadsdelsomradet under sommaren och hdsten. Det &r forst och
frimst frdga om ukrainska medborgare som haft uppehallstillstdnd 1 Sverige 1 minst tva ar och
som nu har kunnat folkbokfora sig.

Generalschablonen ér svarbedomd da det inte varit kiant hur manga som valt att folkbokfora
sig. Eftersldpningen av intékterna ar dessutom flera ménader.

Stadsmiljo inklusive avskrivningar och internriinta

Avvikelse | Avvikelse
Verksamhet Justerad budget 2024 Utfall 2024 2024 2023
Mnkr Kostnader Intékter Kostnader Intakter Netto Netto
Ledniqg oc_h gemensamm 55 5.0 05 0.1
administration
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Verksamhet Justerad budget 2024 Utfall 2024 Avyikelse | Avyieise
Parkdrift 26,4 0,2 31 0,2 46 25
Avskrivningar 16,1 15,2 0,9 -1,1
Internranta 3,4 3,6 -0,2 0,1
Summa 51,4 0,2 54,8 0,2 3,4 3,4
Awvikelse i % -6,6% -7,0%

Stadsmilj6 inklusive avskrivningar och internrinta redovisar ett underskott om 3,4 mnkr.

For parkdrift och ledning redovisas ett underskott om 4,1 mnkr som bestér av 6kade kostnader
for driftatgéarder ute 1 stadsmiljon. Bland annat for hanteringen av stormféllda trdd och
stddning av boséttningar. Dartill har en kostnad for skateparken Hésseldngen tagits pé driften
med 0,8 mnkr.

Under avskrivningar och internrénta ingar kaptitalkostnader som hérror till stadsmiljo. For
avskrivningar redovisas ett overskott. For internrénta redovisas ett underskott om 0,2 mnkr
som beror pa dkade kostnader for internrinta.

Forskola

Verksamhet Justerad budget 2024 Utfall 2024 Avyikelse | Aviikelse
Mnkr Kostnader Intakter Kostnader Intakter Netto Netto
Forskole- och pedagogisk 407,6 46,5 4162 -50,3 48 09
Lokalhyror, drift och underhall 69,9 0,0 70,4 -0,1 -0,4 2,3
Summa fére resultatéverforing 477,5 -46,5 486,6 -50,4 -5,2 1,4
Resultatfond fran 2023, 6verskott 38,7 39,1
Resultatfond till 2025 éverskott -38,1 -38,6
Summa efter resultatéverforing -4,6 1,9
Avvikelse i % -1,1% -0,4%

Forskoleverksamheten redovisar ett underskott om 5,2 mnkr fore resultatdoverféring och
underskott om 4,6 mnkr efter resultatoverforing. Ett uttag ur fond har ddrmed gjorts om 0,6
mnkr. Fonderna berdknas till 38,1 mnkr att 6verforas till ar 2025.

Antalet barn har fortsatt att minska under aret och ndmnden har i samband med justering av
prestationer som skett i december ldmnat tillbaka netto 26,4 mnkr motsvarande 202 barn.
Forvaltningen fick sin budget tilldelad utifran barnantalet varen 2023 som da var 2 445 att
jamfora med snittet for 2024 som varit 2 243 barn.

Resultatenheterna inom forskolan prognostiserar ett mindre underskott om 0,2 mnkr men
eftersom barnantalet har sjunkit kommer ett uttag ur fonderna att géras och hamna under
forskoleavdelningen. Detta eftersom fonderna far uppga till max 10 procent av brutto
budgeten.
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Antal inskrivha barn 2022-2024
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Aldreomsorg
Avvikelse | Avvikelse

Verksamhet Justerad budget 2024 Utfall 2024 2024 2023
Mnkr Kostnader Intakter Kostnader Intakter Netto Netto
Aldreomsorg 899,9 -164,1 916,8 -170,8 -10,2 -18,5
Summa 899,9 -164,1 916,8 -170,8 -10,2 -18,5
Resultatfond fran 2023 éverskott 3,0 3,3
Resultatfond till 2025, éverskott -1,7 -3
Summa efter 6verféring -8,9 -18,2
Avvikelse i % -1,2% 0,1%

Aldreomsorgen redovisar ett underskott om 10,2 mnkr fore och ett underskott om 8,9 mnkr
efter resultatoverforing vilket dr en budgetavvikelse om 1,2 procent.

Avdelningsledning, utvecklingsenhet, myndighetsutdvning och bestéllare kop redovisar ett
overskott om 8,5 mnkr. Overskottet beror frimst pa en budgeterad buffert inom
dldreomsorgen. Dértill har kostnader for vird- och omsorgsboendeplatser sjunkit i jamforelse

med ar 2023 med 8,4 platser totalt 1 olika kategorier.

Manadsinsater Medel 2023 Medel 2024 ':;:; r?::?neg:l Skilllrll:t::rntal
Demens 279,5 263,8 -5,6% -15,7
HVB-hem 3,1 3,1 -0,6% 0,0
Kortidsplats 21,9 17,9 -18,4% -4,0
Profil 42,5 40,2 -5,4% -2,3
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Manadsinsater Medel 2023 Medel 2024 Rrocantuoll SKillnadiantal
forandring platser

Somatisk 163,8 1774 8.3% 13,6

Totalt 510,8 502,3 A,7% 8,5

Utforarna 1 egen regi redovisar ett underskott om 17,9 mnkr fore fonduttag.

Storst underskott finns inom hemtjansten med 15,5 mnkr. Nyttjandegraden har okat 1
Villingby hemtjinstomrdde men minskat nagot i Hisselby hemtjanstomrade i jimforelse med
2023. Totalt sett dr det en 6kning for 2024. Den nya chefstrukturen med ett ndrmare ledarskap
forvantas minska underskottet for 2025. Arbetet med kvalitetsfragor, sjukfrdnvaro och
bemanning kommer att vara en del i detta arbete som de nya cheferna behover fokusera pa.
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Persoralutférande

Forebyggande enheten som bestar av tryggt mottagande, aktivitetscenter samt dagverksamhet
redovisar ett dverskott om 1,8 mnkr som fréimst beror pa ligre kostnader for personal. Aven
Koppargardens vérd- och omsorgsboende redovisar ett dverskott om 0,8 mnkr som beror pé
en god beldggning under aret.

Skolorten servicehus redovisar ett underskott om 5 mnkr fore resultatoverforing och ett
underskott om 3,7 mnkr efter resultatdverforing. En utmaning har varit lag beldggningsgrad
pa Skolortens servicehus och under hosten tog nimnden beslut om nedldggning vilket
inneburit att inga nya inflyttningar till servicehuset skett. Beldggningsgraden var i december
34,8 procent.
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Belaggningsgrad Skolorten
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Ett underskott om 0,8 mnkr redovisas sammanlagt for lokalkostnader inom dldreomsorgen
varav Skolortens servicehus redovisar ett underskott om 1,3 mnkr for outhyrda ldgenheter.

Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Verksamhet Justerad budget 2024 Utfall 2024 A";’(i)kz‘i'se A";’(i)kz‘;'se
Mnkr Kostnader Intakter Kostnader Intakter Netto Netto
ek tomaneasting o oner med 4973 319 4943 349 6,0 14,8
Summa 497,3 -31,9 4943 -34,9 6,0 14,8
Avvikelse i % 1,3% 3,3%

Verksamhetsomradet stod och service till personer med funktionsnedsittning redovisar ett
overskott om 6,0 mnkr. Overskottet finns hos bestéllare.

Bestillaren prognostiserar ett dverskott om 7,8 mnkr, varav 1,1 mnkr avser dtersokta medel
frdn Migrationsverket. Insatser inom daglig verksamhet och korttidstillsyn beviljades till nya
individer efter sommaren vilket innebar att budgetjusteringen for andra halvaret blev hogre dn
vad motsvarande insatskostnader var.

Gronmyntan gruppbostad har 6ppnats under november manad. Forvaltningen har haft
kostnader for hyra under hela verksamhetsaret.

Utforarens resultat for 2024 blir ett samlat underskott om 1,6 mnkr. Vilket framforallt beror
pa utforaren inom daglig verksamhet som redovisar ett underskott om 2 mnkr som beror pa
lagre intdktsnivaer 1 forhdllande till sina kostnader. Det paborjade arbetet med att se 6ver
personalkostnader i forhéllande till intdkter inom enheten fortgér in i ndsta verksamhetsér.
Verksamheten inom personlig assistans redovisar ett underskott om 0,4 mnkr som beror pé
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svérigheter med bemanning vilket medfort att man har behovt anlita inhyrd personal och
dubbelbemanning under introduktionen. Verksamheterna inom gruppbostdder redovisar ett
mindre dverskott om 0,8 mnkr som beror pd att flera enheter haft en god beldggning.

Barn kultur och fritid

Verksamhet Justerad budget 2024 Utfall 2024 Avyikelse | Aviieise
Mnkr Kostnader Intakter Kostnader Intakter Netto Netto
Ledning, stab & gemens.adm. 8,4 8,3 0,1 0,2
Fritid och parklekar 25,3 -0,6 24,7 -0,6 0,6 0,4
Foreningsbidrag 1,4 1,3 -0,1 0,2 -0,2
Ovrigt 2,7 -0,5 2,5 -0,5 0,2 0,2
Kollo 6,0 -1,4 7,3 -1,6 -1,1 -0,7
Medborgarkontoret 8,3 -5,6 7,2 -5,8 1,3 0,85
Summa 52,1 -8,1 51,3 -8,6 1,3 0,7
Avvikelse i % 3,0% 1,9%

Barn, kultur och fritid redovisar ett 6verskott om 1,3 mnkr.

Overskottet hiinfors framst till medborgarkontoret 1,3 mnkr som haft lidgre lokalkostnader da
lokalen inte kunnat nyttjas fullt samt ligre personalkostnader pa grund av sjukfranvaro.
Medborgarkontoret har dven haft hogre hyresintdkter for Biblerian, da en ny berdkning av
nyttjandeytan for lokalen gjorts under &ret.

Parklek- och fritidsverksamheten redovisar ett 6verskott om 0,6 mnkr som beror pa
fordrojning 1 att tillsdtta vakanser.

Sommarkolloverksamheten redovisar ett underskott pa 1,1 mnkr, vilket beror pa
kostnadsokningar och att 48 fler barn tog del av verksamheten under sommaren.

Ekonomiskt bistand

Verksamhet Justerad budget 2024 Utfall 2024 Avyikelse | Aviikelse
Mnkr Kostnader Intakter Kostnader Intakter Netto Netto
Ekonomiskt bistand 146,9 -4,7 154,8 -10,3 -2,3 43
varav handlaggning 40,5 0,0 411 -1,9 1,3 1,4
Arbetsmarknadsatgarder 23,8 -3,9 21,3 -2,9 1,5 3,0
Summa 170,7 -8,6 176,1 -13,2 -0,8 7,3
Avvikelse i % -0,5% 4.7%

Ekonomiskt bistand redovisar ett underskott om 2,3 mnkr.

Underskott om 3,5 mnkr harrdr till utbetalning av ekonomiskt bistdnd. Forvaltningen ser att
antalet hushéll som soker ekonomiskt bistdnd har 6kat under andra halvéret. Kostnaderna har
diarmed stigit da fler hushall beviljats bistdnd samt att &ven kostnader for riksnorm och hyror
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hojts. I snitt fick 821 hushall bistdnd under 2024 att jimfora med 799 ar 2023. Forvaltningen
har under december beviljats glappet erséttningar retroaktivt om 3,0 mnkr som forbattrade
prognosen i jamforelse med tidigare prognoser.

ANTALHUSHALL MED EKONOMISKT BISTAND 2023-PPREL DEC 2024
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Ett mindre dverskott om 1,3 mnkr finns inom handldggning och bestar av

personalforandringar.

Arbetsmarknadsatgirder

Verksamheten redovisar ett Overskott om 1,5 mnkr.

Overskotten hirrér till offentligt skyddat arbete och ferie.

NOV DEC

Overskott inom offentligt skyddat arbete beror p4 svérigheterna att under &ret fi ut aspiranter

till arbete.

Overskott inom feriearbete beror delvis pa att forvaltningen beviljades statsbidrag i samband
med tertialrapport 2 for feriearbete med 0,8 mnkr. Dértill har en bittre samordning och ett
minskat behov av kopta platser bidragit till ett dverskott. Forvaltningen har under aret haft

1 275 feriearbetande ungdomar.

Resultatenheter
Resultat- Resultatover- Resultat-
o 2 Resultat 2024 " - .
enhetens foring fran 2023 & overforing till
Resultatenhetens namn = Overskott (-) P
bruttobudget Overskott (-) 2025 Overskott
2024 Underskott (+) | Underskott () | ) ynderskott (-)
Forskolor 0,0 0,0 0,0 0,0
Grimsta forskolor 34 293 -3 551 105 3429
Vallingby férskolor 38 350 -3 589 -107 3 696
Réacksta forskolor 43 244 -4 433 9 4324
Nalsta/Vinsta forskolor 41107 -4125 -231 4111
Kalvesta forskolor 43 796 -4 290 -168 4 380
Maltesholm/Smedshagen forskolor 31668 -3 328 140 3167
Loviselund forskolor 39039 -3 630 -343 3904
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Resultat- Resultatéver- Resultat 2024 Resultat-
enhetens foring fran 2023 overforing till
Resultatenhetens namn = Overskott (-) P
bruttobudget Overskott (-) Underskott (+) 2025 Overskott
2024 Underskott (+) (+) Underskott (-)
Hasselby Gard forskolor 44 940 -4 730 155 4 494
Trollboda/Smedshagen forskolor 33531 -3 552 152 3353
Hasselby Norra férskolor 32151 -3 437 178 3215
0 0 0 0
Aldreomsorg 0 0 0 0
Skolorten serviechus 26 288 -2 984 5 004 1670
Summa resultatenheter 408 408 -41 649 4 894 39743

Forskolor

Forskoleverksamheternas resultatenheters omséttning uppgick ar 2024 till 382,1 mnkr. Till
den ingéende fonden om 38,6 mnkr tas ut ett dverskott ut om 0,6 mnkr. Detta dé forskolornas
omsittning har sjunkit da barnantalet minskat. Sammanlagt uppgér fonden till 38,1 mnkr att
overfora till &r 2025.

Forskolorna kommer att ombilda sex nya resultatenheter frdn 2025 med ingéende fonder fran
2024.

Aldreomsorgen

Aldreomsorgens resultatenhets omsittning var ar 2024 26,3 mnkr. Till den ingdende fonden
om 3,0 mnkr tas ett underskott ut om 1,3 mnkr. Skoldrtens underskott uppgar till 5 mnkr men
dé uttag fran fond far goras med max 5 procent av brutto omséttningen tas ett underskott ut
med 1,3 mnkr. Sammanlagt uppgéar fonden till 1,7 mnkr att 6verfora till ar 2025.

Investeringar

Budget for investeringar uppgar till 30,7 mnkr och redovisar ett dverskott om 7,3 mnkr
fordelat enligt nedan.

Park och reinvesteringsbudget om 9,9 mnkr redovisar ett overskott om 2,2 mnkr framst
beroende pa att projektet Ekotemplet har forsenats. Forvaltningen soker darmed
ombudgetering om 2,1 mnkr for att kunna slutfora projektet under 2025 utan att behova
anvinda nycklade medel som behovs till 6vriga investeringar for underhall 1 stadsmiljo.

Nycklade medel med budget 9,5 mnkr redovisar ett dverskott om 3,6 mnkr. Det beror pa en
kombination av att upphandlade entreprendrer inte har haft mojlighet att genomfora projekt,
samt att projekt- och ekonomistyrningen har utvecklats under ret.

Forvaltningen har ansokt och beviljats ytterligare medel om 8,5 mnkr i samband med VP, T1
och T2.

Klimatinvesteringsmedel totalt 1,9 mnkr 6verskott 0,3 mnkr varav

e 0,3 mnkr tradplantering lekplatser redovisar ett 6verskott om 0,1 mnkr.
¢ 0,5 mnkr kombinerad vattenavrinning redovisar en budget i1 balans.
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e 1,1 avser utbyte av vitvaror till mer energieffektiva redovisar ett dverskott om 0,2

mnkr.

Trygghetsinvesteringar totalt 3,2 mnkr 6verskott 0,4 mnkr varav

e 1,7 mnkr slyrdjning redovisar ett verskott om 0,2 mnkr
e 0,1 mnkr belysning och véxter intill Hasselby gérds tunnelbana redovisar budget i

balans.

e 0,2 mnkr belysning, sittplatser vid Maltesholmstorget redovisar budget i balans.
e 0,7 mnkr dtgérder skolvidgar och hallbart resande ett 6verskott om 0,1 mnkr.
e 0,5 mnkr platsaktivering hundrastgard Fornkullen redovisar ett 6verskott om 0,1 mnkr.

Ovriga investeringar totalt 3,4 mnkr 6verskott om 1,5 mnkr.

¢ 1,9 mnkr biologisk mangfald plantering blommor och vixter grétfatet redovisar

budget 1 balans.

¢ 1,5 mnkr naturreservat belysning Grimsta har ej kunnat starta upp dé leverantor ej
hunnit leverera varor i tid och forvaltningen har begért ombudgetering om 1,5 mnkr
for att kunna genomfora projektet under 2025.

Maskiner och inventarier redovisar ett underskott om 0,6 mnkr som framst beror pa dkade

investeringar i lokaler for bland passersystem samt liftar inom dldreomsorgen.

Avvikelse mellan

Mnkr Budget 2024 Bokslut 2024 Avvikelse 2024 prognos T2 och
bokslut 2024

Parkinvesteringar 8,9 6,7 -2,2 -2,2

Reinvesteringar 1,0 1,0 0,0 0,0

Nycklade medel 9,5 5,9 -3,6 -3,6

Stadsmiljo

Klimatinvesteringar 1,9 1,6 -0,3 -0,3

Trygghetsinvesteringa 3,2 2,8 -0,4 -0,4

r

Ovriga 3,4 1,9 -1,5 -1,5

investeringsmedel

Maskiner & inventarier 2,8 3.4 0,6 0,6

Totalt investeringar 30,7 23,4 -7,4 -7,4
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Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Ombudgeteringar

Naturreservat Grimsta elljusspar

Beviljade medel for 2024 var 1,5 mnkr avseende sokta medel for Naturreservat belysning i
Grimsta och utfall for &ret var 17 656 kr.

Projektet har fordrdjts dd entreprendren inte har kunnat utfora arbetet i tid d& akuta insatser
har kommit fére. Ddrmed har bestéllningar av armaturer och material fordr6jt och forsenat
arbetet. Forvaltningen begéir dirmed ombudgetering av de 1,5 mnkr som projektet berdknats
kosta for att kunna utfora arbetet och leveranser under 2025.

Ekotemplet

For projektet Ekotemplet begérs en ombudgetering om 2,1 mnkr for att kunna slutfora
projektet under 2025. Detta d& nycklade medel inte rédcker till for att slutfora projektet.

Medel for lokalandamal

Analys av balansrakning

Bokslutet har uppréttats enligt den kommunala redovisningslagen, god redovisningssed och i
overenstimmelse med riktlinjer i regler for ekonomisk forvaltning. Detta innebér bland annat
att nedanstaende principer har foljts:

Matchningsprincipen: Tillgdngar / intdkter och skulder/kostnader har periodiserats pa likartat
satt.

Forsiktighetsprincipen: Kostnader/ skulder ska aldrig undervérderas och intdkter/tillgangar
aldrig 6vervirderas.

Visentlighetsprincipen: Kostnader och intdkter har periodiserats om de paverkar resultatet
vésentligt. arets bokslut har lagst 50 000 varit riktmérke for vad som normalt ansetts varit
viasentlig storlek. Forvaltningens balansomslutning har minskat med 1,4 mnkr i1 jimforelse
med bokslut 2023.

Tillgangar (mnkr) 2023-12-31 2024-12-31
Anlaggningstillgangar 152,7 157,1
Kundfordringar 39,1 30,4
Div kortfristiga fordringar 3,4 3,2
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Tillgangar (mnkr) 2023-12-31 2024-12-31

Forutbetalda kostn och upplupna

intakter 45,1 51,1
Kassa och bank 0,3 0,2
Summa tillgangar 240,6 242

Anliggningstillgdngarna har 6kat med cirka 4,4 mnkr pa grund av 6kade investeringar 1
stadsmiljo samt kop av inventarier. 2024 har férvaltningen gjort en stor dversyn av
anldggningsregister och utrangerat en del av inventarier och anldggningar. Kundfordringar har
minskat med 8,7 mnkr minskningen bestér framst av staden har erhillit olika bidrag i 2023.
Forutbetalda kostnader och upplupna intiikter har 6kat med 6 mnkr. Okningen bestar frimst
av sociala investeringar.

Skulder och eget kapital (mnkr) 2023-12-31 2024-12-31
Eget kapital -54,2 -57,5
El?r:tggftiga skulder till kreditinstitut och 02 0.2
Langfristiga skulder 0 0
Leverantdrsskulder -103 -130,6
Moms och sarskilda punktskatter 0 0
Ovriga kortfristiga skulder 0 -6,6
ilii);llltjgna kostnader och forutbetalda 83,2 471
Summa skulder och eget kapital -240,6 -242

Leverantorsskulder bestdr av utanordnade fakturor till ett sammanlagt belopp om 130,6 mnkr
vars forfallodag intraffar efter manadsskiftet. Okningen av leverantdrsskulder beror pé att
antalet fakturor som ligger 1 leverantdrsreskontran dr fler &n motsvarade tidpunkt forra aret.

Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter har minskat med 47 mnkr och minskningen
beror framst pa att leverantorer har kunnat levererar fakturor i tid och att en del har fastnat i
ko.

Ovrigt

Sarskilda redovisningar

Bedomning av namndens interna kontroll

. Tillrécklig

Analys

Hésselby- Villingby stadsdelsndmnd beddmer att den interna kontrollen under ar 2024 varit
tillracklig.
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Forvaltningen har under éret fortsatt dokumentationen av processer, riskanalyser och
egenkontroller pd enhetsniva i kvalitetsledningssystemet i stadens system for integrerad
ledning och styrning, ILS, och vissa enheter har borjat dokumentera resultat och eventuella
atgirder. Arbetet 1 kvalitetsledningssystemet kommer att starkas ytterligare under 2025.

Néamndens verksamheter pa entreprenad har foljts upp under aret och rittelse har begérts vid
avvikelser. Vid uppfoljning samt hantering av avvikelser och oegentligheter anvénds
ndmndens rutin, framtagna mallar och stddmaterial. Verksamhet som ldmnats 6ver till annan
att bedriva har f6ljts upp 1 enlighet med ndmndens rutiner.

Forvaltningen identifierade oonskade hdndelser i processer kopplade till
verksamhetsomradesmalen 1 samband med verksamhetsplanen. En risk- och
konsekvensbedomning ledde till atgérder for oonskade hindelser med ett riskvirde nio och
hogre. Alla atgirder har genomforts som planerat med uppfdljning i samband med
tertialrapportering och verksamhetsberéttelse.

Foljande processer hade oonskade hiandelser med riskvarde 12 eller hogre vid risk- och
konsekvensbeddmningen och fordes efter dokumenterade atgérder Gver till
internkontrollplanen. Kontrollaktiviteter upprittades for foljande processer:

e Barnsékerhetsarbetet.

e Orosanmaélan till socialtjansten.

Barns réttigheter.

Kompetensforsorjning.

Systematiskt informationssékerhetsarbete.
Forebygga otillaten paverkan.

Vid uppfoljning av kontrollaktiviteterna hade endast kontrollaktiviteten for orosanmalan till
socialtjansten en mindre avvikelse pa grund av en osdkerhet om foljsamheten till rutin och
stddmaterial. Processen har ddrmed flyttats 6ver till 2025 ars internkontroll for en ny
riskbedomning.

Forvaltningens enheter har under aret genomfort vésentlighet- och riskanalys pa nedstyrda
obligatoriska processer samt pa egna framtagna processer. Arbetet kommer fortsitta att
starkas dven under 2025 da forvaltningen har en ny chefsstruktur.

Systematiskt kvalitetsarbete

Utveckling genom stiindiga forbittringar

Under éret har forvaltningen deltagit i en omfattande studie inom ramen for Nationell
Uppfoljning av Socialtjdnstens Omstéllning, NUSO, som en forberedelse infér omstillningen
till den nya socialtjanstlagen. Deltagandet har resulterat i férdjupad kunskap om nuldget inom
forvaltningen och identifierat prioriteringar som kréavs for omstédllningen till framtidens
socialtjénst.

Processer, delprocesser, aktiviteter, eventuella risker och egenkontroller ar for flertalet av
forvaltningens enheter beskrivna i stadens system for integrerad ledning och styrning, ILS.
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Under aret har ett utvecklingsarbete for hantering av synpunkter och klagomal i ILS paborjats
1 samverkan med stadsledningskontoret. Syftet &r att forbattra sammanstéllning, analys och
beddmning av inkomna synpunkter och klagomal pa enhets- och omradesniva.

Avdelningen for forskola har beskrivit det systematiska kvalitetsarbetet 1 rapporten Underlag
till forskolerapport. Rapporten ldmnades som bilaga i samband med tertialrapport 2. Det
systematiska patientsidkerhetsarbetet beskrivs i1 Patientsékerhetsberéttelsen, bilaga 6.

Resultaten av stdndiga forbattringar redovisas i bilagd kvalitetsberéttelse, bilaga 12.
Utvecklingsprojekt, innovation och digitalisering

Forvaltningen har haft ett flertal utvecklingsprojekt och innovationer som slutforts under aret
och som ndrmare beskrivs under innovationer 1 bilaga blankettset.

Inom f6rvaltningen har foljande avslutats under 2024:

e Utveckling av insatser som frimjar ett jimstéllt fordldraskap- arbetssattet kommer
spridas pé en spridningskonferens under varen 2025.

e Forvaltningen har varit pilot for Stockholmskraften dar myndigheters samlade resurser
lett till effektiva insatser som ska leda till arbete. Arbetssittet kommer spridas till hela
staden.

e Digital inkludering for enskilda inom socialpsykiatrins sysselséttningsverksamhet.
Fullbokade tréffar med stdd till ett individuellt 1irande. Information om arbetssattet
kommer ges till andra forvaltningar 1 staden.

e Samverkanshubben for kollegialt 1drande inom socialtjansten med brukare i fokus.
Gett 6kad helhetssyn och samverkan inom forvaltningen. Modellen kommer
presenteras 1 olika nitverk och forum.

e Bo-team for att samordna bostadsfrdgor inom socialtjansten. Uppehdll pa grund av
omorganisation for nya chefsstrukturen. Arbetssétt kommer implementeras 1 den nya
organisationen. Enskilda upplever ett mer sammanhéllet stod.

e Haéllbar forskola- aktionsforskning som lett till 6kad kunskap och samsyn inom
ekologisk, social och ekonomisk héllbarhet for bdde barn och medarbetare.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Checklista for arlig uppfoéljning
Forbittringsomriden - analys av utfall

Utifran uppfoljningen av 2024 ars arbete med SAM har forvaltningen identifierat
riskbedomningar infor fordndring i verksamheten som ett forbéttringsomrade. Fyra enheter
har besvarat frdgan med instimmer delvis. Kommentarerna hérror till
organisationsfordndringen avseende den nya chefsstrukturen ddr man saknar genomforande av
riskbeddmningar pa enhetsniva. Forvaltningens kommunicerade planering i samband med
omorganisationen &r att resultatet av fordndringen f6ljs upp pa den organisationsniva dér det
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ar relevant efter implementering under véren 2025.

Ett annat omrade som identifierats som ett forbattringsomrade &r Frdmjande faktorer. 1 stort
visar utfallet att de flesta enheter bedriver ett frimjande arbete med tidigare insatser for ett
hallbart arbetsliv. Ett fatal enheter har belyst ett behov av att mer strukturerat arbeta
forebyggande for ett hallbart arbetsliv. Forvaltningen avser att under 2025 fortsétta arbetet
med att skapa en struktur i arbetet med att utveckla friskfaktorer. Enligt forvaltningens arshjul
for SAM ska enhetens hélsoframjande arbete behandlas i mars méanad, bland annat med stod i
rutinen for att 6ka friskndrvaron och minska sjukfrdnvaron.

Framgangsfaktorer-analys av utfall

Resultatet av uppfoljningen av 2024 ars arbete med SAM visar ett generellt gott resultat som
visar att forvaltningens arshjul for SAM fungerar vil som instrument for att stodja chefer i
arbetet med att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete. I arshjulet finns dven stodmaterial
sd som t.ex presentationsmaterial till APT och information om aktuella rutiner samlat for
forvaltningens chefer att ta del av.

Foregiende ars aktiviteter fran arlig uppfoljning-analys av utfall

Forvaltningen har fortsatt erbjudit nya chefer och nya skyddsombud utbildning i arbetsmiljo
och rehabilitering. Forvaltningen har dven genomfort en hdlsocoachtriaff med tema
friskfaktorer i syfte att stirka det hdlsofrdmjande arbetet inom verksamheterna.

Forvaltningen har sett 6ver behovet och erbjudit medarbetare utbildning inom f6rsta hjilpen
och HLR.

Ovrigt
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