
Åtgärdsplan 2025

Enligt lag (2023:196) om kommuners ansvar för brottsförebyggande arbete ska kommunerna ta fram en lägesbild över brottsligheten i
kommunen. Med lägesbilden som underlag, och utifrån genomförd orsaksanalys, ska åtgärder för att förebygga brott och öka
tryggheten inom respektive prioriterat samverkansområde anges. Åtgärdsplanen utgår från de prioriterade samverkansområdena i den
centrala samverkanöverenskommelsen. Det finns en flik per prioriterat samverkansområde. Har stadsdelsförvaltningen och
lokalpolisområdet enats om ytterligare samverkansområden så anges de även här. Infoga i så fall en ny flik, en mall på en sådan flik
finns under punkt 6. Längst till höger bland flikarna finns en analysflik som anger antalet problemområden, identifierade orsaker och
åtgärder under respektive prioriterat område.

I åtgärdsplanen beskrivs det operativa arbetet som ska genomföras inom respektive prioriterat samverkansområde. För att lyckas med
att ta fram åtgärder som påverkar de identifierade utmaningarna, krävs att en väl genomförd analys av möjliga orsaker till problemet
och konkreta mål finns. Utgå från er lägesbild och orsaksanalys för att formulera åtgärder. Åtgärdsplanen förtydligar om det är en
punktinsats eller en del av ordinarie arbete. Insatserna specificeras med en tydlig kortfattad beskrivning av vad som ska göras, hur det
ska utföras, vilka som är ansvariga och tidsplan. Åtgärderna som anges kan både vara sådana som genomförs i samverkan med polisen
och på egen hand i den egna organisationen. Sortera i möjligaste mån i vilken ordning olika åtgärder ska genomföras. Börja med det som
ger omedelbar effekt och bygg på med åtgärder som tar längre tid. Koppla operativa mål till respektive åtgärd. Arbeta med SMART:a mål
(Specifika, Mätbara, Accepeterade, Realistiska, Tidsatta). Kolumnen gällande uppföljning fylls inte i vid upprättandet av åtgärdsplan men
anges redan nu för att underlätta vid uppföljningen i slutet av året.

I arbetet med lägesbild och åtgärdsplaner ska Strategin för att minska risken för att barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet samt
arbetet mot våldsbejakande extremism integreras.

Åtgärdsplanen ska beslutas av den lokala styrgruppen och skickas till stadsövergripande beredningsgrupp.
För stadens del ska åtgärdsplaner även beslutas av stadsdelsnämnderna och lämnas in i samband med tertialrapport 1.

Ta gärna stöd av BRÅ:s material:
Välj åtgärder som påverkar orsakerna ­ Brottsförebyggande rådet (bra.se)

Brottförebyggande rådet (Brå)
bra.se/erfarenhetsbank

College of Policing
College of Policing i England har tagit fram en verktygslåda för att minska brottslighet. Där beskriver de enkelt hur olika metoder
fungererar och hur effektiva de är.
Crime reduction toolkit

EUCPN
Det europeiska brottsförebyggande nätverket European Crime Prevention Network (EUCPN) sammanställer beskrivningar av lokala
brottsförebyggande projekt runt om i Europa.
www.eucpn.org

EFUS
Nätverket European Forum for Urban Security (EFUS) har praktiska verktyg och exempel på god praktik inom områdena trygghet och
säkerhet.
www.efus.eu

ICPC
International Centre for Prevention of Crime (ICPC) sprider erfarenheter från lokala brottsförebyggande pro­jekt.
www.crime­prevention­intl.org

POP
I USA finns Center for Problem­Oriented Policing som utvecklar problem­orienterat polisarbete genom att tillgängliggöra kunskap om
arbetsmetoder mot speci­fika brottstyper.
www.popcenter.org

https://bra.se/forebygga-brott/arbeta-brottsforebyggande/genomforande/valj-atgarder-som-paverkar-orsakerna.html
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Unga i riskzon för destruktivt
beteende Orsak Åtgärd Operativa mål

Ange identifierat problemområde eller utmaning
här

Beskriv orsaken till problemet, kan
vara flera, gör då flera separata
åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive
orsak. Beskriv tydligt vad som
ska göras och hur det ska
utföras.

Koppla operativa mål till varje
åtgärd.

Operativ kommunikation Rekryteringen av unga till
kriminalitet är synlig i området och
gemensamma
kommunikationsinsatser planeras.
Ett särskilt fokus kommer att ligga
på tjejer i risk för att hamna i
kriminalitet samt tjejer som utsätts
för brott.

Skola, Polis och Socialtjänst
planerar tre gemensamma
skolbesök, ett föräldramöten
och flera tjejekvällar på
fritidsgården Lyktan.

Invånare har kännedom om
att skola, polis och
socialtjänst arbetar
tillsammans för att stödja de
barn och unga som har behov
av det.

Utveckla gemensamma arbetssätt i det
förebyggande arbetet

Varje organisation arbetar
förebyggande för att hindra att
barn och unga dras in i kriminalitet,
men det finns behov av att utveckla
gemensamma arbetssätt

Testa SSPF på tre nivåer
(individ, grupp och område) i
pilotområde Grimsta

Utveckla och testa
samverkansstrukturer på tre
olika nivåer för att hindra
barn och unga att dras in i
kriminalitet.





När Vem Uppföljning

Ange tid för när
åtgärden ska vara
genomförd (alt
linjearbete).

Ange vem som ansvarar
för åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har
parterna uppfyllt sina åtaganden.

Denna kolumn fylls i i samband med
uppföljning.

jun-25 Lpo Vällingby

2025 SSPF­koordinator
anställd av sdf. OC första
linjen ansvarar.





Otrygga och brottsutsatta platser Orsak Åtgärd Operativa mål

Ange identifierat problemområde eller
utmaning här

Beskriv orsaken till problemet, kan
vara flera, gör då flera separata
åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive
orsak. Beskriv tydligt vad som
ska göras och hur det ska
utföras.

Koppla operativa mål till varje
åtgärd.

Hässelby torg (ÖDS) ­ Ytorna i anslutning till
tunnelbanans entré och bänkarna vid grillkiosken
pekas ut som platser där narkotikaförsäljning/bruk
sker öppet. Det förekommer också rekryteringar av
12­15åringar till kriminella nätverk. Målgrupper som
syns på platsen är ungdomar/unga vuxna (17­
23åringar) och missbrukare. Ungdomarna hänger
från 14.00 och framåt. Missbrukarna hänger ibland
redan vid 07.00 men oftast från 10.00 och framåt.

Det är en central plats på torget, en
strategisk plats. Det är precis intill
tunnelbannan och busstorget. Man
syns och man har koll på mycket
genom att stå där. Det finns många
sittbänkar som möjligör häng. Det
finns också en grillkiosk. Analysen
visar dock att grillkioskens placering
inte är avgörande för
problematiken.

Fysiska åtgärder - se över
sittbänkarna och belysningen.
Undersöka vilka typer av
åtgärder/aktiviteter som
behövs för att locka dit
barnfamiljer. Tex att genom
Levande Stockholm få
blommor och stockar för lek.
Polisära insatser ­ hög
polisnärvaro i området. Även
MOV är viktiga i detta arbete.

Öka närvaro av trygga vuxna.
Minska narkotikahantering på
platsen.

Hässelby torg (ÖDS) ­ Gångvägen mellan fastighet
Loftgången och fastighet Trymån (cykelparkering).
Här sker narkotikaförsäljning och bruk. Används
som smitväg från polisen.

Gångvägen används ej av
allmänheten. Det saknas insyn och
social kontroll av platsen. Polisens
kameror täcker inte denna
gångväg.

Fysiska åtgärder - se över vad
som går att göra för att
försvåra för
narkotikaföräljningen på
platsen. Undersöka vad som
går att göra med
cykelparkeringen.

Minska narkotikahantering
och ungdomshäng.



Hässelby torg (ÖDS) - stora torget, på platsen sker
narkotikahantering och det är tillhåll för
missbrukare vår/sommartid.

En central plats i Hässelby.
Allmänheten passerar men stannar
inte upp vilket gör det lätt för
målgruppen att ta plats.

Platsaktivering - Fördjupad
analys kring hur torget kan
aktiveras, både tillfälligt men
även mer permanent. Målet
är att få allmänheten,
barnfamiljer till platsen. Tex
genom Levande Stockholm
och "Sommar på torg" samt
att TK undersöker vilka
permenenta  åtgärder som
kan göras på platsen.
Polisära insatser ­ hög
polisnärvaro i området.

Minska narkotikahantering.
Minska att missbrukare visats
på platsen.
Öka barnfamiljer på torget.

Hässelby torg (ÖDS) - Engelska parken, tillhåll för
missbrukare vår/sommar.

Parken är fin men lockar inte till sig
allmänheten. I anslutning till parken
finns flera verksamheter riktat till
målgruppen ­ missbrukare.

Sociala insatser ­ i form av
Uppsökande arbete.
Polisära insatser ­ i form av
snabba avvisningar från
parken. Även MOV är viktiga i
detta arbete.
En utredning om vilka
åtgärder som kan göras i
parken kommer att ske under
2025 av förvaltningen.

Minska/göra platsen mindre
attraktiv för missburkare att
hänga.

Hässelby torg (ÖDS) -Köparna- grupp 1 städade
personser reser till platsen för att handla narkotika.

Det finns tillgång till narkotika på
platsen och det är lätt att ta sig till
platsen med tunnelbana, buss och
bil.

Samtliga fysiska och sociala
insatser i orsaksanalysen kan
förhoppningsvis påverka
målgruppen.

Minska/göra platsen mindre
attraktiv för målgruppen



Hässelby torg (ÖDS) -Köparna - grupp 2
missbrukare, oftast män men även kvinnor
förekommer.

Det är flera faktorer som gör att
målgruppen samlas på torget.
Tillgången till narkotika är stor. Det
är lätt att ta sig till platsen med
tunnelbana, buss och bil. Det finns
Systembolag, Stadsmissionen,
Vistet, socialtjänsten och regionen
nära torget. Det finns en offentlig
toalett och många
sitt/hängmöjligheter.  En
observation är att målgruppen i
Hässelby gård upplevs som mer
utåtagerande jämfört med andra
områden. En orsak skulle kunna
vara att det brukas kemiska
tabletter med oklara innehåll.
Dessa kan leda till snedtändningar
och psykos i högre grad. Det
förekommer förövrigt mycket bland­
missbruk. Alltså att man missbrukar
både alkohol och olika varianter av
narkotika samtidigt.

Sociala insatser –
uppsökande arbete,
synliggöra/tillgängliggöra
stödet.                           Polisära
insatser ­ genom hög polis
närvaro försvåra handel och
misbruk av narkotika. Även
MOV är viktiga i detta arbete.

Minska tillgången till
narkotika.
Öka/ fler söker vård för sitt
missbruk.



Hässelby torg (ÖDS) -Köparna- grupp 3,  ungdomar
och unga vuxna. Oftast män. Men även tjejer
förekommer. De flesta bor i området men det
förekommer också personer från andra delar av
Stockholm.

Orsakerna beror på  individuella
faktorer som behöver utredas
enskilt.

Sociala insatser – En löpande
dialog och gemensam
kartläggning av aktuella
individer. Detta för att
samtliga samverkanspartner
ska kunna arbeta riktat och
fokuserat med individerna.

Minska tillgången till
narkotika.
Minska antalet köpare genom
riktade stödinsatser.

Hässelby torg (ÖDS) -Nyrekryteringar-Rekryteringar
av 12­15åringar till kriminella nätverk. De flesta är
från området men det förekommer också personer
från andra delar av Stockholms län.

Orsakerna kan vara flera. Beror
också på indivudella faktorer som
behöver utredas enskilt. En
dragningskraft som noterats är en
känd rappare med starka
kopplingar till nätverket. Vilket gör
det "coolt" att tillhöra nätverket. I
andra fall tvingas/luras man in i
kriminaliteten.

Sociala insatser – Nära dialog
och samverkan förvaltningen,
polisen, skolorna och MOV.
En riktat åtgärd är insatsen
”Operativ kommunikation” en
metod för att gemensamt nå
ut till vårdnadshavare.
En annan åtgärd är
”meningsfull fritid” ett
samarbete mellan skolorna
och föreningar som leds av
föreningssamordnare.
Åtgärden syftar till  att
erbjuda barn och unga olika
aktiviteter efter skoltid.

Minska/ Inga barn ska
rekryteras till kriminella
nätverk.



Hässelby torg (ÖDS) - Säljarna ­ Säljarna tillhör
Hässelbygårdsnätverket. De flesta är män och är
mellan 12­25 år. Även tjejer misstänks förekomma.

Orsakerna beror på  individuella
faktorer som behöver utredas
enskilt.

Målgruppen erbjuds hjälp och
stöd  att lämna kriminialitet.
SIG, Trefas. Fält, fritid och
skola är viktiga.
Polisära insatser ­ ska försvåra
narkotikahandel. Även MOV
är viktiga i detta arbete.

Minska antalet personer i
kriminella nätverk genom
riktade insatser.           Minska
narkotikahandel.

Maltesholmstorget (ÖDS) - Gångväg mellan kyrkan
och BRF har användts som hängplats, gömplats och
smitväg.

Gångvägen är mörk och gömd. Låg
risk att bli upptäckt. Allmänheten
använder inte gångvägen.

Fysisk åtgärd - En utredning
har gjorts och ombyggnation
startar under våren 2025.

Minska narkotikahantering
och ungdomshäng.

Maltesholmstorget (ÖDS)- Parkering ­ till platsen
kom personer med bilar för att göra en snabb
narkotikaaffär.

Enkelt att snabbt köra in och ut.
Platsen saknar kapabla väktare och
upplevs som mörkt vintertid.

Fysisk åtgärd - En utredning
har gjorts och ombyggnation
startar under våren 2025.

Minska narkotikahantering
och ungdomshäng.
Minska/Försvåra snabba
in/utkörningar från
parkeringen.



Maltesholmstorget (ÖDS) - Torget ­ På torget har
det skett ungdomshäng och narkotikahantering.

Platsen ger bra sikt över hela
området samt ger möjligheten att
fånga upp flöden från tunnelbanan.
Torget är tomt, det gör att trygga
vuxna inte stannar upp på torget.
På vintern upplevs belysningen som
mysig men mörk.

Fysiska
åtgärder/Platsaktivering - En
utredning har gjorts och
ombyggnation startar under
våren 2025 för att
permenenta vissa åtgärder
för att permanent aktivera
torget, minska olovlig
körning, öka gröna inslag
samt möjliggöra torghandel.
Förvaltningen ska anordna
aktiviteter tillsammans med
föreningar och andra
fackförvaltningar.
Polisen och socialtjänsten ska
ha gemensam närvaro på
platsen. Även MOV ska bjudas
in.

Minska narkotikahantering.
Minska att missbrukare visats
på platsen.
Öka barnfamiljer på torget.

Maltesholmstorget (ÖDS) - Ett hörn mellan
Hemköp, kyrkan och parkeringen. Platsen drar till
sig ungdomshäng och narkotikahantering.

Hörnet är mörkt och gömd vilket
gör att det är svårt att bli upptäckt
när man står här.

Fysisk åtgärd ­ En utredning
har gjorts och ombyggnation
startar under våren 2025.
Detta kan ske med enkla
medel som att sätta en
blomkruka där.

Minska narkotikahantering
och ungdomshäng.

Maltesholmstorget (ÖDS) - Köpare typ 1 -
"städade" personer färdas till platsen för att handla
narkotika. Dessa använder oftast bil gör en snabb
affär och lämnar platsen fort. Oftast män.

Maltesholmstorget är ett fint och
trevligt torg, vilket gör att denna
målgrupp kan smälta in. Det finns
också en parkering där den fysiska
utformningen möjliggör en snabb
narkotikaffär. Det är låg risk för
målgruppen att bli sedda/åka fast.

Samtliga fysiska och sociala
insatser i orsaksanalysen kan
förhoppningsvis påverka den
här målgruppen.

Minska/göra platsen mindre
attraktiv för målgruppen



Maltesholmstorget (ÖDS) - Köpare typ 2 -
missbrukare. Oftas män.

Det finns tillgång till narkotika på
platsen, det finns ytor som gör att
du kan hantera narkotika utan att
bli upptäckt. Det vill säga, det är låg
risk att åka fast. Orsakerna till
missbruket beror på individuella
faktorer som behöver utredas
enskild.

Sociala insatser - Denna
målgrupp kan vi delvis
påverka genom att aktivera
torget. Men också genom
uppsökande arbete,
synliggöra/tillgängliggöra
stödet.

Minska tillgången till
narkotika.
Minska antalet köpare genom
riktade stödinsatser.

Maltesholmstorget (ÖDS) - Köpare typ 3 -
ungdomar och unga vuxna. Oftast män.

Det finns tillgång till narkotika.
Orsakerna beror också på
individuella faktorer som behöver
utredas enskilt.

Sociala insatser - Riktat
uppsökande arbete (SIG, fält,
trefas, uppsökare,
föräldrarådgivare, polisära
insatser,skolkuratorer).
Värdegrundsarbete kopplat
till nyrekryteringar på
Parkleken och skolorna.
Glöm inte tjejer.

Minska tillgången till
narkotika.
Minska antalet köpare genom
riktade stödinsatser.



Maltesholmstorget (ÖDS) - Säljare - Säljarna tillhör
Hässelby strandsnätverket. De flesta är män och är
mellan 13­30 år.

Det har funnits en efterfrågan och
det finns ytor där du kan hantera
narkotika utan att bli upptäckt.
Orsakerna beror på  individuella
faktorer som behöver utredas
enskilt.

Sociala insatser - Riktat
uppsökande arbete (SIG, fält,
trefas, uppsökare,
föräldrarådgivare, polisära
insatatser,skolkuratorer).
Värdegrundsarbete kopplat
till nyrekryteringar på
Parkleken och skolorna.
Glöm inte tjejer.

Minska antalet personer i
kriminella nätverk genom
riktade insatser.

Maltesholmstorget (ÖDS) - Låg
anmälningsbenägenhet. Dålig kunskap om vad som
finns och görs.

Rädsla för nätverkens våldskapital,
misstro till myndigheter och dålig
kunskap om vilket stöd som
finns/görs.

Kommunikationsinsatser ­  för
att berätta vad förvaltningen
och polisen gör för åtgärder.
Informera om vikten av att
anmäla brott/göra
felanmälningar.

Öka
anmälningsbenägenheten.
Öka förtroendet för
socialtjänsten/förvaltningen
samt polisen.



När Vem Uppföljning

Ange tid för när
åtgärden ska vara
genomförd (alt
linjearbete).

Ange vem som ansvarar
för åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har
parterna uppfyllt sina åtaganden.

Denna kolumn fylls i i samband med
uppföljning.

2024­ 2027
Mål: Hässelby torg ska
inte vara en ÖDS 2030

En arbetsgrupp som leds
av Trafikkontoret,
verksamhetssamordnare
. Trafikkontoret ser över
vilka kompetenser som
behöver ingå i
arbetsgruppen.          Lpo­
Vällingby

2024­ 2027
Mål: Hässelby torg ska
inte vara en ÖDS 2030

En arbetsgrupp som leds
av Trafikkontoret,
verksamhetssamordnare
. Trafikkontoret ser över
vilka kompetenser som
behöver ingå i
arbetsgruppen.



2024­ 2027
Mål: Hässelby torg ska
inte vara en ÖDS 2030

Förvaltningen ansvarar
för platsaktivering. En
arbetsgrupp för den
fysiska miljön som leds
av Trafikkontoret,
verksamhetssamordnare
. Trafikkontoret ser över
vilka kompetenser som
behöver ingå i
arbetsgruppen.          Lpo­
Vällingby

2024­ 2027
Mål: Hässelby torg ska
inte vara en ÖDS 2029

Fötvaltningen (se rad 8)
samt Lpo Vällingby.

2024­ 2027
Mål: Hässelby torg ska
inte vara en ÖDS 2030

Samtliga arbetsgrpper
som beskrivs i
orsaksanalysen.



2024­ 2027
Mål: Hässelby torg ska
inte vara en ÖDS 2030

En arbetsgrupp som leds
av förvaltningen,
enhetschef öppenvård. I
arbetsgruppen ingår
uppsökarna, mobila
stödet och behandlarna.
Vid behov bjuds polisen
och MOV in. Samverkan
finns med Vistet och
systembolaget.
Samverkan med
stadsmissionen och Ny
Gemenskap behöver
också ske.                   Lpo
Vällingby



2024­ 2027
Mål: Hässelby torg ska
inte vara en ÖDS 2030

Arbetsgruppen leds av
förvaltningen,
enhetschef förebygg. I
arbetsgruppen ingår
fältarna, polisen,
skolorna, SIG, Trefas,
föräldrarådgivare.
Arbetsgruppen
undersöker om fler
kompetenser behöver
ingå.

2024­ 2027
Mål: Hässelby torg ska
inte vara en ÖDS 2033

Polisen leder Operativ
kommunikation.
Förvaltningen leder
mötesforumen 6­16 där
oro för barn ska lyftas.
Föreningssamordnare,
skolorna, föreningar och
idrottsförvaltningen
samverkar kring
meningsfull fritid.



2024­ 2027
Mål: Hässelby torg ska
inte vara en ÖDS 2034

Arbetsgruppen leds av
förvaltningen enhetschef
förebygg. I
arbetsgruppen ingår
fältarna, polisen,
skolorna, SIG, Trefas,
föräldrarådgivare.
Arbetsgruppen
undersöker om fler
kompetenser behöver
ingå.                            Lpo­
Vällingby

2023­2026
Mål: Maltesholmstorget
ska inte vara en ÖDS
2026

En arbetsgrupp som leds
av trafikkontoret,
verksamhetssamordnare
.

2023­2026
Mål: Maltesholmstorget
ska inte vara en ÖDS
2026

En arbetsgrupp som leds
av trafikkontoret,
verksamhetssamordnare
.



2023­2026
Mål: Maltesholmstorget
ska inte vara en ÖDS
2026

Trafikkontoret,
verksamhetssamordnare
ansvarar för de fysiska
åtgärderna.
Förvaltningen,
föreningssamordnare.led
er arbetet med
platsaktivering
tillsammans med
kultursamordnare,
fritidschef,
fastighetsägare,
fackförvaltningar.
Förvaltningen,
enhetschef förebygg
samordnar insatsen
"Gemensam närvaro"

2023­2026
Mål: Maltesholmstorget
ska inte vara en ÖDS
2026

En arbetsgrupp som leds
av trafikkontoret,
verksamhetssamordnare
.

2023­2026
Mål: Maltesholmstorget
ska inte vara en ÖDS
2026

Samtliga arbetsgrupper
som beskrivs i
orsaksanalysen.



2023­2026
Mål: Maltesholmstorget
ska inte vara en ÖDS
2026

En arbetsgrupp som leds
av förvaltningen,
enhetschef öppenvård. I
arbetsgruppen ingår
uppsökarna, mobila
stödet och behandlarna.
Vid behov bjuds polisen
och MOV in. Samverkan
finns med kyrkan
behöver ske.

2023­2026
Mål: Maltesholmstorget
ska inte vara en ÖDS
2026

Arbetsgruppen leds av
förvaltningen,
enhetschef förebygg. I
arbetsgruppen ingår
fältarna, polisen,
prevenstionssamordnare
, Maltesholmsskolan,
Engelska skolan, SIG,
Trefas,
föräldrarådgivare.
Arbetsgruppen
undersöker om fler
kompetenser behöver
ingå.



2023­2026
Mål: Maltesholmstorget
ska inte vara en ÖDS
2026

Arbetsgruppen leds av
förvaltningen,
enhetschef förebygg. I
arbetsgruppen ingår
fältarna, polisen,
preventionssamordnare,
Maltesholmsskolan,
Engelska skolan, SIG,
Trefas,
föräldrarådgivare.
Arbetsgruppen
undersöker om fler
kompetenser behöver
ingå.

2023­2026
Mål: Maltesholmstorget
ska inte vara en ÖDS
2026

En arbetsgrupp som leds
av förvaltningen, Ellen
Forsberg. I
arbetsgruppen ingår
kommunikatörer från
Havafast och polisen.
Underlag stäms av med
TK vid behov.



Systemhotade brottslighet Orsak Åtgärd Operativa mål

Ange identifierat problemområde eller
utmaning här

Beskriv orsaken till problemet, kan
vara flera, gör då flera separata
åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive
orsak. Beskriv tydligt vad som
ska göras och hur det ska
utföras.

Koppla operativa mål till varje
åtgärd.



Välfärdsbrottslighet Välfärdsbrott är när personer och
företag utnyttjar välfärdssystemet
genom att gömma, eller ge felaktig,
information till myndigheter. Det
kan handla om bidragsfusk, falsk
dokumentation och felaktig
folkbokföring.
Välfärdsbrottsligheten påverkar
medborgarnas förtroende för
kommuneroch regioner vilket
ytterst är ett hot mot
rättssäkerheten och demokratin. Vi
ser att välfärdsbrottsligheten idag
är strukturerad,organiserad och
sker i nära koppling till den
kriminella ekonomi. SKR:s
bedömning är att det finns
välfärdsbrottslighet i princip alla
verksamheter där det är möjligt att
göra en vinst, för en individ eller ett
företag. Det gäller i alla kommuner
och regioner och i flertalet
verksamheter.

Hässelby/Vällingby har
etablerat ett tvärfunktionellt
forum för funktioner där
välfärdsbrottslighet
förekommer/missänks
förekomma. Förutom
förvaltningensrepresentanter
deltar lokalpolisen. Syftet
med forumet är att dela
kunskap, kompetenshöjning
samt ta fram
utbildningsmaterail med
lokalförankring. De områden
som initiallt deltar i det
tvärfunktionella forumet för
att ses i syfte att
kompetenshöja
organistaionen samt att
etablera ett nätverk inom
stadsdelsförvaltningen är:
ekonomikstbiståd,
redovisning, föreningsbidrag,
upphandling och lokalvård
samt representant för
övergripande
trygghetsarbetet inom sdf.
För områdena hemtjänst,
HVB, och ekonomisktbistånd
tas riktade
kompetenshöjande APT
material fram. Samtliga av
gruppens deltagare har och
kommer fortsatt att erbjudas
kompetenshöjande insatser
såsom exempelvis
föreläsningar. Förvaltningen
kommer att anställa en
avtalscontroller tillsammans
med Bromma för att fokusera
på avtalsuppföljningar inom
städ och stadsmiljö.

När det gäller otillåten
påverkan har förvaltningen
tagt fram ett
utbildningsmaterial till
samtliga chefer, materialet
bygger på faktiska händelser
inom de olika
verksamhetsområden.
Materialet har gåtts igeno på
chefsforum och APT. Otillåten
påverkan är nu en del i SAM­
årshjulet samt en del vid
introduktion till nya
medarbetare.

Stort fokus i samhället/hos
oss har legat på att göra
kontroller när avtalet är
upprättat, klienten ska/har
beviljats exempelvis
ekonomiskt stöd. Utmaningen
framåt är att arbeta mer
proaktivt samt att göra
förflyttningen av vem som ska
"bära bevisbördan". Det
kräver en annan typ av
nätverkande med
skattemyndighet,
försäkringskassan mm.
Möjligeheten att skapa ett
sådant typ av nätverk ska
undersökas under 2025.

Ta fram riktat
utbildningsmaterial per
verksamhetsområde.
Säkerställa framdrift i linjen.





När Vem Uppföljning

Ange tid för när
åtgärden ska vara
genomförd (alt
linjearbete).

Ange vem som ansvarar
för åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har
parterna uppfyllt sina åtaganden.

Denna kolumn fylls i i samband med
uppföljning.



De riktade APT
materialen ska vara
framtagna och
utkommunicerade
innan sommaren.

Enhetschef för trygghet
och
civilsamhällessamverkan
tar i samråd med
säkerhetsstrateg och
ansvarig funktion för
ekonomisktbiståd, HVB
samt hemtjänst fram det
riktade
kompetenshöjande
APT/utbildningsmaterial
et.

Antal utbidningar.





Särskilt utsatta och sårbara
brottsoffer

Orsak Åtgärd Operativa mål

Ange identifierat problemområde eller
utmaning här

Beskriv orsaken till problemet, kan
vara flera, gör då flera separata
åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive
orsak. Beskriv tydligt vad som
ska göras och hur det ska
utföras.

Koppla operativa mål till varje
åtgärd.

Äldre, funktionsnedsatta, annan nationalitet, HBTQ
som är särskilt utsatt i samhället.

Sårbara pga nedsättningar i
funktioner både synliga och
osynliga funktionsnedsättningar. En
äldre generation som inte är van
vid digitalisering och som riskerar
att utsättas för bedrägerier

Information via
beställarenheterna och
förebyggande enheten, via
brev, mejl och media.  Ges
info från handläggarna vid
första besöket.  Utbildningar
på förebyggande enheten.

Att särskilt utsatta och
sårbara brottsoffer får stöd
och hjälp i tid för att minska
risk att bli utsatt för hot och
våld, bedrägerier.

Åldringsbrott Äldre är utsatta för olika typer av
nätbedrägerier.

Information ges av
beställarenheten samt av
förebyggande enheten. Ges i
form av kurser, information
enskilt och i grupp. Samtlig
vård­ och omsorgspersonal
ska utbildas i "hur man
upptäcker och förhindrar
nätbedrägerier" för att de i
sin roll kunna ge råd och stöd
till de äldre och
funktionsnedsatta som de
träffar i hemmet eller
verksamheten.

Att särskilt utsatta och
sårbara brottsoffer får ökad
kunskap, stöd och hjälp för
att minska risk att bli utsatt
för bedrägerier.



Äldre som blir utsatta för våld i nära relationer Make, maka, partner, anhöriga,
barn som har en
neuropsyk/missbruk som bor
hemma hos den äldre föräldern

Ansvariga chefer ombesörjer
att den kunskap och
utbildningar som finns når
medarbetare som kommer i
kontakt med äldre.
Biståndshandläggare
använder de metoder som
finns för att upptäcka VINR.
Om staden har temavecka
gällande VINR ­ deltar
personal för att öka
kunskapen.

Att särskilt utsatta och
sårbara brottsoffer får stöd
och hjälp vid våld i nära
relationer.

Äldre och funktionsnedsatta som riskerar
hemlöshet eller lever i hemlöshet

Är särskilt utsatta då de har
begränsningar i olika funktioner
vilket medför att de kan behöva
särskilt stöd och inte bara TÖG.

Vräkningsförebyggande,
uppsökande insatser.
Förvaltningen har samlat
uppdraget
vräkningsförebyggande och
förstärkts med en personal
från årsskiftet.

Att särskilt utsatta och
sårbara brottsoffer får stöd
och hjälp så att vräkning inte
sker samt vid hemlöshet får
rätt stöd utifrån sina behov
inkl funktionsnedsättning pga
olika orsaker.

Äldre och funktionsnedsatta som nyanlända ­ kan
ha svårare att vända sig till samhället för hjälp

Får inte rätt hjälp i rätt tid Samverkan med
Medborgarkontoret för att nå
ut med information.

Att särskilt utsatta och
sårbara brottsoffer får stöd
och hjälp utifrån behov som
nyanländ och
funktionsnedsatt.



Personer utsatta för våld i nära relation Våldsutsatta har behov av ett
sammanhållet stöd både i akuta
fasen och långsiktigt. Långsiktigt
stöd kräver att vi samarbetar över
verksamheterna

Implementering av Bryt upp.
En viktig del i Bryt upp är att
stadens socialtjänst är
samordnad och
sammanhållen. Genom
samhandläggning av ärende
möter den våldsutsatta en
socialtjänst där utredande
samtal, planering och
uppföljning av insatser, sker
gemensamt över
verksamhetsgränser
(förutsatt att samtycke finns).

Målet är att våldsutsatta ska
mötas av en socialtjänst som
anpassar insatserna efter
deras behov och inte tvärtom.
Bryt upp är i linje med de
föreslagna arbetssätten för
första linjens socialtjänst som
är en del av omställningen till
den nya socialtjänstlagen. De
föreslagna arbetssätten för
första linjen syftar till att
skapa en lätt tillgänglig
socialtjänst som utgår från
individens behov. Syftet är att
minimera antalet kontakter
för den enskilde och kunna se
till flera behov samtidigt och
ge enskilda ett samordnat
stöd.

Personer utsatta för våld i nära relation, barn som
upplever våld

Personer utsatta för våld och deras
barn behöver fångas upp snabbt
när våld i nära relation uppdagats
av polis, då finns en god möjlighet
att göra säkerhetsplaneringar och
motivera till förändring.

Arbete enligt Islandsmodellen
som innebär att när polisen
larmas till en våldsam
situation där barn finns i
hushållet kopplas
socialtjänsten in omedelbart
– oavsett tid på dygnet.
Socialtjänsten åker då ut och
fortsatt arbete sker enligt
lokalt framtagen rutin.

Snabbt stöd till den som
utsatts för våld, stöd och
säkerhetsplaneringar för barn
som upplevt våld samt att
erbjuda stöd till de som
utövar våld för att förändra
sitt beteende.



Personer utsatta för våld i nära relation som är
målsägande

Det är vanligt att våldsutsatta inte
fullföljer rättsprocessen pga. oro
för vad som kan hända och
blandade känslor inför
våldsutövaren

Socialsekreterare från
Relationsvåldsteamet som
med regelbundenhet sitter
samlokaliserad med polisen
kan i anslutning till
målsägande förhör träffa den
som utsatts för våld för att 1.
Berätta och vilket sköd och
ev. skydd som kan erbjudas
och 2. stötta personen att
medverka i
förundersökningen.

Fånga upp personer utsatta
för våld för att kunna erbjuda
det skydd och stöd som finns
samt att fler
förundersökningar kan leda
till åtal och målsägande
medverkar.





När Vem Uppföljning

Ange tid för när
åtgärden ska vara
genomförd (alt
linjearbete).

Ange vem som ansvarar
för åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har
parterna uppfyllt sina åtaganden.

Denna kolumn fylls i i samband med
uppföljning.

Under året i linjen Beställarenheterna,
förebyggande enheten

Under året i linjen Avdelningen ÄFS
ansvariga chefer
tillsammans med
polisen. Personal som
träffar äldre och
funktionsnedsatta i sitt
yrkesutövande.



Under året i linjen Ansvariga chefer inom
ÄFS tillsammans med
personal.

Under året i linjen Vräkningsförebyggande
enheten och
biståndshandläggare

Under året i linjen Beställarenheterna,
förebyggande enheten



Under året i linjen, med
stöd av
utvecklingsenheten.

Relationsvåldsteamet i
samverkan med Bou,
beställarenheten ÄO,
ekonomiskt bistånd,
socialpsykiatri och
funktionsnedsättning
och beroendeteam
berörs främst utifrån
beviljande av insatser.

Löpande under året. Relationsvåldsteamet
och BoU i samverkan
med socialjour och lpo
Vällingby.



Löpande under året. Relationsvåldsteamet
och lpo Vällingby





Kriminella miljöer och livsstilar Orsak Åtgärd Operativa mål

Ange identifierat problemområde eller
utmaning här

Beskriv orsaken till problemet, kan
vara flera, gör då flera separata
åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive
orsak. Beskriv tydligt vad som
ska göras och hur det ska
utföras.

Koppla operativa mål till varje
åtgärd.

SIG vuxna Utveckla stöd till personer som vill
lämna en kriminell livsstil

Utveckla arbetssätt Personer som vill lämna en
kriminell livsstil får samordnat
stöd som motsvarar deras
behov.

Trefas Utifrån en gemensam lägesbild
samordna insatser på individnivå

Utveckla arbetssätt Polis, kriminalvård och
socialtjänst arbetar
tillsammans för att motivera
och stödja personer att lämna
en kriminell livsstil.

SIG unga/socialsekreterare i polishuset Utveckla stöd till unga som vill
lämna kriminalitet

Utveckla arbetssätt Unga får samordnat stöd för
att lämna kriminalitet.





När Vem Uppföljning

Ange tid för när
åtgärden ska vara
genomförd (alt
linjearbete).

Ange vem som ansvarar
för åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har
parterna uppfyllt sina åtaganden.

Denna kolumn fylls i i samband med
uppföljning.

Linjeverksamhet Sdf, Område första linjen

Linjeverksamhet Trefas operativa och
strategiska grupp

Linjeverksamhet Sdf, Område barn och
unga





[Eget prioriterat område] Orsak Åtgärd Operativa mål

Ange identifierat problemområde eller
utmaning här

Beskriv orsaken till problemet, kan
vara flera, gör då flera separata
åtgärder.

Koppla åtgärd mot respektive
orsak. Beskriv tydligt vad som
ska göras och hur det ska
utföras.

Koppla operativa mål till varje
åtgärd.





När Vem Uppföljning

Ange tid för när
åtgärden ska vara
genomförd (alt
linjearbete).

Ange vem som ansvarar
för åtgärden.

Beskriv vad som har genomförts. Hur har
parterna uppfyllt sina åtaganden.

Denna kolumn fylls i i samband med
uppföljning.





Sammanställning över prioriterade områden
Prioriterat område Antal problem Antal identifierade orsaker Antal åtgärder
Unga i riskzon för destruktivt beteende 2 2 2
Otrygga och brottsutsatta platser 18 18 18
Systemhotade brottslighet 1 1 1
Särskilt utsatta och sårbara brottsoffer 8 8 8
Kriminella miljöer och livsstilar 3 3 3
[Eget prioriterat område] 0 0 0
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Sammanställning av åtgärdsplan

Unga i riskzon för
destruktivt beteende

Otrygga och
brottsutsatta platser

Systemhotade
brottslighet 

Särskilt utsatta och
sårbara brottsoffer

Kriminella miljöer och
livsstilar

[Eget prioriterat
område]

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

Antal problem Antal identifierade orsaker Antal åtgärder


