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Motion fran Centerpartiet om tillganglighet och
transparens for medborgarforslag

Remiss fran kommunstyrelsen Dnr KS 2025/513

Forvaltningens forslag till beslut
Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
yttrande och 6verldmnar det till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Medborgarforslag ér ett forslag om att foréndra eller forbéttra nagot
inom stadsdelsndmndens ansvarsomrade. Motiondren menar att
medborgarforslag dr en viktig institution for invanare i Stockholms
stad och en mojlighet for dem att vara delaktiga och paverka sin
ndrmilj6 men att informationen om medborgarforslag ar
svartillgénglig och splittrad, vilket gor det utmanande for
medborgarna att hitta relevanta forslag och folja deras beredning.
Motiondren foresldr att en central webbportal utvecklas, dér alla
medborgarforslag samt tillhdrande svar och beslut fran
stadsdelsndmnder och fackndmnder samlas. Vidare menar
motiondren att det d&ven ar problematiskt att forslag som Gverlimnas
till fackndmnder endast aterkopplas direkt till forslagsstéllaren, utan
att andra medborgare far ta del av svaren eller besluten.
Forvaltningen vilkomnar ett tydligare arbetssitt for
medborgarforslag som forvaltningen 6verlamnar till
fackforvaltningar och bolag att besvara. Vidare ér forvaltningen
positiv till att medborgarforslag och svar publiceras mer
lattillgéngligt for invanarna.

Bakgrund

Medborgarforslag ér ett forslag om att foréndra eller forbéttra nadgot
inom stadsdelsndmndens ansvarsomrade som exempelvis forskola,
omsorg for dldre eller personer med funktionsnedséttning,
socialtjanst, demokratifragor eller upprustningar eller skotsel av
parkmiljo. Alla medborgarforslag ar offentliga handlingar vilket
innebdr att alla som vill har ritt att lasa forslaget.

Arendet
Motiondren menar att medborgarforslag dr en viktig institution for
invanare i Stockholms stad och en mdjlighet f6r dem att vara
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delaktiga och paverka sin ndrmilj6. Det ar viktigt att tillvarata de
ofta goda idéer som invanarna bidrar med for att utveckla
Stockholm till en dnnu bittre stad att leva i. Medborgarforslag
regleras inte i kommunallagen eller av kommunfullmiktige utan
varje stadsdelsndmnd beslutar om sina rutiner.

Om f0rslag ligger inom stadsdelsndmndens ansvarsomraden &r
praxis att stadsdelsndmnden dverlimnar medborgarforslaget till
forvaltningen for beredning eller uppdrar till forvaltningen att svara
forslagsstéllaren. Forslag som ror andra ndmnders ansvarsomraden
anmals 1 de flesta stadsdelsndmnder som en inkommen skrivelse
och overldmnas till berord fackndmnd. Forslagsstéllaren ska fa
aterkoppling av fackndmndens férvaltning och svaren ska redovisas
till stadsdelsnimnden. Motiondren menar att minga
medborgarforslag verkar forvinna in 1 ett byrékratiskt svart hél och
drenden avslutas utan att varken forslagsstéllaren eller
stadsdelsndmnden fatt ndgon dterkoppling. Det riskerar undergrava
fortroendet for den lokala demokratin.

Trots att medborgarforslagen dr offentliga handlingar och
publiceras under aktuella sammantridden pa Meetings Plus, ar
informationen svartillgdnglig och splittrad, vilket gor det utmanande
for medborgarna att hitta relevanta forslag och folja deras
beredning. Det finns i dagsldget ingen mdjlighet att soka pé en term
och sedan filtrera eller organisera resultatet. Det dr dven
problematiskt att forslag som Gverlamnas till fackndmnder endast
aterkopplas direkt till forslagsstéllaren, utan att andra medborgare
far ta del av svaren eller besluten. Ndgon mdjlighet att folja upp hur
ndmnder och deras forvaltningar hanterat medborgarforslag som
overldmnats finns inte heller. Mdnga kommuner publicerar alla
inkomna medborgarforslag och beslut samlat pa kommunens
hemsida.

Motiondren foresldr att en central webbportal utvecklas, dér alla
medborgarforslag samt tillhorande svar och beslut fran
stadsdelsndmnder och fackndmnder samlas. Denna portal bor
innehalla funktioner for att soka och filtrera information baserat pa
kriterier sdsom tid, stadsdel och &mnesomrade, likt kalendariet pa
Upplev Stockholm. En sddan 16sning skulle dka tillgangligheten
och den demokratiska insynen samt underldtta for stockholmarna att
fa en Overblick dver forslagens beredning och svar. Mot bakgrund
av detta foreslds kommunfullmiktige att besluta:

e Att centrala forvaltningar ser ver sina rutiner for
aterkoppling pa medborgarforslag till forslagsstillare och
stadsdelsndmnder
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e Att medborgarforslag, svar, och beslut samlas och gors
tillgéngliga pa stadens webbplats pa ett overskadligt och
lattillgéngligt satt

Arendets beredning
Arendet har beretts inom stadsdelsdirektorens stab.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen instimmer med motiondren om att det dr viktigt med
mdjligheten till delaktighet och att kunna paverka den egna
ndrmiljon 1 stadsdelsomradet. Forvaltningen har en rutin for
medborgarforslag dér inkomna forslag alltid besvaras av nimnd om
det géller nimndens egna ansvarsomraden. Nér forslaget innehaller
delar som en fackforvaltning eller bolag ansvarar for far
forslagsstéllaren meddelande om att forslaget, eller delar av
forslaget, skickats vidare till ansvarig fackforvaltning eller bolag i
Stockholms stad. Forvaltningen begér alltid dterkoppling med svar
pa det som forslaget géller. Institutet medborgarforslag avser idag
endast stadsdelsndmnderna och inte fackndmnder och bolag. Det
innebdr att det som regel inte finns ndgot svar att vidareformedla till
forslagsstéllaren da fackndmnder och bolag inte hanterar
medborgarforslag.

Forvaltningen vilkomnar ett tydligare arbetssitt for forslag som
forvaltningen dverlamnar till fackforvaltningar och bolag att
besvara.

Vidare &r forvaltningen positiv till att medborgarforslag och svar
publiceras mer lattillgidngligt for invdnarna. Motionédren foreslar att
medborgarforslagen, svar och beslut gors tillgéngliga pd stadens
webbplats vilket forvaltningen inte har ndgra synpunkter pa da
stadens webbplats ligger utanfér ndmndens ansvarsomrade.

Gunilla Ekstrand
Stadsdelsdirektor

Bilagor
1. Remissbrev, kommunstyrelsen, 2025-04-24.
2. Motion om tillgidnglighet och transparens for
medborgarforslag, Jonas Naddebo (C), 2025-04-02.
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