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Om projektet

» Oversyn av tillgangligheten i stadens kommunikation
* Fokus pa personer med funktionsnedsattning
« Malgrupp: svara att na via dagens kanaler

» Utgangspunkt: pagaende och tidigare arbete i staden
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Bemanning

Projektgrupp:
* Moa Lindholm, projektledare Gullers Grupp
* Frida Lindstrom, projektmedarbetare Gullers Grupp

» Sofia Lindow, Melina Hedlund och Eva Bowden, stadsledningskontoret

Styrgrupp:
 Erica Lawesson, stadsledningskontoret

* Anna Klynning, stadsledningskontoret

 Astrid Thornberg, stadsledningskontoret

b4 Stockholms
stad



Effektmal

* Fa en overblick over hur tillganglig stadens kommunikation ar idag
 Ta fram konkreta forslag pa forbattringar

» Ge forslag pa hur malgruppen kan involveras
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Projektmal

« Kartlagga kommunikationen ur perspektivet personer med funktionsnedsattningar

» Ta fram en handlingsplan for utveckling mellan 2026 och 2028
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Projektets delar — hur vi nar malen

Inlasning och definition — tidigare rapporter och riktlinjer

Intervjuer: medarbetare som moter malgruppen i sitt arbete

1.
2
3. Intervjuer + anvandbarhetstester: malgruppen
4. Granskning av innehall

3)

Analys och slutrapport
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Tidsplan

* Maj: Projektstart
 Juni—augusti: Intervjuer (20 stycken)
* September: Granskning

» Oktober: Slutrapport och forslag
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Intervjuer

* Funktionshindersombudsmannen
» Kontaktcenter

» Stadsbiblioteket

* Fritidsnatet (Idrottsforvaltningen)
* |drottsforvaltningen

* Arbetsmarknadsforvaltningen

« Utbildningsforvaltningen

» Aldreforvaltningen

» SO0dermalms stadsdelsforvaltning

» Jarva stadsdelsforvaltning
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* Medborgarkontoret i Ragsved, teckensprakig
samhallsvagledning

« Samtal med Marten Lindskog, Al/SveaGPT

» Stefan Carlson/Kristina Lundevall om "Digital service”
« Synskadades Riksforbund

« Stockholms Dovas Forening

» Parasport Sverige

« Autism Sverige

* Svensk Downfbreningen

* Riksforbundet Attention

« FUB

* Begripsam



Granskning av material

 Sidor pa webben: bade generellt valbesokta sidor
och sidor med fokus funktionsnedsattning

* Tyck till-appen

* Fysiskt material, till exempel broschyrer

Webben — Ar det 1att att hitta ratt?
 Tydligt och tillgangligt sprak — klarsprak, lattlast version, anpassning till malgrupp
« Struktur och stod — rubriker, bilder, filmer, lankar och eventuell fordjupning

* Tillganglighet och overskadlighet — information om fysisk tillganglighet, viktig
information forst, lag grad av rorighet
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Summering

« Demokratifraga: kommunikation ska vara tillganglig for alla
* Projektet ska ge konkreta forbattringsforslag
» Underlag for fortsatt utveckling 2026—2028
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Information pa teckensprak

€2 Mina faveriter (0) ¥k Teckensprak () In English ;% Webbplatskarta

'ﬁ 2%33"“""'“‘ Grundskola s E-tjdnster Q Sék v Meny
Bygglov

Grundskola / Teckensprak

i FOrS kOIa Kontaktcenter
. N Teckensprak: Grundskola O GpoeT UST MU
» God man, forvaltare och formyndare ,,
th Dela lank Mandag-torsdag 08.00-16.00
Fredag 08.00-15.00
° Skolan ar viktig for ditt barns framtid. Alla barn har lefon: 08
Grundskola it till en kostnadsfri och likvardig utbildning. Har  Telefon: 05-508 11550
. . . @ E-post: kcskola@stockholm.se
finns en sammanfattning om grundskolan pa
°

Gym naS|eSkO|a svenskt teckenspradk.

Samhadllsvagledning pé
teckensprék

Jobba i Stockholms stad
* Om Stockholms stad (Start)

» Stockholm vaxer

Stockholms stad erbjuder
samhdllsvigledning pa teckensprik. Du
kan antingen boka ett digitalt méte eller
fa hjalp via ett personligt méte.

Samhallsvagledning_pa teckensprak »

« Stod vid funktionsnedsattning

Textversion av filmen Fler ﬁlmer tas

* Ung i Stockholm :
Srundskola . fram successivt.

. Aldreomsorg

@’ gggckholms

Uppdaterad 2025-06-25
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