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Arsrapport 2025 fran stadsrevisionen

Forvaltningens forslag till beslut
Hisselby -Villingby stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
yttrande och dverlamnar det till stadsrevisionen.

Sammanfattning

Enligt kommunallagen ska revisorerna arligen préva om
verksamheten skots pa ett i huvudsak d&ndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt samt om ndmndens
interna styrning och kontroll ar tillracklig. Revisionen har utforts
enligt kommunallagen, andra tillampliga lagar, reglementet for
stadsrevisionen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
utifrdn ndmndens reglemente. Granskningar och beddmningar i den
arliga revisionen omfattar verksamhet och ekonomi, intern styrning
och kontroll och férdjupade granskningar. Forvaltningen redovisar
genomforda och pabdrjade dtgirder under rubrik Forvaltningens
yttrande nedan.

Bakgrund

Enligt kommunallagen ska revisorerna arligen préva om
verksamheten skots pa ett 1 huvudsak dndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt om nimndens
interna styrning och kontroll varit tillrdcklig. Stadsrevisionen dr den
samlade bendmningen for de fortroendevalda revisorerna,
revisorsgrupperna, revisorskollegiet och revisionskontoret.
Revisionskontoret bitridder de fortroendevalda revisorerna i
granskningen av stadens nimnder och bolag.

Revisionen genomfors enligt kommunallagen, andra tillimpliga
lagar, reglementet for stadsrevisionen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och utifran ndimndens reglemente. Det gangna arets
granskningar och beddmningar av verksamheten sammanfattar
stadsrevisionen 1 en arsrapport. Granskningar kan dven publiceras
som projektrapporter.

Arendet
Granskningar och bedomningar i1 den arliga revisionen har
genomforts inom foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi
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* Intern styrning och kontroll
* Fordjupade granskningar

I rapporten redovisas resultat och bedomningar utifran
revisionskontorets granskningar av Héasselby -Villingby
stadsdelsndmnd.

Aven en uppfoljning av i vilken utstriickning nimnden atgirdat
rekommendationer i tidigare ars granskning redovisas i rapporten.

Verksamhet och ekonomi

Verksamhetsmdssigt resultat

Hisselby-Villingby stadsdelsndamnd bedéms 1 huvudsak ha bedrivit
verksamheten pé ett andamédlsenligt sétt. Revisionskontoret
bedomer att den samlade rapporteringen ger rimliga forutsattningar
for att bedoma maluppfyllelse och efterlevnad av reglemente.

Ekonomiskt resultat

Némnden beddms i huvudsak ha bedrivit verksamheten pa ett frdn
ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sdtt. Nimnden har beskrivit
och analyserat avvikelserna mot budget pa ett tillfredsstillande sitt.

Intern styrning och kontroll

Den samlade beddmningen &r att nimndens interna styrning och
kontroll av verksamheten i1 huvudsak har varit tillracklig. Delar som
behover utvecklas dr den interna kontrollen i l6neprocessen och
hanteringen av inventarier och maskiner.

Organisation och ansvarsfordelning

Némnden har i huvudsak en organisation med tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter for att stodja verksamheten och for att
forhindra avsiktliga och oavsiktliga fel.

Riskanalys och internkontrollplan

Némnden har i sin internkontrollplan faststallt vilka atgérder som
ska hantera prioriterade risker. Kontroller enligt
internkontrollplanen f6ljs upp systematiskt och fortlopande.

Riktlinjer och rutiner for systematisk uppfoljning

Néamndens rapportering ger 1 huvudsak en aktuell, rittvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi. Ndmnden har i
huvudsak rutiner for uppfoljning av sin verksamhet samt det som
uppdragits at annan att utfora. I dataskyddsombudets &rsrapport
2025 framgdr att mindre avvikelser har identifierats och nimnden
rekommenderas att uppdatera styrande dokument kring hur Al,
artificiell intelligens, ska behandlas.
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Ekonomi- och verksamhetsstyrning

Niamndens ekonomiska resultat &r 1 linje med fullmiktiges budget.
Det ekonomiska utfallet 1 tertialrapport 2 skiljer sig inom vissa
verksamhetsomraden jamfort med arets resultat. Nimnden har
l6pande vidtagit dtgdrder under aret for att komma tillrdtta med
ekonomiska avvikelser. Ndmndens prognossékerhet under aret ar 1
linje med fullméktiges arsmal och bedoms ha varit tillrackligt.

Néamndens uppf6ljning under &ret har bland annat identifierat
avvikelser gillande vissa verksamhetsomradesmal. Nimnden har
vidtagit atgérder men dessa har dock inte varit tillrdckliga for att
uppna malen innevarande &r.

Fordjupade granskningar
Nedan redovisas fordjupande granskningar som genomforts under
aret.

Trygghet pd fritidsgardar

En granskning har genomforts om ndmnden sékerstéller att
fritidsgardar dr trygga miljoer for barn och unga att vistas 1.
Beddmningen &r att ndmnden 1 huvudsak har ett &ndamélsenligt
arbete med arbetssétt och rutiner i syfte att uppna trygga miljoer.
Dokumentationen av kontroller ur Polismyndighetens
belastningsregister vid rekrytering av personal behdver dock
forbéttras.

Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd rekommenderas att:

e sdkerstdlla att utdrag ur belastningsregister kontrolleras och
dokumenteras vid rekrytering av personal till fritidsgardar.

Nimndens arbete med platssamverkan

En granskning har genomforts 1 syfte att bedoma om ndmndens
arbete med platssamverkan leder till 6kad trygghet och attraktivitet i
stadsdelsomrddet. Namnden har sérskilda utmaningar kopplat till
kommunfullméktiges trygghetsmél. Ndmnden har en tydlig och
dokumenterad organisation och ansvar- och rollférdelning for
arbetet med platssamverkan och rutiner och arbetssétt utgar frin
stadens modell for platssamverkan.

Revisionskontoret bedomer att nimnden bedriver arbetet pa ett
systematiskt sétt som skapar forutsittningar for att i det langre
perspektivet kunna dstadkomma en fordndring med avseende pa
trygghet och attraktivitet pa de aktuella platserna. Granskningen
foranleder inga rekommendationer.
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Hantering av maskiner och inventarier

En granskning har genomforts av hantering av maskiner och
inventarier i syfte att bedoma om ndmnden har en tillrdcklig intern
styrning och kontroll avseende hanteringen av maskiner och
inventarier. Den sammanfattande bedomningen ar att namnden
delvis sékerstillt en tillrdcklig intern styrning och kontroll avseende
hanteringen av maskiner och inventarier. Nimnden behdver
sakerstélla att registren for anldggningstillgdngar och
korttidsinventarier har fullstindig och korrekt information.
Granskningen visar dven att rutiner for inventering, utrangering,
forsiljning, hemldn och avvikelsehantering av maskiner och
inventarier bor utvecklas.

Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd rekommenderas att:

o sikerstilla att rutiner omfattar inventering, utrangering,
forséljning, hemlan, och avvikelsehantering av maskiner och
inventarier och sdkerstélla att rutiner efterlevs,

o sikerstilla att register for anldggningstillgdngar och
korttidsinventarier dr aktuellt, fullstdndigt och innehéller
tillracklig information samt att avvikelser foljs upp.

Avgifter och kép inom dldreomsorgen

En granskning har genomforts i syfte att bedoma den interna
kontrollen av hantering av avgifter och kdp inom dldreomsorgen.
Den sammanfattande bedomningen &r att ndmnden 1 huvudsak har
en tillrdcklig intern kontroll av avgifter och kop inom
dldreomsorgen. Uppfoljningen kan dock stédrkas for att minska
risken for oegentligheter och valfardsbrott. Fordjupad kontroll, att
genomford tid dverensstimmer med bestéllning, genomfors endast
vid identifierade vésentliga avvikelser men arbetssittet finns inte
dokumenterat i rutiner. Revisionskontoret anser att det &r av vikt att
det genomfors fordjupad stickprovsvis granskning dven da
visentliga avvikelser inte har identifierats.

Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd rekommenderas att:

o sdkerstilla stickprovsvis granskning av utforare for att
minska risker for oegentligheter och vélfardsbrott.

Hantering av betalkort, First Card

En granskning har genomforts i syfte att bedoma om den interna
kontrollen avseende hantering av betalkort, First Card, &r tillracklig.
Efter stickprovskontroll d&r bedomningen att ndmnden har en i
huvudsak tillricklig intern kontroll i sin hantering av betalkort.
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Loneprocessen
En granskning har genomforts i syfte att bedoma om den interna
kontrollen avseende 16neprocessen ar tillracklig.

Den sammanfattande beddmningen &r att nimnden inte sékerstéllt
en tillrdcklig intern kontroll i processen for 1oneadministration.
Némnden har inte genomfort kontroller i enlighet med
stadsledningskontorets anvisningar. Granskningen visar att
ndmnden 1 flertalet fall inte har dokumenterat kontrollerna.

Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd rekommenderas att:

e sidkerstdlla att systematiska kontroller utfors i enlighet med
stadsledningskontorets anvisningar for intern kontroll av
l6nehantering.

Uppfoljning av tidigare ars granskning

Tidigare drs granskning av nimndens verksamhet resulterade i ett
antal rekommendationer. Nimnden har delvis vidtagit atgérder
utifran revisionens rekommendationer. Visentliga
rekommendationer som &terstar att atgérda i1 enlighet med
rekommendation 1 arsrapport 2024 r att:

e sikerstilla att I16nekontroller genomfors enligt
stadsledningskontorets anvisningar,

e sdkerstélla att risker for oegentligheter och
fortroendeskadligt beteende ingar i riskanalysarbetet for alla
namndens verksamheter,

o sdkerstélla att avtalsuppfoljning dokumenteras enligt
gillande hanteringsanvisningar.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom stadsdelsdirektorens stab i samverkan med
forvaltningens avdelningar.

Forvaltningens yttrande

Forvaltningen har paborjat och genomfort atgarder utifran lamnade
rekommendationer i arsrapporten. Forvaltningen redovisar
paborjade och planerade atgérder enligt nedan.

Uppfoljning av tidigare drs granskning
Léneprocessen — kontroll av loneutbetalningar

Sdkerstdlla att alla kontroller genomfors och dokumenteras i
enlighet med stadens anvisningar
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Rutin har reviderats géllande intern kontroll av 16neprocessen samt
att checklista har tagits fram for chefer dar datum och signatur
framgér.

Séikerstdlla att det finns spdrbarhet till vem som genomfort
kontrollen och ndr

Chefer har fatt checklistor och information om att datum och
signatur ska finnas for kontrollen. HR-enheten genomfor 16pande
kontroller enligt framtagen rutin. Varje kontroll dokumenteras med
namn och datum.

Forebyggande arbete mot oegentligheter

Sdkerstdlla att risker for oegentligheter och fortroendeskadligt
beteende ingar i riskanalysarbetet for alla nidmndens verksamheter
Riskanalys géllande processerna motverka otillaten paverkan och
motverka vélfardsbrott har genomforts inom alla enheter forutom ett
par dér det har varit chefsbyte. I slutet av perioden har delprocesser
tillhérande loneprocessen och rekrytering skjutits ned till enheter
for riskanalys som ska vara klar till augusti 2026.

Stadsdelsnimnden uppfoljning av avtal

Sékerstdlla att avtalsuppfoljning dokumenteras enligt gdillande
hanteringsanvisningar

Dokumentation om avtalsuppfoljning, bedomning och
dokumentation om eventuella atgérder hanteras i enlighet med
stadens hanteringsanvisningar och diariefors. Ett utvecklingsarbete
géllande mallar for dokumentationen pagar.

Arets granskning

Riktlinjer och rutiner for systematisk uppfoljning

Uppdatera styrande dokument kring hur Al ska behandlas
Forvaltningen kommer att ta fram en digitaliseringsprocess dir
behandlingen av Al kommer att inkluderas.

Trygghet pa fritidsgdrdar

Sdkerstdlla att utdrag ur belastningsregistret kontrolleras och
dokumenteras vid rekrytering av personal till fritidsgardar
Befintliga rutiner har reviderats och fortydligats for att sékerstélla
att utdrag ur belastningsregistret alltid begérs in vid nyanstéllning
inom fritidsverksamheten. Anstéllningen far inte pdbdrjas innan
utdrag har uppvisats och kontrollerats. Dokumentation om
genomford registerkontroll har starkts och chef dokumenterar att
kontroll dr genomford vilket forvaras 1 personalakten tillsammans
med anstillningsavtalet.
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Hantering av maskiner och inventarier

Sdkerstdlla att rutiner omfattar inventering, utrangering,
forsdljning, hemldn och avvikelsehantering av maskiner och
inventarier samt sdkerstdlla att rutinen efterlevs

Forvaltningen har uppdaterat och kompletterat rutiner och fortsatter
med att begira in stickprover och kontrollera anlédggningstillgéngar,
kortidsinventarier och maskiner. Forvaltningen har dven
kompletterat och uppdaterat rutiner med vad som géller vid
forsiljning, utrangering och hemlan.

Sdkerstdlla att register for anldggningstillgangar och
korttidsinventarier dr aktuellt, fullstindigt och innehdller tillrdcklig
information samt att avvikelser foljs upp

Utbildning om vilka regler som giller for hantering av maskiner och
inventarier kommer att hallas for chefer under 2026. Chefer ska
dven stédrkas 1 hur de ska tinka kring investering och
korttidsinventarier.

Avgifter och kop inom dldreomsorgen

Sdkerstdlla stickprovsvis granskning av utforare for att minska
risker for oegentligheter och vilfdrdsbrott

Infér varje nyprovning kontrollerar handldggare tidrapport frén
utforare. Handldggare har checklista for detta. Fakturahandlaggare
kontrollerar att fakturerad tid dverensstimmer med beslut 1 syfte att
uppticka avvikelser. Utdver fakturagranskning gor enhetschef
egenkontroller minst en gang per ar och dir minst fyra stickprov tas
ut per utforare.

Loneprocessen

Sdkerstdlla att systematiska kontroller utfors i enlighet med
stadsledningskontorets anvisningar for intern kontroll av
lonehantering.

Rutin har reviderats géillande intern kontroll av
l6nehanteringsprocessen.

Gunilla Ekstrand
Stadsdelsdirektor
Hasselby-Villingby
stadsdelsforvaltning

Bilagor
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