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Styrdokument

Stockholms stads riktlinjer for idéburet offentligt partnerskap (IOP) dnr KS 2022/1171,
Tilldmpningsanvisningar idéburet offentligt partnerskap (IOP) dnr KS 2022/1171

1. Inledning

I maj 2023 antog kommunfullméktige stadens nya riktlinjer och
tillhdrande tillaimpningsanvisningar for idéburet offentligt
partnerskap (KS 2022/1171). Riktlinjerna fortydligar vad som ér
utmérkande for ett idéburet offentligt partnerskap, vilka kontroller
ndmnden ska gora och vilka juridiska forutsédttningar som géller
utifran géllande rétt.

Jarva stadsdelsndmnd har tagit fram lokala tillimpningsanvisningar
som anger hur ndimnden ska arbeta for att uppfylla de krav som
stdlls i stadens riktlinjer.

1.1. Idéburet offentligt partnerskap

Ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) dr en dverenskommelse om
samverkan mellan offentlig och idéburen sektor 1 syfte att uppna ett
visst allmédnnyttigt samhélleligt méal. IOP syftar till att mdjliggora
gemensamma l6sningar pa samhallsutmaningar genom att utveckla
verksamhet med fler kvaliteter och mdjlighet att stirka varandra,
genom att ta vara pa de olika kompetenser och erfarenheter som
ryms inom respektive sektor. Ett idéburet offentlig partnerskap ska
bygga pa dmsesidig samverkan som leder till en reell
stegforflyttning i en komplex samhéllsutmaning. Partnerskapet
bygger pa insikten om att det behdvs flera perspektiv och flera olika
typer av resurser for att 16sa vissa komplexa samhéllsutmaningar.

De idéburna offentliga partnerskapen kan illustreras av figuren
nedan. Den visar hur tva olika typer av organisationer, genom ett
IOP, kan forenas 1 viljan och behovet av att 16sa en komplex
samhéllsutmaning.

Partnerskap &r ett samarbete som bygger pa tillit och ett gemensamt
samverkansbehov. Partnerskapet bygger tillit genom en gemensam
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virdegrund och samverkanskultur déir parterna har positiva
forvintningar pa varandra. Det handlar 1 férlingningen om att stirka
den lokala demokratin och 6ka invanarnas tillit till sina
fortroendevalda och det demokratiska systemet genom att parterna
ar jamlika aktorer.! Ett jamlikt partnerskap utmérks av att det sker
ett gemensamt arbete kring initiativ, dialog, resursfordelning och att
det priglas av dmsesidig respekt, delad kunskap och medverkan i
beslut.

Partnerskapen innebdir att bada parter bidrar med resurser for att
uppna positiv utveckling inom en komplex samhillsutmaning. Detta
bidrag kan se ut pé olika sétt. Det behover inte vara frdga om pengar
utan kan exempelvis besté av att den offentliga eller idéburna parten
bidrar med erfarenhet, personal med séirskild kompetens eller att
ndgon av parterna bidrar med lokaler eller administrativa resurser.

1.2. Generella villkor for verksamhet inom
partnerskap

Den verksamhet som bedrivs inom ramen for Jarva
stadsdelsndmnds idéburna offentliga partnerskap ska uppfylla
foljande villkor:

e Att verksamheten har en tydlig koppling till nagot av
ndmndens ansvarsomraden.

e Att den verksamhet som bedrivs dr dppen och tillginglig for
alla inom malgruppen.

e Att partnerskapen fyller ett behov av en tydlig samverkan
mellan stadsdelsnimnden och den idéburna parten.

e Att den verksamhet som bedrivs avser fragor dir det inte
finns fardiga 16sningar eller tjénster som kan kopas.

e Att bada parter har forutséittningar och resurser for ett
langsiktigt samarbete.

e Att verksamheten bedrivs kostnadseffektivt och med varsam
och respektfull hantering av de offentliga medlen som
mojliggor verksamheten.

1.3. Komplexa samhallsutmaningar

En komplex samhillsutmaning dr ett identifierat problemomréde
som berdr manga olika aktorer och som ér alltfér komplex for att
hanteras av en ensam part. Kédnnetecknande for komplexa

I'SKR (2020) Att hantera komplexa samhdllsutmaningar. Organisera, styra och
leda i samverkan.
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samhéllsutmaningar &r att en kommun inte kan styra utvecklingen
inom omradet 1 6nskvird riktning pa egen hand utan att det krdvs
samverkan med civilsamhéllet for att bidra till en losning av
utmaningen. Ett annat kiinnetecken &r att dessa utmaningar ir breda
och inte dgs av ndgon enskild aktor vilket skapar forutsittningar for
jamlikhet och dmsesidighet 1 samverkan mellan det offentliga och
civilsamhallet.?

De komplexa samhéllsutmaningar som hanteras inom ramen for
Jarva stadsdelsndmnds IOP ska ha ett lokalt perspektiv och utgé
frén utmaningar eller problemomrdden som har betydelse for
befolkningens levnadsvillkor i stadsdelsomradet.
Samhéllsutmaningen ska vara mojlig att verifiera genom olika typer
av underlag s& som statistik och undersékningar och det ska gi att
utldsa pa vilket sétt samhéallsutmaningen &r aktuell for Jarva
stadsdelsomréde.

I ndmndens arbete med IOP ska identifieringen av de komplexa
samhillsutmaningarna utga fran, och ha en tydlig koppling till,
nidmndens ansvarsomraden och mal.

1.4. Syfte

De lokala tillampningsanvisningarna syftar till att tydliggdra hur
ndmnden ska arbeta for att uppfylla kraven 1 stadens riktlinjer om
idéburet offentligt partnerskap.

Tillampningsanvisningarna riktar sig till stadsdelsndmnden, chefer
och medarbetare inom stadsdelsforvaltningen samt idéburna
aktorer.

1.5. Roller och ansvar

Jarva stadsdelsndmnd har det yttersta ansvaret for beslut om 1OP.
Namndens kdrnverksamheter ska, tillsammans med den idéburna
aktoren, vara delaktiga 1 alla delar av IOP-processen. Det ar
karnverksamheternas och de idéburna aktorernas kunskap om
komplexa samhéllsutmaningar, behov och 16sningar som ska vara
végledande i partnerskapen. Kidrnverksamheterna och de idéburna
parternas kunskap sédkerstiller att nimndens IOP har relevans och
legitimitet for malgruppen.

| Stadsdelsndmnd | Ligsta instans for beslut om IOP

2 SKR (2020) Att hantera komplexa samhdllsutmaningar. Organisera, styra och

leda i samverkan
Inledning
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Stadsdelsdirektor

Ansvarar for avstimningar med
ndmnden kring stillningstagande att
ingd, omforhandla och avsluta IOP
samt hanterar visentliga fragor som
uppstar under pagaende I0OP.

Stabsenhet, administrativa
avdelningen

Samordnar arbetet med IOP och
sakerstidller att partnerskap
genomfors i enlighet med
processen.

Avdelningschef

Sdkerstéller kirnverksamheternas
deltagande i IOP-processen och
utser representanter for styr- och
arbetsgrupper. Deltar i utformning
av 0verenskommelser om
partnerskap eller utser vid behov
representant som deltar i
avdelningschefens stille. Utser IOP-
koordinatorer inom partnerskap som
har koppling till avdelningens

uppdrag.

Enhetschef

Ingar i styr- och/eller arbetsgrupp
for pagéende IOP. Deltar i
utformning av dverenskommelser
om partnerskap.

Bitrddande enhetschef

Ingér 1 arbetsgrupp for enskilda
IOP.

1OP-koordinator

Samordnar enskilda partnerskap.
Rollen innehas av utredare eller
verksamhetscontroller i
forvaltningens olika enheter.

2. Process for IOP-arbetet

Processen syftar till att skapa transparens, likvardighet och tydlighet
gentemot civilsamhéllet och bidrar till att skapa 1dngsiktiga och
jémlika partnerskap med tydliga kopplingar till ndmndens

fokusomréaden och mal.

Den 6vergripande processen for IOP-arbetet bestar av fyra delar:

Inleda IOP
Genomfora IOP

Avsluta IOP

Folja upp, utvdrdera och slutrapportera IOP
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2.1. Inleda IOP

Ett initiativ till samarbete mellan stadsdelsnimnden och en idéburen
aktor genom ett IOP kan tas pa flera sitt. Initiativet kan komma
direkt fran civilsamhéllet i form av en intresseanmélan eller forslag
att inleda ett IOP, fran ndgon tjdnsteman eller verksamhet 1
stadsdelsforvaltningen som har uppmirksammat behov av, och
potential 1, att samarbeta med en idéburen aktdr inom ramen for
IOP. Ett initiativ kan ocksd komma fran stadsdelsndmnden.

Initiativet ska meddelas till forvaltningens stabsenhet som ansvarar
for att bjuda in den idéburna aktdren och representanter fran
forvaltningens berdrda kdrnverksamhet till ett forsta mote.

Alla initiativ till samarbete inom ramen for IOP, oavsett varifran
initiativet har kommit, ska genomga samma process for att bedoma
om [OP &r en ldmplig samarbetsform for den aktuella
samhéllsutmaningen.

Nir e Initiativ till IOP meddelas till
forvaltningens stabsenhet

Vem e Den som tagit emot ett
initiativ eller forslag till IOP

2.1.1. Forsta motet med idéburen part

Efter att ett initiativ till att inleda ett IOP har tagits kallas den
idéburna parten till ett forsta mote. Motet syftar till att inhdmta
information om den idéburna parten samt vilken verksamhetsidé
som foreslds for IOP. Den idéburna parten ska till detta mote
inkomma med f6ljande underlag:

Den idéburna partens namn och organisationsnummer
Protokoll fran senaste arsmatet

Den idéburna partens senaste verksamhetsberéttelse

Den idéburna partens senaste resultat- och balansrdkning
Den idéburna partens senaste revisionsberattelse

Den idéburna partens senaste verksamhetsplan

Under det forsta motet informerar forvaltningen om vad ett IOP
innebér, om Jarva stadsdelsndmnds villkor f6r IOP och hénvisar till
mer information som den idéburna parten kan ta del av vid behov.

Motet ska resultera i ett dvervdgande om det dr mojligt och/eller
lampligt att inga ett IOP eller om andra samarbetsformer eller
verksamhetsstod ér att foredra. Overviigandet limnas till
stadsdelsdirektdr som bedomer om det ar lampligt att gé vidare i
processen eller ¢j. Overviigandet och bedémning om eventuell



w Stockholms

Process for IOP-arbetet

Anteckningar
Sida 7 (13)

fortsdttning ska dokumenteras och diarieforas. Som stdd i arbetet
anvénds checklista infor 6vervigande om att inleda IOP.

Aterkoppling till den idéburna parten om bedémning och
motivering till beddmning ska ske dérefter.

Nir e Ett forsta mote halls inom
fyra veckor fran att initiativ
har inkommit

Vem e Stabsenheten ansvarar for att
sammankalla till det forsta
motet med den idéburna
parten samt representant fran
den kdrnverksamhet som
berors av initiativet.

e Stabsenhet ansvarar for att
overldmna Gvervigandet till
stadsdelsdirektor.

e Stadsdelsdirektor bedomer
om initiativet till IOP kan ga
vidare i processen eller e;j.

Stoddokument e Checklista infor 6vervigande

om att inleda ett IOP

2.1.2. Granskning av den idéburna parten samt
partnerskapet

Innan nésta steg i processen kan tas ska en granskning av den
idéburna parten goras utifran stadens riktlinjer och
tillimpningsanvisningar om idéburet offentligt partnerskap. Syftet
med granskningen &r att sékerstilla att den potentiella
samarbetsparten dr en idéburen aktdr, att parten delar stadens
viardegrund samt att det foreslagna partnerskapet édr forenligt med
géllande ritt (kommunallagen, upphandlingsreglerna och EU:s
statsstodsregler). Granskningen ska dokumenteras och diarieforas.
Resultatet aterkopplas till den idéburna aktoren.

Granskningen utfors av stabsenheten, administrativa avdelningen
med stod av juridiska enheten pa stadsledningskontoret.

Nir e Infor idémdten
Vem e Stabsenhet
Stoddokument e Stockholms stads riktlinjer for
idéburet offentligt partnerskap (IOP)
KS 2022/1171
e Tillimpningsanvisningar idéburet
partnerskap (IOP) KS 2022/1171
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2.1.3. Idémoten och framtagande av overenskommelse

I detta steg paborjas arbetet med att formulera innehall, mal,
tillvigagéngssitt, metoder, tidsram och finansiering for
partnerskapet. Det gors genom att halla ett antal idémoten dar den
idéburna parten, representanter for den berdrda kdrnverksamheten
och stabsenheten tillsammans och jaimbdrdigt formulerar ramarna
for IOP-samarbetet. Det dr lampligt att tva till tre idémdten hélls.
Om en samsyn kring ett eventuellt partnerskap inte har kunnat nas
under tva till tre idémdten, kan processen avbrytas. I vissa fall kan
ytterligare ett eller tva idémdten hallas.

Det ér viktigt att de formuleringar som gors har samarbetet och de
gemensamma atagandena i fokus, det dr det gemensamma
samverkansbehovet som ska tydliggoras. Det dr ocksa viktigt att
partnerskapen formuleras med langsiktig ambition. Ettériga
overenskommelser ska endast ingds undantagsvis.

Idémdotena ska resultera i ett forslag till 6verenskommelse om IOP.

Nir e Efter att granskning av idéburen aktor
och partnerskap ér klar
Vem e Stabsenhet ansvarar fOr att sammankalla

och leda idémdoten tillsammans med
idéburen part och representant fran
kirnverksamhet

e Stabsenhet ansvarar for att skriva
forslag till 6verenskommelse 1
samarbete med idéburen part och
kirnverksamhet

Stoddokument o Mall for 6verenskommelse om IOP

e Stockholms stads riktlinjer for idéburet
offentligt partnerskap (IOP) KS
2022/1171

e Tillimpningsanvisningar idéburet
partnerskap (IOP) KS 2022/1171

2.1.4. Stallningstagande att teckna 6verenskommelse om
IOP

Om idémétena leder fram till en samsyn om hur ett partnerskap kan
utformas och ingas ska ett forslag till 6verenskommelse ldmnas till
avdelningschef och behorig instans inom den idéburna aktoren for
ett stidllningstagande om att ga vidare 1 beslutsprocessen.
Avdelningschef for administrativa avdelningen och

Process for IOP-arbetet stadsdelsdirektor initierar ett drende till ndimnden.
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Nir e [ samband med avslut av idémoten
Vem e Behorig instans hos idéburen part samt

stadsdelsdirektor och avdelningschef for
administrativa avdelningen

2.1.5. Teckna dverenskommelse om idéburet offentligt
partnerskap

Det ér stadsdelsndmnden som beslutar om att ge stadsdelsdirektoren
1 uppdrag att teckna en dverenskommelse om IOP enligt det utkast
som har presenterats for nimnden. Staben ansvarar for att forbereda
ett tjénsteutldtande till ndmnd.

Om nédmnden beslutar i enlighet med forvaltningens forslag
undertecknas 6verenskommelsen av bdda parter och den triader i
kraft det datum som é&r beslutat som start pa partnerskapet.

2.2. Genomfora IOP

Partnerskapens organisation for att genomfora IOP ska utgéras av
en styrgrupp och en arbetsgrupp.

Styrgruppen bestar av representanter med beslutsmandat fran berdrd
kdarnverksamhet eller stabsenhet samt idéburen part. Styrgruppen
ansvarar for planering och uppfoljning av mél, delmél och
aktiviteter. Styrgruppen ér ocksa beslutsfattande kring eventuella
avvikelser och justeringar av aktiviteter i 6verenskommelsen. Storre
beslut avseende omformuleringar av 6verenskommelsen fattas av
stadsdelsndmnd.

Arbetsgruppen bestar av representanter fran berord kdrnverksamhet
eller stabsenhet samt idéburen part. Arbetsgruppens ansvar ar att
stimma av pagaende planering och genomforande av aktiviteter
utifrdn dverenskommelsen och att forbereda skriftlig rapportering
till styrgruppen. Forvaltningen har ordférandeskapet och ansvarar
for att ssmmankalla styrgrupp och arbetsgrupp.

Forvaltningen ansvarar for att utse en IOP-koordinator for varje
pagaende partnerskap. IOP-koordinatorns roll dr att samordna
partnerskapet, leda arbetsgruppen, skota dokumentationen av de
olika delarna i processen samt utgora en tillginglig vig in i
forvaltningen for den idéburna parten.

Stabsenheten tillhandhaller en mall for budget, ekonomisk
redovisning och redovisning av verksamhet.

Samtliga justeringar och moten ska dokumenteras och diarieforas
och delas med respektive part.

Nir e Styrgruppsmdten hélls minst tre ganger
per &r eller oftare vid behov.
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e Arbetsgruppsmoten hélls minst fyra
ganger per ar eller oftare vid behov.

Vem e Styrgrupp: avdelningschef eller
enhetschef fran berord
kdrnverksambhet, representant fran
idéburen part med beslutsmandat

e Arbetsgrupp: enhetschef eller
bitrddande enhetschef fran berord
kdrnverksambhet, representant fran
idéburen part, IOP-koordinator

Stoddokument e Mall for budget

e Mall for ekonomisk redovisning och
redovisning av verksamhet

2.3. Folja upp, utvardera och slutrapportera IOP

Partnerskapen pdgar under den tidsperiod som framgér i
overenskommelsen. Processen for uppfoljning och utvirdering av
partnerskapen skiljer sig at beroende pa om partnerskapet befinner
sig 1 borjan, mitten eller slutet av partnerskapets tidsperiod.

2.3.1. Uppfoljning av IOP i boérjan och mitten av
partnerskapets tidsperiod

Minst en gang per ar ska en uppfoljning av partnerskapet
genomforas 1 dialog mellan forvaltningen och den idéburna parten.
Uppf6ljningen ska ligga till grund for en beddmning av
partnerskapets organisation och verksamhet och dr en forutséttning
for att fortsatt partnerskap ska kunna ske.

Uppf6ljningen ska innehalla minst foljande:

e Skriftlig beskrivning av hur verksamheten har arbetat for att
nd mélen, och genomfora aktiviteterna, i dverenskommelsen
samt eventuell statistik kopplad till partnerskapets malgrupp.
Vilken statistik som 16pande tas fram avgors 1 varje enskild
overenskommelse.

e Resultat- och balansrakning och en tydlig redovisning av hur
[IOP-medlen har anvénts.

Uppfdljningen ska rapporteras till stadsdelsnimnden minst en gang
per ar. IOP-koordinator forbereder underlag for tjdnsteutlatande.
Stabsenheten ansvarar for framskrivning av drendet till nimnden
med forslag om att nimnden godkédnner uppf6ljning och
aterrapportering av partnerskapet.

| Nir | e Under kvartal fyra innevarande ar
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Vem e Styrgrupp ansvarar for uppfoljning av
partnerskapet

e [OP-koordinator ansvarar for att
forbereda underlag till tjansteutlatande

e Stabsenheten ansvarar for
framskrivande av drende till
stadsdelsndmnden

e Stadsdelsndmnden fattar beslut om
uppfoljning och aterrapportering

Stoddokument e Mall for ekonomisk redovisning och

redovisning av verksamhet

2.3.2. Utvardering under partnerskapets sista ar

Nir partnerskapet gér in 1 sitt avslutande ar ska en utvérdering av
overenskommelsens totala tidsperiod genomforas. Bdda parter ska
delta i genomforandet av en utvérdering som ska besvara fragor om
hur verksamheten har genomforts, hur vil partnerskapets mal har
uppnétts, om bada parter har bidragit i samverkan i enlighet med
overenskommelsen samt om verksamheten har bedrivits
kostnadseffektivt och med varsam och respektfull hantering av de
offentliga medlen. Utvirderingen ska dven innehéalla en utvérdering
av vad respektive part har lart sig under partnerskapets gang.

Utvérderingen genomfors under det forsta eller andra kvartalet av
partnerskapets sista ar.

Nér e Under kvartal ett eller tva av
partnerskapets sista ar

Vem e Utvérdering sker 1 samverkan mellan
styrgrupp och arbetsgrupp med stod av
stabsenhet

e [OP-koordinator ansvarar for att
sammanstdllda utvirderingens resultat
Stoddokument e Mall for utvérdering av IOP

2.3.3. Slutrapport och stallningstagande till
omforhandling av IOP

Den utvirdering som gors under partnerskapets sista ar ska utgora
underlag till en slutrapport av partnerskapets hela tidsperiod.
Slutrapporten ska dven inkludera tidigare uppfoljningar av
partnerskapet.

I samband med utvirdering och slutrapportering av partnerskapet
ska bada parter gora stillningstaganden om partnerskapet ska
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avslutas enligt tidsperiod 1 6verenskommelsen eller om
partnerskapet ska omférhandlas och en ny eller reviderad
overenskommelse ska tecknas.

En omf6rhandling av ett partnerskap kan vara aktuell om
samhéillsutmaningen kvarstar, om samverkan mellan forvaltningen
och den idéburna parten har visat sig vara fruktsam och om den
samverkande idéburna parten har fortsatta forutséttningar och
resurser att samverka.

Om omforhandlingen innebar visentliga forandringar av
partnerskapets verksamhet och innehall ska processen for att inleda
IOP tillimpas, det vill sdga idémdoten ska héllas dér mal, tidsram
och finansiering utarbetas gemensamt av bada parter.

Slutrapporten och stéllningstagande om omférhandling ska anmaélas
till stadsdelsndmnden senast tre manader fore 6verenskommelsen
utgang. Syftet med att slutrapportering sker innan
overenskommelsens formella utgéng &r att sikerstilla att den
idéburna parten, vid en omforhandling av partnerskapet, har
forutséttningar att upprétthélla sin verksamhet och personal utan
finansiella och tidsmissiga glapp. Ndmnden fattar beslut om
slutrapport och om stadsdelsdirektéren ska fa 1 uppdrag att teckna
en ny eller reviderad 6verenskommelse.

Nir e Slutrapport och stillningstagande till
omforhandling gors senast tre manader
fore dverenskommelsens utgéng.

Vem e Slutrapportering gors 1 samverkan
mellan styrgrupp och arbetsgrupp med
stdd av stabsenhet.

e Stillningstagande till omforhandling
gors av direktor, avdelningschef for
administration och styrelseordforande
eller motsvarande hos idéburen part.

Stoddokument e Mall for slutrapport

2.4. Avsluta IOP

Partnerskap avslutas alltid vid 6verenskommelsens utgang.

Partnerskap kan dven 1 vissa fall avslutas innan 6verenskommelsens
formella utging. Villkoren for detta ska framga av respektive
overenskommelse.
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