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Reviderad augusti 2023

Fvlls i av stadsledningskontoret
Diarienummer: KS 2023/138
Ansokningsnummer:

Anstkan om pengar fran
kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ansokan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Datum

2023-11-13

Ange din forvaltning

Jarva sdf

Huvudansvarig kontaktperson pa forvaltning
Namn

Ingrid Brannstrom

E-post

ingrid.brannstrom@stockholm.se

/Avdelning/enhet:

dldre, funktionsnedsittning och socialspykiatri

Insatt controller pa forvaltningen
Namn

Anna Carlfors

E-post

anna.carlfors@stockholm.se

/Avdelning/enhet:

Ekonomiavdelningen, Enheten for budget och redovisning

Egen rubrik pa kompetensutvecklingsinsatsen (max 180 tecken)

Psykisk ohiélsa - kris och krishantering

Ange 6nskad summa for insatsen
501 000 Kr.
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Uppskattad fordelning av kostnader

Utbildningens kostnad 45000/ kr.

Vikarietdckning | Totalt: 186000 kr. | Kr/timme: 248 kr.
alternativt
Kr/manad: kr.

Antal timmar alternativt antal manader:

750 timmar

Befattning

Vardbitraden, underskdterskor, HSL-personal, bistdndshandldggare (ej vikarietickning) m.fl.
samtliga yrkeskategorier inom avdelningen

Lokalkostnad: o  kr.

Ovriga kostnader: 45000 kr.

Ovriga kostnader ska ticka:
fika och litteratur

Beskrivning av behov (max 1 000 tecken)

Behov av kompetensutveckling i kris och krishantering utifran det rdidande samhallslaget i
stadsdelsomradet. Medarbetarna inom avdelningen ror sig i stadsdelsomradet under
dygnets alla timmar. Manga medarbetare besoker pa egen hand enskilda kunder/klienter i
deras hem. I stadsdelsomradet bor ménga méanniskor med en tidigare psykisk ohélsa t.ex.
PTSD, samtidigt hinder inte sdllan incidenter i omradet av véldskaraktér. Detta kan pa
olika sitt paverka de personer som medarbetarna méter, de kan dven hamna i situationer pa
sin vég till eller fran sina klienter eller arbetsplatsen. Bland medarbetarna finns dven ett
inte oansenligt antal personer som sjédlva upplevt krig eller liknande krissituationer.

En utbildningssatsning i kris och krishantering skulle behovas for att stirka kompetensen i
vad som sker med ménniskor i kris, vad kan forvéntas ske och vad bor goras eller inte
goras. En kunskap for att skapa 6kad trygghet i krissituation eller i motet med ménniskor i
kris.
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Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen (max 1 000 tecken)

Storforeldsning i sex olika grupper for att ge alla medarbetare mojlighet att delta utifran att
avdelningen bedriver ett flertal dygnetrunt verksamheter dar vikarietickning behovs.

6 tillfallen x 50 personer x tre timmar = 900 timmar varav 150 ¢j behover vikarietdckning
(myndighetsutdvning)

Tidplan for genomférandet av insatsen
2024

Vilka omraden eller befattningar inom férvaltningen omfattas av
insatsen

Medarbetare inom avdelningen &ldre, funktionsnedséttning och socialpsykiatri. Bade
utforare och bestillare. Samtliga forekommande yrkeskategorier.
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Antal medarbetare som omfattas av insatsen

300

Beskriv insatsens forvantande effekt pa kort och lang sikt
(max 800 tecken)

Kort och lang sikt

- En okad trygghet for medarbetarna att mota personer i kris och hantera krissituationer

- En 6kad kompetens att korrekt bemoéta personer i kris och hantera krissituationer

- En 6kad kompetens att mota och vigleda kollegor som hamnat i krissituationer i arbetet

- En 6kad kompetens i att forstd sina egna reaktioner i kris

- En 6kad kompetens i bade bistdndshandlaggning och i vard- och omsorgsverksamheterna
att forsta personer som ar i kris eller upplevt kris samt krisforloppet

-genom forvarvad kunskap forbattrad arbetssituation for medarbetarna
-genom ny forvérvad kunskap hos medarbetarna en dkad upplevelse hos klienterna av gott
bemoétande och fortroende for forvaltningens medarbetare

Finns mojlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i

organisationen? Om ja, pa vilket satt:
(max 800 tecken)

Ja. Férhoppningen ar att 6ka dialogen om hur man i arbetet hanterar dessa situationer pa
arbetsplatserna. Pa detta sitt sprids kunskapen vidare och dkar tryggheten for bade klienter
och medarbetare vilket i sin tur bidrar till kvalitetshdjning av verksamheten.
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Beskriv pa vilket satt denna insats starker och kompletterar

ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
(max 500 tecken)

Syftet ar att utbildningen ska trygga medarbetarna i det dagliga arbetet och forbereda dem
att mota bade populationen i Jarva och samhéllsbilden i stadsdelsomradet. Medarbetarna
ror sig i stadsdelsomradet under dygnets alla timmar och hamnar i situationer eller
anlander nér incidenter intréffat. De méter ménniskor som &r ridda och ménniskor som
behover stdd utdver ordinarie arbetsuppgifter. Utbildningssatsningen ska komplettera de
utbildningar de har och kontinuerligt erbjuds for att utfora sina ordinarie arbetsuppgifter.
Utbildningen ska stirka dem att mota personer med psykisk ohilsa utifran kris och
kristillstdnd samt att forsta sina egna och kollegors reaktioner nir nidgot intraffat.

Beskriv hur insatsen kommer att foljas upp:
(max 500 tecken)

Insatsen foljs upp individuellt vid medarbetarsamtal om arbetssituation, vid handledning,
overldmningar och rapport.

Om namnden ansoker om pengar for flera insatser, var vanlig att
prioritera dem i forhallande till varandra genom att ge dem en varsin
siffra. HOgsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

Ansokan ska signeras av forvaltningsdirektor:

H H Elektroniskt undertecknad
Vlctorla ektroniskt underteckna

av Victoria Callenmark
Datum: 2023.11.30

Callenmark 14:12:23 +01'00"
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	Namn: Ingrid Brännström
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	Avdelningenhet: äldre, funktionsnedsättning och socialspykiatri
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	Epost_2: anna.carlfors@stockholm.se
	Avdelningenhet_2: Ekonomiavdelningen, Enheten för budget och redovisning
	kr: 501 000
	Utbildningens kostnad kr: 45000/
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	Antal timmar alternativt antal månader:   750 timmar
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	Beskrivning av behov max 1000 tecken: Behov av kompetensutveckling i kris och krishantering utifrån det rådande samhällsläget i stadsdelsområdet. Medarbetarna inom avdelningen rör sig i stadsdelsområdet under dygnets alla timmar. Många medarbetare besöker på egen hand enskilda kunder/klienter i deras hem. I stadsdelsområdet bor många människor med en tidigare psykisk ohälsa t.ex. PTSD, samtidigt händer inte sällan incidenter i området av våldskaraktär. Detta kan på olika sätt påverka de personer som medarbetarna möter, de kan även hamna i situationer på sin väg till eller från sina klienter eller arbetsplatsen. Bland medarbetarna finns även ett inte oansenligt antal personer som själva upplevt krig eller liknande  krissituationer. 
En utbildningssatsning i kris och krishantering skulle behövas för att stärka kompetensen i vad som sker med människor i kris, vad kan förväntas ske och vad bör göras eller inte göras. En kunskap för att skapa ökad trygghet i krissituation eller i mötet med människor i kris.

	Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen 1000 tecken: Storföreläsning i sex olika grupper för att ge alla medarbetare möjlighet att delta utifrån att avdelningen bedriver ett flertal dygnetrunt verksamheter där vikarietäckning behövs.
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	kronor per månad: 
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