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Uppfdljning av Radda Barnens drift av
fritidsgardar 2024

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens redovisning av
uppfoljning av fritidsgérdar i Ridda Barnens regi.

Sammanfattning

Tre av stadsdelsnamndens fritidsgardar drivs pa entreprenad av
Rédda Barnen: House of Tensta (Bla huset), Grottan och Hjuset.
Under éaret har verksamhetsuppfoljning for tertial 1 och tertial 2
samt avtalsuppfoljning genomforts for att sdkerstilla att
verksamheten bedrivs enligt avtal samt arbetar
utvecklingsorienterat.

Efter genomforda uppféljningar har stadsdelsforvaltningen gjort
bedomningen att villkoren i avtalet var uppfyllda. Avtalet
forlangdes darmed 1 september 2024 med ytterligare tva ar,
avtalsperioden som avses ar 2025-04-01 till 2027-03-31, se bilaga.
Detta dr den sista forlingningsmdjligheten som innefattas inom
ramen for den innevarande upphandlingen.

Under ar 2026 kommer nimnden dérfor att behdva ta beslut om att
antingen starta en ny upphandlingsprocess infor ar 2027, eller, ta
tillbaka verksamheten i egen regi.

Bakgrund

For att sdkerstilla en trygg miljo for barn och ungdomar har en
avtals- och tva verksamhetsuppfoljningar genomforts under aret.
Syftet med avtalsuppfoljningen dr att folja upp det avtal som
stadsdelsndmnden har tecknat med Rddda Barnen, medan syftet
med verksamhetsuppfoljningen &r att sékerstilla att verksamheten
bedrivs 1 enlighet med de styrdokument som finns stipulerade for
verksamheten. Syftet med uppf6ljningarna &r dven att fa kunskap
om verksamheternas styrkor och utvecklingsomraden och ge
underlag for fortsatt forbéttringsarbete.



w Stockholms

Uppfoljning av Radda Barnens drift av
fritidsgardar 2024

Tjansteutlatande
Dnr JARVA 2024/925
Sida 2 (4)

Arendet
Rédda Barnen driver tre fritidsgérdar pa entreprenad i Jarva; House
of Tensta (BIa huset), Grottan och Hjuset.

Under uppfoljningstillfallen har avdelningschef, enhetschet for
fritid, utredare och/eller enhetschef for utvecklingsenheten deltagit
frn stadsdelsforvaltningen. Fran Rddda Barnen har
verksamhetschef, affarsomradeschef/Vice VD och tva samordnare
deltagit.

Resultatet av uppfdljningarna

Uppfoljningarna under dret har huvudsakligen fokuserat pa
mervérden och rapportering av 16pande verksamhet. Utifran
rapportering, avtalsuppfoljning samt inskickade underlag och
analyser bedomer forvaltningen att det finns flera goda exempel i
verksamheten, nedan lyfts ndgra exempel pd dessa omraden.

Goda exempel inom Radda Barnens verksamhet

Ridda Barnen arbetar pé ett strukturerat och noggrant sitt med
metoden Tryggare tillsammans, som syftar till att stirka och skydda
ungdomarna. Metoden handlar bland annat om att 6ka
medvetenheten kring risker, arbeta forebyggande, att rapportera
bristerna och incidenter 1 verksamheten samt agera nér ndgot barn
far illa eller ndr oro finns kring ett barn. Metoden skapar som en
konsekvens ocksé en enkel insyn for forvaltningen da Réddda
Barnen pa detta sétt ger en systematisk och dverskadlig redovisning
av brister, incidenter, synpunkter, klagomal samt hantering av detta.

Samarbetet med stadsdelsforvaltningens fritidsverksamhet 1 egen
regi anses losningsorienterat, dir bada parter utbyter goda exempel
och hanterar utmaningar i samverkan.

Regelbunden och omfattande rapportering infor avtalsuppfoljningen
och tertialrapporter gor det enkelt for forvaltningen att sitta sig in i
verksamheternas nuldge och utmaningar.

Nagra utvecklingsomraden infér avtalsfornyelsen
Stadsdelsforvaltningens huvudsakliga bedomning dr att Radda
barnen kan utveckla analysen av resultatet over tid. Nagra av de
dokumenterade mervardena har saknat en tydlig redogorelse utifrdn
indikatorer och métpunkter vilket gor det svarare att se fordndring
over tid. Forvaltningen efterfrigar denna utveckling generellt: 1
avtalsuppfoljningen samt i tertialrapporteringarna.

Forvaltningen gér sammantaget beddmningen att verksamheten
hade tjdnat pa att 1 verksamhetsplanen, stirka den resultatbaserade
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styrningen, bland annat genom att géra milen mer uppf6ljningsbara
med tydliga kvantifierbara mal tex inom jamstélldhetsomradet.

Ovriga slutsatser fran arets uppfoljningar

Da flera av mervirdena i grundavtalet bedomts vara utdaterade har
en dialog forts mellan parterna om att fordndra dessa mervarden for
att arbeta mer effektivt mot huvudmalet. En genomgang och
efterfoljande justering har darfor genomforts, (se bilaga).

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen stadsutveckling
medborgarservice och fritid.

Barnkonsekvensanalys

Ridda Barnens egen brukarundersokning som maéter upplevd
kvalitet bland bes6kande barn och unga hade en annan utformning
under ar 2023 1 jamforelse med forvaltningens motsvarighet. Under
ar 2024 byggde Riddda Barnen om sin undersdkningsmodell och la
ett storre fokus pa hur barn och ungdomsgrupperna upplevde sin
livssituation generellt i olika och breda bemaérkelser.
Undersdkningen var intressant ur ménga perspektiv men aterigen
skiljde sig unders6kningsupplagget i jamforelse med forvaltningens
kvalitetsmodell. De olika metoderna f6r uppfoljningsarbetet gjorde
det svart att dra slutsatser om kvalitet och kvalitetsskillnader 1
verksamheterna. Infor avtalsforlangningen 2024 har forvaltningen
och Rddda Barnen dérfor triffat en 6verenskommelse om att Réddda
Barnen ska anvinda samma system som forvaltningen for
uppfdljning av antalet besok samt besokares ndjdhet och upplevda
kvalitet inom ett flertal omraden istéllet for att fortsatta utveckla ett
eget system.

Forvaltningen anser att denna dverenskommelse borgar for att
uppfoljningen nu pa ett enklare sitt ska kunna f6lja upp bland annat
delaktighetsarbetet, personalens bemétande, trygghet, miljo,
fritidsutbudet etc. Vidare blir detta ett mer robust
undersokningsupplidgg som bygger pa stadens gemensamma
fritidsstrategi.

Jamstalldhetsanalys
Alla, oavsett kon ska vialkomnas inom stadens fritidsverksamhet.
Verksamheterna ska verka for en jamn konsfordelning.

Inom Jdrva sa ar andelen besdkande tjejer pa fritidsgardarna hogre
an stadens genomsnitt, men samtidigt har flera fritidsgérdar
fortfarande utmaningar 1 att locka tjejer till verksamheterna.
Rédda Barnens verksamhet arbetar for att mojliggora for fler tjejer
att kunna delta 1 fritidsverksamheten. I samband med senaste
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rapporteringen (T2) fanns det en tendens till minskad andel
besokande tjejer, detta i jimforelse med tidigare jamforbar period.
Forvaltningen kommer tillsammans med Rddda Barnen arbeta for
att 6ka andelen besokande tjejer. For att na dit ar forvaltningens
erfarenheter att det behovs ett 1angsiktigt arbete som bygger pa flera
olika komponenter. Ett arbete som forvaltningens
fritidsverksamheter gérna delar med sig av.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Uppfdljning &r ett viktigt verktyg i arbetet med att sékerstélla att
avtal f0ljs och att berorda verksamheter bedrivs med god kvalitet
och 1 enlighet med styrande lagar och regelverk. Uppfoljning syftar
dven till att identifiera utvecklingsomraden som verksamheten kan
arbeta vidare med. I de uppf6ljningar som genomforts har inga stora
avvikelser av kdrnverksamheten identifierats.

Stadsdelsforvaltningen bedomer utifran inlimnad dokumentation
och muntliga redovisningar, att Ridda barnens verksamhet ar av
god kvalitet, relevant och leder mot en méaluppfyllelse enligt avtal.
Stadsdelsforvaltningen gor beddmningen att kraven i avtalet har
uppfyllts samtidigt som forvaltningen identifierat ngra
utvecklingsomriden infér kommande avtalsperiod.

Forvaltningen foresldr att nimnden godkénner forvaltningens
redovisning av uppfoljning av fritidsgérdar i Ridda Barnens regi.

Toni Mellblom Adrian Goransson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Jérva stadsdelsforvaltning Jérva stadsdelsforvaltning
Bilaga

Avtalsforlangning samt uppdaterade mervirden
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