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Strategisk kompetensforsorjning

Stockholm stad definierar strategisk kompetensférsorjning;
’sdkerstilla ratt kompetens pa kort och 1dng sikt, for att uppna
uppsatta mal och moéta framtida utmaningar”.

Jarva stadsdelsforvaltning arbetar med strategisk
kompetensforsorjning och chefsforsorjning. For att fanga upp
avdelningarnas kompetensbehov pa kort och Iang sikt, har det under
hosten 2025 genomforts aktiviteter med samtliga avdelningar. Detta
resulterade i en sammanstéllning av respektive avdelnings
kompetenshehov och aktiviteter for narmaste aren. Enheterna arbetar
sedan fram egna kompetensférsorjningsplaner, med denna som grund,
och som &r stod till verksamhetsplanering, rekrytering och
medarbetarnas individuella kompetensplaner. Avdelningarnas
kompetensfarsorjningsplaner foljs upp I6pande under aret.

Jarva stadsdelsforvaltning

| stadsdelen bor i dag cirka 92 000 tusen invanare och antalet
forvantas 6ka de narmaste aren och nya verksamheter kommer att
oppnas upp. Detta paverkar forvaltningens verksamheter och ett 6kat
rekryteringsbehov. Forvaltningen behover dven sakerstélla ratt
kompetens i verksamheterna for att méta upp invanarnas behov.

De stora yrkesgrupperna i forvaltningen bestar av barnskotare,
forskolldrare, socialsekreterare, bistandshandlaggare, underskoterskor,
behandlingsassistenter, familjebehandlare och vardare. Darutéver
finns mindre yrkesgrupper saval i verksamheterna som inom
forvaltningsgemensamma administrationen.

Overgripande forutsattningar:

Budget 2025 ligger som grund for Jarvas kompetensforsorjningsplan
2025-2027. Vid halvérsskiftet 2023 lades Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning och Rinkeby-Kista stadsdelsférvaltning samman
till Jarva stadsdelsforvaltning. Det finns fordelar med en storre
organisation i form av mdjligheter for medarbetare och chefer att
utvecklas 1, storre flexibilitet och mindre sérbar organisation.

I och med sammanlédggningen sa ér socialtjédnsten inom Jérva
stadsdelsomrade storst 1 Stockholms stad. Personalomsittningen 1
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forvaltningen dr generellt hdgre inom myndighetsutovning &n inom
utforarverksamheterna vilket mérks pé totalt antal utannonserade
tjénster.

Personalomséttningen (externt utanfor staden) januari till oktober
2024 uppgick till 4,37 %. Personalrdrligheten (internt i staden och
externt utanfor staden) uppgick till 6,18 %. Pa grund av
sammanlaggningen har Jarva inte nagon siffra jamforelse siffra for
2023. 2022 uppgick personalomséttningen i Spang-Tensta till 4 % och
Rinkeby-Kista till 5,65 %.

Regler for allman pension har andrats. Lagsta aldern for
inkomstgrundad pension har hojts till 63 ar och aldersgransen for
ratten att stanna kvar i anstallning har hojts till 69 ar, gallande fran
2023.

| oktober 2024 var 14 % av forvaltningens medarbetare, 60 ar eller
aldre. Av de medarbetare som &r 60 ar eller aldre arbetar 47 % inom
avdelningarna forskola och 29 % inom avdelningen aldre,
funktionsnedséttning och socialpsykiatri. En del av
kompetensforsorjningsprocessen ar att forvaltningen som arbetsgivare
arbetar proaktivt och i god tid planerar fér kompetensdverforing inom
dessa avdelningar.

Tabell 2: Aldersstruktur medarbetare Jarva stadsdelsférvaltning
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Kalla: beslutsstéd oktober 2024

Bland forvaltningens chefer finns en god spridning i alder. Av
samtliga chefer sa ar 21 % 60 ar eller aldre, vilket har okat fran aret
innan. Det kommer att innebéra en naturlig rorlighet inom de narmsta
aren, vilket forvaltningen tar hansyn till i kommande planering kring
chefsforsorjning. Forvaltningens huvudsakliga arbete kommer dock
vara att behalla och utveckla befintliga chefer.

Tabell 3: Aldersstruktur chefer Jarva stadsdelsforvaltning

Kompetensforsorjningsplan Jarva 2025
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Kaélla: beslutsstdd oktober 2023
Generella utmaningar som identifierats:
Ledarskap

Med en ny chefsstruktur och organisation fran och med 1 januari 2025
och kommande omstéllning till ny socialtjanstlag stalls nya krav pa
forvaltningens chefer. For att sakerstalla kompetensen och behalla
chefer i samtliga led, kommer forvaltningen genomféra
ledarutvecklingsinsatser under 2025. Kontinuerlig
kompetensutveckling och att sakerstélla goda organisatoriska
forutsattningar for ett tillgangligt néra ledarskap ger storre chans att
behalla befintliga chefer och vara en attraktiv arbetsgivare for
kommande chefskollegor.

Utveckla och behélla

For att kunna mota framtida behov och vara en modern och effektiv
forvaltning med en hallbar arbetsmiljo dar medarbetare trivs,
kanner sig delaktiga och har engagemang for sitt uppdrag behdver
forvaltningen arbeta med att utveckla och behalla sina medarbetare.
Arbetet med att utveckla och behdlla medarbetaren skapar stabilitet
1 verksamheterna, en hédlsosam personalomsittning och minskad
sjukfranvaro. Forvaltningen kommer att fokusera pé:

e Utifran kompetensforsorjningsplanen, sakerstélla att det i varje
medarbetares medarbetarplan finns dokumenterat eventuella
behov av utveckling utifran verksamheternas mal och uppdrag

e Under 2025 undersoka mojligheten att pa ett strukturerat satt
arbeta med medarbetarskap.

e Stddja chefers arbete for att skapa god arbetsmiljé med
forutsattningar for att medarbetarnas delaktighet och
engagemang.

e Aktivt verka for plats i stadens program Framtida chef for att ge
mojlighet till utveckling hos medarbetare i syfte att stodja
chefsforsorjningen

Kompetensforsorjningsplan Jarva 2025
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Attrahera, rekrytera och introducera

Genom att attrahera ritt kompetens till forvaltningen, dkar
mojligheten att sidkerstilla den kompetens som behovs i
verksamheterna. Forvaltningen ser positivt pa internrekrytering dé det
ar ett led 1 att vara en attraktiv arbetsgivare och skapa forutsattningar
for utveckling for vara medarbetare. De rekryteringar som forvéntas
ske kommer framst att vara for att tillgodose personalomsittning,
alderspension samt for att fylla de identifierade kompetensgapen dir
de egna resurserna inte ricker till. Férvaltningen kommer att fokusera
pa:
e Attraktiva och informativa annonser som riktar sig mot rétt
malgrupp
e Se Over och utveckla introduktionen for medarbetare och
chefer.
e Fortsétta ta emot studenter och praktikanter samt fortsatta
samarbete med universiteten och hogskolorna. Studenter och
praktikanter ska fa ett gott mottagande och en vérdefull praktik.

Avveckla

Forvaltningen har 56 medarbetare som &r dver 65 ar och som berdknas
gé 1 pension de ndrmsta dren. Andra avgéngar kan bero pi att
medarbetare sjdlva viljer att g till annan arbetsgivare eller slutar pa
grund av annan orsak. Aven forindringar i yrkesrollen och
omorganisationer utifran fordndrade krav kan gora att denna grupp
kommer att 6ka mer an berdknat. Forvaltningen kommer att fokusera
pa:

e Analysera resultatet fran avgangsenkéaten och planera atgarder

dar det behovs.

Specifika utmaningar for de fyra
verksamhetsavdelningarna:

Nedan foljer ett utdrag fran avdelningarna
kompetensforsoérjningsplaner som har arbetats fram under hosten
2024.

Kompetensforsorjningsplan Jarva 2025
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Uppfdljning /
Kommentar

3.4 Medarbetare inom Kompetenstrappan for 2025-12-31 | Avdelningschef/ | Foljs upp per
Stockholm stad ska ges | socialsekreterare Omradeschef tertial.
goda forutséttningar att | implementeras.
gora ett bra jobb Vidareutveckla konceptet

for fler befattningar.
3.4 Medarbetare inom Fortsattning 2025-12-31 | Utvecklingsenhe | FOlj upp insatsens
Stockholm stad ska ges | Projektledning: LFA- ten kvalité
goda forutsattningar att | utbildning erbjuds
gora ett bra jobb medarbetare som arbetar

med/i projekt eller

projektliknande

arbetsuppgifter
3.6 Tryggheten ska 6ka | Valfardsbrott - 2025-12-31 | Omradeschef 80 % av alla
genom forebyggande kompetensutveckling medarbetare har
insatser inom avdelningen genomgatt

utbildningen

1.3 Stockholms stad ska | Sammanhallen 2025-12-31 | Avdelningschef/ | Foljs upp per tertial

likvardiga mojligheter
till utveckling och
l&rande i forskolan och
skolan

kommande nya digitala
system

ge stdd och omsorg dér | socialtjanst — kartlagga omradeschef
behoven &r som stérst | vilken kompetens som

behovs inom forsta

respektive andra linjens

socialtjanst samt

inventera nuldget.

Avdelning forskola

3.1/1.2 Alla barn ska Sprakutvecklande 2025-12-31 | Rektor VB
ges likvérdiga arbetsplats
mojligheter till
utveckling och larande i
forskolan och skolan
1.2 Alla barn ska ges Kompetensutveckling for | 2025-12-31 | Rektor VB, T2 samt

uppfdljning pa
omradesniva att
medarbetarna har
genomfort
utbildning i de nya
digitala systemen

Kompetensférsorjningsplan Jarva 2025
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1.2 Alla barn ska ges Infomentor kopplat till 2025-12-31 | Rektor VB
likvardiga mojligheter | SKA arbetet
till utveckling och
larande i forskolan och
skolan
1.2.1 Alla barn har Barnhalsoarbetet — 2025-12-31 | Enhetschefoch | T2, VB
likvéardiga mojligheter | kompetensutveckling rektor Bris utbildning i
till utveckling och kring Alla barns ratt till ”Svéra samtal”
l&rande i forskolan utbildning
3.4 Medarbetare inom | Ta fram en 2025-12-31 | Avdelningschef | VB
Stockholm stad ska ges | kompetenstrappa for
goda forutséttningar att | forskollarare
gora ett bra jobb
1.2.1 Alla barn har Kompetensutveckling lek | 2025-12-31 | Rektor VB
likvardiga mojligheter | och lekgrupper
till utveckling och
larande i forskolan
3.4 Medarbetare inom | Jamstélldhetsperspektiv. | 2025-12-31 | Rektor och VB, T2

Stockholm stad ska ges
goda forutsattningar att
gora ett bra jobb

ska beaktas i bitradande
rekryteringsarbetet inom rektor
forskolan

Avdelnings aldre

funktionsnedsattning

Hr-avdelningen
kommer att erbjuda
utbildning for
rektorer och
bitrddande rektorer
i fordomsfri
rekrytering.

3.4 Medarbetare inom
Stockholm stad ska ges

och socialpsykiatri

Samtliga medarbetare VB 2025 Omradeschef
som arbetar i enskildas Enhetschef

| forsta hand
utbildning av PKC,

goda forutséttningar att | hem eller i forvaltningens palliativt

gora ett bra jobb. boenden har kompetens kunskapscentrum.
inom palliativ vard.

3.4 Medarbetare inom | Okade kunskaper i VB 2025 Omradeschef Arbetsplatsforlagd

Stockholm stad ska ges | svenska spraket dar Enhetschef utbildning i grupp

goda forutséttningar att | behov identifierats. via spraklyftet alt.

gora ett bra jobb. Séakerstalla annan utbildning.

medarbetarnas mojlighet
att fora dialog och
dokumentera pa svenska
i sitt arbete.

Kompetensférsorjningsplan Jarva 2025
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3.4 Medarbetare inom | Okad HSL-kunskap hos | Sker Omradeschef Utbildning i

Stockholm stad ska ges | medarbetare i I6pande Enhetschef utbildningslagenhet

goda forutsattningar att | utférarverksamheter. en samt i

gora ett bra jobb. verksamhet.

3.4 Medarbetare inom | Okad kunskap om VB 2025 Omradeschef Utbildning i

Stockholm stad ska ges | aldrande och behov Enhetschef geriatrik och

goda forutsattningar att | utifran detta for LSS- omvardnad for

gora ett bra jobb. personer. aldre LSS-
personer. Titta
vidare pa vilken
typ av utbildningar
som behdvs i
respektive
verksamhet.

3.4 Medarbetare inom | Silviahemscertifiering VB 2025 Omradeschef Alla enheter ska ha

Stockholm stad ska ges | och Stjarnmarkning. Enhetschef nagon av dessa

goda forutséttningar att kvalitetscertifiering

gora ett bra jobb. ar inom demens.
Inventera behovet
per enhet.

3.7 Stockholm ska vara | HBTQI bestéllare, VB 2025 Omradeschef Réacker med

en Oppen, jdmstalld och | socialpsykiatri och DV. Enhetschef utbildning, inte

demokratisk stad som certifikat. Finns

samarbetar inget kant

internationellt. ekonomiskt medel
att ansoka om.

3.4 Medarbetare inom | Sexualitet inom LSS. VB 2025 Omradeschef Daglig verksamhet

Stockholm stad ska ges Enhetschef kollar utbildare.

goda forutsattningar att
gora ett bra jobb.

Stadsutveckling,
medborgarservice

och fritid

Ev. utbildning av
habilitering.

3.7 Stockholm ska vara | Utbildningar inom 2025-12-31 | Omradeschef 80 % av alla

en dppen, jamstalld och | HBTQI, rasism och MR medarbetare har
demokratisk stad som genomgatt
samarbetar utbildningen. Foljs
internationellt upp i T2 och VB.
3.7 Stockholm ska vara | Stdrka avdelningen i 2025-12-31 | Omradeschef 80 % av alla

en 6ppen, jdmstalld och | arbetet med medarbetare har
demokratisk stad som medborgardialoger genomgatt

Kompetensférsorjningsplan Jarva 2025
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samarbetar
internationellt

utbildningen. Foljs
upp i T2 och VB.

3.5 Hog beredskap och | Utbildning om 2025-12-31 | Omradeschef 80 % av alla
stark radighet ska rada | krishantering och trauma medarbetare har
inom alla genomgatt
verksamhetsomraden utbildningen. Foljs
upp i T2 och VB.
3.4 Medarbetare inom Fortsattning 2025-12-31 | Utvecklingsenhe | FOlj upp insatsens
Stockholm stad ska ges | Projektledning: LFA ten kvalité. Foljs upp i
goda forutsattningar att | (Logical Framework T2 och VB.
gora ett bra jobb Approach)-utbildning
erbjuds medarbetare som
arbetar med/i projekt
eller projektliknande
arbetsuppgifter
3.6 Tryggheten ska 6ka | Valfardsbrott - 2025-12-31 | Omradeschef 80 % av alla
genom forebyggande kompetensutveckling medarbetare har
insatser inom avdelningen genomgatt
utbildningen. Foljs
upp i T2 och VB.
2.1 Stockholm ska bli Hallbarhet — avdelningen | 2025-12-31 | Omradeschef Folja upp de
klimatpositivt genom ska ligga i framkant. For insatser som har
minskade utslapp och det behdvs fordjupad gjorts. Foljs upp i
Okade koldioxidlagring | kompetens inom miljé T2 och VB.
och ekologiska
hallbarhetssatt, - gron
omstallning - genom
utbildningar och
forelasningar, bade pa
enhetsniva och
avdelningsGvergripande
3.4 Medarbetare inom | Grundkunskaper om Al | 2025-12-31 | Avdelningschef/ | Folja upp de
Stockholm stad ska ges | och hur detta kan utvecklingsenhe | insatser som har
goda forutsattningar att | anvandas av chefer och ten gjorts. Foljs upp i
gora ett bra jobb medarbetare i det T2 och VB.
I6pande arbetet.
1.3 Stockholm stad ska | Utbildning inom 2025-12-31 | Avdelningschef/ | Folja upp de

ge stéd och omsorg dér
behoven &r som storst

tillganglighet for att fa en
hogre kompetens inom
omradet.

utvecklingsenhe
ten

insatser som har
gjorts. FOljs upp i
T2 och

VB.
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