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Begaran om yttrande over Revisionskontorets
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Yttrande gallande revisionsrapport Orosanmalningar i
forskolan, Dnr: RVK 2024/3

Forvaltningens forslag till beslut

Néamnden godkénner forvaltningens yttrande dver revisionsrapport
Orosanmélningar i forskolan och 6verldmnar det till
revisionskontoret.

Sammanfattning

Véren 2024 genomforde Stockholms stad revision av
orosanmdlningar i forskolan inom Farsta, Hésselby-Vallingby och
Jarva. Revisionen visade att det finns rutiner fOr att identifiera barn i
riskzonen, men att dessa behdver stirkas for att mota lagkraven om
anmaélningsskyldighet. Rekommendationerna fran revisionen ar att
stadsdelsndmnderna bor sikerstilla att anmélningsskyldigheten
alltid oljs utan personalens dvervéigande, att alla forskolor har
tydliga rutiner for orosanmaélningar, att forskolan deltar i
socialtjdnstens méten vid behov for barnets bista, samt att
orosanmélningar systematiskt analyseras for hela stadsdelsomradet.
Utifran revisionens resultat har forvaltningen tagit fram atgérder for
de kommunala forskolorna i Jarva. Dessa inkluderar bland annat att
rektorer systematiskt ska informera och fortbilda personal om
anmalningsskyldigheten, sidkerstélla tydliga rutiner for
orosanmalningar, delta i socialtjanstens moten vid behov och
systematiskt samla samt analysera statistik om orosanmélningar for
att béttre identifiera barn 1 behov av stod.

Bakgrund

Ar 2023 hade Stockholms stad cirka 53 000 barn i aldern 1-5 &r,
varav over 87 % var inskrivna i forskola eller pedagogisk omsorg.
Ungefér 28 000 barn gar i kommunal forskola. Barn har enligt
barnkonventionen, svensk lag sedan 2020, ritt till en trygg uppvaxt,
och vuxna har skyldighet att skydda dem fran misshandel och
vanvard. Socialtjdnstlagen anger att forskolepersonal ér skyldiga att
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genast anmala till socialtjansten om de 1 sin verksamhet far
kdnnedom om eller misstdnker att ett barn far illa. I Socialstyrelsens
rapport ”Anmaélningar om barn som far illa eller missténks fara illa”
beskrivs att forskolan gor betydligt farre anmélningar &n skolan och
polisen, vilket kan innebéra att lagen om anmélningsskyldighet inte
alltid efterlevs och att barn som riskerar att fara illa inte alltid
uppmadrksammas 1 ett tidigt skede

Arendet

Véren 2024 genomforde Stockholms stad revision av
orosanmélningar i forskolan inom Farsta, Hisselby-Villingby och
Jarva. Revisionen visade att stadsdelsndmnderna har rutiner for att
identifiera barn i riskzonen men att dessa inte alltid uppfyller
lagkrav. Revisionen noterade att férskolepersonalen ibland
overviger hur allvarlig situationen &r och oroar sig for
konsekvenser for barnet eller vardnadshavarens reaktioner, vilket
kan fordrdja eller hindra en anmilan. Vidare faststillde revisonen
att tydliga rutiner saknas samt att personalen behdver mer
véigledning och fortbildning. Dessutom framkom det att forskolorna
sdllan kallas till anmélningsmoten nér en orosanmélan dr gjord, en
beddmning som socialtjdnsten ska gora utifrdn barns bésta.
Slutligen saknar statistiken om orosanmilningar djupare analys da
den endast fors pd aggregerad niva. Utifrdn detta rekommenderar
revisionen stadsdelsndmnderna att:

e Sidkerstdlla att anmédlningsskyldigheten vid misstanke om att
barn far illa efterlevs och att den inte blir foremal for
overvigande av forskolepersonalen.

e Sikerstilla att varje forskola har tydliga rutiner for
orosanmélningar.

e Sikerstilla att, om behov finns utifran barnets bésta,
forskolan deltar i socialtjdnstens méten med vdrdnadshavare
under férhandsbeddmningen.

e Systematiskt analysera orosanmilningar for
stadsdelsomradet.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelning forskola samt behandlats i
samverkan med avdelning for individ och familjeomsorg.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Utifrén revisionens rekommendationer har forvaltningen tagit fram
atgirder for de kommunala forskolorna pa Jarva. I kursivt
presenteras rekommendationerna och efter foljer forvaltningens
atgirdsforslag.
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Sdkerstdlla att anmdlningsskyldigheten vid misstanke om att barn
far illa efterlevs och att den inte blir foremal for overvigande av
forskolepersonalen.

Rektor ska minst tvd génger per ar informera och fortbilda
medarbetarna om anmélningsskyldigheten, socialtjanstens uppdrag
och vad som bor anmilas. Detta kan géras med hjélp av
informationsfilmer och stddmaterial fran Barnafrid och Bris. Rektor
ska dven systematiskt efterfriga om medarbetarna har oro for nagot
barn samt rddgora med socialtjansten vid osédkerhet kring anmélan.
Vid rekrytering och introduktion ska anmélningsskyldigheten
sdrskilt lyftas fram. Efterlevnaden av dessa riktlinjer f6ljs upp pa
barnhdlsomoten, tillsammans med forvaltningsdvergripande
funktioner, enligt forskoleomrédets arshjul.

Sdkerstdlla att varje forskola har tydliga rutiner for
orosanmdlningar.

Rektor ska sdkerstélla att forskolans rutiner f6r anmélan om oro &r
lattillgéngliga och kédnda for samtliga medarbetare. Avdelning
forskola gor en Oversyn av introduktionsmaterial 1 syfte att
sakerstdlla att nya medarbetare far kinnedom om rutiner for
orosanmélning.

Sdkerstdlla att, om behov finns utifran barnets bdsta, forskolan
deltar i socialtjdnstens méten med vardnadshavare under
forhandsbedomningen.

Avdelning forskola ska, i samverkan med socialtjdnsten, ta fram en
intern rutin for hantering av orosanmaélningar. Nér en orosanmélan
gors ska rektor samtidigt foresla tider for ett anmélningsméte. 1
ovrigt foljs de faststédllda rutiner som redan finns for
orosanmélningar.

Ansvar for att forskolan deltar i méten med socialtjdnsten och
vardnadshavare under férhandsbedomningar delas mellan
socialtjansten och forskolan. Socialtjdnsten ansvarar for att kalla
forskolan till dessa moten, medan rektor eller bitrddande rektor
ansvarar for att sdkerstdlla att rdtt personal kan delta. Forskolan
stodjer processen genom att foreslé tider for anmélningsméten vid
orosanmélan och, nar mdjligt och lampligt, erbjuda lokal {or
motena.

Systematiskt analysera orosanmdlningar for stadsdelsomrddet.

De kommunala forskolorna for idag statistik Gver antal
orosanmalningar per forskoleomrade. For att skapa en mer
heltdckande bild av orosanmélningarnas karaktér och omfattning
foreslas att statistikunderlaget breddas. Utover att dokumentera
antalet orosanmélningar ska insamlingen &ven inkludera uppgifter
om barnets kon, vilket mojliggor konsspecifika analyser och bidrar



kg

~~4 Stockholms
i stad

Y

Begéran om yttrande 6ver
Revisionskontorets rapport - Orosanmalan i
forskolan

Tjansteutlatande
Dnr JARVA 2024/856
Sida 4 (4)

till 6kad forstaelse for eventuella skillnader 1 problematiken mellan
pojkar och flickor.

For att ytterligare fordjupa analysen ska statistiken organiseras
tematiskt efter typ av oro. Genom att dela in anmélningarna i
kategorier som véld, hedersrelaterade frdgor och omsorgssvikt kan
aterkommande monster och trender identifieras. En sddan
tematisering kan stodja riktade insatser och forebyggande arbete
inom de omraden dir behovet dr som storst.

Den insamlade statistiken ska jaimfors och analyseras 1 relation till
socialtjdnstens statistik dver inkomna anmélningar frdn samtliga
forskolor inom stadsdelsomradet. Detta sker i samband med
tertialrapporter och verksamhetsberdttelsen. Syftet ar att fa en
samlad bild av orosanmélningarna och mdjliggdra en kontinuerlig
uppfoljning och utveckling av rutiner och processer i arbetet med
orosanmadlningar.

Sammanfattningsvis arbetar Jirvas kommunala férskolor
omfattande med frimjande och tidiga insatser for att stodja barn och
familjer 1 behov av stdd. Revisionen har identifierat utmaningar i
detta arbete, och forskolorna ska nu intensifiera insatserna och
forbéttra uppfoljningen enligt de rekommenderade dtgirderna.

Toni Mellblom Jessika Von Malmborg
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Jérva stadsdelsforvaltning Jarva stadsdelsforvaltning
Bilagor
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