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Patientsakerhetsberattelser 2024

Patientsakerhetsberattelse for Kista vard- och
omsorgsboende och Kista servicehus, Rinkeby vard- och
omsorgsboende samt Elinsborgsbacken bostad med sarskild
service for psykosociala insatser.

Forvaltningens forslag till beslut
Jarva stadsdelsndmnd godkénner Patientsdkerhetsberéttelserna for
2024 och lagger dessa till handlingarna.

Sammanfattning

Enligt patientsékerhetslagen (SFS 2010:659) ska vardgivaren senast
den forsta mars varje ar upprétta en patientsdkerhetsberéttelse for
foregéende ar. Syftet med att upprétta patientsikerhetsberéttelser ar
att vardgivaren far battre kontroll 6ver verksamhetens arbete med
patientsdkerheten. Att underlétta utférandet av tillsyn och att det blir
enklare att tilldela information till andra samverkanspartners som
till exempel andra vardgivare, patienter eller andra
patientorganisationer.

I Jarva stadsdelsforvaltning har patientsdkerhetsberittelse for 2024
upprittats for Kista vard- och omsorgsboende och Kista servicehus,
Rinkeby vard- och omsorgsboende samt Elinsborgsbacken bostad
med sérskild service for psykosociala insatser. Elinsborgsbacken
bostad med sérskild service for psykosociala insatser, drivs pa
entreprenad av Novelia Omsorg AB. Verksamheterna har arbetat
med att bland annat utveckla dokumentationen i patientjournalerna.
Patientsékerheten har f6ljts upp bland annat genom egenkontroll,
avvikelserapporter och dokumentationsgranskning. For att 6ka
patientsdkerheten har det exempelvis inforts regelbundna team-
moten som leds av sjukskdterska. Det som de respektive
verksamheterna har arbetat med under ar 2024 beskrivs separat i
deras respektive patientsdkerhetsberéttelser, se bifogade bilagor.

Bakgrund

For att sdkerstélla en patientsédker vard och omsorg arbetar
verksamheterna kontinuerligt med att forebygga, riskbeddma,
atgirda och folja upp patientsikerheten inom verksamhetsomradet.
Patientsdkerheten dr viktig for att sékerstélla att mal och strategier i
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enlighet med hilso- och sjukvérdslagen fullfoljs inom
forvaltningens verksamheter. For att sidkerstélla arbetet med
patientsdkerheten har medicinskt ansvarige sjukskoterska (MAS)
och medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) ett 6vergripande
ansvar. De ska tillsammans med hélso- och sjukvardspersonal inom
verksamhetsomradena bedriva och sékra en god patientsdkerhet.

Av patientsdkerhetsberéttelsen ska det framgd hur
patientsdkerhetsarbetet bedrivits under foregaende kalenderar, vilka
atgdrder som vidtagits for att 6ka patientsdkerheten och vilka
resultat som uppnatts. Det finns flera olika syften med
patientsdkerhetsberiéttelsen. Vardgivaren far bittre kontroll dver
verksamhetens arbete med patientsékerhet. Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) kan léttare utfora tillsyn och det blir enklare att
tilldela information till andra samverkanspartners som till exempel
andra vardgivare, patienter eller patientorganisationer.

Patientsékerhetsberéttelsen dr en del av verksamhetens
ledningssystem enligt Socialstyrelsens foreskrift om ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

Arendet

Pé Kista vard- och omsorgsboende och Kista servicehus har
verksamheten under 2024 fortsatt utveckla dokumentationen 1
patientjournalerna och genomfort kontroller av dokumentation.
Patientsékerheten har f6ljts upp genom egenkontroller,
héndelserapportering och avvikelser.

Under 2023 genomforde Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
en inspektion och granskning av journaler. Utifran inkomna
synpunkter utformade verksamheten en handlingsplan for att
forbéttra dokumentationen, vilken har foljts upp under 2024. Brister
1 foljsamhet av lokala rutiner har noterats och atgérdats nér det
géller basala hygienrutiner och handlingsplaner ar framtagna. De
viktigaste atgirderna inom verksamheten som vidtagits for att 6ka
patientsdkerheten &r strukturerade och regelbundna temamdten som
leds av sjukskoterska. Verksamheten har fortsatt anvdnda och
utveckla arbetet med Palliativa register och kontroll under 2024
pavisar en betydlig forbattrings sedan 2023. Fortsatt
utvecklingsarbete av kvalitetsregister Senior Alert och elektronisk
signering av lakemedelslistor samt andra signeringslistor inom
HSL, inférdes under 2024.

Rinkeby vard- och omsorgsboende har under 2024 fortsatt
implementering av rutiner och nya arbetssitt for att halla skriftliga
rutiner levade for hélso- sjukvardpersonal. Riskbedomningar och
uppfoljning av nutrition, fall, trycksér samt munhilsa har 6kat under
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2024 och dokumenteras av sjukskoterskor. ADL-beddmningar
dokumenteras av arbetsterapeut och forflyttningsstatus av
fysioterapeut. Dokumentationen har dock inte helt uppfyllt stéillda
krav vilket dr ett utvecklingsomrdde 2025. Dokumentationen ska
utvecklas 1 hela vardprocessen med fler bedomningar, planering och
utforande av atgirder/insatser samt uppfoljning av resultat i
hélsoplaner. Under hosten 2024 har det funnits dokumentationsstod
av en utsedd dokumentationsstodjare till sjukskoterskorna i
verksamheten.

Nutrition har varit ett fokusomride under 2024 och kosten som
serveras till de boende ska vara anpassad efter de ndringsbehov som
de édldre har. Médtningar av nattfasta och maltidsobservationer har
genomforts. Dietist har under aret héllit utbildningar om nattfasta
for samtlig personal pd Rinkeby vard- och omsorgsboende.
Likemedelsgranskning med apotekare och hygienrond har gjorts
under hosten. Som ett led 1 att kvalitetssdkra ldkemedelshanteringen
infordes 1 oktober ett digitalt signeringsverktyg APPVA som utdver
lakemedelssignering anvinds for signering av andra utférda rehab
och hélso- och sjukvardsinsatser.

Verksamheten har under 2024 fortsatt arbetet med att utveckla rutin
om egenkontroll géllande avvikelser, basala hygienrutiner och
loggkontroll av dokumentation. Verksamheten har fortsatt att arbeta
med de nationella kvalitetsregistren, Senior Alert och svenska
palliativ registret och registrering i SveDem (ett nationellt
kvalitetsregister i syfte att samla in data om personer med
demenssjukdom for att forbattra och utveckla virden av
demenssjuka 1 Sverige).

Elinsborgsbacken bostad med sérskild service med 20 ldgenheter, &r
en verksamhet som drivs pa entreprenad av Novelia Omsorg AB.
Malgruppen édr huvudsakligen personer mellan 18-64 &r som ar
aktuella for insatser inom stadens socialpsykiatri. Under 2024 har
verksamheten arbetat med att fordjupa personalens kunskap kring
hyresgésternas sjukdomshistorik. Detta har gjorts genom att lagga
resurser pa 0kad patientsikerhet utifran de boendes individuella
behov och situation genom forbattring av rutiner, struktur samt
utokad ndrvaro av hilso- sjukvardspersonal. Verksamheten har dven
arbetat med analys och uppfoljningar av inkomna avvikelser och
forbéttring av dokumentation.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for ldre,
funktionsnedsédttning och socialpsykiatri.
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Jamstalldhetsanalys- och barnrattsanalys
Patientsékerhetsberéttelserna innehéller inte underlag for analyser
beroende pd om patienter dr kvinnor eller mén. Inga barn omfattas
av ndmndens patientsidkerhetsberéttelser.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkénner 2024 ar
Patientsdkerhetsberéttelser och lagger dessa till handlingarna.

Toni Mellblom Ingrid Brannstrom
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Jérva stadsdelsforvaltning Jarva stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Patientsidkerhetsberittelse for Kista vard- och
omsorgsboende och Kista servicehus

2. Patientsdkerhetsberittelse for Rinkeby vard- och
omsorgsboende

3. Patientsdkerhetsberittelse for Elinsborgsbacken bostad med
sarskild service for psykosociala insatser
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