
Järva stadsdelsnämnd 
2025-02-20 

  
Åsa Nilsson Söderström (L) 

 
 
Skrivelse 
 
Många äldre personer vill idag bo kvar i hemmet även när de kommer upp hög ålder. Det finns även 
äldre som upplever sig vara isolerade och känner sig otrygga i hemmet men som ändå får avslag på 
sina ansökningar om särskilt boende då de anses vara för friska. Sammantaget innebär detta att 
många äldre har behov av en välfungerande hemtjänst och behoven ökar.  

När Hemtjänstindex presenterade resultaten för år 2024 visade det sig att Stockholm stad fallit 18 
placeringar sedan år 2023 och återfinns nu på plats 62 av 290 kommuner. Sedan 2022 har Stockholm 
fallit 28 placeringar. 

Resultaten visar tyvärr också oroväckande skillnader mellan Stockholms stadsdelar, och Järva 
stadsdelsnämnd är näst sämst. Särskilt oroande är resultatet vad gäller biståndshandläggningen, där 
vi är sämst i staden. 

Att det är problem i Järvas hemtjänst framgår också av årets verksamhetsberättelse. Ekonomin går 
back samtidigt som vi ligger långt under stadens mål vad gäller andelen omsorgstagare som upplever 
att de kan påverka hur hjälpen utförs i hemtjänsten. 

Vi Liberaler är mycket oroliga för den negativa utvecklingen av stadens och stadsdelens kvalitet vad 
gäller hemtjänsten. Det är också alarmerande att skillnaden mellan stadsdelarna är så stor.  

 

Med anledning av ovanstående vill Liberalerna uppdra åt stadsdelsförvaltningen att redogöra för 
vilka åtgärder man avser vidta för att öka kvaliteten på hemtjänsten i allmänhet samt mer specikt 
angående biståndshandlänggningen och brukarnas påverkansmöjlighet.  


