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Langvarig hemloshet

Socialtjanstinspektorernas kvalitetsgranskning
SOF 2025/29

Beslut
1. Socialndmnden godkénner socialtjdnstinspektorernas
rapport.
2. Socialndmnden dverldmnar rapporten till berérda
stadsdelsndmnder.

3. Socialndmnden dverldmnar rapporten till 6vriga
stadsdelsndmnder for kdnnedom.

Sammanfattning av arendet

Aktuell kvalitetsgranskning avser handldggningen av vuxna
personer 1 ldngvarig hemldshet med samsjuklighet och komplexa
behov inom enheterna for skadligt bruk/beroende vid
stadsdelsforvaltningarna Enskede-Arsta-Vantor, Farsta, Jirva,
Kungsholmen, Norra innerstaden, Skarpnick, S6dermalm och
socialndmndens Omrade hemloshet. Granskningen baseras pa
genomlysning av 16 individdrenden, en fokusgrupp med
representanter fran de granskade forvaltningarna samt intervjuer
med sakkunniga och ett studiebesok hos Malmo stad.

I merparten av drendena framkom att socialsekreteraren lpande
uppréttholl kontakten och erbjod brukaren insatser. Det var dock
tydligt i dokumentationen att brukarna i malgruppen ofta hade
behovt mer tét och stodjande kontakt eftersom deras svarigheter var
sd omfattande.

I fokusgruppen sévél som i drendegranskningen framkom vidare att
det finns stora svarigheter rorande samverkan med psykiatrin och
att brukarna 1 mélgruppen inte alltid fir de vardinsatser de bedoms
behova.

Béde fokusgruppen och resultatet fran drendegranskningen
indikerar tydligt att malgruppen samsjukliga i hemldshet med
sarskilt komplexa behov behover mer individualiserade
boendeldsningar &n vad som finns tillgdngligt i ordinarie insatser. |
manga fall behovs omsorg dygnet runt, med personal som har i
uppdrag och kompetens att méta personerna med individuellt
anpassat stod for att brukaren ska kunna bo kvar.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner denna
kvalitetsgranskning.
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Yrkande

Alexander Ojanne m.fl. (S), Hanna Egeltoft m.fl. (V), Magnus
Runsten (MP) och Tapani Juntunen (SD) yrkade bifall till
forvaltningens forslag till beslut.

Yrkande
Jan Jonsson (L) och Kristin Jacobsson (C) yrkade

1. att delvis bifalla forvaltningens forslag till beslut,

2. att uppdra ét forvaltningen att genomfora atgérder i1 enlighet
med vad som anfors sedan, samt verka for att inrdtta
tvirprofessionella team 1 samarbete med Region Stockholm
for malgruppen langvarigt hemlosa, samt

3. att ddrutdver anfora.

Staden har mer att gora for att ge ritt stod till personer i langvarig
hemloshet med samsjuklighet och komplex problematik.
Granskningen visar tydligt att mdnga i malgruppen har behov som
inte ryms inom ramen for socialtjinstens ordinarie arbetssiitt eller
tillgéingliga boendeformer. Det gdller scirskilt behovet av mer
kraftfullt stod dygnet runt och bemétande som bygger pd relation,
flexibilitet och uthallighet.

Det dr ddrfor angeldiget att staden stdrker stodet till denna grupp
genom att inrdtta sdrskilda, tvdrprofessionella team med kapacitet
att ge stod dven utanfor kontorstid. Sadana team bor ha kompetens
frdn bade socialtjdnsten och hdlso- och sjukvarden att mota
malgruppens sammansatta behov, inklusive samsjuklighet och ldg
tillit till myndigheter, och kunna arbeta ldangsiktigt med
individanpassade insatser.

Vi har tidigare foreslagit ett tredrigt pilotprojekt vid Stockholms
centralstation, ddr manga hemldsa vistas, for att erbjuda samordnat
stod fran socialtjdnst och sjukvard. Syftet dr att nd personer som
annars faller mellan stolarna och ge dem mojlighet till ett stabilt
boende och ldngsiktig vard.

Granskningen visar att det redan idag finns fungerande arbetssditt
och goda exempel inom staden, sasom samsjuklighetshandldiggare
och USI-samordnare. Dessa funktioner bor utvecklas vidare och
spridas brett. Samtidigt pekar granskningen pd att stodet till
personer i langvarig hemloshet ofta prdglas av otydlig
ansvarsfordelning, bristande samordning och avsaknad av
langsiktighet. For att uppna storre trdffsdkerhet, kontinuitet och
kvalitet behover staden ta ett helhetsgrepp — diir kompetens frdn
olika delar av organisationen samordnas och insatserna utgar fran
malgruppens behov dygnet runt. Tvdrprofessionella team i
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samarbete med Region Stockholm med tydligt ansvar och rditt
mandat kan vara en viktig del i detta arbete.

Yrkande
Yvonne Fernell Ingelstrom m.fl. (M) yrkade
1. att delvis godkénna forvaltningens forslag till beslut,
2. att reformera utbudet av insatser som ges till ldngvarigt
hemldsa i1 enlighet med vad som anfors nedan, samt
3. att darutdver anfora.

Hemloshet dr ett samhdllsproblem i skdrningspunkten mellan
bostads- respektive socialpolitik och socialtjinsten har inte ensam
alla verktyg som behovs for att motverka hemldshet.
Hjdlporganisationer vittnar om att socialt hemldsa dr oftare i virre
skick dn tidigare ar och frekvensen av psykos dr hog. Granskningen
visar tydligt pd det problem som Moderaterna aterkommande har
pdpekat, att stadens insatser och batteri av stod inte har fordndrats
i takt med malgruppernas behov. Stockholm lag en gang i tiden i
framkant i arbetet mot hemldshet, det dr inte ldngre hér som
ledartrojan finns.

Rapporten pekar pa behovet av utokad samverkan med psykiatrin.
Vi ser detta som en nédvindighet for att méta komplex
samsjuklighet. Genom att samarbeta med regionen kan vi
sdkerstdlla att vard och stod ges samtidigt, vilket dr avgorande for
att hjdlpa dessa individer till ett virdigt liv. Personer som lider av
allvarlig psykisk ohdlsa bollas ofta mellan boenden, psykiatrin och
gatan. Baserat pd en granskning av Faktum utgor bristande kontakt
med vdrden ett stort hinder ndr personer som lider av psykoser ska
fa hjdlp enligt lagen om psykiatrisk tvangsvdrd (1991:1 128 LPT). 1
flertalet LPT-domar anges hemlésheten som ett skl till fortsatt
sluten tvangsvdrd. Samarbetet mellan kommun och region maste bli
bdttre ndr det kommer till att personer med svdr psykisk ohdlsa
skrivs ut. Socialtjdnsten i Stockholms stad bor fd ett uppdrag att
stirka samarbetet med Region Stockholm for den héir mdlgruppen.

Propositionsordning

Ordforanden stéllde de framstéllda forslagen till beslut mot
varandra och fann att nimnden beslutat enligt forvaltningens
forslag.

Reservationer
Jan Jonsson (L) och Kristin Jacobsson (C) reserverade sig mot
beslutet till forman for det egna gemensamma yrkandet.
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Yvonne Fernell Ingelstrom m.fl. (M) reserverade sig mot beslutet
till forman for det egna yrkandet.

Handlingar i arendet
e SOF 2025/29-1 Tjansteutlatande - Langvarig hemloshet -
Socialtjanstinspektorernas kvalitetsgranskning
e SOF 2025/29-1.1 Bilaga - Langvarig hemloshet -
Socialtjanstinspektorernas kvalitetsgranskning
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