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Riktlinje för hantering av externa remisser i 
Stockholms stad 
 

Svar på remiss från kommunstyrelsen Stockholms stad, dnr 
KS 2025/1165 
 
Förvaltningens förslag till beslut 

1. Järva stadsdelsnämnd godkänner förvaltningens 
tjänsteutlåtande och överlämnar det till kommunstyrelsen 
som svar på remissen. 

2. Järva stadsdelsnämnd beslutar om omedelbar justering. 
 

Sammanfattning 
Kommunfullmäktige har gett kommunstyrelsen i uppdrag att utreda 
hur de remissvar som staden skickar kan göras mer tydliga och 
klargörande för mottagaren. Ett förslag på riktlinje för 
remisshantering är nu ute på remiss hos berörda nämnder och bolag. 
Järva stadsdelsförvaltning har tagit del av remissförslaget och har 
inga synpunkter på detta.  

Bakgrund 
Stockholms stad får ett stort antal remisser för yttrande varje år från 
bland annat Regeringskansliets departement, statliga myndigheter, 
andra kommuner, regioner, organisationer och andra externa organ. 
Kommunfullmäktige beslutade i december 2022 i budget 2023 (dnr 
KS 2022/1045) att ge kommunstyrelsen i uppdrag att utreda hur de 
remissvar som staden skickar kan göras mer tydliga och 
klargörande för mottagaren. Stadsledningskontoret har därefter 
utrett frågan och skickar nu ut förslag på riktlinjer för hantering av 
externa remisser på remiss.  

Ärendet 
I förslag till Riktlinje för hantering av externa remisser i 
Stockholms stad har den huvudprocess som staden redan tillämpar 
förtydligats och utvecklats. Förtydligande har gjorts kring de 
formkrav som stadens nämnder och bolag uppmanas att följa när de 
lämnar sina synpunkter på den externa remissens förslag. 
Utveckling av huvudprocessen har skett vad gäller 
kategorisering/bedömning av externa remisser och att staden tar 
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fram ett samlat yttrande som expedieras till avsändande 
myndighet/organisation. 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts av avdelningen för administration och 
stadsmiljö. 
 

Jämställdhets- och tillgänglihetsanalys. 
Förslaget bedöms inte påverka förvaltningens arbete ur varken ett 
jämställdhets- eller tillgänglighetsperspektiv.  
 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Järva stadsdelsförvaltning anser att det är bra att den process som i 
stora drag redan tillämpas förtydligas och utvecklas i en riktlinje. 
Större delen av själva hanteringen i denna process äger rum på 
stadsledningskontoret och är ingenting som stadsdelsförvaltningen 
har några synpunkter på.  
Det kan förekomma remisser med kort svarstid, men i dessa fall 
brukar stadsdelsförvaltningen och stadsledningskontoret komma 
överens om förlängd svarstid, alternativt att en kontorsremiss kan 
lämnas istället.  
Järva stadsdelsförvaltning har i övrigt inga synpunkter på den 
föreslagna Riktlinje för hantering av externa remisser i Stockholms 
stad. 
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