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Anmadlan till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO) av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS
kvartal 4, 2025

Forvaltningens forslag till beslut
Jarva stadsdelsndmnd godkénner rapportering av ej verkstéllda
beslut, kvartal 4, 2025 och ldgger drendet till handlingarna.

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden fattar beslut om insatser till enskilda invénare
enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS). Enligt SoL och LSS, ska kommuner
varje kvartal redovisa till Inspektionen for vard och omsorg, IVO,
beslut om bistand eller insats som inte har kunnat verkstillas inom
tre manader. Rapporteringsskyldigheten géller dven tidigare
rapporterade drenden som dnnu inte har verkstéllts under narmast
foregaende kvartal.

Forvaltningen rapporterar total 37 ej verkstillda beslut for kvartal 4,
2025, varav 23 kvarstér att verkstillda, 6vriga beslut har verkstillts
under kvartal 4.

Bakgrund

Kommuner har enligt socialtjédnstlagen (SoL) och lag om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) skyldighet att kvartalsvis
rapportera gynnande beslut som inte har verkstillts inom tre
manader frn beslutsdatum. Skyldigheten giller d4ven att rapportera
avbrott 1 verkstilligheten och aterrapportera tidigare anmilda
drenden fram till dess att besluten ér verkstillda. Rapportering sker
till Inspektion for vard och omsorg (IVO) samt till dldrenimnden,
socialndmnden och stadens revisorer.

Arendet

Forvaltningen rapporterar totalt 37 ej verkstillda beslut for kvartal
4, 2025 varav 23 kvarstar att verkstélla, 6vriga beslut har verkstéllts
under kvartal 4 enligt nedanstaende.

Aldreomsorg

Verksamhetsomridet dldreomsorg rapporterar tio ej verkstéllda
beslut varav ett har verkstéllts och ett har avslutats d& den enskilde
inte hade behov av insatsen. Samtliga drenden ror sérskilt boende



-4l Stockholms
@ stad

Samlingsérende - Anmadlan till Inspektionen
for vard och omsorg (IVO) av ej verkstallda
beslut enligt SoL och LSS 2025

Tjansteutlatande
Dnr JARVA 2025/163
Sida 2 (3)

och orsaken till att de inte ar verkstéllda ar att de enskilda tackat nej
till de erbjudanden som de har fatt. Totalt kvarstér atta beslut att
verkstélla.

Funktionsnedsattning

Verksamhetsomradet funktionsnedséttning rapporterar 14 ¢j
verkstéllda beslut varav tre har verkstillts och ett har avslutats. De
rapporterade besluten ror korttidstillsyn, korttidsvistelse,
avlosarservice, bostad med sérskild service, daglig verksamhet och
kontaktperson. Totalt kvarstér tio beslut att verkstélla.

Individ- och familjeomsorg och socialpsykaitri

Inom individ- och familjeomsorgen och socialpsykiatri rapporteras
13 ej verkstillda beslut varav sju beslut har verkstéllts och ett har
avslutats. De rapporterade besluten ror kontaktfamilj,
kontaktperson, bostad med sérskild service, sysselséttning,
boendestdd och trygghetslarm. Totalt kvarstar fem beslut att
verkstélla.

Analys

De vanligaste skélen till att beslut inte verkstillts inom tre manader
ar att den enskilde har specifika dnskemaél och tackar nej till
erbjudanden, platsbrist, att den enskilde inte valt utforare samt att
komplexiteten i behovet gor det svart att hitta ritt verkstéllighet.
Den enskilde kan tacka nej till erbjudande flera gdnger men beslutet
maste dnda redovisas som ej verkstéllt. I de flesta fall dér ej
verkstillda beslut rapporteras till IVO har kompenserande insatser
erbjudits den enskilde 1 avvaktan pd verkstéllighet. Forvaltningen
arbetar standigt for att minska antalet ej verkstéllda beslut.

Barnrattsanalys

I det aktuella underlaget saknas uppgifter om den enskildes alder,
vilket innebar att det inte gar att faststélla 1 vilken utstrackning barn
berors av de ej verkstéllda besluten. Dédrmed kan ingen fullstindig
barnkonsekvensanalys genomforas.

Samtidigt kan det konstateras att vissa av de rapporterade
insatserna, sasom korttidstillsyn, korttidsvistelse, kontaktfamilj och
kontaktperson, kan avse barn och unga. Ej verkstéllda beslut inom
dessa omraden riskerar att padverka barns ratt till stod, trygghet och
utveckling enligt barnkonventionen, sérskilt artiklarna om barnets
bista, ritt till omsorg samt rtt till delaktighet. Forvaltningen
bedomer dérfor att det dr viktigt att, 1 de fall barn berors, sirskilt
beakta barnets bésta och sikerstiller att kompenserande insatser
erbjuds 1 vintan pa verkstéllighet.
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Funktionshindersanalys

En stor andel av de ej verkstillda besluten ror personer med
funktionsnedséttning, bade inom verksamhetsomradet
funktionsnedséttning och inom individ- och familjeomsorg samt
socialpsykiatri. For dessa grupper ér tillgéng till ritt insats vid rétt
tid av stor betydelse for delaktighet, sjdlvstdndighet och jdmlika
levnadsvillkor.

Ej verkstillda beslut kan innebéra en risk for forsdmrad livskvalitet
och minskad mdjlighet till samhéllsdeltagande. Samtidigt framgar
att orsakerna ofta dr kopplade till den enskildes egna val och
onskemal, exempelvis att erbjudanden tackas nej till eller att
utforare inte valts. Forvaltningen erbjuder i manga fall
kompenserande insatser i vintan pé verkstéllighet, vilket bedoms
minska negativa konsekvenser for den enskilde. Arbetet med att
hitta individuellt anpassade 19sningar &r i linje med principerna i
FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedséttning.

Jamstalldhetsanalys

Ingen skillnad 1 utfall mellan kvinnor och mén har identifierats 1
rapporteringen av ¢j verkstéllda beslut. Kvinnor och min beddéms
paverkas 1 samma utstrickning nir beslut inte verkstills, och
konsekvenserna bedoms vara likvérdiga oavsett kon.

Det finns inga indikationer pa att kon pdverkar tillgdngen till
insatser, orsakerna till att beslut inte verkstélls eller mdjligheten att
f4 kompenserande stod 1 véntan pa verkstillighet. Forvaltningen
bedomer dérfor att hanteringen av ej verkstéllda beslut sker pa ett
jamstéllt sétt.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningarna individ- och familjeomsorg
samt dldre, funktionsnedsittning och socialpsykiatri.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslér att rapporteringen av ej verkstillda beslut for
kvartal 4, 2025 godkénns och laggs till handlingarna.

Toni Mellblom Ingrid Brannstrom
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Jarva stadsdelsforvaltning Jarva stadsdelsforvaltning
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