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Reviderad rutin för hantering av lex Sarah 
 

Lokal rutin för tillämpning av lex Sarah inom Järva 
stadsdelsnämnd och förvaltning 
 
Förvaltningens förslag till beslut 

1. Järva stadsdelsnämnd godkänner förvaltningens reviderade 
Lokal rutin för tillämpning av lex Sarah och lägger rutinen 
till handlingarna. 

2. Järva stadsdelsnämnd godkänner att häva förvaltningens 
befintliga Lokal rutin för tillämpning av lex Sarah, Järva 
stadsdelsnämnd, 2023-07-01, Dnr JÄRVA 2023/18. 

 
 

Sammanfattning 
Kommunfullmäktige i Stockholms stad utfärdade i juni 2013 
riktlinjer för nämndernas tillämpning av bestämmelserna om lex 
Sarah i socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och service till 
vissa funktionshindrade (LSS). Varje nämnd som bedriver 
verksamhet inom socialtjänsten eller LSS ska besluta om rutiner för 
hur skyldigheten att rapportera, utreda, avhjälpa och undanröja 
missförhållanden och risker för missförhållanden ska fullgöras. 
Rutiner ska dokumenteras och enligt SOSFS 2011:9 utgöra en del 
av nämndens ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete.  
Den lokala rutinen för tillämpning av lex Sarah behöver 
återkommande uppdateras för att vara ett aktuellt och relevant stöd 
för socialtjänstverksamheterna i arbetet med lex Sarah och en 
fungerande del av nämndens ledningssystem . Revideringarna i 
förslaget är gjorda utifrån förändringar i organisation och arbetssätt, 
ny lagstiftning samt behov av att mer konkret förtydliga ansvar för 
de olika funktioner som har roller i arbetet med lex Sarah.  
Förvaltningen föreslår att Järva stadsdelsnämnd godkänner 
förvaltningens reviderade Lokal rutin för tillämpning av lex Sarah 
och lägger rutinen till handlingarna. 
 
 

Handläggare
Carina Johansson Cronwall
Telefon: 08-50803076

Till
Järva stadsdelsnämnd

Järva stadsdelsförvaltning
Avdelningen för administration och 
stadsmiljö

Tjänsteutlåtande
Dnr JÄRVA 2024/805

2026-02-09
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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Bakgrund 
Kommunfullmäktige i Stockholms stad utfärdade i juni 2013 
riktlinjer för nämndernas tillämpning av bestämmelserna om lex 
Sarah i socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och service till 
vissa funktionshindrade (LSS). Riktlinjen baseras på SOSFS 2011:5 
Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om lex Sarah. 
Varje nämnd som bedriver verksamhet inom socialtjänsten eller 
LSS ska besluta om rutiner för hur skyldigheten att informera, 
rapportera, utreda, avhjälpa och undanröja missförhållanden och 
risker för missförhållanden ska fullgöras. Den lokala rutinen utgör 
ett komplement till stadens riktlinje för lex Sarah. Rutiner ska enligt 
SOSFS 2011:9 dokumenteras och utgöra en del av nämndens 
ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete. 
 
I samband med bildandet av Järva stadsdelsnämnd och förvaltning 
antogs lokala rutiner för tillämpning av lex Sarah som gäller allt 
sedan dess. Förvaltningen har nu uppmärksammat behov av att 
revidera dessa rutiner.  

Ärendet 
Förvaltningen har tagit fram förslag på revidering av Lokal rutin för 
tillämpning av lex Sarah. Revideringarna i förslaget är gjorda 
utifrån förändringar i organisation och arbetssätt, ny lagstiftning 
samt behov av att mer konkret förtydliga ansvar för de olika 
funktioner som har roller i arbetet med lex Sarah. 
 
Vilka delegationsbeslut förenade med lex Sarah som kan fattas 
återfinns i aktuell delegationsordning för Järva stadsdelsnämnd. 

Barnrättsperspektiv 
Kvalitet och kvalitetsutveckling i socialtjänstverksamhet som berör 
barn är grundläggande för att flertalet av barns rättigheter enligt 
barnkonventionen ska kunna tillgodoses inom dessa verksamheter. 
Lex Sahra och nämndens rutin för tillämpning av lex Sarah är en av 
byggstenarna i nämndens ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete och har därmed en påverkan på hur väl barns 
rättigheter kan tillgodoses. I framtagande av förslaget till revidering 
av Lokal rutin för tillämpning av lex Sarah har förvaltningen strävat 
efter att rutinen ska stärka kvalitetsutveckling inom 
socialtjänstverksamheterna. Förvaltningen bedömer inte att det är 
nödvändigt att explicit uttrycka eller hänvisa till barnkonventionens 
artikel 3, om att vid alla beslut som berör barn ska i första hand 
beaktas vad som bedöms vara barnets bästa. 

Funktionshinderperspektiv 
Förvaltningen har i revideringen lagt till ett avsnitt i förslag till rutin 
om information till den enskilde som berörs av en rapport enligt lex 
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Sarah. Enhetschef för den verksamhet där missförhållandet eller den 
påtagliga risken för missförhållande har uppstått ansvarar för att den 
enskilde som berörs ges stöd och informeras så långt det är möjligt 
om de åtgärder som har vidtagits. Stödet till den enskilde kan 
behövas både i samband med att missförhållandet uppmärksammas 
och senare i processen. Den enskilde bör alltid underrättas när en 
anmälan har gjorts till IVO om ett allvarligt missförhållande eller en 
risk för ett allvarligt missförhållande. Detta tillägg bedöms vara av 
vikt för den enskildes möjlighet till insyn och delaktighet i de 
åtgärder som socialtjänsten vidtar och särskilt betydelsefulla för 
personer med funktionsnedsättning som är beroende av insatser för 
sin dagliga livsföring.  

Jämställdhetsperspektiv 
Bestämmelserna i lex Sarah och förvaltningens förslag till 
revidering av rutinen den lokala tillämpningen bedöms vara neutrala 
ur ett jämställdhetsperspektiv. 

Ärendets beredning 
Ärendet är berett inom avdelningen administration och stadsmiljö 
med stöd av avdelningen för individ- och familjeomsorg, 
avdelningen för äldreomsorg, funktionsnedsättning och 
socialpsykiatri samt avdelningen främjande och förebyggande 
sociala insatser. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen föreslår att Järva stadsdelsnämnd godkänner 
förvaltningens reviderade Lokal rutin för tillämpning av lex Sarah 
och lägger rutinen till handlingarna samt häver förvaltningens 
befintliga Lokal rutin för tillämpning av lex Sarah, Järva 
stadsdelsnämnd, 2023-07-01, Dnr JÄRVA 2023/18. 
 
Toni Mellblom  Jonas Eliasson 
Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 
Järva stadsdelsförvaltning  Järva stadsdelsförvaltning 
 

Bilagor 
Förslag till reviderad Lokal rutin för tillämpning av lex Sarah 
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