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Vad galler kring insatsen ledsagning?

SRF (Synskadades Riksférbund) Stockholms stad far alltjamt rapporter
fran vara medlemmar om neddragna timmar fér ledsagning, beslut som
inte motiveras och ifragasattande av enskildas behov.

For oss med omfattande synnedsattning ar ledsagning ett vasentligt
verktyg for att vi ska kunna leva ett oberoende vardagsliv, jdgmférbart
med andra manniskors, en ambition som staden utrycker i sitt
tillgénglighetsprogram.

Grunden till vart behov av ledsagning, &@r konsekvensen av
synnedsattningen i form av orienteringssvarigheter samt svarigheter att
ta del av information i bred mening. Dessa funktionshinder ar desamma,
oberoende av i vilken stadsdel vi bor i, eller oberoende av alder.

Att uppfylla vara behov av ledsagning, som synskadade individer,
innebar bland annat:

- Att vi maste kunna handla var mat, képa klader och inférskaffa
produkter som behdévs i ett hem.

- Att vi maste kunna ta del av nédvéndig samhallsservice samt
utféra vara skyldigheter som medborgare.

- Att vi maste kunna ta del av skriftligt material — sasom rakningar,
post, deklarationsblanketter samt for oss gj tillganglig
informationsteknologi.

- Att vi maste kunna delta i kultur- och fritidsaktiviteter, efter vara
intressen och som inte begransas av for fa ledsagartimmar.




- Att vi maste ges ledsagning som gor det méjligt att
bibehalla/férbattra var fysiska och psykiska halsa.
Rekommenderade héalsorad maste ju vara lika vasentliga for
personer med synnedsattning.

- Att vi maste, pa ett tryggt och sakert satt, kunna ta oss till och
genomfora lakar- och tandlakarbesék samt andra vardinsatser.
Som blir alltmer otillgéngliga.

- Att vi maste fa var omvarld syntolkad, da vi saknar vart synsinne.

- Att vi maste kunna uppfylla vara behov som féraldrar.

- Att vi maste kunna ta oss till och fran politiska fértroendeuppdrag i
kommunen, inklusive delta i stadens funktionshinderrad, vilket vi
bor tilldelas extra timmar for.

SRF Stockholms stad har gatt igenom de, av fullméktige antagna,
riktlinjer som géller fér stadens bistandsbedémningar enligt SoL. samt
LSS. Vi har vidare studerat de, av socialférvaltningen framtagna
tilldampningsféreskrifterna till dessa riktlinjer.

Det far oss att stalla féljande fragor till stadsdelsndmnderna:

Nar det galler skalighetsbedémningen fér beslut om ledsagning, har
Stockholms stad inriktningen att det inte ska innebara skillnader vid
beddémning av ledsagning enligt SoL och ledsagarservice enligt LSS.
Vad innebér detta konkret? |

Vi laser vidare, att det ska redovisas vilka 6vervaganden som gors
avseende beslutets giltighetstid. Anledningen till ett tidsbegrénsat beslut
ska motiveras. Varfér tillampas detta inte fullt ut?

Justitiecombudsmannen ha pekat pa behovet av kontinuitet vid beslut om
insats och har ifragasatt att beslut alltid tidsbegransas, om behovet inte
varierar over tid. Hur tas hansyn till JO:s uttalande?

Vi menar, att endast motivera ett beslut om ledsagning med: "Dina
beviljade timmar ger en skalig levnadsniva”, eller framéver "skaliga
levnadsférhallanden”, satter rattssékerheten ur spel. Det ar nast intill
omdjligt att 6verklaga ett sadant beslut. Darfér bér éverklaganden forst
provas av stadsdelsndmnden innan det gar till férvaltningsratten. Annars
riskerar stadens politiska ambitioner att sattas ur spel. Varfér sker detta

inte?

Varfor ser vi inte skriftliga motiveringar i vara beslut?



Hur ser ni pa JO:s utlatanden?

Vad motiverar en tidsbegransning, 1 ar eller mindre, av ledsagning fér en
gravt synskadad person, dar funktionsnedsattningen ar permanent?

Vad ar motiveringen till att vi ofta far administrativa férlangningsbeslut
om ett par manader?

Vi kommuniceras inte ens alltid dessa beslut. Finns det féreskrifter for
detta handlaggande?

Vi noterar féljande formulering i Férvaltningslagen (2017:900), 32 §: Ett
beslut som kan antas paverka nagons situation pa ett inte obetydligt satt
ska innehalla en klargérande motivering”.

Veml/vilka i stadsdelsnamnden provar om fattade bistandsbeslut foljer
antagna riktlinjer och tillampningsféreskrifter?

| vilka situationer goérs detta?

Vi emotser svar fran er stadsdelsnamnd/férvaltning, sa snart det ar
mojligt.

Svar kan mailas till var ombudsman Hakan Thomsson:
Hakan.thomsson@srfstockholm.se
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