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Inledning och syfte

Stockholm stad definierar strategisk kompetensforsorjning sé har:
”sdkerstilla att det finns ritt kompetens pa kort och léng sikt, for att
uppnd uppsatta mal och méta framtida utmaningar”.

Jarva stadsdelsndmnds kompetensforsorjningsplan synliggor
ndmndens prioriteringar for att sdkerstilla kompetensforsorjning pa
langre sikt.

Aktiviteter for att hantera verksamhetskritiska kompetensbehov pa
kort sikt ingar 1 verksamhetsplaner pd nimnd- och enhetsniv4,
vilket f6ljs upp i stadens kvalitetsledningssystem.

Overgripande utmaningar som har baring pa
stadsdelens kompetensforsorjning

Med underlag fran Stockholms stads befolkningsprognos 2027—
2034 f6r Jarva stadsdelsndmnd har foljande sammanfattning som
paverkar kompetensforsorjningen lyfts fram:

Stockholm éar en snabbt viaxande stad och 2027 berdknas Jarva
stadsdel ha 99 937 invanare.

Befolkningsprognos,
aldersfordelning
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Killa: Omrddesdatasystem (ODS)

Befolkningsprognosen visar att Jirvas folkméngd okar successivt
under perioden, men utvecklingen varierar mellan olika
aldersgrupper. Antalet yngre barn véntas 6ka nigot i
stadsdelsomrddet, vilket har betydelse for planering av
forskoleverksamhet framét. Jarvas prognos skiljer sig fran staden i
stort dédr antalet sma barn minskar.

Samtidigt minskar antalet barn och ungdomar i skolaldern, vilket
eventuellt skulle kunna peka pa ett ndgot ligre behov 1 ndmndens
Oppna verksamheter for ungdomar.
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Déaremot okar de dldre aldersgrupperna tydligt, sirskilt gruppen 80
ar som har den hdgsta procentuellt patagliga 6kningen.
Sammantaget innebar detta att behovet av dldreomsorg sannolikt
kommer att 6ka i stadsdelen under de kommande aren.

Nulagesanalys
Jarva stadsdelsndmnd har 2222 tillsvidareanstillda per 31 januari
2026, varav 83 procent kvinnor och 17 procent mén.

Det dr jamn aldersfordelning bland medarbetarna varav 73 procent

ar mellan 30-59 ar. Flest antal medarbetare aterfinns 1
aldersgruppen 50-59 ér. Tabellen visar dven antal
tillsvidareanstéllda januari 2024 och 2025.

Antal anstillda ts 202501 202401
K 1838 83% 1803 83% 1766 84%
M 384 17% 363 17% 346 16%

2222 100% 2 166 100% 2112 100%

Fordelning Gver aldersgrupper 202601
800 -

600 -
400 -

- ]
o [ g
= = 2 = = =
_l-n e

20-29 30-39 40-49 50 - 59 60 - 64 65 -

Anstillda antalts
]
=

Kdlla: Beslutstod Samtliga anstdllda Jarva stadsdelsndmnd

Antalet pensionsavgangar under 2025 var hogst bland
befattningarna underskdterska, forskolldrare och barnskoétare.

Hojd pensionsalder gor det svarare att prognostisera
pensionsavgéangar. Pensionsaldern (riktaldern) har fran och med
2026 hojts till 67 ar. Cirka 20 procent av medarbetarna ér 60 ar och
dldre och kan gé i pension inom 4—7 ar. Ca 3 procent av nimndens
medarbetare dr 65 ar och dldre. Antal personer som ar 2026 fyller
65 ar dr 42 stycken dir majoriteten arbetar som underskdterska,
barnskoétare och forskolldrare

Av stadsdelens tillsvidareanstillda per den 31 januari 2026 utgor
barnskdtare och forskolldrare ca 30 procent av medarbetarna.
Underskdterska dr den tredje storsta befattningen.
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Bland cheferna inom nimndens verksamheter finns en god
spridning i dlder. Av samtliga chefer s& ar 20 procent 60 ar eller
dldre. Det kommer att innebéra en naturlig rorlighet inom de
ndrmsta aren, vilket tas hiansyn till i kommande planering kring
chefsforsorjning.

Antal anstillda ts 202501 202401
K 106 88% 91 90% 61 90%
M 15 12% 10 10% 7 10%

121 100% 101 100% 68 100%

Fordelning dver aldersgrupper 202601
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Killa: Beslutstod Chefer Jéirva stadsdelsndmnd

Personalomsittning

Personalomsittningen foljs upp lopande for att sdkerstélla
kontinuitet 1 verksamheterna samtidigt som viss personalomsittning
beddms nddvindig for att sakra kompetensforsorjningen.

Personalomsittningssiffrorna beréknas utifran nimndens
tillsvidareanstillda medarbetare.

Nedan redovisas for ar 2025 personalomsittningen for de tio
befattningarna med hogst personalomséattning.
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Topp 10 befattningar Antal externa avgangar & rekryteringar Antal avgangar & rekryteringar extemt och
Baserat pé ‘Snitt antal anstallningar annan forvaltning

St antal AVGVAG3 | REKRVAG3 P-OMS. AVGVAG | REKRVAG PERS.OMSATTN.
Befaltning —= Extemt 20CH3 20CH3 (EXT(3) + ANNAN
anstéllningar FORV(Z)

BARNSKOTARE 409,42 2 13 3,18% 24 14 3.42%
FORSKOLLARARE 270,08 17 14 5,18% 12 17 6,20%
UNDERSKOTERSKA 201,92 10 5 248% 1" 7 34T%
SOCIALSEKRETERARE 152,50 n 13 852% 48 17 11,15%
SOCIALSEKRETERARE MYNDIGHET BARN OC 90,67 12 13 1324% 19 29 20,96%
BISTANDSHANDLAGGARE 82,50 " 5 6,06% 13 8 9.70%
FAMILJEBEHANDLARE 60,08 9 2 333% 10 5 832%
ENHETSCHEF 58,83 4 6 6,80% 7 1" 11,90%
BEHANDLINGSASSISTENT 5775 1 1 173% 2 1 1,73%
FRITIDSLEDARE 55,42 4 2 361% 5 4 722%

143917 Fil ] 549% 157 13 7,85%
Stadens formel for berakning av personalomsattning: ,
Nyckeltalet beraknas genom att det lagsta antalet av externa (stadsextema) avgangar eller rekryteringar av tillsvidareanstallningar under perioden divideras
med det genomsnittliga antalet fillsvidareanstaliningar under perioden. Det genomsnittliga antalet anstallningar far man fram genom att ta antalet anstallningar
den sista dagen i varje manad och dividera med antalet manader i undersokningsperioden.
Urval:
Manadsavionade, Avtal AB (01), Ej vilande anstallning, Tillsvidare anstallningar.
Definitioner; )
Rekr.vag 1 och avg.vag 1= Intern rorlighet i forv. Ingar inte i berakning av personalomsattning.
Rekr.vdg 2 och avgvag 2= ﬁllflrén annan forvaltning
Rekr.vag 3 och avg.vag 3 = Tillfran externt

Kdlla: Beslutsstod

Socialsekreterare myndighet barn och unga ar den grupp som
utmirker sig med hdgst personalomsittning (20,96 procent) vilket
ar en 6kning ar jAimfort med aret (2024) dd befattningen hade en
personalomséttning pa 10,16 procent). Den samlade statistiken for
befattningen inom staden visar att det dr en utmaning inom hela
staden. Den rikstdckande omstdllningen 6ppnar upp for nya
uppdrag inom socialt arbete vilket stéller annu hogre krav pa att
ndmndens verksamheter kan erbjuda attraktiva jobb inom socialt
arbete. Socialt arbete 1 kommunal verksamhet behover framover
synliggoras 1 socionomutbildningen som en del i att méta de nya
arbetssdtten utifran den nya socialtjénstlagen, dér staden som en
stor arbetsgivare Onskas ta ett samlat grepp om.

Loneanalysen
En sammanhallen 16neprocess dr central for en langsiktig

kompetensforsorjning och for att undvika 16neglidning. Varje ér
gors en loneanalys och har med stéd i analysen ur ett
jamstilldhetsperspektiv inte kunnat identifiera osakliga
l6neskillnader.

Vikten av en sammanhéllen 16nebildning inom staden konstateras
for att behélla kompetens och upplevas som en och samma
arbetsgivare.

Overgripande maél och prioriteringar inom

avdelningarnas kompetensforsorjning
Némndens arbete med kompetensforsorjning utgar fran modellen
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UBARA som omfattar Utveckla, Behélla, Attrahera, Rekrytera,
Avsluta samt Sveriges Kommuner och Regioners nio strategier for
langsiktig kompetensforsorjning.

Utveckla och behalla medarbetare

Néamnden ska vara en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor for
savil befintliga som blivande medarbetare. Ndmnden ska stddja ett
Jjamstillt och héllbart arbetsliv och ska ge goda forutséttningar att
halla en hog kvalitet i arbetet. Personalforsorjningen tillgodoses
genom en transparent och kompetensbaserad rekryteringsprocess.

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete forebygger ohélsa och olycksfall
samt bidrar till en god arbetsmiljo och ett héllbart arbetsliv. Den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon &r central for att nimnden
ska fortsétta att vara en attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare.

Otillaten paverkan

Risk for vélfardsbrottslighet och att medarbetarna i ndmndens
verksamheter kan utséttas for otilldten paverkan genom hot,
patryckningar och forsok till manipulation gor att nimnden
prioriterar det forebyggande arbetet, dér risker for anstéllning av
kriminella mojliggdrare dr en utmaning.

Medarbetarskap

Utifrén medarbetarenkétens resultat 2025 var delindex Motivation
nagot lagre vilket foranlett namndens satsning pa medarbetarskapet
for 2026. Satsningen pd medarbetarskap &r en del av ett storre
utvecklingsarbete som kommer fortsitta under den kommande tre
arsperioden i syfte att behdlla och utveckla kompetensen inom
ndmnden, ddr stérkt ledarskap och tillitsbaserad styrning
efterstrivas.

Trygga anstallningar

For att klara vilfardens rekryteringsutmaningar ska medarbetare
erbjudas tillsvidareanstillning pé heltid. Malet &r att minst 95
procent av de anstillda ska ha en tillsvidareanstillning pa heltid.
Antalet timavlonade ska minska genom fler heltidstjdnster och
inforandet av resursteam. I januari 2026 har 95,6 procent en
heltidsanstillning i Jarva stadsdelsndmnd, vilket &r en 6kning fran
januari 2025 da siffran var pa 93,8 procent.

Utmaning i att nd 100 procent heltid handlar dels om att
medarbetare r frivilligt deltidsanstillda, dels att storre



]

Stockholms
stad

Jarva stadsdelsnamnd

Sida 7

utbildningsinsatser i utforarverksamheter kraver tillfalliga
anstillningar for att hélla verksamheten igang.

Chefsstrukturen

Stadens nya chefsstruktur inférdes 1 januari 2025 1 Jarva
stadsdelsndmnd. Med utgangspunkt i den nya strukturen pagar ett
arbete med att tydliggora roller, mandat och ansvar.

Under véaren 2026 kommer arbetat att foljas upp for att sdkerstélla
att nimndens verksambheter arbetar i enlighet med strukturens
intentioner och dvergripande mal. I den nya chefsstrukturen finns
en storre andel chefer som leder genom andra chefer vilket stéller
krav pa kompetens, styrning och organisering, ett fortsatt
utvecklingsomrade de kommande aren.

Handlingsplanen fér en hallbar arbetssituation inom
socialtjansten

Flera avdelningar berdrs av Stockholms stad handlingsplan for en
hallbar arbetssituation inom socialtjansten. Utifrdn den
overgripande handlingsplanen i staden har det tagits fram lokala
prioriteringar for berdrda verksamheter.

Arbetet ér prioriterat och fran 2026 och framat aterrapporteras
ndmndens samlade arbete i ett dialogforum genom en nyinréttad
facklig referensgrupp.

Nya socialtjanstlagen (SOL)

Den nya socialtjanstlagen samt uppdraget att arbeta for en god och
néra vard och omsorg kommer att 6ka behovet av samverkan
mellan forskola, 6ppen forskola, socialtjdnst och andra interna och
externa aktorer.

For att mota framtida utmaningar krévs mer flexibla arbetssétt dér
behovet av kompetensutveckling blir tydligt, inom tidiga
forebyggande insatser sa vil som inom myndighetsutdvning.

Sprakkunskaper

Det finns ett fortsatt behov av att stodja sprakutvecklingen, fraimst
inom forskola och dldreomsorg. Ett flertal kompetensh6jande
insatser har genomforts med viss effekt pa individniva, fortsatt
behov kvarstar.

Fran och med 1 januari 2026 har det inforts nya skirpta krav pa
SFI- Svenska for invandrare i1 skollagen. Det innebér att de elever
som inte gatt klart sin SFI har tre ar pa sig att l4sa klart. De skdrpta
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kraven berdr manga av medarbetare i nimndens verksambheter.
Vidare finns behov av riktlinjer i staden for medarbetare som inte
fullfoljer SFI-utbildningen.

Dessutom forvéntas lagforslaget, Ett sprakkrav inom dldreomsorgen
trdda 1 kraft den 1 juli 2026. B2-niva i svenska foreslds som norm
for personal 1 dldreomsorgen och arbetsgivare far ansvar for att
arbeta systematiskt med sprakutveckling och dokumentation.
Néamndens ser att det kommer innebdra hogre krav pa arbetsgivaren
att sdkerstilla kompetens och erbjuda stdd, planera fler
utbildningsplatser och f6lja upp spriknivaer.

En pagdende utredning om inférandet av sprakforskolor véntas vara
klar 1 juni 2026. Ndmnden foljer detta dd det &r ovisst vilka effekter
den fér for forskolans verksamhet utifran organisering och
kapacitetsplanering.

Kompetensutvecklingsinsatser

Stadens arbete med att infora en enhetlig yrkestitulatur for
barnskdtare inom forskolan bedoms innebdra behov av
utbildningsinsatser. En inventering av barnskdtarnas
utbildningsbakgrund har paborjats, men omfattningen av eventuella
utbildningsinsatser dr i nuldget &nnu inte faststalld.

Som en del av kompetensutvecklingen ska legitimerade
forskolldrare fa delta i professionsprogrammet for att utvecklas i sin
profession under hela yrkeslivet. Under en tredrsperiod kommer
forskolldrare delta i utbildningstillfallen kring ledarskap for att
stirka sin kompetens i linje med professionsprogrammet. Ett sitt att
behélla och utveckla forskollarare 1 en fordnderlig verksamhet.

Inom verksamhetsomradet socialpsykiatri bedoms mélgruppen bli
alltmer komplext vilket stéller andra krav pd kompetens och
organisering.

Aldrande befolkning

Befolkningen som &r 85 ar eller dldre véntas 6ka med 60 procent
fram till 2033! pa riksniva vilket gar i linje med stadelens prognos.
Parallellt med detta minskar befolkningen i arbetsfor alder vilket
bedoms riskera kompetensbrist inom dldreomsorgen. Med en
okande dldre befolkning forvéntas dven andelen dldre med

1 https://skr.se/aldreomsorg/fordjupadanalysavaldreomsorgsbehovet.8969.html



https://skr.se/aldreomsorg/fordjupadanalysavaldreomsorgsbehovet.8969.html

sobe: Jarva stadsdelsnamnd
iﬁé‘i Stockholms Sida o

=~y stad

geriatriska sjukdomar oka. Detta stdller krav pa mer omfattande
kompetensutveckling inom geriatrik.

Néamnden ser behov av gemensam samordning i staden kring
kompetensutveckling inom dessa verksamhetsomraden.

Attrahera och rekrytera

Jarva stadsdelsndmnd ska vara en attraktiv arbetsgivare. Ett gott
ledarskap, ett aktivt medarbetarskap och en god social och
organisatorisk arbetsmiljo dr viktiga delar i arbetet for att stérka
stadens och stadsdelens attraktivitet som arbetsgivare.

Ett sitt att attrahera framtida medarbetare till verksamheten ar att
erbjuda studenter en kvalitativ VFU i1 ndimndens verksamheter.

Inom forskoleverksamhet finns en generell utmaning kopplad till
det minskade barnantalet, vilket har lett till att farre soker till
forskolldrarprogrammet. Detta medfor svarigheter i att fa tillrackligt
ménga VFU studenter. For att méta behovet har nimndens
samarbete utvidgats med fler hogskolor. Pa langre sikt skulle den
minskade tillstrémningen till utbildningen kunna paverka nimndens
mdjligheter att rekrytera behdriga forskollérare.

Néamnden ser vidare behov av ett samlat grepp i staden for att mota
utmaningen.

Ett sdtt att attrahera medarbetare att stanna kvar inom staden och i
omsorgen kan vara att infora kompetensstegar for underskoterskor
och sjukskoéterskor. En Kompetensstege skulle vara ett sétt att visa
utvecklings- och karridrvég for yrkesrollen. Namnden ser att arbetet
med att inféra kompetensstege bor héllas samman 1 staden for
samsyn.

Det har blivit svarare att rekrytera erfarna socionomer samtidigt
som flera malgrupper far alltmer komplex problematik. Namnden
star infor utmaning 1 att sdkra kompetensen.

Under 2025 tog nimnden 6ver parkdrift i egen regi. Att bedriva
parkdriften i egen regi innebér nya arbetsmiljoutmaningar. Parkdrift
i egen regi kriver resurser i form av rekrytering och introduktion,
kompetenshdjande insatser och schemaldggning. Vidare finns
behov av samordning, styrning och stod for verksamhetsomradet
inom staden.
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