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Skrivelse fran Synskadades Riksforbund om
krisberedskap for personer med
funktionsnedsattningar

Svar pa skrivelse fran Synskadades Riksforbund, Stockholms
stad

Forvaltningens forslag till beslut
Jérva stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens tjénsteutlatande
och dverldmnar det som svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Synskadades Riksforbund Stockholms stad (SRF) har dverlamnat
en skrivelse till Stockholms stads stadsledningskontor samt
stadsdelsndmnderna med krav pé svar kring hur
krisberedskapsarbetet inkluderar personer med synnedséttning och
andra funktionsnedséttningar. Skrivelsen lyfter att denna grupp
riskerar att bortprioriteras i krisberedskapsplaneringen och hinvisar
till en rapport frdn Myndigheten for delaktighet (MFD) som pekar
pa brister i kommunernas rutiner och kunskap inom omradet.

Forvaltningen bedriver idag sitt beredskapsarbete i enlighet med
Stockholms stads sikerhetsprogram. Lokalt finns
krigsledningsplaner, krigsorganisation och en trygghetspunktsplan.

Forvaltningen ansvarar for trygghetspunkterna och fastighetsidgaren
ansvarar for skyddsrummen. En tillgidnglighetsanalys av
forvaltningens trygghetspunkter pagar och rutiner for anpassad
krisberedskapsinformation till mélgruppen ar under utveckling.
Forvaltningen avser att fordjupa dialogen med
funktionshinderrorelsen via funktionshindersrddet och pa sikt
etablera mer systematiska former for samverkan.

Funktionshindersradet har bidragit med synpunkter i beredningen
av drendet.

Forvaltningen foreslér att nimnden godkanner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det som svar pé skrivelsen.
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Bakgrund

En skrivelse fran Synskadades Riksforbund Stockholms stad (SRF)
har inkommit till Stockholms stads stadsledningskontor samt
stadsdelsndmnderna.

SRF lyfter 1 skrivelsen att synskadade och personer med
funktionsnedséattningar riskerar att bortprioriteras i samhaéllets
krisberedskapsplanering. Vidare skriver de att 1 takt med att kraven
pa medborgarna 6kar med en forvéntan péd den enskilda att klara sig
sjdlva under en langre period vid en krissituation blir
ojdmlikheterna i levnadsvillkoren tydligare.

SRF hénvisar till rapporten Krisberedskap for alla frén
Myndigheten for delaktighet (MFD) som visar pd brister i
kommunernas kunskap om och rutiner {for krisberedskap ur ett
funktionshinderperspektiv. MFD understryker att ojamlika villkor 1
fredstid far stora konsekvenser i krissituationer, och att
tillgénglighets- och delaktighetsfragor darfor ocksa maste betraktas
som beredskapsfragor. SRF framhéller att en synskada specifikt
innebdr bade orienteringssvarigheter och informationshinder, vilket
stéller sdrskilda krav pa samhéllets planering.

SREF stidller ett antal konkreta krav pé svar fran staden: vilka
krisplaner som finns och hur de inkluderar
funktionshinderperspektivet, hur dialog sker med
funktionshinderrorelsen i1 beredskapsfragor, samt hur synskadades
specifika behov har analyserats vad giller tillgénglig
krisinformation, individuella insatser och mdjligheten att ta sig till
skyddsrum och trygghetspunkter.

Arendet

Totalforsvaret handlar om hela det svenska samhéllets ansvar 1
héndelse av hdjd beredskap, alltsa vid krigsfara eller krig. Det
bestar av bade det militdra och det civila forsvaret. Det civila
forsvaret involverar alla delar av samhdllet, dar bland annat
kommunerna, inklusive Stockholms stad, dr en viktig del. Andra
som ingdr i civilforsvaret ér statliga aktorer, regioner, enskilda
individer, civilsamhéllet och nédringslivet. Det medfor en skyldighet
att bidra till totalforsvaret utifrn aktdrens radighet.

Arbetet inom férvaltningen i dag

I det lokala beredskapsarbetet utgdr forvaltningen frén Stockholms
stads sdkerhetsprogram och féljer Myndigheten for civilt forsvars
(MCF) styrning och végledning. Utdver det har
stadsdelsforvaltningen lokalt framtagna risk- och
sarbarhetsanalyser, krigsledningsplan, krigsorganisation och en
trygghetspunktsplan. Dessa dokument dr pa dvergripande niva och
foremal for utveckling och systematisk aktualitetsprovning. I



w Stockholms

Skrivelse fran Synskadades Riksforbund
om krisberedskap for personer med
funktionsnedsattningar

Tjansteutlatande
Dnr JARVA 2026/422
Sida 3 (5)

forvaltningens samhallsviktiga verksamheter finns
kontinuitetsplaner.

Samhallsviktiga verksamheter och kontinuitet

Grunden till férvaltningens risk- och sarbarhetsanalys och
krigsorganisation dr identifieringen av de samhillsviktiga
verksamheterna inom forvaltningen. Med samhallsviktig
verksamhet avses verksamhet, tjanst eller infrastruktur som
uppritthéller eller sdkerstéller samhéllsfunktioner som ar
nodvindiga for samhillets grundldggande behov, viarden eller
sdkerhet. For dessa verksamheter har kontinuitetsplaner uppréttats
for att sdkerstilla att service och omsorg kan uppritthallas pa en
acceptabel niva dven vid storningar, helt i enlighet med de rutiner
som finns i1 dagsldget. I kontinuitetsplanerna tar forvaltningen hojd
for brukare och boende med funktionsvariationer i de identifierade
samhéllsviktiga verksamheterna.

Tillganglig krisinformation

Beredskapsveckan ér ett av forvaltningens frimsta verktyg for att
tillgdngliggdra information om beredskap och fora dialog med
boende i stadsdelsomrédet. Riktade kommunikationsinsatser om
trygghetspunkter, skyddsrum och hemberedskap gors arligen till
boende. Externa aktorer bjuds in att bidra till programmet och
fortbilda invénarna. Det finns behov av att se over hur forvaltningen
1 storre utstrdckning kan na ut dven till personer med
funktionsnedséttning under beredskapsveckan genom
tillginglighetsanpassning av evenemang och kommunikation

Skyddsrum och trygghetspunkter

Forvaltningen ansvarar for de tva trygghetspunkterna som finns
inom stadsdelsomradet. Trygghetspunkterna dr beldgna pa Spanga
IP och medborgarkontoret i Husby. Dessa platser har delvis valts ut
utifran bedomningen att de &r relativt tillgdngliga utifran ett
funktionshinderperspektiv.

Gillande skyddsrum ligger ansvaret hos fastighetsédgaren, medan
MCEF &dger och kontrollerar dessa fragor.

Det finns generella rutiner for att ge stod till personer med insatser
att ta sig till skyddsrum och trygghetspunkter, men mer specifika
analyser av hur det i praktiken ska ga till dr 1 dagsliaget begrénsade.

Hemberedskap och eget ansvar dr viktiga delar av Sveriges
forsvarsforméga. Att klara sig sjélv under en kortare krissituation
starker badde den enskilde och samhillet som helhet. I de flesta fall
ar den egna bostaden den tryggaste platsen att vara pa vid hindelse
av en kris. Anvisningar for hemberedskap som dven finns anpassade
for personer med synnedséttning gar att ta del av hos MCF.
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Arbetet framéat

Ett identifierat utvecklingsbehov ér att hemberedskapsinformation
utformas sa att den &r tillgénglig for personer med synnedséttning.
Berorda verksamheter utvecklar for ndrvarande sina rutiner for att
kunna dela med sig av anpassad information om kris och beredskap
till personer med synnedséittning vid hembesdk eller nykontakt.

For ndrvarande pagér en tillgdnglighetsanalys av Jarvas
trygghetspunkter i syftet att undanrdja hinder sé att fler ska kunna ta
sig till platserna vid behov. Ett nésta steg &r att implementera
atgardsforslagen i analysen samt de atgéarder som foreslas i MCF:s
vigledning som finns for mélgruppen synskadade.

Forvaltningen avser darutdver att fordjupa dialogen med
funktionshinderrdrelsen inledningsvis i funktionshinderraddet och pa
sikt mer systematiskt och pa fler sitt, sa att beredskapsarbetet kan
utformas med hénsyn till olika behov och forutséttningar.

Barnrattsperspektiv

Inom maélgruppen synskadade finns dven barn. Att vid en
tillganglighetsanalys dven véga in ett barnrattsperspektiv dr darfor
prioriterat, da detta kan péverka behoven hos malgruppen.

Funktionshinderperspektiv

Vid en tillginglighetsanalys behdver man viga in det faktum att det
finns multifunktionsvariationer vilket innebér att en person kan ha
fler funktionshinder &n ett. En tillgédnglighetsanpassning kan ofta
innebdra att verksamheten blir mer tillgdnglig for fler, vilket ocksa
ar viktigt att ha med sig in i analysen.

Jamstalldhetsperspektiv

Aven inom malgruppen synnedsatta sker konsdiskriminering.
Dérfor bor det sékerstéllas att det perspektivet finns med i analysen.
Det ger en tydligare bild av vilka mélgrupper som kan vara mer
utsatta eller sarbara vilket 1 sin tur betyder att insatser kan formas
efter faktiska behov.

Arendets beredning
Arendet har beretts av avdelningen for administration och
stadsmiljé samt av Jarva stadsdelsndamnds funktionshindersrad.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Beredskapsfragan dr dnnu relativt ny i samhéllet 1 stort och s dven 1
det kommunala sammanhanget. Forvaltningen kommer att fortsétta
utveckla systematiska arbetssétt kopplat till tillgénglighet inom de
omrdden dér forvaltningen har ansvar och radighet.
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Vid framtida dvningar pa trygghetspunkterna avser forvaltningen
ova péd hur man bemdter mélgrupper med funktionshinder och
sakerstidller att de far det stod och den service de har behov av.
Funktionshindersrddet har meddelat att de kan agera stod 1 det
fortsatta arbetet med tillgénglighetsanpassning utifrén sin
malgrupps- och lokala kdinnedom.

Funktionshindersradet har bidragit med f6ljande synpunkter till
forvaltningen i beredningen av skrivelsen:

e Rédet onskar information om befintliga krisplaner och
kontinuitetsplaner (sdrskilt for LSS)

e Att forvaltningen ska strdva mot en lagstaniva kring vad
som kan forvéntas ur ett funktionshinderperspektiv i
kommunens beredskapsplanering

e Mer dndamélsenlig kommunikation med malgruppen

e Funktionsdugliga lokaler/skyddsrum och fler tillfdllen for
ovning

Forvaltningen foreslar att ndmnden godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det som svar pé skrivelsen.

Toni Mellblom Jonas Eliasson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Jarva stadsdelsforvaltning Jarva stadsdelsforvaltning
Bilaga

Skrivelse frdn Synskadades Riksforbund, Stockholms stad om
krisberedskap for personer mer funktionsnedséttning
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