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Bedomning av bolagets interna kontroll

@ Tillricklig

Analys

Bolaget bedomer att den interna kontrollen under ar 2022 varit tillrdcklig. Under 2022 har Stockholms
Hamnar arbetat med utveckla den interna kontrollen for att bli en mer foretagsovergripande intern kontroll
ddr foretagets samtliga processer ingadr.

Aterrapportering fran genomforda revisioner 2022:
Béde EY revisionsbyrd samt Stockholms stads revisionskontor kommer att ha en avrapportering pa
styrelsemotet den 22 februari 2023 for ar 2022.

EY har genomfort flera revisioner under perioden:

— Lopande granskning under hdsten 2022 i september. Granskning av flertalet processer och deras
granskning av interna kontrollen har inte pavisat nagra visentliga brister.

— Bokslutsgranskning for helaret 2022 sker under januari 2023 samt en mindre bokslutsgranskning
genomfordes per 31 augusti 2022.

— Granskning av Stockholms Hamnars hallbarhetsredovisning for helaret 2022 sker januari/februari 2023.
Infor drets revisionsgranskning fanns endast tvd mindre rekommendationer avseende en genomgang av
foretagets avtal, detta for att se att det inte finns nagra avtal med sdrskild karaktir dér 6versyn av
momshanteringen behdver goras. Samt att den periodiska genomgéngen i Agresso dr dokumenterad och
sparbar. Bdda rekommendationerna dr redan hanterade i bolaget.

Revisionskontorets revision 2022 innebar en grundldggande granskning. I den granskningen ingar foljande
delar; arbetet med intern kontroll, ekonomiska prognoser och bolagets arbete enligt 4gardirektiven. Utover
detta granskades Stockholms Hamnar med tva fordjupade granskningar som bestod av hur vi hanterar
offentlighets och sekretess samt underhall, planer och strategier och tid och omfattning. Revisionens resultat
har dnnu inte presenterats.

Under 2022 har det genomforts interna revisioner med egna internrevisorer enligt den faststdlld planen for
ISO-certifieringarna inom kvalitet och miljo.

Fran samtliga revisioner och granskningar tas avvikelser och forbattringsforslag hand om enligt faststillda
rutiner. I internkontrollplanen for 2023 framgar vilka granskningar som bolaget kommer att genomfora,
foretradesvis med egna internrevisorer.
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Uppfoljning av bolagets internkontrollplan
Bolagets planerade uppfoljning av den lopande kontrollen

1.2. Stockholm ir en trygg, siker och vilskott stad att bo och vistas i

Process Oonskad hdndelse Kontrollaktivitet

Syg’gematis.l.(t arbete inom arbetsmilj, [ | Arbetsplatsolycka v Ingen avvikelse
miljo och sakerhet Systematiskt arbetsmiljdarbete

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Lépande systematiskt arbetsmiljdarbete:
Genomfoért skyddsronder, riskanalyser
och utvecklat arbetsmiljokommittén.

Bristande beredskap vid allvarliga v Ingen avvikelse
handelser Ovning i krishantering

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Noédlagesberedskap:

En nédlagesplan fér koncernen ar
framtagen. | nédlagesplanen beskriver
hur vi arbetar med
nddlagesberedskapen och hur den ar
upplagd. Bland annat har en beskrivning
tagits fram 6ver vilka 6évningar och i
vilken omfattning det ska 6vas i de olika
verksamheterna. Arbetssattet haller pa
att implementeras i verksamheten.
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3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Process

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Anldpsprocessen for farjor, kryssning
och container

. Ej uppfyllda tillstandskrav (miljé och
ISPS) & begransad radighet avseende
kunders fartyg

v Ingen avvikelse
Lépande arbeta med tillstandsfragor.

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Arbete med tillstanden:

Utokat vart tillstand i Stockholm Norvik
Hamn samt en pagaende
tillstandsprocess i Nyndshamns Hamn
AB. Stockholms Hamnar har dven en
dialog med kunden Polferries om flytta
fartyget till en annan kaj for att pa sa satt
kunna elansluta.

Avtalsprocess for sjofart och fastigheter

. Obalans mellan afférer, stor tyngd
pa passagerartrafik

v Ingen avvikelse

Vid nya potentiella affarer/linjer beakta
andra segment och jobba fér, dar det
gar, andra segment.

Analys VB 2022

Beskrivning och resultat av
kontrollaktivitet:

Nya affarer:

Stockholms Hamnar breddar
kontinuerligt sin affar. Okat fokus pa att
utdka med befintliga kunder och att hitta
nya kunder. Ett arbete &r paboérjat med
Visit Stockholm dar vi ska arbeta med
att locka tillbaka den finska marknaden.
Stockholms Hamnar har aven tecknat
nya avtal med Stena Line, ny linje till
Hango.
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