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Sammanfattning

I egenskap av ert dataskyddsombud limnar jag féljande arsrapport.
Den personuppgiftsansvariga, Hamnarnas styrelser, behéver ha god insikt i
dataskyddsarbetet. Ett sitt att halla sig informerad om risker och trender 4r den hir

arsrapporten.

Dataskyddsaret 2025 har varit fyllt av utmaningar men ocksa moéijligheter. En av
nyheterna dr att IMY, Integritetsskyddsmyndigheten, nu vill fokusera mer pé vigledning
an bestraffning. Det var med stor glidje vi mottog tydlig vigledning 1 bade hur
konsekvensbedémningar ska vara utformade och hur arbetet med Al-férordningen ska g
till.

Ett av de forbittringsomraden jag vill belysa ar utbildning och dataskyddskompetens
inom organisationen. Det idr ett lagt deltagande i de obligatoriska digitala utbildningarna
och det avspeglar sig ibland annat det systematiska dataskyddsarbetet som 4r mycket

personberoende. Jag har valt att 1 dr belysa detta som en ny risk.

En mdijlighet som presenterades hésten 2025, dr det nya forbittrade digitala verktyget f6r
registerforteckningen. Det nuvarande utseendet har varit svért att arbeta med f6r
medarbetarna och det positiva ir att leverantdren lyssnat och gjort det mer
anvindarvinligt. Projektet med att implementera detta sker under f6rsta kvartalet 2026.
Ett stort plus ska ocksa ges till dataskyddshandliggarna och ISAM som kommer med bra
inputs i dataskyddsarbetet!

En omvirldsbevakning frin mig som DSO, ir att tillsynsmyndigheten vill ligga mer
fokus under 2026 pd riskarbete inom dataskydd. Nagra av de riskomrdden som jag vill
belysa i min arsrapport ir:
e  Central objektforvaltning har inte tillrickligt med resurs och kan inte svara mot
lokal (Stockholms Hamnars) objektférvaltning.
e Ny teknik, t.ex. behandling av personuppgifter och annan information behandlas
med Al utan korrekt analys och dokumentation.
e Tredjelandséverforingar
e  Osiker e-posthantering med personuppgifter
e Lagringsytor utan kontroll
e Deltagande i utbildning

Vi stdr infor en tid av mycket osikerheter dir vem som ér allierad och riskerna inom
cybersikerhet och informationssikerhet férindras fort. Min uppgift som DSO ir att se
till att de registredes skyddas pa ett adekvat och tryggt sitt. Med det hoppas jag at vi far
ett lagom spannande dataskyddsar 2026.

Jessica Hillergard
Dataskyddsombud
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1 Inledning

Dataskyddsférordningen, GDPR, tridde i kraft som lag i Sverige den 25 maj 2018. Syftet
med foérordningen var att skapa enhetliga dataskyddsregler inom EU avseende respekt f6r
privatlivet och ritten till skydd av personuppgifter enligt artikel 7 och 8 1 Europeiska
unionens stadga om de grundldggande rittigheterna. Dataskyddsférordningen syftar dven
till att sikerstilla det fria flédet av personuppgifter mellan medlemsstaterna i EU.

Enligt dataskyddsférordningen dr vatje nimnd och bolagsstyrelse inom Stockholms stad
ansvarig for att verksamheten foljer dataskyddslagstiftningen vid hantering av
personuppgifter. Det innebir att ndmnd eller styrelse behéver informera sig, styra och
folja upp sin verksamhet avseende behandlingen av personuppgifter.

Varje nimnd och bolagsstyrelse 1 Stockholms stad har 1 enlighet med
dataskyddsférordningen utndmnt ett dataskyddsombud, DSO. Denna roll har till uppgift
att 6vervaka verksamhetens integritets- och dataskyddsregelefterlevnad samt att ge

rekommendationer och rapportera direkt till hGgsta forvaltningsniva.

Denna drsrapport ir siledes ett medel £6r personuppgiftsansvarig att ta emot de rad och
rekommendationer som dataskyddsombudet 4r skyldig att ge till ansvarig enligt
dataskyddsfoérordningen. I rapporten far personuppgiftsansvarig insyn i vad
dataskyddsombudets granskningar visat av verksamheten och status avseende integritet
och dataskydd. Arsrapporten syftar till att personuppgiftsansvarig ska kunna fatta beslut
om prioriteringar, resurser och initiativ framat. Detta samspel resulterar i att det blir
enklare f6r ansvarig nimnd eller styrelse att visa hur de som personuppgiftsansvarig

efterlever dataskyddslagstiftningen.

Dataskyddsférordningen bygger pa grundliggande principer och en av dessa principer dr
ansvarsskyldigheten. Den innebir att personuppgiftsansvarig ska kunna visa att
verksamheten efterlever dataskyddsférordningen. Arsrapporten ir en mycket viktig del av
denna dokumenteringsskyldighet. Arsrapporten ir dven ett medel for
personuppgiftsansvarigs uppfoljning och styrning av verksamhetens systematiska
integritets- och dataskyddsarbete.

1.1.Beskrivning och forklaring av granskningsmetod och
resultat

Dataskyddsombudet har granskat verksamhetens dataskyddsarbete utifran sex
obligatoriska omrdden. De sex omradena har identifierats genom en analys av kraven i
GDPR om hur verksamheter bor arbeta systematiskt med dataskydd. Varje omrade
innehaller ett antal kontrollfraigor som ger en bild av verksamhetens dataskyddsarbete.
Dessa omriden 6verensstimmer med de delar som enligt Integritetsskyddsmyndigheten,
IMY, utgér grunden f6r en verksamhets systematiska och rittssikra hantering av
personuppgifter.
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I rapporten anvinds en riskmodell med fyra nivder av risk. Modellen hjilper
dataskyddsombudet att visa vilken bedémning hen gér av verksamhetens

dataskyddsrisker utifran de iakttagelser som gjorts 1 granskningen.

Hog risk lakttagelsen avser en brist som kan leda till betydande risker f6r de
‘ registrerades rittigheter och friheter. Bristen kriver omgaende atgard
och korrigering.

Medelhég risk  Iakttagelsen avser en brist som kan leda till risker f6r de registrerades

O rittigheter och friheter. Bristen bor dtgirdas skyndsamt, men kriver
inte omedelbar korrigering.
Lag risk lakttagelsen avser en brist som kan leda till mindre risker f6r de
registrerades rittigheter och friheter. Bristen bor dtgirdas, men kriver
O inte omedelbar korrigering.
Inget att Dataskyddsombudet har inga brister att rapportera avseende denna
anmirka del som kraver dtgirder.

@

Notera att risken for att tilldelas en sanktion vid tillsyn dr storre desto hogre risken ar.

1.2.  Obligatoriska rapporteringsomraden

Denna drsrapport spanner 6ver sex obligatoriska rapporteringsomraden som
personuppgiftsansvarig, PUA, som ett minimum ska informera sig om arligen for att
kunna anses leda och styra dataskyddsarbetet sa som dataskyddsférordningen avser.
De obligatoriska rapporteringsomradena ér:

e Registerforteckning

e Tekniska och organisatoriska sikerhetsatgirder 1 samband med personuppgifts
behandling!

e Konsekvensbedémningar

e Overféring till tredje land

e Individens rittigheter

T tidigare arsrapporter dr denna punkt uppdelat i rubrikerna “’tekniska och organisatoriska
atgirder for personuppgiftsbehandlingar” och ”’styrdokument”
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e Personuppgiftsincidenter

Utover dessa obligatoriska omraden rapporteras dven om de férdjupade granskningar
som skett under féregiende dr samt planerade granskningsaktiviteter for ar 2026. Ett
specifikt kapitel om risker och omvirldsbevakning dr ocksa prioriterat i rapporten for att
underlitta beslut angdende dataskyddsarbetet framat f6r personuppgiftsansvarig.

2 Resultatsammanstallning och centrala iakttagelser
inom dataskyddsarbetet

2.1 Registerforteckning

2.1.1 Syftet med omradet

I GDPR framkommer det att personuppgiftsansvariga (och personuppgiftsbitriden) ska
fora ett register Gver sina personuppgiftsbehandlingar. Registret brukar bendmnas
”behandlingsregister” eller “registerférteckning”. Registret ska finnas tillgiangligt 1
elektronisk form och ska omfatta samtliga personuppgiftsbehandlingar som
personuppgiftsansvarig utfor. Det ska hallas uppdaterat vilket innebir att det ska
uppdateras vid nya eller férindrade personuppgiftsbehandlingar.

Syftet med detta rapporteringsomrade ir att beskriva om verksamheten har
indamalsenliga rutiner som méjliggor att nya/forindrade personuppgiftsbehandlingar
registreras, huruvida personuppgiftsbehandlingar registreras/uppdateras sisom det krivs
samt huruvida de uppgifter som ér obligatoriska har besvarats kopplat till de registrerade
personuppgiftsbehandlingarna.

2.1.2 Resultat

I drsrapporten fran 2024 rekommenderades verksamheten, att paborja kartliggningen av
processigare och processer och det har skett under 2025, frimst med fokus mot NIS2
och andra nya EU-direktiv. Registreringarna i registerforteckningen utgir frin Stadens
gemensamma hanteringsanvisning och dess processer men det kan finnas andra inom
Stockholm Hamnar som dnnu inte identifierats i och med att processkartliggningen ar
pagaende vid rapportens framtagande.

Enligt drshjulet ska registerférteckningen uppdateras mellan méte 2 och 3 £6r
dataskyddshandliggarna. Forteckningen finns idag i ett digitalt verktyg kallat DraftI'T. Vid
2025-ars uppdatering inkom flera felrapporter om verktyget. Det gick inte att sinda in f6r
granskning och slutféra registreringar. Felanmailan gjordes och forklaringen var att en ny

version av DraftIT var under framtagande.

I kvartal 3 ar 2025 sldpptes den nya versionen av plattformen DraftI'T. Stockholm
Hamnar har bestimt att under 2026 ga 6ver till den nya plattformen da denna kommer
bittre svara mot behovet organisationen har och kommer I6sa delar med

behorighetsproblematiken som finns i dagens verktyg.
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Antal behandlingar som ir
registrerade?

Har verksamheten
indamadlsenliga rutiner for att
registrera nya/forindrade
behandlingar?

Registreras/uppdateras

behandlingar i den omfattning
som krivs fOr att registret ska
innehalla de behandlingar som
personuppgiftsansvarig utfor?

Har de uppgifter som ir
obligatoriska enligt artikel 30
besvarats kopplat till de
registrerade behandlingarna?

105

Verksambeten bar rutiner och utpekat ansvar
att uppdatera.

Registerforteckningen saknar uppdateringar pa
en del omriden. Uppdateringar sker efter
aktiviteter i arshjulet.

Det éir bra att hanvisning till
banteringsanvisningen finns kopplat till varje
personuppgiftsbebandling.

Registerforteckningar har identifierat de
personuppgifisbehandlingar som finns i
organisationen och kopplat dem till
hanteringsanvisningen. Dock bebiver vissa
informationstuckor tappas till. Det kommer
med sannolikhet littare kunna goras i den nya
plattformen som dar mer anvindarvinliga och det
gar att fokusera bittre pa obligatoriska fragor.

2.1.4 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Under ar 2026 rekommenderas organisationen att fortsitta arbetet med 6vergangen till

den nya férbittrade digitala plattformen och att implementera de uppdateringar som

uppmirksammats i samband med kontinuitetsarbetet och inventeringen 1

hanteringsanvisningen.

Organisationen rekommenderas ocksd att ge de ansvariga (ex. systemigare) en enklare

utbildning och information om verktyget for att ett dn mer systematiskt arbete ska kunna

ske med registerforteckningen.
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2.2 Tekniska och organisatoriska atgarder

2.2.1 Syftet med omradet

Personuppgiftsansvarig ska tillse att personuppgifter skyddas med limpliga
sdkerhetsatgirder, detta fOr att till exempel undvika att obehdriga fir tillgang till
uppgifterna, att uppgifterna férloras eller forstors.

Personuppgiftsansvarig behéver alltid bedéma vilka tekniska- och organisatoriska
sdkerhetsatgirder som ska vidtas f6r de behandlingar som utfors. Till tekniska
sakerhetsatgirder riknas till exempel kryptering, behorighetsbegrinsning,
pseudonymisering och sidkerhetskopiering. Organisatoriska sikerhetsitgirder avser till

exempel interna riktlinjer och rutiner.

For att skapa forutsdttningar f6r att skydda all information inom verksamheten och ha
ritt niva pd skyddsatgirder, ska verksamheten informationsklassa sin information.
Stadens riktlinjer f6r informationssikerhet foreskriver att alla stadens
informationstillgingar ska vara klassade med st6d av SKR:s verktyg KILASSA . Ansvaret
for att informationsklassning genomférs ligger pd den del av verksamheten som ar

informationsigare.

Genom att anvinda arbetssittet i metodhandboken virderas informationen utifrin
konfidentialitet, riktighet och tillgdnglighet. Verktyget KILASSA hjilper sedan till att ta
fram tekniska och organisatoriska krav att stilla internt och mot leverantdrer. Detta
innefattar dven bedémning och virdering av personuppgifter.

Genom att genomfor riskanalyser identifierar informationsdgaren risker och viljer

atgirder for att hantera riskerna.

Den personuppgiftsansvariga maste kunna visa hur GDPR efterlevs och att det finns
styrdokument och rutiner dr en viktig del i detta. Det gérs genom att det finns skriftliga,
beslutade och kommunicerade styrdokument samt kinda rutiner sa att medarbetarna vet

hur de ska agera avseende fragor som r6r dataskydd.

Syftet med detta rapporteringsomrade ir att redogéra fér huruvida DSO beddémer att det
tas hinsyn till risker f6r den registrerade och om dessa beaktas i tillricklig mén i
genomférda informationsklassningar och riskanalyser samt att ritt bedémningen f6r bade
tekniska och organisatoriska atgirder dr gjorda. Vidare bedémer DSO ocksd huruvida det
finns tillrdckligt mycket reglerat om dataskydd i styrdokument och rutiner samt om dessa
ar tillrickligt implementerade och kinda.

2.2.2 Resultat

Verksamheten har gjort de forbattringar som foreslogs i drsrapporten f6r ar 2024 vad

gillande linkar etc. pa externwebben.

Under ar 2025 har férklassningar och klassningar skett i verksamheten och de har sedan
stimts av med DSO varannan vecka. Det finns fortfarande ett starkt personberoende att
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informationsklassningar sker inom organisationen. Nir det sker involveras dock DSO pa

ett bra sitt. Engagemanget att det ska bli ritt tekniska dtgirder finns, och en plan f6r nya

organisatoriska dtgdrder inom cybersikerhetsomradet har prioriterats av ledningen.

Utmaningen framdver kommer vara att finga upp de Al:n som plétsligt implementeras i

IT-tjdnster och som skapar nya ovintade personuppgiftsbehandlingar. Det saknas Al-

riktlinje och strategi inom Stockholm stad vilket gér det svart f6r bolaget att agera och ta

héjd for egen Al-anvindning.

2.2.3 Sammanfattning

Efter ett antal stickprov pa
genomforda
informationsklassningar,
bedémer DSO att resultatet i
genomforda
informationsklassningar i
tillricklig utstrickning tar
hinsyn till olika kategorier av
personuppgifter?

Avseende de styrande
dokument och rutiner om
dataskydd (som finns skriftligt),
bedémer DSO att det finns
tillrickligt mycket reglerat och
tillrickligt st6d?

Avseende de skriftligt styrande
dokument och rutiner som
finns, bedémer DSO att de ir
tillrickligt implementerade och
kinda?

Verksambeten kan informationsklassa. Dock dr
det personberoende av nyckelmedarbetare ar
delaktiga. Men efter forutsdittningarna fungerar
det bra och fungerande rutin finns for momenten.
Minskar nyckelpersonberoendet kommer arbetet
bli mer systematiskt och effektivt. Da blir ocksd
personuppgifterna bittre klassade.

Styrande dokument dr bra och pedagogiska, men
bebiver en mindre uppdatering. Bland annat
saknas hur Al:n ska behandlas.

De dokument som finns ligger publicerade delvis
pd intranditet men ocksd i mappstrukturen. Nar
dandringar gors flaggas det upp som en nybet om

den som dndrar uppmidrksammar det.

2.2.4 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Under 2026 behéver styrande dokument ses 6ver och direfter kommuniceras 1 till

ansvariga 1 verksamheten sa att beroendet av nyckelpersoner minskar for att atgirder

vidtas. Ett forslag dr att fortydliga ansvaret och processerna samt uppmirksamma vilka

aktiviteter som ska genomforas arligen for de medarbetare som har ansvaret. Med en
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tydlig férvaltningsmodell likt PM3 4r det ocksd littare att f6lja upp att ritt och adekvata
skyddsétgirder dr inférda och £6ljs upp. Med en forvaltning finns ocksd rutiner med

ansvar att systematiskt se Gver och implementera styrande dokument.
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2.3 Konsekvensbedomning avseende dataskydd

2.3.1 Syftet med omradet

En konsekvensbedomning avseende dataskydd krivs nir personuppgiftsansvarig planerar
att inleda en personuppgiftsbehandling som innebir hog risk for de registrerade.
Huruvida en behandling innebir hég risk eller inte beh&ver personuppgiftsansvarig
avgbra genom att genomfora en s.k. tréskelanalys.

En konsekvensbedomning ska vara genomfdrd f6r samtliga behandlingar som innebir
hég risk, vilket innebir att personuppgiftsansvarig dven behéver kontrollera huruvida
denne utfor befintliga behandlingar som innebir hog risk. Om hégriskbehandlingar utfos
for vilka en konsekvensbedémning inte har gjorts, behover personuppgiftsansvarig
genomféra en sadan.

Genom att genomfora en konsekvensbedémning kan personuppgiftsansvarig identifiera
risker med en personuppgiftsbehandling, hantera riskerna genom étgirder och rutiner
samt pavisa ansvarsskyldighet. Genom konsekvensbedémningar kan risker identifieras
och forebyggas samt korrekta och relevanta skyddsdtgirder identifieras i kravstillning pa
leverantorerna.

Syftet med detta rapporteringsomrade ir att rapportera huruvida verksamheten har
indamalsenliga rutiner som mojliggor att troskelanalyser och konsekvensbedémningar
genomfors, huruvida sddana genomfors nér det krivs samt huruvida
personuppgiftsansvarig har genomfoért konsekvensbedémningar f6r de behandlingar som
kriver det.

2.3.2 Resultat

Under det ganga dret har IMY, Integritetsskyddsmyndigheten levererat mer vigledningar
in bestraffningar. Det har bland annat syns genom ett mycket bra material innehdllande
vigledning och mallar f6r konsekvensbedémningar. Stockholms Hamnar har anpassat

sina mallar efter detta.

Ett av de omradet som fortfarande brister 4r de stadsgemensamma
konsekvensbedémningarna som saknar process. I dagsliget 4r de dokument som tas fram
alldeles for generellt hillna och har inte haft med verksamhetsrepresentanter eller
dataskyddsombud. Det leder till att det blir merarbete lokalt och manga fragetecken att
tors6ka reda ut. Det férekommer ocksd hindelser dir personuppgiftsansvarig tvingas
anvinda en tjanst utan att den ar firdigdokumenterad.

2.3.3 Sammanfattning

Finns det dndamalsenliga rutiner f6r Det finns ett forklassningsprotokoll dér
att vid nya/forindrade bland annat fragan om personuppgifter
Wfts och det ska bifogas en bilaga (ny
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2025) som heter triskelanalys. Bilagan
bebdver implementeras under 2026.

personuppgiftsbehandlingar
genomfora troskelanalys?

Genomférs troskelanalyser vid En diskussion bar tidigare genomforts

nya/forindrade och dokumentation i handlingsplan och
personuppgiftsbehandlingar? Jorklassningsprotokoll om fragan om
Sullstandig konsekvensbedimning ska
goras. Dokumentationen i det nya
protokollet som omnémns ovan bebiver
implementeras under 2026.

Finns det en dndamélsenlig mall samt Lokal niva- | A
rutiner for genomférande av
konsekvensbedémning avseende

dataskydd?

Stadsgemensamma
konsekvensbedimningar genomfors ad
hoc och efter att det dr nyckelpersoner
som tar initiativ. Det behiver bli
tydligare process och rollfordelning for
att detta ska bli mer effektivt.

Genomférs konsekvensbedémning Lokal niva- |A

avseende dataskydd i de fall det krivs?

Centrala system delvis

Har personuppgiftsansvarig Lokal niva JA
identifierat samtliga
personuppgiftsbehandlingar som
kriver att en konsekvensbedémning

avseende dataskydd gors samt . )
Det finns brister som patalats av lokala

genomfort detta? . .
medarbetare til] centrala funktioner.
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2.3.4 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Det dr en kvarstdende rekommendation att det tas fram en central process f6r metod och
roller i stadsgemensamma konsekvensbeddmningar sd att de kan anvindas mer effektivt
lokalt. Den nya bilagan f&r troskelanalys beh6ver implementeras under 2026.
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2.4 Den registrerades rattigheter

2.4.1 Syftet med omradet

Den registrerade har ett antal rittigheter enligt GDPR. Den registrerade kan bland annat
begira tillgang (registerutdrag), rittelse eller radering. Den som dr personuppgiftsansvarig
har att tillmétesga en begiran enligt de krav som finns i dataskyddsférordningen. (For
registerutdrag siger GDPR 30 dagar och f6r 6vriga begiran skyndsamt.)

Syftet med detta rapporteringsomrade ir att kontrollera huruvida det finns
indamalsenliga mallar samt rutiner f6r besvarande av rittighetsbegiran, huruvida
inkomna begiranden har hanterats inom den tidsram som finns att férhilla sig till samt
huruvida svaren till de registrerade, baserat pa ett antal stickprov, uppfyller lagkraven.

2.4.2 Resultat

Informationen till den registrerade har setts 6ver detta 4r med. Det har framkommit
nagra forbittringar vid granskningen av cookies vilket framkommer i eget kapitel 3.2.

2.4.3 Sammanfattning

Finns det dndamadlsenliga mallar Det finns interna instruktioner men dr inte
samt rutiner f6r besvarande av publicerade pa intrandtet.

begiran frin den registrerade?

Hur manga begiranden (om Antalet har inte diarieforts di de raderas si
registerutdrag, begrinsning, Jort begdiran inkommit och fardigstillts. Endast
radering etc.) har under éret nekande begiran diariefores enligt

inkommit fran de registrerade? hanteringsanvisningen.

Hur manga av de inkomna Awvikelser har inte identifierats.

begirandena har besvarats av
verksamheten inom en manad?

Baserat pi ett antal stickprov Ja
genomforda av

dataskyddsombudet, uppftyller

svaren till de registrerade

lagkraven?

2.4.4 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Arbetet med att omhinderta registrerades begdran om rittigheter dr bra och fungerar.
Rédet ir att se 6ver rutinerna och f6lja omvirldsbevakningen i eventuella férindringar
som kan ske med nya rdd frin tillsynsmyndigheten. Frimst giller det sa kallade cookie-
banners vilket EU-kommunionen ser 6ver reglerna f6r 2026.
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2.5 Personuppgiftsincidenter

2.5.1 Syftet med omradet

Med begreppet personuppgiftsincident avses en sikerhetsincident som leder till oavsiktlig
eller olaglig t6rstoring, forlust eller dndring eller till obehorigt réjande av eller obehérig
atkomst till de personuppgifter som verforts, lagrats eller pa annat sitt behandlats.

Om en intriffad personuppgiftsincident medfor en risk/ konsekvens for fysiska
personers ritticheter och friheter ska den anmilas till Integritetsskyddsmyndigheten,
IMY, inom 72 timmar frin att den upptiackts. Om personuppgiftsincidenten sannolikt
leder till hog risk f6r de registrerade miste individen informeras utan onddigt dréjsmal.
Om en personuppgiftsincident inte bedéms vara anmilningspliktig ska den
dokumenteras. Det gors i verktyget IA.

Syftet med detta rapporteringsomrade ir att kontrollera huruvida det sikerstills att
samtliga medarbetare har den kunskap som krivs om personuppgiftsincidenter, huruvida
det finns dndamalsenliga rutiner for att hantera hindelser som kan utgéra

personuppgiftsincidenter och huruvida dessa rutiner f6ljs.

2.5.2 Resultat

Det finns rutiner f6r hur personuppgiftsincidenter ska hanteras och utredas. Det fungerar
bra lokalt, men kan bli svara att hantera nir incidenterna dr stadsgemensamma.

Frimst dr kommunikationsvigarna inte alltid tydliga och information kommer sent fram
till DSO som far kunskap ofta flera steg fran killan. Med det menar jag att en incident
uppticks eller férmedlas frin central IT-forvaltning/ I'T-leverantor, som i sin tur
kontaktar sin kontakt pa central forvaltning vid ex. SLK, Stadsledningskontoret. Direfter
kontaktar de olika personer i verksamheten vid varje separat tillfille, likt direkt6ren, HR-
chef, ISAM, I'T-ansvarig osv. som i sin tur informerar ISAM och/eller DSO. (Ibland
informeras ISAM f6rst och direfter DSO vilket ldgger till ett steg.) D4 det 4r olika
medarbetare som har olika intresseomraden som fir budskapet, riskerar informationen att
bli férindrad av misstag och det blir svért att ge korrekt rad som dataskyddsombud nir

delar av pusslet saknas.

2.5.21 M365

Under varen 2025 uppdagades det att det fanns M365-liceser och Teamschattar kvar dven
da det tidigare beslutats att inte gd vidare med pilotprojektet. Det atgirdades och analysen
visade inte pd att det fanns kinsliga personuppgifter som kan hamnat i obehdriga hinder.
Lessons learned fran detta som IT, ISAM och DSO drog ir att det beh6vs en forvaltning
likt PM3 och en bittre livscykelhantering.

Andra incidenter som uppdagats dr till f6ljd av att konsulter inte far utbildning i vad
Stockholm Hamnars personuppgifts- och informationssikerhets riktlinje dr. Det
Hamnarna kan drabbas av da ér att information och personuppgifter kan hanteras med
tillrickligt skydd.



2.5.3 Sammanfattning

16 (29)

Hur sikerstills det att samtliga
medarbetare har den kunskap
som behévs for att veta hur
denne ska agera vid en
personuppgiftsincident?

Finns det dndamalsenliga
rutiner for att hantera hindelser
som kan utgbra potentiella
personuppgiftsincidenter? Foljs
dessa?

Hur manga
personuppgiftsincidenter har
dokumenterats under aret?

Hur méanga
personuppgiftsincidenter har
anmalts till IMY under dret?

Samtliga medarbetare genomgir en digital
dataskyddsutbildning varje ar.
Dataskyddshandliggarna paminns pa varje
kvartalstraff dar dmnet dr en staende
informations- och diskussionspunkt. Se ocksa
granskning 3.3.1

Lokalt folfs de rutiner som finns.

N incidenter sker med personuppgifter i
centrala system ar inte
kommunikationsvigarna tydliga och det blir en
del forvirring. Det tar lang tid innan DSO och
ISAM far information vilket forsvarar arbetet.
Lessons learned kommuniceras inte fran centrala
Sfunktioner med DS O:er utan oftast endast med
ISAM eller andra medarbetare. Déray blir det
svart att bedoma bur hela staden och ocksd i
slutiindan verksambeten i stort drar lirdom av
incidenter och forbattras.

5

2.5.4 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Under 2026 rekommenderas personuppgiftsansvarig att 6va en incident likt den med

Miljédata. Det dr inte en fridga om, utan nir organisationer utsitts for sidana attacker i

dagens ldge.

Som dataskyddsombud rekommenderar jag ocksd att alla konsulter informeras om

Hamnarnas styrdokument om informationssikerhet och dataskydd. Se ocksé kapitlet

granskning 3.3.1.
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2.6 Overforing till tredje land

2.6.1 Syftet med omradet

For att sikerstilla att den niva av skydd for personuppgifter som stills i GDPR inte
undergrivs, fir 6verforingar av personuppgifter till linder utanfér EU/EES (tredje land)
endast ske under sirskilda forutsittningar. Det innebir att sidan 6verforing maste stddjas
pa antingen ett beslut frin EU-kommissionen om att landet ifraga uppritthaller en
adekvat skyddsniva, att 6verféringen omfattas av en limplig skyddsatgird eller i sirskilda
undantagsfall. Vidare beh6ver dven kompletterade skyddsatgirder, utéver de limpliga
skyddsétgirderna, vidtas i vissa fall.

Syftet med detta rapporteringsomrade ir att rapportera huruvida personuppgiftsansvarig
har identifierat de tredjelandséverforingar som utférs, huruvida personuppgiftsansvarig
tillimpar Gverforingsverktyg pd de tredjelandsoverféringar som utférs och om
nédvindiga bedémningar har gjorts avseende tredjelandséverféringarna.

2.6.2 Resultat

I tidigare rapporter har tredjelandséverféringar angetts som en risk. Nytt f6r 2025
arsrapport dr att detta dr ett separat kapitel.

Stockholms Hamnar har en god insyn i vad tredjelandséverforingar innebdr och det ér ett
omrdde som ofta diskuteras. Tredjelandsoverforingar dr problematiska om de inte
analyseras korrekt och att ritt avtal finns f6r underbitriden som leverant6rer anvinder sig
utav. TredjelandsGverforingar dr fortsatt omniamnt som en risk av den anledningen.
Hamnarna anvinder sig av tredjelandséverforingar, men omhindertas korrekt under 2025
genom analys och medvetenhet.

2.6.3 Sammanfattning

Har personuppgiftsansvarig De tredjelandsiverforingar som finns ar
identifierat de identifierade i verksambeten.
tredjelandsoverféringar som

utfors?

Tillimpar personuppgiftsansvarig Nir tredjelandsiverforingar har varit aktuella
ett 6verforingsverktyg pa de finns det omndmnt hur de ombéndertagits i
tredjelandsoverféringar som personuppgifisbitridesavtalets instruktion.

utfors?
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Har personuppgiftsansvarig gjort Nar tredjelandsiverforing dr aktuell efterfragas
en né6dvindig bedémning, TLA av leverantiren/ personuppgifisbitriidet.
”Transfer Impact Assessment” Denna bedoms sedan av ISAM och DSO som
(TIA), avseende ger rekommendation om fortsatt progress eller

tredjelandsoverforingar? inte med leverantiren.

2.6.4 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Sannolikheten att tredjelandsoverféringar kommer 6ka, dr stor i och med att flera IT-
leverantorer flyttar sina tjanster fran on-prem (egna servrar) till molntjdnster. Under 2026
rekommenderas organisationen att arbeta aktivt med att informera utvalda medarbetare
om tredjelandsoverféringar. Det finns ocksé ett behov av att bestimma vilken riskaptit
verksamheten har f6r tredjelandséverforingar exempelvis genom en molnstrategi.

Det dr en utmaning att upphandla tjanster och férvirring finns hos leverantérerna om vad
som giller. Darfor édr det viktigt att verksamheten fortsitter vara en bra kravstillare och
kan finga upp otydligheter med ritt fragestillningar till leverantorer
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3 Genomforda granskningar under aret

3.1 Sammanfattning

Genomférda granskningar:
e  Granskning 1 Utbildning i dataskydd och informationssikerhet
e  Granskning 2 Information till den registrerade med fokus pa externwebben

3.2 Syfte

En av dataskyddsombudets viktigaste uppgifter dr att Gvervaka verksamhetens
efterlevnad av dataskyddsférordningen. En central del av det arbetet dr att géra
aterkommande granskningar av hur vil dataskyddsférordningen efterlevs. Resultaten av
granskningarna paverkar i stor utstrickning vilka beslut verksamheten kan fatta i friga om
dataskyddsatgirder. For personuppgiftsansvarig dr det dirfor av stor betydelse att fa
rapportering om vilka granskningar som gjorts under det gingna dret och vad resultaten

av granskningarna ér.
3.3 Genomfdrda granskningar och deras resultat

3.3.1 Granskning 1 utbildning i dataskydd och informationssékerhet

En av de brister som identifierats i drsrapporten fran 2022-2024 och sd dven i drets, dr
behovet av nyckelpersoner for att aktiviteter ska ske med informationssikerhet och
dataskydd. I rapporten fran 2024 framkommer att endast 33% av medarbetarna har
genomgitt den obligatoriska drliga utbildningen i dataskydd. For att dataskyddsarbetet ska
bli mer systematiskt och mindre personberoende borde nivéin vara 80% deltagande.
Nyckelvirdet 80% ir ett bra riktmérke dé ex. férédldralediga och langtidsfranvarande
riknas bort.

2025 har siffran 6kat till ca. 42% deltagande. (Da har siffror rdknats med f6r bade
medarbetare som avslutat utbildningen och som registreras som pagdende.)

Dataskydd 59% 21%
Informationssikerhet 66% 19%

1 siffran genomgatt uthildning raknas dven de som dr i kategorin pdgdende.

Utbildning Grundkurs dataskydd Grundkurs
(anstillda och konsulter) informationssakerhet
(anstillda och konsulter)
2022 24% 46%
2023 57% 49%
2024 33% 34%
2025 42% 45%
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3.3.2 Granskning 2 Information till den registrerade med fokus pa
externwebben

Ett av de omriden som visat sig vara mest komplicerade att fa kontroll Gver som
personuppgiftsansvarig dr informationen till den registrerade och dé frimst med fokus pa
cookies och andra typer av digitala sparare pa publika hemsidor. Detta ér en trend som
man kan se hos manga personuppgiftsansvariga i hela Sverige och inte endast hos

Stockholms Hamnat.

Stockholms Hamnar har bra information till de registrerade genom policys och
transparens pa sin hemsida. Dock visar granskningen pa ndgra mindre
torbittringsomriden. Detaljerade brister och dtgirder dr tidigare presenterat i egen

féredragning internt.

3.4 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Dataskyddsombudets rekommendation infér 2026 4r att prioritera att nzinst 80%
medarbetare och konsulter genomfér utbildningarna i dataskydd och informationssikerhet.
Kunskap dr firskvara och det finns tydliga signaler att det dr ett stort forbittringsomrade
och som gor att organisationen inte dr sd stark inom omradet. Det dr en risk att sa fa
konsulter som deltar i utbildningen och far kinnedom om hur personuppgiftsansvarig
forvintar sig att de ska anvinda och skydda informationen.

I informationen till de registrerade och da frimst digitala spdrare rekommenderas
Stockholms Hamnar att omvirldsbevaka PTS (Post och Telestyrelsen) vigledningar om
digitala sparare. Férindringar pd omradet spas komma med den nya uppdaterade
dataskyddsférordningen som bearbetas pa EU kommissionen och lindernas
tillsynsmyndigheter.
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4 Risker inom dataskydd

4.1 Sammanfattning

Prioriterade risker inom verksamheten:

e  Central objektforvaltning har inte tillrickligt med resurs och kan inte svara mot
lokal (Stockholms Hamnars) objektférvaltning. (Kvarstar)

e Ny teknik, t.ex. behandling av personuppgifter och annan information behandlas
med Al utan korrekt analys och dokumentation. (Kvarstir)

e Tredjelandséverforingar (Kvarstir)

e  Osiker e-posthantering med personuppgifter (Kvarstir)

e [Lagringsytor utan kontroll (Ny)

e Lagt deltagande i utbildningar (Ny)

4.2 Syfte

Verksamheten har ansvar fOr att géra vissa typer av riskanalyser, sa som
konsekvensbedémningar och informationsklassningar, men dessa ger inte en heltdckande
bild av personuppgiftsriskerna i verksamheten. Dataskyddsombudet behéver som
underlag for sin egen planering och sitt I6pande arbete ha kontinuerlig 6verblick 6ver
dessa risker, 1 verksamhetens samtliga personuppgiftsbehandlingar. Exempelvis krivs en
sadan Overblick for att kunna vilja ut vilka omriden som bor granskas under det
kommande éret eller £6r att avgéra vilka rid som dataskyddsombudet beh6ver limna till

verksamheten om dataskyddsatgirder som behéver vidtas.
Risk beriknas utifran RISK= Sannolikhet x Konsekvens

Sannolikhet (11ag - 5 h6g):
Lag risk - Inte trolig att intriffa
Hog risk - Kommer med all sannolikhet att intriffa

Konsekvens (1 liten - 5 stor):
Liten konsekvens - Ingen storre paverkan

Stor konsekvens - Omfattande, dyrt kan 4dndra férutsittningarna dramatiskt

Riskvirde
Lag < 4 (riskerna skall bevakas)

Medel 5-14 (riskerna skall hanteras eller elimineras)

Hog > 15 (riskerna skall elimineras)
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4.3 Resultatet av riskkartlaggningen

4.3.1 Central objektférvaltning har inte tillrdckligt med resurs och kan
inte svara mot lokal (Hamnarnas) objektférvaltning

Som tidigare ndmnt flera kapitel har det uppstatt problem i inférande av nya tjanster
beroende pa resursbrist hos central férvaltning. Detta paverkar implementation av nya
gemensamma I'T-tjanster och det systematiska arbetet som ska ske 16pande i den egna
lokala organisationen. En av de anledningar att exempelvis ”Sikra meddelanden” inte
inforts dr da det saknas centralt utsedda ansvarsroller och atgirder som ska inféras inte
toljs upp eller dterrapporteras att de genomforts. Under hosten 2025 har férbittringar
skett men som 1 rapportens framtagande inte har hunnit med att implementeras. Risken

fortsatter darmed att bevakas.

- Hog > 15 (riskerna skall elimineras)

X Medel 5-14 (riskerna skall hanteras eller elimineras)

Lag < 4 (riskerna skall bevakas)

4.3.2 Ny teknik, t.ex. behandling av personuppgifter och annan
information behandlas med Al utan korrekt analys och
dokumentation

Under ar 2024 startade efterfrigan pi Al och méjligheten att effektivisera arbetet. Ar
2025 har det blivit 4n mer vardag och efterfrigan Skar konstant. Da omradet 4r nytt och
sd dven lagstiftningen behdvs tydlig och transparent dokumentation nir en sidan tjdnst
ska inféras. Tyvirr brister ofta dokumentationen frin leverantrerna och den som

upphandlar verktyget behéver utbilda dem genom kravstillning och méten.

Integritetsriskerna dr stora da effektiviteten och mdéijligheten att ta fram “’smarta
l6sningar” tenderar att ga forst i hela samhillet. Mitt arbete som dataskyddsombud blir da
1 dessa inféranden 4n mer viktigt att agera ombud och skydda de registrerades intressen.

En del i denna risk dr ocksa att nya funktioner infors i redan befintliga tjdnster. Ett
exempel pd detta dr en transkriberingstjinst vid digitala méten. Efter moétet dr klart
kommer direkt ett Al-genererat protokoll med sammanfattning, beslutspunkter och
atgirder. Det later bra, men fragorna vi maste stilla oss dd dr vart sammanstilldes
informationen? Vem kan ta del av den? Hur kinsligt blev materialet i det nya formatet?
Osv. Al ir ett oerhort bra och kraftfullt hjilpmedel som vi maste anvinda medvetet och
till rétt saker.
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Al-férordningen har ocksa tillkommit under 2025 vilket stiller hégre krav pa den som
upphandlar tjdnster att ha kontroll pi sina informationsfléden. Dock kvarstir risken som

hoég dd endast administrativa dtgirder ticker de atgirder som behdvs.

- Hog > 15 (riskerna skall elimineras)

Medel 5-14 (riskerna skall hanteras eller elimineras)

Lag < 4 (riskerna skall bevakas)

4.3.3 Tredjelandséverféringar

Det nya inriktningsbeslutet fran stadsledningskontoret som kom under hdsten 2023
innebar en Oppning for bolaget att anvinda leverantérer som anvinder sig av
tredjelandsoverforingar. Foérutsittningen dr att verksamheten har en vil utformad exit-
plan om Overféringsmekanismen “Data Privacy Framwork” ogiltigférklaras likt ”Privacy
Shield” gjorde ar 2020 och ”Safe Harbour” innan dess. Flertalet leverantorer har dirfor
bérjat luta sig mot andra former av avtal for 6verforing till tredjeland som resultat av
denna osikra mekanism. Det i sig kriver att leverantorerna dr mogna och har férberett

sin dokumentation.

Flertalet leverantérer erbjuder idag endast molntjanster och de stora leverantdrerna av

sddana dr amerikanskdgda. Diarav ér detta en risk som behéver uppmirksammas extra.

- Hog > 15 (riskerna skall elimineras)

X Medel 5-14 (riskerna skall hanteras eller elimineras)

Lag < 4 (riskerna skall bevakas)

4.3.4 Oséker e-posthantering med personuppgifter

Varje personuppgift som ska hanteras maste behandlas sakert. Nér en personuppgift e-
postas med nagon av stadens leveranser sker sjilva 6verforingen krypterat, men dr
okrypterad i in- och utboxen. Det dr ocksd inte sdkert att maila externt dd exempelvis en
medborgares adress inte kan kontrolleras pa ett tillrdckligt bra sitt.

Stadsledningskontoret har tagit fram en tjanst kallad ”Sikra meddelanden” eller
”TDialog”. Kvarstiende aktivitet f6r verksamheten, dr att se ver och bedéma vad

tjdnsten kan anvindas till.
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Jag som DSO kan inte rekommendera i dagsliget att tjdnsten anvinds efter att jag tagit
del av analysmaterialet. Samtidigt 4r behovet kvarstidende frin verksamheten att

moéjligheten att e-posta personuppgifter sikert och krypterat.

Rekommendationen kvarstar att inte anvinda tjinsten utan att analysmaterialet finns
fardigt. Riskerna har inte besvarats av central férvaltning, ny tillsattes november 2025,
och informationsmingderna som ska skickas i det 4r sd pass kinsligt och skyddsvirt.

Ho6g > 15 (riskerna skall elimineras)

Medel 5-14 (riskerna skall hanteras eller elimineras)

Lag < 4 (riskerna skall bevakas)

4.3.5 Lagringsytor utan kontroll

I den nya plattformen Nordic for Zoom (ersitter ZoomX) kommer det finnas mojlighet
att dela dokument och skapa egna grupper fritt f6r samarbete bade inom den egna
organisationen och med andra. En bra mojlighet, men i en gemensam mapp eller i en
samarbetsyta pa Sharepoint kan administratrer med sirskild behérighet f6lja upp och
gallra information som inte lingre dr relevant. I Nordic for Zoom finns inte denna
administrativa kontroll vilket gér att kraven i dataskyddsférordningen om transparens
(registerutdrag) och lagringsminimering inte kan efterlevas.

- Ho6g > 15 (riskerna skall elimineras)

Medel 5-14 (riskerna skall hanteras eller elimineras)

Lag < 4 (riskerna skall bevakas)

4.3.6 Brist pa kunskap/ deltagande i utbildning (organisatorisk atgérd)

Som tidigare nimnts i granskningen kap 3.3.1 dr kunskapsbrist en risk som jag som
dataskyddsombud vill lyfta.

- Hog > 15 (riskerna skall elimineras)

X Medel 5-14 (riskerna skall hanteras eller elimineras)

Lag < 4 (riskerna skall bevakas)
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4.4 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Att ge rad om hur den centrala organisationen ska fa mer resurs att utfora sitt
arbete dr svart. Men, vi kan belysa utifrin Stockholms Hamnars perspektiv att det
blir svirt att arbeta effektivt ndr den brister och det tenderar att bygga flaskhalsar.
Som DSO rekommenderar jag att ni fortsitter vara nyfikna pa ny teknik och viga
satsa pa den. Men, rekommendationen 4r att gbra det med stor medvetenhet och
arbeta efter den metod som finns framtagen f6r informationsklassning, riskanalys
och konsekvensbed6mning.

Risken att tredjelandséverféringsproblematiken kommer att uppsta igen 4r
sannolikt stor. Overféringsmekanismen bygger idag pa en demokratisk
presidentorder vilken kan rivas upp av den republikanske presidenten under sin
mandatperiod 2025-2029. Styrelsen rekommenderas att ta h6jd for risken och
bestimma aptiten f6r vad man dr villig att riskera nir man ingdr nya avtal med
leverantorer dir 6verforingar till tredjeland sker. Radet dr ocksa att ha en tydlig
exitplan och genomlysa marknaden i férstahand inom Sverige och EU/EES.
Dataskyddsombudet rekommenderar att fortsitta efterfriga dokumentation och
atgirder for att kunna starta tjansten sikra meddelanden.

Under arbetet med inférande av Nordic for Zoom behover risken omhindertas.
En rekommendation ér att minst skapa en organisatorisk atgird med rutiner och
torbud, om det inte gar att tekniskt stinga av filoverforing, begrinsa lagringstiden
eller pa annat sitt kontrollera ytorna.

Rekommendationen édr densamma som 1 kapitel 3.4. Deltagandet 1 de
obligatoriska utbildningarna behéver komma upp i minst 80% fOr att det ska ge
en effekt som organisatorisk dtgird.
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5 Planerade granskningar under det nya
verksamhetsaret

5.1 Sammanfattning

Relevanta granskningsomriden inom verksamheten:
e  Granskning 1 Utbildningar i dataskydd
e  Granskning 2 Al (Styrdokument och metod for infoklassning och anpassning
mot Al-férordningen och GDPR)

5.2 Syfte

Som nimnts tidigare ir det granskande arbetet en av dataskyddsombudets viktigaste
uppgifter. Eftersom dataskyddsombudet ofta har begrinsat med tid, behdver
granskningsplanen for det nya aret utformas med eftertanke. Som en tumregel bor tva-tre
granskningar ses som en rimlig granskningsinsats under ett verksamhetsit.
Granskningsomridena bor limpligen viljas utifrdn ett riskbaserat synsitt, det vill siga att
fokus bor ligga pd omriden dir verksamhetens mest relevanta risker har identifierats i
riskanalysen och i de vriga rapporteringspunkter 1 drsrapporten som visar pa brister.
Diirigenom dstadkoms en réd trad 1 dataskyddsarbetet fran ett verksamhetsir till nésta
samtidigt som de stOrsta riskerna elimineras eller dtminstone sinks till en mer acceptabel

niva.

5.3 Planerade granskningar

Granskning 1 Utbildning i dataskydd
Under 2026 kommer jag att granska att atgarder for att mota acceptabelt riktvirde pad
deltagande sker.

Granskning 2 AI (Styrdokument och metod f6r infoklassning och anpassning mot
Al-férordningen och GDPR)

Den nya tekniken 4r hir for att stanna och det saknas styrande dokument f6r hur
omradet ska omhindertas. Under 2026 kommer jag som DSO att f6lja upp kvalitet pa
styrande dokument, hur vil de efterlevs och hur anvindarvinliga de ér.
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6 Omvarldsbevakning

6.1 Tillsynsmyndigheten omorganiseras

Den 1:a januari 2026 omorganiserades Integritetskyddsmyndighetens, IMY's, operativa
del. Det har nu inrittats en avdelning for tillsyn och klagomal och en f6r vigledning,
innovation och teknik. Syftet 4r att:

e stirka myndighetens f6rmdga att genomfora riskbaserad tillsyn,

e stirka myndighetens frmdga att ge tydlig och effektiv vigledning samt

e cffektivisera myndighetens hantering av klagomal

Sannolikt kommer det hir leda till fler tillsyner baserade péa klagomal och som
pressmeddelandet sdger, genomfora riskbaserade granskningar av organisationer. Det
innebdr att organisationen behéver ha god kontroll 6ver sina dataskyddsrisker och arbeta

aktivt med dem.

6.2 Kommande forandringar av Dataskyddsforordningen

Ett forslag har limnats frain Europakommissionen i november pa férindringar 1
dataskyddslagstiftningarna inom EU. Forslaget syftar frimst till att 6ka méjligheten f6r
innovation och minska administrativa krav pa mindre verksamheter. Forslaget var helt
annorlunda dn det som levererades som férsta utkast sex manader tidigare da fokus var
att minska kravet pa registerférteckning.

Analysen jag som DSO gor ir, att omradets fokusomraden svinger fort men tydligt ar att
en organisation fortsatt behéver vara en tydlig bestillare till leverantorer av IT-tjdnster
och ha kontroll pa sina legala- och informationssikerhetskrav. Behovet av att gbra
riskanalyser och tinka till fére och ta medvetna risker 4r en viktig fortsatt nyckelaktivitet
inom dataskyddsarbetet.

6.3 Tillsyn av Miljodata incidenten

Under hésten 2025 skedde en storre personuppgiftsincident hos leverantéren Miljédata.
Den berérde dven delar av Stockholm stad dé Stadsledningskontorets HR-avdelning hade
beslutat att anvinda plattformen leverantéren erbjod. Stadsdelsforvaltningens
medarbetare och tidigare anstillda fran och med januari 2024 har i och med lickan
hamnat pd Darknet. Med anledning av I'T-angreppet och den efterféljande lickan av
personuppgifter har Integritetsskyddsmyndigheten, IMY, beslutat att inleda granskningar
mot Miljédata samt tva kommuner och en region som har anvint féretagets tjdnster.
(Géteborgs stad, Almhults kommun och Region Vistmanland)

Urvalet av de granskade aktérerna har gjorts baserat pa typ av verksamhet som bedrivs
och indikationer pa risker da det var manga aktSrer berérda. Det finns i nuliget inga
planer pa ytterligare granskningar fran IMY men det ar heller inte uteslutet att det
kommer att ske. Granskningarna kommer bli vigledande i hur en organisation méste

agera innan en personuppgiftsbehandling sker.
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6.4 Ovrigt

IMY har mer fokus pa vigledning 4n bestraftning sedan ett ar tillbaka. Det innebir att en
organisation kan soka delaktighet i regulatoriska sandlador dir man testar sig fram till ex.

ett nytt Al skulle kunna anvindas.

Under ar 2025 littades kamerabevakningslagen upp. Ett omride som troligen kommer att
granskas under 2026 av tillsynsmyndigheten ir nog att efterlevnaden av lagen,

dokumentationskrav och bedémningar.



29 (29)

7 Ovrigt att rapportera

7.1 Interna arbetsgruppen

Den interna arbetsgruppen f6r GDPR och informationssikerhet med representanter frin
verksamheterna har fortsatt arbeta under dret som gatt. Sammankallande dr ISAM och
som ocksa héller protokoll och att aktiviteter utférs enligt plan och arshjul.

7.2 Samarbete och kommunikation i dataskydd i staden

Stadsdelsférvaltningarnas DSO:er har ett informellt nitverk kallat ’GUG, GDPR Utan
Grinser”. Nitverkets syfte dr att anvindas som bollplank och sikerstilla att alla DSO:er
inte ska gi pa samma frigor som andra DSO:er redan arbetar med och minska
belastningen pa rddgivande verksamheter likt SLK juridiska avdelning. Nitverket ir
vilfungerande och har dven med DSO:er fran fackférvaltningar och bolag samt arkivarie
och ISAM. Det finns inget formellt nitverk f6r DSO:er sedan 2020 i Stockholm stad,
dérfor dr det hir samarbetet 4n viktigare att varda. I det nitverket deltar jag som DSO
och representerar Stockholms Hamnar.
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