Utlatande Rotel VIII (Dnr KS 2018/365)

Forbattra kontrollen av stadens gode man samt
forvaltare och inratta en fond for skadedrabbade
huvudman

Motion fran Per Ossmer och Martin Westmont (bada SD)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.
Motionen anses besvarad med hénvisning till vad som sdgs i utlatandet.

Foredragande borgarradet Jan Jonsson anfor foljande.

Arendet

I en motion till kommunfullmiktige féresléar Per Ossmer och Martin Westmont
(bada SD) att Stockholms stad genom 6verformyndarnimnden bor utdka
kontrollen av stillforetradare. Forslag ldmnas dven att personer som drabbas
av stillforetradares forsummelser ska kunna ersittas ekonomiskt av
Stockholms stad och att 6verformyndarndmnden darfor bor inrétta en sarskild
skadestandsfond for huvudmaén som drabbats av ekonomisk skada.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden,
overformyndarndmnden, Farsta stadsdelsndmnd, Hasselby-Villingby
stadsdelsndmnd och Norrmalms stadsdelsndmnd.

Stadsledningskontoret anser att fragor rérande ekonomisk ersittning i form
av skadestand for enskilda som drabbas av ekonomisk skada inte ar en del av
stadens uppdrag.



Socialndmnden delar uppfattningen om att det dr angelédget att personer
som tillséitts som stillforetradare dr lampliga for uppdraget, och att en av
forutsattningarna for att garantera trygghet for personer i behov av
stéllforetradare 4r att ha kontrollfunktioner och uppfoljning avseende
stdllforetrddarnas uppdrag. Vad géller inrdttandet av en sdrskild fond for
skadedrabbade huvudmén beddmer socialndimnden att detta inte ryms inom
stadens ansvarsomraden, utan att bedrégeri och forsummelse ar brott som ska
polisanmélas och utredas hos polismyndigheten enligt gdngse rutiner.

Overférmyndarndmnden avstyrker forslaget om en kommunal
skadestandsfond.

Farsta stadsdelsndmnd anser inte att det i dagsléget kréivs ytterligare
atgérder fOr att virna huvudmannens intressen.

Hdsselby-Villingby stadsdelsndmnd och Norrmalms stadsdelsnimnd
overlater pa 6verformyndarndmnden att ta stillning till forslagen i motionen.

Mina synpunkter

Personer som behdver hjélp av en god man eller forvaltare for att sorja for sin
person eller bevaka sina rittigheter tillhor ndgra av samhéllets mest utsatta.
Det ar oerhort viktigt att Stockholms stad ser till att de personer som far
fortroendet att vara stéllforetrddare &t en annan ar ldmpliga for uppdraget. De
allra flesta gode ménnen och forvaltarna i Stockholm é&r ett starkt stod for sina
huvudmaén och ger i ménga fall ett stod som gar l&ngt utéver det lagen kriver.
Det lilla fatal som missbrukar sin stillning for egen vinning riskerar dock
fortroendet for stallforetradarsystemet som helhet.

Motionérerna foreslar att kontrollen och uppfoljningen av de
stdllforetrddare staden anlitar ses Over. Sasom overformyndarndmnden pépekar
i sitt remissvar genomfors redan idag kontroller av blivande stillforetradares
lamplighet, och dverformyndarforvaltningen arbetar for att starka den 16pande
kontrollen av stéllforetradare.

Overformyndarforvaltningen befinner sig i ett omfattande arbete for att
korta handlaggningstiderna, komma ikapp med drendebalansen och 6ka
kvaliteten och rittssékerheten i handlaggningen. Man har exempelvis kunnat
minska antalet stdllforetrddare som har ett mycket stort antal uppdrag. Sdsom
ndmnden ocksa papekar i sitt remissvar har man under senare ar vésentligt
kunnat utdka och utveckla utbudet av information och utbildning gentemot
stillforetrddarna.

Med vad som ovan anforts anser jag detta yrkande besvarat.



Motiondrerna foreslér inrdttandet av en skadestdndsfond for skadedrabbade
huvudmin. Som flera remissinstanser har kommenterat dr inte ekonomisk
erséttning till personer som drabbats av skada fran sina stillforetrddare en del
av stadens uppdrag. Aven om Stockholms stad ansvarar for att rekrytera och
utbilda stallforetradare sa &r det stéllforetradaren sjdlv som bar det juridiska
ansvaret gentemot sin huvudman enligt lagen. Det &r ocksa en viktig
grundprincip att stallforetrddare som utnyttjar sina huvudmén eller allvarligt
forsummar sina forpliktelser inte undkommer det ansvaret.

Jag bedomer att overformyndarndmndens viktigaste utmaning i dagsléget,
forutom att infora moderna och dndamalsenliga verksamhetssystem och
digitalisera de fortfarande pappersbaserade akterna, ar att hitta stéllforetradare
i de allra mest komplicerade fallen, exempelvis déar tidigare stallforetradare
utsatts for hot, véld eller annan brottslighet frén huvudmannen eller
nérstdende. Jag anser det Onskvirt att nimnden far mdjlighet att under de
kommande aren ldgga sin kraft och sina ekonomiska resurser pé att mota dessa
utmaningar.

Bilaga
Motion av Per Ossmer och Martin Westmont (bada SD) om att forbattra
kontrollen av stadens gode mén samt forvaltare och att inrdtta en fond
for skadestandsdrabbade huvudmén

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.
Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar att

kommunfullméktige beslutar foljande.
Motionen anses besvarad med hénvisning till vad som ségs i utlatandet.

Stockholm den 27 mars 2019

Pa kommunstyrelsens vignar:
ANNA KONIG JERLMYR

Jan Jonsson
Mats Larsson



Séarskilt uttalande gjordes av Peter Wallmark (SD) enligt foljande.

Overformyndarforvaltningen befinner sig i en omfattande organisatorisk forindring
och man har utdkat och utvecklat utbudet av information och utbildning. Det &r ett steg
i rétt riktning. Det &r ocksa viktigt att sidkerstélla att de personer som Stockholms stad
utser att vara stéllforetriddare at andra personer &r ldmpliga for uppdraget.

Det har férekommit att manniskor i denna beroendestillning blivit drabbade av sin
gode mans forsummelse, darfor dr det viktigt att kontroller sker fortlopande. Vi anser
ocksa att det ar olampligt att stéllforetréddare har detta som ett heltidsarbete. Dérfor
borde en grins pa hur ménga personer en gode man kan foretrada, inforas.



Remissammanstallning

Arendet

I en motion till kommunfullméktige foreslar Per Ossmer och Martin Westmont
(bada SD) att Stockholms stad genom overformyndarnimnden bor utoka
kontrollen av stillforetradare. Forslag lamnas dven att personer som drabbas
av stéllforetradares forsummelser ska kunna ersittas ekonomiskt av
Stockholms stad och att 6verformyndarndmnden darfor bor inrétta en sirskild
skadestandsfond for huvudmén som drabbats av ekonomisk skada.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden,
overformyndarndmnden, Farsta stadsdelsndmnd, Hésselby-Véllingby
stadsdelsndmnd och Norrmalms stadsdelsnamnd.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 22 januari 2019 har i
huvudsak foljande lydelse.

En tydlig och tillfredsstéllande kontrollfunktion av stadens utsedda stéllforetréddare
utgor en central del i att sékerstilla en rittssdker hantering for de personer som har
tilldelats god man eller forvaltare. Det &r en forutsdttning for att den enskilda individen
ska kunna kdnna trygghet i relationen till verformyndarndmnden.

Overformyndarnimnden befinner sig sedan en tid tillbaka i ett 1dngsiktigt
forandringsarbete i vilket ett av syftena &r att forbattra kontrollen och uppfoéljningen av
forvaltare och gode méin. Som en del i det arbetet har nimnden under 2018 genomfort
en kontroll av belastningsregister och kreditupplysning pa samtliga befintliga
stillforetriadare. Overformyndarnimnden arbetar dven med att erbjuda alla
stéllforetrddare vidareutbildning inom olika omraden, s& som redovisning, demens
med mera. Dessa utbildningar syftar till att 6ka kunskapsnivan bland stéllforetradarna
vilket leder till en 6kad rittssdkerhet for den enskilda.

Motionérerna foreslar vidare att Stockholms stad, genom dverférmyndarndmnden,
ska inrétta en sérskild skadestdndsfond for huvudmén som drabbas av ekonomisk
skada. Stadsledningskontoret vill framhalla att fragor rérande ekonomisk ersittning i
form av skadestand for enskilda som drabbas av ekonomisk skada inte &r en del av
stadens uppdrag. Savil forsummelse som bedrégerier dr brott som ska polisanmailas
och utredas av polismyndigheten och ska hanteras inom den befintliga lagstiftningen.



Socialndmnden

Socialndmnden beslutade vid sitt sammantride den 21 augusti 2018 foljande.
Socialndmnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande som svar pa
remissen.

Socialforvaltningens tjénsteutlatande daterat den 28 maj 2018 har i huvudsak
foljande lydelse.

Socialforvaltningen delar motionérernas uppfattning om att uppfoljning och
kontrollfunktioner av stillforetrddare ar en central del i att garantera trygghet och
rittssikerhet for de personer som tillsdtts god man eller forvaltare.
Overformyndarforvaltningen har paborjat ett 1dngsiktigt forindringsarbete i syfte att
forbéttra kontroll och uppfdljning av gode mén. Socialforvaltningen och
overformyndarforvaltningen kommer under hosten 2018 att ha gemensamma
utbildningar med fokus p& hur man pa bésta sitt kan fa ett bra samarbete och stdtta
personer med exempelvis utatagerande beteende.

I motionen foreslas dven att Stockholms stad beslutar att genom
overformyndarndmnden avsétta en sdrskild skadestdndsfond f6r huvudméan som
drabbas av ekonomisk skada. Socialférvaltningen bedomer inte att fragan som roér
ekonomisk ersittning i form av skadestdnd for huvudméan som drabbas av ekonomisk
skada ryms inom stadens uppdrag.

Da bedrégeri och forsummelse dr brott som ska polisanmaélas och utredas hos
polismyndigheten enligt gingse rutiner, beddmer socialforvaltningen att den
ekonomiska erséttningen brottsoffer kan erhalla da de utsatts for brott ryms inom den
befintliga lagstiftning avseende skadestand samt brottsskadeerséttning.

Overférmyndarnimnden

Overformyndarnimnden beslutade vid sitt sammantriide den 23 augusti
2018 foljande.
Som svar pé remissen dverldamnar dverformyndarndmnden forvaltningens
tjdnsteutlatande.

Overformyndarférvaltningens tjinsteutlitande daterat den 2 augusti 2018
har i huvudsak f6ljande lydelse.



Under flera ar har allvarlig kritik riktats mot Stockholms &verformyndarnamnds
verksambhet fran bland andra lénsstyrelsen, riksdagens ombudsmaén, justitiekanslern
och stadens revisorer. Sedan 2016 har kommunfullméktige tillfort nimnden utdkade
resurser, vilket resulterat i att forvaltningen mer dn fordubbla antalet anstédllda och
dérmed avsevirt kunnat hdja verksamhetens kompetens och kvalitet. Stora
forbattringar har ocksa kunnat genomforas, bland annat i tillsynsarbetet, i servicen
gentemot huvudmén och stéllforetradare och i form av utbildningssatsningar for de
senare. De brister som forevarit har dock byggts upp under méanga éar, och att fullt ut
réitta till dessa dr ett langsiktigt arbete.

En viktig och, i tid och resursitgang, vésentlig del av ndmndens uppgifter &r att
kontrollera stillforetradarnas insatser for huvudménnen. Detta sker huvudsakligen
genom granskning av de redogorelser stillforetradarna arligen ska ldmna in. Ett av
ndmndens mél ar att hinna granska dessa innan augusti manads utgéng, dels for att
stéllforetrddarna inte ska behdva vénta alltfor lange pé sina arvoden, men ocksa for att
andra vésentliga uppgifter maste hinnas med sa som omprovning av samtliga
forvaltarskap och kontroll av stillforetradarnas lamplighet. En sddan kontroll sker
alltid innan nagon tar pa sig ett stillforetradarskap, men forvaltningens ambition &r att
regelbundet kunna ldmplighetsprova @ven befintliga gode mén och forvaltare, nagot
som forvaltningen har paborjat. Andra tinkbara kontrollinsatser skulle exempelvis
kunna vara utokade kontakter med huvudmaénnen, men till det racker d4nnu inte de
medel ndimnden forfogar 6ver.

Som nd@mns ovan har férvaltningen under senare ar visentligt kunnat utdka och
utveckla utbudet av information och utbildning gentemot sévil blivande som redan
anlitade gode mén och forvaltare. Utbildning, savdl mer generell som med inriktning
pa specifika fragor, erbjuds nu kontinuerligt stéllforetradarna. Innehall och utformning
omprovas kontinuerligt.

Forvaltningens arbete med kontroller, lamplighetsprovningar och utbildning syftar
till att tillforsdkra huvudmannen en rittsséker och god insats fran stéllforetrddarna.
Verksamheten bygger samtidigt pa ett stort matt av fortroende for att gode mén och
forvaltare skoter sitt, i det ndrmaste ideella, uppdrag for huvudmannens bésta. Darfor
ar det ocksa viktigt att, ndr oegentligheter uppdagas, forvaltningen reagerar och nér sa
krévs, vid misstanke om brott, polisanmaler, vilket ocksa sker.

Forvaltningen avstyrker forslaget om en kommunal skadestdndfond dé fragan
redan &r reglerad i lagstiftningen. Stallféretradaren &r enligt fordldrabalken 11 kap. 14
§ skadestandsskyldig gentemot huvudmannen. Skadestdndsskyldighet kan exempelvis
uppsta om stéllforetrddaren underlatit att for huvudmannens ridkning séka bidrag som
denna har ritt till, eller om stéllforetrddaren pa annat sitt har agerat oegentligt
gentemot huvudmannen, sé att denne lidit ekonomisk skada. Forvaltningen
polisanméler alltid om misstanke om brott foreligger. Det &r sedan de réttsvardande
myndigheterna som fattar beslut om eventuellt skadestind.



Farsta stadsdelsndmnd

Farsta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 23 augusti 2018
foljande.
Stadsdelsndmnden dverlamnar forvaltningens tjansteutlatande som svar pa
remissen av en motion fran Per Ossmer och Martin Westmont,
Sverigedemokraterna, om att forbéttra kontrollen av stadens gode mén samt
forvaltare och att inrdtta en fond for skadedrabbade huvudmaén.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjénsteutlatande daterat den 11 juni 2018 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen bedomer att staden har en god bild av hur 6verformyndarndmnden
skoter kontrollen och uppféljningen av staden anlitade gode mén och forvaltare.

Av Stadsrevisionens senaste tre arsrapporter och revisionsberittelser om
overformyndarndmnden, aren 2015-2017, och en projektrapport (nr 11 ar 2015)
framkommer vissa synpunkter pd hur verksamheten har bedrivits avseende bland annat
kontroll och uppf6ljning av hur gode mén och férvaltare skoter sina ataganden
gentemot huvudmannen.

Av revisionsberittelsen ar 2017 framgar sammanfattningsvis bland annat att
overformyndarndmnden har fortsatt det forédndringsarbete som inleddes 2015. Det
kvarstar dock brister som &r av betydelse for huvudmannen, till exempel tillsdttande
eller beslut om byte av god man eller forvaltare. De visentligaste rekommendationerna
frén Stadsrevisionen som &terstar att genomfora dr bland annat att omprévning av
forvaltarskap ska ske utifran tillforlitliga underlag och att dverformyndarndmnden ska
genomfora l6pande stickprovskontroller i tillsynen.

Forvaltningen konstaterar dels att Stadsrevisionen de tre senaste aren har
uppmaérksammat 6verformyndarndmnden pa att det finns brister i deras verksamhet
som ska atgérdas, dels att 6verformyndarndmnden har vidtagit atgarder for att forbéttra
kontrollen och uppf6ljningen av stadens gode mén och forvaltare. Med anledning av
detta sé anser forvaltningen att det i dagsldget inte krivs ytterligare atgirder for att
vérna huvudmannens intressen. Staden bdr snarare f6lja upp redan vidtagna och
planerade atgérder och pé sa sétt sikerstdlla att 6verformyndarndmnden lever upp till
sina dtaganden.

Vad giller forslaget om att staden genom 6verférmyndarndamnden ska avsitta
medel till en sérskild fond for skadedrabbade huvudmin sé saknar forvaltningen
kompetens att uttala sig.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnimnden 6verlamnar forvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen.



Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd

Hiisselby-Villingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantride den 23
augusti 2018 foljande.
Stadsdelsndmnden Gverldmnar forvaltningens tjénsteutlatande till
Kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Hiisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjénsteutlatande daterat den 7
augusti 2018 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen har ingen radighet i fraigan om uppfoljning av gode méan och forvaltare
eller i inrdttande av skadefond och anser att det &r dverformyndarndmnden som bor ta
stéllning till frdgorna i motionen. De har kunskap och mandat p&4 omradet. Om
bistdndshandldggare eller socialsekreterare fér tecken pa att god man eller forvaltare
misskdter sitt uppdrag 1dmnas den informationen vidare till 6verférmyndarnamnden.
Pa sa vis bistér forvaltningen att missforhallanden upptéicks.

Forvaltningen foreslar att nimnden beslutar att Gverldmna forvaltningens
tjansteutlatande till Kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Norrmalms stadsdelsnamnd

Norrmalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantridde den 23 augusti
2018 foljande.
Remissen besvaras med forvaltningens tjédnsteutlatande.

Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 5 juli 2018 har
i huvudsak f6ljande lydelse.

I Stockholms stads budget for 2018 framgér att det ar “av storsta vikt att
overformyndarndmnden vidtar atgérder for att sékerstélla réttssakerheten gentemot
huvudmannen och att 16pande f6lja upp drendefldden”. Vidare framgar att
overformyndarndmnden “’ska ha en langsiktig plan for rekrytering och kontroll av gode
maén, forvaltare och sirskilda vardnadshavare samt se 6ver hur rekrytering och kontroll
kan utvecklas.

Saledes star det redan i foreliggande budgetuppdrag att kontrollen av gode mén och
forvaltare ska ses over. Socialforvaltningen kommer att stodja dverformyndarndmnden
att ta fram en kompetenshdjande utbildning i bland annat bemé&tande.

Forvaltningen anser att det dr 6verformyndarnimnden som maéste ta stillning till
frdgorna i motionen. De har kunskap om hur kontrollen ser ut i dagslaget. Mot den
bakgrunden kan de ta stéllning till om kontrollen behover forstarkas och en fond ska



uppréttas. Vidare ar det 6verformyndarnimnden som har mandat i frigorna och kan
genomdriva eventuella fordndringar.

Forvaltningens bistindshandlaggare/socialsekreterare ar i moétet med klienten
uppmaérksam pa eventuella signaler om att gode mannen eller férvaltaren misskoter sitt
uppdrag. Om sadan information framkommer vidarebefordras den till
overformyndarndmnden. P4 sé sitt kan forvaltningen bista dverformyndarndmnden i
att upptdcka missforhallanden.
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