Utlatande (Dnr KS 2020/536)

Revisionsberattelser over de kommunala
namndernas verksamhet for ar 2019 jamte
granskningsrapporter avseende bolagen

Efter forslag fran revisorerna beslutar kommunfullméktige foljande.

1. Ansvarsfrihet beviljas for 2019 ars verksamhet for kommunstyrelsen
samt for kommittéer, beredningar och delegationer tillsatta av
kommunfullméktige eller kommunstyrelsen.

2. Ansvarsfrihet beviljas for 2019 ars verksamhet for fackndimnderna
arbetsmarknadsndmnden, avfallsnimnden, exploateringsnimnden,
fastighetsndmnden, idrottsndmnden, kulturndmnden,
kyrkogérdsndmnden, milj6- och hélsoskyddsndmnden,
revisorskollegiet, servicenimnden, radet till skydd for Stockholms
skonhet, socialnimnden, stadsbyggnadsnimnden, trafikndmnden,
utbildningsndmnden, valndmnden, dldrendmnden och
overformyndarndmnden.

3. Ansvarsfrihet beviljas for 2019 ars verksamhet for stadsdelsndmnderna
Bromma, Enskede-Arsta-Vantér, Farsta, Higersten-Liljeholmen,
Hasselby-Villingby, Kungsholmen, Norrmalm, Rinkeby-Kista,
Skarpniick, Skirholmen, Spanga-Tensta, Sédermalm, Alvsjd och
Ostermalm.

4. Kommunfullméktige riktar dessutom, med hénvisning till
revisionsberéttelsen, samma anmirkningar mot fastighetsnimnden som
revisionen.

Arendet



Enligt 12 kap. 12 § kommunallagen ska revisorerna varje ar till fullméktige
lamna en berittelse med redogdrelse for resultatet av den revision som avser
verksamheten under det foregdende budgetaret. Om en anmérkning framstalls i
revisionsberittelsen ska anledningen anges.

Anmaérkningar fér riktas mot
1. ndmnder och fullmiktigeberedningar och
2. de enskilda fortroendevalda i sédana organ.

Revisionsberittelsen ska ocksa innehélla sirskilt uttalande om huruvida
ansvarsfrihet tillstyrks eller inte. Enligt 5 kap. 24 § kommunallagen ska
fullméktige vid sammantréde fore utgangen av juni manad aret efter det ar som
revisionen avser, besluta om ansvarsfrihet ska beviljas eller végras.
Granskningsrapporter fran lekmannarevisorer i kommunens aktiebolag ska
ocksa fogas till revisionsberittelsen. Revisionsberittelser avseende 2019 ars
verksamhet for de kommunala ndmnderna och styrelserna i detta utldtande
aterfinns i bihang 2020:1. Namndernas arsredovisningar och
revisionsberittelser for bolagen forvaras hos registrator vid
kommunfullméktiges och kommunstyrelsens kansli. De sakkunnigas
granskningspromemorior och rapporter som revisionsberéttelserna hanvisar till
forvaras hos registrator vid kommunfullméktiges och kommunstyrelsens kansli
och finns tillgéngliga elektroniskt vid kommunfullméktiges sammantréde.

Anmarkning

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har beslutat att rikta anmérkning mot
fastighetsndmnden for brister i styrning och intern kontroll av verksamheten.
Trots denna anmérkning tillstyrker revisorerna i revisorsgrupp 2 att
kommunfullmiktige beviljar ansvarsfrihet for fastighetsndimnden och dess
enskilda ledamoter.

Enligt kommunallagens 5 kap. 32 § ska kommunfullméktige inhdmta en
forklaring fran berérd ndmnd innan kommunfullméiktige beslutar i
ansvarsfragan.

Om revisorerna enligt 12 kap. 13 § riktat anmérkning mot en namnd eller
en fullméktigeberedning eller mot enskilda fortroendevalda i sddana organ, ska
fullméktige besluta om dven fullméktige ska rikta anmérkningen. Fullmiktige
far rikta anmirkning &ven om revisorerna inte gjort det. Beslut om anmérkning
ska motiveras.



Forklaring har inhdmtas fran fastighetsndmnden som har yttrat foljande den 9
april 2020.

Fastighetsndmnden har 31/3 2020 mottagit revisionens forslag till anméarkning i
revisionsberéttelsen for 2019 och yttrar sig nedan over detta forslag.

Fastighetsnimndens utmaningar kring det som revisionsberattelsen lyfter fram, har
varit problemomraden under flera ar. Bristerna har kunnat harledas till allt ifran
internkultur och politisk styrning, till organisationsform och budgetutrymme. Redan i
revisionsberéttelsen for 2016 fick ndmnden exempelvis kritik for att utfallet utifran
ekonomisk synpunkt inte var helt tillfredsstillande. Fastighetsndamnden pabdrjade
darfor en utvecklingsresa avseende en rad omraden, gillande savél arbetssitt,
organisation, utveckling av system, intern kontroll, budgetarbete och uppfoljning.

Under 2019 har béttre ordning och reda varit en sérskild fokusfraga for
fastighetsndmnden. I samband med kommunfullméktiges budget for 2019 fick
fastighetsndmnden i skarpt uppdrag att utveckla processerna for investeringsbeslut och
forbattra styrningen av storre investeringsprojekt. Detta genom att sékerstélla
tillrackliga resurser och kompetens for att pa sa sétt uppna béttre projektekonomi,
riskhantering och prognossékerhet. I kommunfullméktiges budget for 2020 inskérptes
detta ytterligare, dé flera uppdrag kring nimndens ekonomistyrning adderades.

Att fordndra arbetssétt och implementera stora och viktiga system &r dock ett
arbete som tar tid, om resultatet ska bli optimerat och langsiktigt hallbart. Arbetet &r,
av naturliga och nédvéndiga skil, langsiktigt men har under aren visat positiva
forbattringar inom en rad omraden. Ndamnas kan savil forbéttrad prognossékerhet
inom resultat- och investeringsbudgeten som formagan att upparbeta
investeringsmedel, etablering av ett helt nytt sitt att arbeta med intern kontroll,
inférandet av ett projektstodssystem och ett nytt fastighetssystem samt en helt ny
arbetsprocess for 6kat kontroll, riskhantering och styrning for byggprojekt.

Resultatet av dessa atgirder har &nnu inte borjat synas i storre omfattning, men
forvantas dock bli betydligt mer synligt under kommande ar. Exempelvis géller det
arbetsséttet i projekt som far genomslag huvudsakligen nir nya projekt initieras.
Forseningar har ocksé forekommit i utvecklingsinsatserna bl.a. pd grund av stadens
forsenade leverans av GS-IT 2.0 samt avbrytandet av inférandet av stadens nya budget
och prognosverktyg.

Fastighetsndmnden har i tertialrapport 2 for 2019 sérskilt redovisat att en
nddvindig omorganisation genomforts i syfte att minska kostnader genom ett tydligare
och mer effektivt arbete. Vidare redovisades att framdriften av en utvecklad
projektprocess kommer att bidra till 6kad styrning och riskhantering i projekten. Det
nya arbetssittet implementerade under hosten 2019 och har fokus pa de delar som ror
styrning, riskhantering och ekonomi. Arbetet med att 6ka prognossiakerheten har
fortsatt 16pande, och fastighetskontorets ekonomifunktion arbetar nu pa ett mer
fordjupat sitt for att na 6kad inblick och kunskap avseende investeringsprojektens
prognoser.



Néamndens utveckling av budgetunderlag, bokslut och tertialrapporter har fatt goda
vitsord frén sévél stadsledningskontoret som ledaméter i nimnden och revisorer. I
slutet av 2019 gav ndmnden fastighetskontoret i uppdrag att ytterligare intensifiera
arbetet med att mota exempelvis forseningar och fordyringar i investeringsprojekt. En
del i uppdraget innebdr att forvaltningen kommer att analysera och dra slutsatser av de
senare drens storre investeringsprojekt, i syfte att for framtida projekt forbattra
tillforlitligheten och kvaliteten i nimndens forslag till investeringsbeslut, samt styrning
och uppf6ljning i genomforandeskedet.

Néamndens och kontorets bedomning &r att saledes att utvecklingen gar at ratt hall
och vi ser med positiv blick fram mot de nérmaste arens resultat av de hittills
genomforda fordndringarna, samtidig som arbetet med att identifiera ytterligare
kvalitetshdjande atgérder fortsétter i ofordndrad takt. Med anledning av ovanstdende
delar vi inte fullt ut revisionens beslut om anmérkning f6r 2019, da vi bedomer att det
vore logiskt att vanta in effekterna under innevarande ar for att darefter bedéma om
dessa varit tillrickliga.

Nedan kommenteras, utover ovanstaende, de olika rubriker som revisorerna
belyser med ndmndens kommentarer.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedoms att fastighetsndmnden inte helt har bedrivit verksamheten pa ett
dndamalsenligt satt. Vidare bedoms ndmnden inte helt ha bedrivit verksamheten frén
ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt.

Ndmnden konstaterar att de ekonomiska forutsdttningarna som rdder for ndmnden dr
extremt utmanande gdllande bdde resultat- och investeringsbudget. Detta givet av
nuvarande Ildge avseende hyresmodeller som i storre delen av bestdndet baseras pd
sjdlvkostnad for stadsinterna hyresgdster och i mdnga fall subventionerad hyra till
kulturverksamheter med rent minusresultat pd drifinettot som resultat. Ett antal
fastigheter innehas ocksa for att de dr av strategisk karaktdr eller kulturhistoriskt
viktiga for staden. Dessa kan bidra till ett positivt resultat i ett socialt och kulturellt
bokslutssammanhang, men det motsatta gdller for det ekonomiska resultatet. Vid
ingangen till 2019 budgeterades ett resultat som var cirka 55 mnkr ldgre dn
kommunfullmdktiges overskottsmdl och under dret har nidmnden genom en aktiv
styrning ndtt drets resultat som dr visentligt ndrmare dverskottsmdlet. Detta dr ett
medvetet val utifran det overgripande mdlet om en ekonomiskt hdllbar storstad for
framtiden. Att mdlen bara delvis nas for 2019 dr en spegling av ovanstdende
forutsdttningar.

Ndmndens bedémning dr att verksamheten bedrivits pa ett dndamdlsenligt sdtt
utifran de forutsdttningar som rdder inom ndmndens verksamhetsomrdde och med de
ekonomiska forutsdttningar som rdder, trots att vissa mal enbart uppfylits delvis.

Intern kontroll



Den samlade bedémningen ér att nimndens styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten inte har varit tillricklig. Arets granskning visar pa brister inom en rad
omréden som bland annat berdr nimndens kontroll, organisation och uppfdljning.
Stadsrevisionen har papekat brister vad giller nimndens interna kontroll dven tidigare
ar.

Néimnden vill framhdlla det omfattande arbete sd genomforts under de senaste dren
och som syftar till att atgérda de saker som lyfts fram av revisionen. Bland annat har
ett nytt arbetssdtt for byggprojekt beslutats och en kompetenshéjande utbildning
genomforts under 2019. Vidare har ett stodsystem for byggprojektledning som syftar
till forbdttrad styrning, kontroll och riskhantering for en forbdttrad ekonomi och
budgethallning tagits i bruk under 2019. Under dret har dven en omorganisation
genomforts med syfte att spara kostnader och arbeta fordjupat och mer effektivt i
projekten.

Drifisdttningen av ett helt nytt fastighetssystem forsenades tyvirr under 2019 pd
grund av stadens inférande av GS-IT 2.0. Ndr det nya fastighetssystemet dr
implementerat fullt ut kommer det att ge en majlighet till savil en samlad
underhallsplanering och forbdttrad energiuppféljning, som utékade maojligheter till
nyckeltalsanalyser och en rad andra forbdttringar.

Uppfoljning av lagda resultat- och investeringsbudgetar foljs upp noggrant varje
mdnad och avrapporteras internt till ledningsgrupp och styrgrupper, samt till
fastighetsndmnden. Helt nya arbetssdtt for detta har etablerats under de senaste 2-3
dren och triffsikerheten och analysen har visentligen forbdttrats.

Ndmnden instimmer i att arbetet med underhdllsplanering och arbetet med
investeringar behdver forbdttras sd som revisorerna pdpekar. Namnden bedomer att
mdnga atgdrder dr vidtagna men att fler behover vidtas samt att effekterna av tidigare
dtgdrder enbart till del dnnu fatt effekt. Nimnden instimmer i revisorernas pdpekande
om risk for fastigheternas skick och séikerhet vid nedskérning av underhallsbudgeten
for att hdlla budgetramen, men vill framhdlla att denna dtgdrd vidtagits i noga
avvdgning mot varje enskild fastighets specifika forutsdttningar att klara denna fran
ndmnden i grunden icke onskade dtgdrd.

Rikenskaper

Rékenskaperna bedoms ge en réttvisande bild av verksamhetens resultat och
ekonomisk stillning. Rédkenskaperna bedoms vidare i allt vésentligt vara uppréttade i
enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

Ndmnden delar bedomningen.

Uppfoljning av tidigare ars granskningar



Revisionen bedomer att ndmnden har delvis vidtagit atgarder utifran revisorernas
rekommendationer i foregédende ars granskningar.

Ndmnden instdmmer delvis men vill ocksd lyfta fram att av tidigare ldmnade
rekommendationer fran revisionen har ndmnden genomfért den absoluta huvuddelen
av dessa.

Nimndens sammanfattande bedomning

Néamndens egen bedomning &r att verksamheten, utifran de givna forutsittningarna,
genomforts pa ett tillrackligt bra sdtt med en tillrdckligt god méluppfyllelse samt god
kontroll pa den ekonomiska utvecklingen och réttvisande rakenskaper. Vidare
konstaterar nimnden att ett antal saker inom omradet intern kontroll har forbéttrats, 1
néra dialog med revisorerna, men att fortsatt utveckling dr hogt prioriterad dven
kommande ar och fortsatta dtgérder dr ndodvéndiga.

Kommunstyrelsen samt av kommunfullmaktige eller kommunstyrelsen
tillsatta kommittéer, beredningar och delegationer

Revisorerna tillstyrker att kommunfullméiktige beviljar ansvarsfrihet for 2019
ars verksamhet for kommunstyrelsen samt for kommittéer, beredningar och
delegationer tillsatta av kommunfullmaiktige eller kommunstyrelsen.

Facknamnder

Revisorerna tillstyrker att kommunfullmiktige beviljar ansvarsfrihet for 2019
ars verksamhet for arbetsmarknadsnamnden, avfallsndamnden,
exploateringsndmnden, fastighetsndmnden, idrottsnimnden, kulturnimnden,
kyrkogardsndmnden, milj6- och hélsoskyddsndmnden, revisorskollegiet,
servicendmnden, radet till skydd for Stockholms skdnhet, socialnimnden,
stadsbyggnadsndmnden, trafikndmnden, utbildningsndmnden, valnimnden,
dldrendmnden och dverférmyndarndmnden.

Stadsdelsnamnder
Revisorerna tillstyrker att kommunfullmiktige beviljar ansvarsfrihet for 2019

ars verksamhet for stadsdelsnimnderna Bromma, Enskede-Arsta-Vantor,
Farsta, Hiagersten-Liljeholmen, Hésselby-Villingby, Kungsholmen,



Norrmalm, Rinkeby-Kista, Skarpnick, Skdrholmen, Spanga-Tensta,
Sédermalm, Alvsjd och Ostermalm.

Bilaga
Bihang 2020:1

Stockholm den 20 april 2020

P& kommunstyrelsens véignar:
CECILIA BRINCK

Mats Larsson
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