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2021:x Interpellation av Clara Lindblom (V) om
handlingsplanen for att forbattra
arbetssituationen for socialsekreterare och
bistandshandlaggare

Efter uppdrag i1 budget 2015 togs en stadsovergripande handlingsplan
fram for att forbéttra arbetssituationen for socialsekreterare och
bistindshandldggare. Handlingsplanen antogs i socialndimnden och 1
dldrendmnden i februari 2016 och reviderades dérefter i mars 2018. 1
samband med revideringen beslutade ndmnderna att f{Oresla
kommunfullméktige att handlingsplanen skulle forlédngas till och med ar
2021, d4 mer behdvde goras for att stabilisera den begynnande positiva
utvecklingen och att sikra att nya arbetssitt skulle inarbetas i ordinarie
verksamhet. Det fanns dven behov av fordjupning inom omréden som
bistandshandldggarnas yrkesroll och arbetssituation, ekonomiskt bistand,
chefernas situation, en sammanhallen socialtjanst samt uppfoljning och
kommunikation. Arbetet hade stod fran den hogsta politiska ledningen i
och med att bade socialborgarradet och dldre- och personalborgarrddet
var politiskt ansvariga for handlingsplanens genomforande.

Den nya majoriteten reviderade handlingsplanen &nnu en gang under
2019 och 1 ett interpellationssvar 1 april 2019 forsdkrade
finansborgarradet mig om att det pagick ett omtag med de lokala styr-
och referensgrupperna for att fa med fragan om hot och vald i arbetet med
handlingsplanen.

Fragan om att fOrbadttra arbetsvillkoren for socialsekreterare och
bistdndshandldggare har haft brett stod over partigrdnserna och vi har
ocksé efterfragat foredragningar i kommunstyrelsen for att som politiskt
ansvariga pa overgripande niva kunna hélla oss ajour med utvecklingen.
Eftersom det nu har kommit till var kinnedom fran fackligt hall att arbetet
med handlingsplanen har avstannat pa flera forvaltningar och att det finns
fortsatta problem med personalomséttning, hog arbetsbelastning och brist



pa administrativt stdd ser jag darfor behov att stilla foljande fragor till
ansvarigt borgarrad:

1.

Hur fungerar arbetet med handlingsplanen i de lokala och
centrala styr- och referensgrupperna och vilka atgirder har
vidtagits for att prioritera arbetet dir det gatt 1 sta?

Vilka resultat visar den senaste uppfoljningen vad géller
exempelvis personalomséttning, arbetsbelastning och
administrativt stod for socialsekreterare och
bistdndshandldggare?

Pa vilket sétt har arbetet mot hot och vald mot socialtjanstens
personal kunnat forbdttras genom att det nu ingar som ett
omrade inom handlingsplanens ramar?

Inom vilka av handlingsplanens olika omréden har det varit
svérast att fa till stdnd synbara forbattringar och vilka vagar
framét ser borgarradet for att komma vidare i dessa fragor?

Stockholm den 18 januari 2021

Clara Lindblom (V)



