Svar pa Interpellation av Dennis Wedin (M) till
trafikborgarradet Lars Stromgren (MP) om varfor
ska stockholmarna tvingas betala for
otillgangliga toaletter

Dnr KS 2025/274

Dennis Wedin har stéllt foljande fragor till mig om stadens upphandling
av offentliga toaletter:

e Hur kommer trafikborgarrddet sékerstélla att Stockholms stads
offentliga toaletter &r tillrdckligt tillgénglighetsanpassade for personer
med funktionshinder?

e Delar trafikborgarradet vér oro infér vad den kommande
toalettupphandlingen kan leda till eller kan borgarriddet lova
stockholmarna att stadens offentliga toaletter inte kommer bli farre, dyrare
och mindre tillgdnglighetsanpassade?

Trafikkontoret ansvarar for Stockholms stads offentliga toaletter. Det
finns idag cirka 100 toaletter, dér de flesta &r gratis medan négra av dem
kostar fem kronor att anvénda. De toaletter som etablerades och
installerades efter 2015 uppfyller Boverkets regler for tillgéinglighet
medan de éldre toaletterna inte uppfyller tillgédnglighetsreglerna.

Avtalet for merparten av stadens offentliga toaletter 16pte ut 31 mars
2025, dérfor har en ny upphandling genomforts. Upphandlingen ér nu
avslutad och ddrmed kan information offentliggdras som hittills omfattats
av upphandlingssekretess.

De nya offentliga toaletterna ska bidra till Stockholm som en attraktiv stad
att vistas i och besoka samt vara trygga, tillgingliga och rena. Toaletterna
kommer att uppfylla Boverkets krav pa tillgédnglighet och utdver det dven
ha funktioner som okar tillgangligheten ytterligare. Kraven har arbetats
fram i dialog och samverkan med trafikndimndens réd for
funktionshinderfrdgor och andra organisationer. Exempel pa funktioner
som Okar tillgdngligheten:

e Oppet dygnet runt

e Automatisk dorréppning

e Knappar utformade for tryck med hel hand

e Fri access pad minst 90 cm pé bada sidor av toalettsitsen

e Dubbla uppfillbara armstdd vid toalettsitsen
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e Minst 2,20 x 2,20 meter helt fri yta

e Extra stodhandtag léangs sidorna pé insida av toaletten

e Ljushetskontraster som underlittar for synskadade

e Fri svingradie framfor toalettsitsen om minst 150 cm

e Elektronisk lasning och upplasning av dorr

e Automatisk dppning av dorren vid aktivering av trygghetslarm

e Minst tva larmknappar

e Vil synlig indikator som visar om toalettddrren dr ledig eller last

e Ljussignal vid larm

e Taktil uppmérkning av utgéng och ingang

o Tvittstéllets utformning och liage anpassat efter personer som
anvinder rullstol

e Krokar for véaskor och kldder samt kidpphallare

Upphandlingen har genomforts som en LOU-upphandling med foérhandlat
forfarande. Det innebér att dialog har skett med de aktdrer som deltar i
upphandlingen och att de tekniska kraven pa toaletterna har faststéllts
under dialogen. Anledningen till att detta forhandlade forfarande valts
som upphandlingsmetod ir att offentliga toaletter dr ett omrade med fa
potentiella aktdrer som kan delta i upphandlingen. Hade upphandlingen
genomforts pa ett annat sitt 4n forhandlat forfarande hade det riskerat leda
till att endast en aktor skulle kvalificera sig for att delta i upphandlingen,
med risk for ett simre utfall f6r stockholmarna.

Det nya avtalet innebér att staden kommer att hyra toalettbyggnaderna och
en leverantdr skota driften av samtliga toalettbyggnader. Malet ar att
erbjuda stockholmarna offentliga toaletter av hog kvalitet och som é&r
enkla for besdkarna att anvdnda. Staden behover kunna kravstilla och
folja upp till exempel stddning, service, underhéll och annat. Det &r svart
med det tidigare koncessionsavtal som funnits for offentliga toaletter. Ett
hyresavtal dr mer flexibelt for staden. Vid eventuella fordndringar, till
exempel byte av placering for en byggnad, ar det forménligare for staden
att hyra toalettbyggnaderna én att 4ga dem. Med ett enda hyres- och
driftsavtal blir kostnaderna for upphandling och forvaltning av avtal lagre
an med flera avtal.

De nya toalettbyggnaderna etableras 1opande fran hosten 2025 fram tills
att det sista befintliga avtalet 16per ut 2030. Merparten av toaletterna
planeras att etableras under 2025 och 2026. De gamla toaletterna kommer
att successivt att tas bort i takt med att de nya toaletterna kommer pa plats.
Befintligt avtal har forlangts for utvalda toaletter, i syfte att sidkerstélla en
ordnad Gvergéng vid etablering av nya toaletter.

Trafikndmnden har beslutat att en avgift ska tas ut for besok pé stadens
offentliga toaletter. Motivet &r att det férvéntas leda till renare, mer
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anvandbara och tryggare toaletter. Jag har forstaelse for att detta beslut
inte uppskattas av alla, men dagens kostnadsfria toaletter har i manga fall
tyvarr varit ur funktion och i praktiken oanvdndbara. Med beslutet om
upphandling av nya offentliga toaletter vill vi se till att toaletterna
fungerar, ar trevliga att anvénda och tillgéngliga.

Stockholm den 30 april 2025

Lars Stromgren



