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Utlatande Rotel V (Dnr KS 2025/285)

Motion om en stadsgemensam FM-strateqgi

Motion av Dennis Wedin och Henrik Virro (bada M)

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar féljande.
Motionen besvaras med hanvisning till vad som ségs i utlatandet.

Foredragande borgarradet Clara Lindblom

Sammanfattning av arendet

Dennis Wedin och Henrik Virro (bada M) har véackt en motion i kommunfullmaktige.

Motionarerna foreslar att kommunstyrelsen ska ges i uppdrag att utreda, analysera
och ta fram en stadsgemensam Facility Management-strategi (FM-strategi) samt att
faststélla de organisatoriska och ekonomiska forutsattningarna for att implementera
denna. Facility Management (FM) ar en term som anvands for att beskriva den
styrning och hantering av varor och tjanster som kan behdvas for att en lokal eller
byggnad ska fungera effektivt.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och fastighetsnamnden.

Stadsledningskontoret anser att fragorna om hur verksamhetens behov bést kan
tillgodoses bor adresseras i de koncerngemensamma inkdpskategorierna. Inom
kategorifamiljen lokal & FM pagar aktivt arbete inom flera underkategorier.

Fastighetsnamnden anser att stora besparingar kan uppnas genom att tillhandahalla
ett standardiserat FM-utbud, samtidigt som detta kan inskranka pa flexibiliteten i
tjansterna; eventuella skraddarsydda lésningar blir ofta kostsamt.

Foredragande borgarradets synpunkter

Motioné&rernas ambition att skapa en stadsgemensam Facility Management-strategi
tar upp en viktig fraga kring samordning och effektivisering av stadens fastighets-
och serviceforvaltning. Jag delar vikten av att stadens resurser anvands pa bésta
mojliga satt for att sakerstalla en god service och kostnadseffektiv forvaltning.
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Samtidigt framhaller remissinstanserna i sina remissvar att en alltfér standardiserad
samordning riskerar att inskranka flexibiliteten och mojligheterna till skraddarsydda
I6sningar, vilka ofta ar nddvéndiga for att mota de olika behoven inom stadens
verksamheter. Det organisatoriska och ekonomiska underlaget for att implementera
en gemensam FM-strategi behover darfor utredas noggrant for att undvika risker for
okade kostnader eller minskad effektivitet. Remissinstansernas bedémning ar ocksa
att den pagaende utvecklingen inom ramen for befintliga arbetsformer och
kategoristyrda inkopsprocesser ar den mest andamalsenliga vagen framat.

Jag anser darfor att motionen &r besvarad men jag understryker samtidigt att arbetet
med att utveckla och forbattra FM-verksamheten bor fortsatta i nara dialog med
berorda verksamheter, med fokus pa langsiktig hallbarhet och effektivisering.

Bilaga
Motion om en stadsgemensam FM-strategi, dnr KS 2025/285-1

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation av borgarraden Christofer Fjellner och Andréa Hedin (bada M) enligt
foljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.

1. Att bifalla motionen.
2. Att darutdver anfora

Stockholms stad ska alltid gora sitt yttersta for att effektivisera verksamheten i syfte
att fa ut sa mycket som mojligt av varje skattekrona. Att forvalta stadens
fastighetsbestand pa ett effektivt satt genom en FM-strategi ar en viktig atgard for att
minska kostnaderna for skattebetalarna.

Facility Management (FM) omfattar ett brett spektrum av tjanster som syftar till att
sékerstélla att arbetsplatser och fastigheter fungerar effektivt. FM-tjanster kan delas in
i tva huvudkategorier: harda tjanster, sasom fastighetsunderhall och teknisk drift,
samt mjuka tjanster, exempelvis lokalvard, reception, posthantering och andra
servicetjanster. Genom en valorganiserad FM-struktur kan kostnader minskas,
arbetsmiljon forbattras och verksamhetens dvergripande effektivitet tka.

Stadsledningskontoret bekraftar att det saknas en dvergripande FM-strategi och att
stora besparingar kan uppnas genom att tillhandahalla ett standardiserat FM-utbud.
Moderaterna anser darfor att motionen ska bifallas och att en stadévergripande FM-
strategi implementeras sa snart som mojligt.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmaktige beslutar enligt foredragande borgarrads forslag.
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Stockholm den 22 oktober 2025

Karin Wanngard
Kommunstyrelsens ordférande

Reservation av Christofer Fjellner, Jonas Nilsson och Johan Paccamonti (alla M)
som éar likalydande med Moderaternas reservation i borgarradsberedningen.
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Arendet

Dennis Wedin och Henrik Virro (bada M) har véackt en motion i kommunfullmaktige.
Motionarerna foreslar att kommunstyrelsen ska ges i uppdrag att utreda, analysera
och ta fram en stadsgemensam Facility Management-strategi (FM-strategi) samt att
faststélla de organisatoriska och ekonomiska forutsattningarna for att implementera
denna. Uppdraget innefattar dven att utreda var ansvaret for strategin ska ligga i
organisationen. Facility Management (FM) &r en term som anvénds for att beskriva
den styrning och hantering av varor och tjanster som kan behévas for att en lokal eller
byggnad ska fungera effektivt.

Remissammanstallning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och fastighetsnamnden.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 26 augusti 2025 har i huvudsak
foljande lydelse.

Facility Management (FM) &r en term som anvands for att beskriva den styrning och
hantering av varor och tjanster som kan behévas for att en lokal eller byggnad ska
fungera effektivt.

FM-tjanster delas ofta in i harda tjanster, sdsom fastighetsskatsel, energioptimering
och sakerhet, samt mjuka tjanster, sasom lokalvard, reception och vaktmasteri. FM-
tjanster kan utforas i regi eller av en upphandlad leverantor.

Staden har i samband med renoveringen av tekniska n&mndhuset upphandlat och
inrdttat gemensam FM-service. Forutsattningarna for detta forfarande har varit
gynnsamma just dar da manga stadsinterna hyresgaster delar lokaler i samma
byggnad.

Stockholms stad har en kategoristyrd inkdpsorganisation dar kommunfullméktige
efter rekommendation av stadsdirektorens inkopsrad, beslutar om etablerandet av
kategoriorganisationer. Inom de kategoriteam som inréttas genomfors strategiskt
inkOpsarbete utifran stadens inkdpsmal. Kategorierna arbetar stadsévergripande och
teamen &r tvarfunktionellt ssmmansatta. De strategier som arbetas fram inom
kategorierna syftar till att skapa effektivare inkdp med utgangspunkt i organisationens
behov samt marknadens forutsattningar.

Det &r i kategorierna, med den samlade kompetensen inom respektive omrade, som
fragorna om hur verksamhetens behov bast kan tillgodoses bor adresseras. |
kategoriteamen genomfdrs analyser och strategier arbetas fram kopplade till i vilken
utstrackning tjanster bor utféras i egen regi eller upphandlas, samt hur upphandlade
tjanster bor paketeras.
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Inom kategorifamiljen lokal & FM pagar aktivt arbete inom flera kategoriklasser,
sasom exempelvis lokalvard, el och inredning. Ambitionen framat &r att etablera
aktivt arbete inom ytterligare fler av de inkopskategorier som ingar i familjen och
samtidigt skapa en mer sammanhallen och évergripande strategi for hela
kategorifamiljen. | en gemensam FM-strategi behdver 6vervaganden om vilka varor
och tjanster som ska omfattas och hur dessa ska utforas, samt av vem.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméaktige
beslutar att Motion om en stadsgemensam FM-strategi av Dennis Wedin och Henrik
Virro (bada M) besvaras med hanvisning till vad som sags i stadsledningskontorets
tjansteutlatande.

Fastighetsnamnden
Fastighetsnamnden beslutade vid sitt sammantrade den 17 juni 2025 féljande.

Fastighetsnamnden godkanner och éverlamnar fastighetskontorets tjansteutlatande
som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Henrik Virro m.fl. (M), se Reservationer m.m.
Ersattaryttrande anfordes av Lovisa Hedin (KD), se Reservationer m.m.

Fastighetskontorets tjansteutlatande daterat den 6 maj 2025 har i huvudsak féljande
lydelse.

Kontoret har mangarig erfarenhet av sa kallade harda fastighetstjanster och har sedan
april 2021 aven ansvar for mjuka Facility Managementtjanster (FM-tjanster) at
hyresgésterna i Tekniska namndhuset. Nagra exempel pa mjuka FM-tjanster &r
stadning, vaktmasteri, reception, kaffe och posthantering.

Kontoret har tidigare svarat pa en skrivelse om FM-verksamheten i Tekniska
namndhuset (Dnr FSK 2024/619). Kontorets svar pa den skrivelsen reflekteras i
motionen. Kontoret konstaterar bland annat att det saknas en 6vergripande
stadsgemensam FM-strategi, vilket begransar mojligheterna att fullt ut tillvarata
synergier mellan olika verksamheter och byggnader.

Utdver tidigare svar vill kontoret dven framhalla:

Staden har sedan 2017 arbetat med att starka inkdpsorganisationen genom att arbeta
med kategoristyrning (kommunfullméktiges budget 2025 sid 580). Till exempel har
exploateringsndmnden ansvar for kategorifamiljen bygg och
anlaggningsentreprenader. For kategorifamiljen lokal och FM, som &r stadens tredje
storsta inkdpskategorifamilj, saknas idag &garskap/samordning, darfor sker
upphandling och inkdp inom denna kategorifamilj vid respektive forvaltning/bolag.
En utredning skulle kunna inkludera fragan om behov finns av att tillsétta en
agare/samordnare for kategorifamilj lokal och FM samt vilka for- och nackdelar detta
skulle kunna innebéra for staden som helhet.
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Kontoret anser att stora besparingar kan uppnas genom att tillhandahalla ett
standardiserat FM-utbud, samtidigt som detta kan inskranka pa flexibiliteten i
tjansterna; eventuella skraddarsydda I6sningar blir ofta kostsamt. En FM-strategi
maste darfor vara gemensamt framtagen och forankrad i bestallande organisationer
inom staden. Kontoret ser ocksa att det ar mojligt att implementera FM-tjanster i
byggnader &ven med en eller ett par hyresgaster, dar omfattningen av tjansterna blir

tillr&ckligt stora.
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Reservationer m.m.
Fastighetsnamnden

Reservation av Henrik Virro m.fl. (M)

Henrik Virro m.fl. (M) foreslar att namnden beslutar att tillstyrka motionen samt att
darutéver anfora foljande:

Stockholms stad ska alltid gora sitt yttersta for att effektivisera verksamheten i syfte
att fa ut sa mycket som mojligt av varje skattekrona. Att forvalta stadens
fastighetsbestand pa ett effektivt satt genom en FM-strategi ar en viktig atgard for att
minska kostnaderna for skattebetalarna.

Facility Management (FM) omfattar ett brett spektrum av tjanster som syftar till att
sékerstélla att arbetsplatser och fastigheter fungerar effektivt. FM-tjanster kan delas in
i tva huvudkategorier: harda tjanster, sasom fastighetsunderhall och teknisk drift,
samt mjuka tjanster, exempelvis lokalvard, reception, posthantering och andra
servicetjanster. Genom en valorganiserad FM-struktur kan kostnader minskas,
arbetsmiljon forbattras och verksamhetens évergripande effektivitet ka

Forvaltningen bekraftar att det saknas en dvergripande FM-strategi och att stora
besparingar kan uppnas genom att tillhandahalla ett standardiserat FM-utbud.
Moderaterna anser darfor att motionen ska bifallas och att en stadévergripande FM-
strategi implementeras sa snart som mojligt.

Ersattaryttrande av Lovisa Hedin (KD)

Lovisa Hedin (KD) foreslar att namnden beslutar att tillstyrka motionen samt att
darutover anfora féljande:

1. Att delvis godkanna beslutet.
2. Att darutdver anfora foljande:

Kristdemokraterna tillstyrker motionens forslag till beslut och ser att staden generellt
med sérskilt fastighetskontoret behdver mer utarbetade strukturer for att sakerstélla
kostnadseffektivitet. Skattemedel ska inte sldsas och en FM-strategi kan &r ett bra satt
att sakerstalla kostnadseffektivitet i olika arbetsprocesser.
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